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LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES ARCOTEL

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

CONSIDERANDO:

el articulo 3 de la Ley Organica de Telecomunicaciones —LOT- dentro de sus objetivos
establece: “Son objetivos de la presente Ley: 8. Establecer el marco legal para la emisién
de regulacién ex ante, que permita coadyuvar en el fomento, promocién y
preservacion de las condiciones de competencia en los mercados correspondientes
en el sector de las telecomunicaciones, de manera que se propenda a la reduccién de
tarifas y a la mejora de la calidad en la prestacion de servicios de telecomunicaciones. (...)";

la interconexion esta estipulada como una obligacion de los operadores en el numeral 12 del
articulo 24 de la LOT: (...) “Cumplir con las obligaciones de interconexién, acceso y
ocupacién de conformidad con esta Ley, su Reglamento General y las normas técnicas y
disposiciones respectivas”,

el articulo 26 del mismo cuerpo legal, respecto de la Regulacién Sectorial sefiala: “La
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, denfro del ambito de sus
competencias, observaré los lineamientos para la regulacién y principios aplicables conforme
al ordenamiento juridico vigente, a fin de coadyuvar a través de la regulacién sectorial
de telecomunicaciones que para el efecto emita y sus acciones, en el fomento,
promocién y preservacion de las condiciones de competencia en los mercados
correspondientes que para el caso determine. (...)”;

el articulo 27 de la LOT dispone “La regulacién sectorial de telecomunicaciones estipula que,
para el fomento, promocion y preservacién de las condiciones de competencia, al
menos serad en los ambitos: técnico, econémico y de acceso a insumos de
infraestructura.”;

el articulo 69 de la misma ley hace mas explicita esta obligatoriedad estableciendo: “Los
prestadores de servicios de telecomunicaciones que operen o controlen redes publicas de
telecomunicaciones tienen la obligacién de interconectarse con otras redes ptblicas de
telecomunicaciones y permitir el acceso a otros prestadores de servicios de
telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley, su Reglamento General
y las regulaciones correspondientes. A tal efecto, deberan poseer disefios de arquitectura de
red abierta que permitan la interconexién y la interoperabilidad de sus redes y el acceso a
las mismas.”;

adicionalmente, el articulo 70 de la LOT da la potestad a ARCOTEL para que ésta pueda
intervenir en cualquier instancia: “La Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones, en cualquier momento, podré intervenir en las relaciones de
interconexién y acceso, ya sea que estas se hayan establecido por acuerdo o disposicion, a
peticién de cualquiera de las partes involucradas, o de oficio cuando esté justificado, con
el objeto de fomentar y, en su caso, garantizar la interconexién y el acceso, la
interoperabilidad de los servicios, la competencia o la consecucién de los objetivos
establecidos en esta Ley. La decisién adoptada serd ejecutiva y vinculante, sin perjuicio de
derecho a peticiones o impugnaciones administrativas y judiciales.”;

‘el articulo 71 de la LOT, con relacién a la regulacién econémica de la interconexién y el

acceso dispone: “La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones esta
facultada para imponer, entre otras, obligaciones en materia de separacion de cuentas en
relacién con la interconexién o el acceso.
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De igual manera esta facultada para imponer condiciones econémicas, incluyendo cargos
de interconexién o precios mayoristas en relacién con la interconexién o acceso. La Agencia
podra establecer un valor cero (0) como cargo de interconexién, en aplicacién del articulo 32
de esta Ley.

Los cargos y precios mayoristas que se acuerden o impongan para la interconexion y el
acceso deberan servir para fomentar la eficiencia y la competencia sostenible y
potenciar al maximo los beneficios para los usuarios. La carga de la prueba respecto de
los costos de la interconexién o el acceso, corresponde al prestador que los aplique o que
los alegue.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones podra utilizar métodos o
modelos de célculo de costos distintos de los utilizados por la empresa o tomar en
cuenta los costos de ofros mercados comparables y podré exigir a un prestador que
Jjustifique plenamente los cargos o precios que aplica y, cuando proceda, ordenarle que los
modifique.”,;

en el articulo 46 del Reglamento General a la Ley Orgénica de Telecomunicaciones -RGLOT-
dentro de la facultad reguladora dispone: “De conformidad con lo establecido en la Ley, le
corresponde a la ARCOTEL la facultad reguladora ex - ante para el fomento, la promocién y
la preservacién de las condiciones de competencia del régimen general de
telecomunicaciones. De esta forma, la regulacién ex-ante entre otros aspectos prevendra
foda practica que fomente cualquier tipo de distorsiones de mercado, o que pueda restringir
o impedir la competencia.

La facultad reguladora y las atribuciones de la ARCOTEL, estardan enmarcadas en lo
dispuesto en la ley que norma la regulacién y control del poder de mercado, su reglamento
de aplicacion, la LOT, el presente Reglamento General, el Reglamento de Mercados que
emita la ARCOTEL, y, demas normas pertinentes.”;

el articulo 78 del RGLOT establece: “Facultad de modificacion de los acuerdos de
interconexién y de acceso y disposicién de interconexiéon y acceso.- La ARCOTEL, en
cualquier momento, podré intervenir y modificar los acuerdos de interconexién y de acceso
ya inscritos, a peticién de cualquiera de las partes involucradas o de oficio, de forma
debidamente fundamentada, con el objeto de garantizar la interconexién y el acceso, la
interoperabilidad de los servicios, la competencia o la consecucién de los objetivos
establecidos en la Ley, el presente Reglamento General; y, las regulaciones que emita la
ARCOTEL para el efecto.

De igual manera, la ARCOTEL intervendra, de oficio o a peticién de parte, a fin de ordenar
la interconexién y el acceso, o la continuidad de los mismos, estableciendo las condiciones
técnicas, econdmicas y juridicas correspondientes, si cumplido el plazo sefialado para la
suscripcion de los acuerdos o su renovacion no exista acuerdo entre las partes.

La ARCOTEL para la emision de las disposiciones partird de los preacuerdos a los que
hubieren llegado las partes, de ser el caso, siempre que los mismos no estén en contra del
ordenamiento juridico vigente.”;

en el Reglamento de Interconexion, con respecto a la metodologia para [a determinacion del
cargos de interconexion, en su articulo 7 (literal d) manifiesta: “Los cargos de interconexién
deberfan estar orientados a costo, complementados con un margen razonable de utilidad
méas una cuota de cosfos comunes o compartidos inherente a la interconexién y

- suficientemente desagregados para que el proveedor que solicita la interconexién no tenga

que pagar por componentes o instalaciones de la red que no se requiera para el suministro

del servicio.
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Se entendera por costos comunes o compartidos aquellos que corresponden a instalaciones
y equipos o prestaciones compartidos por varios servicios. Los costos por elementos o
instalaciones de la red estaran desagregados para que el prestador que solicita la
interconexioén no deba pagar por elementos o instalaciones de la red que no requiera para el
suministro del servicio.”:

Que, mediante Resolucion ARCOTEL-2016-0331 de 27 de abril de 2017, la ARCOTEL resolvié
proponer una nueva senda regulatoria simétrica, desde 1 de mayo de 2018, basada en la
maximizacion del beneficio a los abonados y sobre la base de la recomendacién de la Unién
Europea para operadores establecidos con las mismas caracteristicas en la entrada al
mercado.

La motivacion para emitir la senda regulatoria de interconexién propuesta en esta
Resolucién, respondié al incremento del trafico de todos los operadores e incluso al
mejoramiento de las tarifas promedio para [lamadas fuera de la red, pero la ARCOTEL en el
uso de sus facultades conferidas en la LOT ha analizado y encontrado nuevos elementos en
la estructura de precios minoristas que deben ser analizados con la finalidad de revisar cual
sera el comportamiento de los operadores dentro del Ultimo intervalo del “glide path”, por io
que es el momento adecuado para hacer un nuevo analisis que permita sostener las
condiciones de competencia que se han venido generando desde la entrada en vigencia de
la reduccién de los cargos de interconexion; v,

En ejercicio de sus atribuciones,
RESUELVE

Articulo 1. Reformar el articulo 2 de la Resolucién Nro. ARCOTEL-2017-0331 de 27 de abril de
2017, de la siguiente manera:

“Modificar los cargos de interconexién del tercer intervalo de la senda regulatoria,
establecidos mediante la Resolucion ARCOTEL-2016-0627 de 15 de julio de 2016, en
aplicacién a la metodologia utilizada para el célculo de los cargos de interconexién que se
encuentra publicada en el sitio web de la ARCOTEL, para la terminacioén de todas las
llamadas en las redes ptblicas del servicio mévil avanzado y telefonia fija a partir del 1 de
mayo de 2017, de la siguiente manera:

CONECELSA (Claro) | . sooiis 7 ; 5001015
| OTECEL S.4 (Movistar) s 001086 5001015
i CNTEP. = o - 5001347 : : 5001347
{ e e

Articulo 2. Las demas disposiciones de la Resolucién Nro. ARCOTEL-2017-0331 de 27 de abril de
2017 se mantienen inalterables y serén de obligatorio cumplimiento.

Articulo 3.- Disponer a la Direccion de Documentacion y Archivo notifique la presente Resolucion

todas las empresas prestadoras del servicio movil avanzado y de telefonia fija, a la Coordinacién
. Técnica de Control, Coordinaciones Zonales y a la Coordinacion Técnica de Regulacion de (a
~ ARCOTEL para los fines pertinentes.
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La presente resolucién entrard en vigencia a partir de la presente fecha, sin perjuicio de su

publicacién en el Registro Oficial.

Comuniquese y notifiquese.

| quiro, 27 AER 2018

dof (

| Ing. Washington Carrillo
DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
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