Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

RESOLUCION No. ARCOTEL- 2025-0276

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROLDE LAS
TELECOMUNICACIONES

CONSIDERANDO:
Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, manda:

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actien en virtud de una
potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.

Art. 227.- La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se
rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacién, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion.”;

Que, laLey Orgénica de Telecomunicaciones, dispone:
“Art. 142.- Creacién y naturaleza.

Créase la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
(ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia
administrativa, técnica, econdémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad
encargada de la administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y
del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la
gestiébn de medios de comunicacién social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes.

(...)

Art. 147.- Director Ejecutivo

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y
administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocion del
Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o
el Director Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos
necesarios para el logro de los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las
funciones de administracion, gestion, regulacion y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar
los aspectos técnicos de la gestiéon de medios de comunicacion social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como
los de audio y video por suscripcion.
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Ejercerd sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su
Reglamento General y las normas técnicas, planes generales y reglamentos que
emita el Directorio y, en general, de acuerdo con lo establecido en el ordenamiento
juridico vigente.

Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones:

(...)

11. Aprobar la normativa interna, suscribir los contratos y emitir los actos
administrativos necesarios para el funcionamiento de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones.

12. Delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”;

Que, el Reglamento para Registro y Control de las Cauciones, expedido por la Contraloria
General del Estado a través de Acuerdo No. 006-CG-2018, publicado en Suplemento
del Registro Oficial Nro. 187 de 23 de febrero 2018, establece:

“Art. 47.- Pago de primas del seguro.- La maxima autoridad de cada institucién publica
decidira en base a un informe técnico, si dicho organismo puede hacerse cargo de un
porcentaje para el pago de la prima de seguros de fidelidad, de contar con el
presupuesto para el efecto; o, silos sujetos obligados a rendir caucion deberan cubrirla
en su totalidad.

En ninglin caso la entidad aportara con mas del sesenta por ciento (60%) de las primas
de segquro.”

Que, el Codigo Organico Administrativo, dispone:

“Art. 69.- Delegacion de competencias. Los érganos administrativos pueden
delegar el ejercicio de sus competencias, incluida la de gestion, en:

1. Otros o6rganos o entidades de la misma administracion publica,
jerérquicamente dependientes.

2. Otros 6rganos o entidades de otras administraciones.
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3. Esta delegacion exige coordinacién previa de los 6rganos o entidades
afectados, su instrumentacion y el cumplimiento de las demas exigencias del
ordenamiento juridico en caso de que existan.

4. Los titulares de otros 6rganos dependientes para la firma de sus actos
administrativos.

5. Sujetos de derecho privado, conforme con la ley de la materia.

La delegacién de gestidn no supone cesién de la titularidad de la competencia.
Art. 70.- Contenido de la delegacién. La delegacion contendréa:

1. La especificacién del delegado.

2. La especificacion del érgano delegante y la atribuciéon para delegar dicha
competencia.

3. Las competencias que son objeto de delegacion o los actos que el delegado
debe ejercer para el cumplimiento de las mismas.

4. El plazo o condicién, cuando sean necesarios.

5. El acto del que conste la delegacién expresara ademas lugar, fecha y nimero.
6. Las decisiones que pueden adoptarse por delegacion.

La delegacion de competencias y su revocacién se publicaran por el érgano
delegante, a través de los medios de difusion institucional.

(...)

Art. 72.- Prohibicion de delegacién. No pueden ser objeto de delegacion:

1. Las competencias reservadas por el ordenamiento juridico a una entidad u
dérgano administrativo especifico.

2. Las competencias que, a su vez se ejerzan por delegacion, salvo autorizacion
expresa del 6rgano titular de la competencia.

3. La adopcién de disposiciones de caracter general.

4. La resolucién de reclamos en los érganos administrativos que hayan dictado
los actos objeto de dicho reclamo.

En ningln caso, el objeto de la delegacién de gestion puede referirse a
prestaciones en los contratos publicos, cuando se la instrumenta con respecto a
una contraprestacion dineral.”;

Que, con Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017, el Directorio
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, expidio el
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“ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS
DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL”, mismo que fue publicado en el Registro
Oficial Nro. 13 de 14 de junio de 2017; en el cual se establece lo siguiente:

“DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Las Unidades Administrativas de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones, a mas de las atribuciones y responsabilidades
establecidas en el presente Estatuto Organico de Gestién Organizacional por
Procesos, cumpliran las demas funciones que les sean asignadas por el/la
Director/a Ejecutivo/a, en base al marco normativo vigente.”;

Que, con Resolucién Nro. ARCOTEL-2022-0115, de 05 de abril de 2022, el Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
expidi6 las delegaciones de competencias, facultades, atribuciones vy
disposiciones necesarias para la gestion de la ARCOTEL

Que, mediante Resolucién Nro. ARCOTEL-2022-0334, de 20 de octubre de 2022, el
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, resolvid en su articulo 1 reformar y sustituir en el articulo 15
de la Resolucién Nro. ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022, las
delegaciones dadas al o la responsable o titular de la Coordinacion General
Administrativa Financiera de la ARCOTEL

Que, mediante Resolucion No. 03-02SE-ARCOTEL-2023 de 19 de junio de 2024, el
Directorio de la ARCOTEL, resolvi6 en el articulo 1: “NOMBRAR al Mgs. Jorge
Roberto Hoyos Zavala, como Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, con base en la terna propuesta
por el Presidente del Directorio, que consta en el expediente adjunto de la presente
sesion, de conformidad con lo establecido en el numeral 8 del articulo 146 de la
Ley Organica de Telecomunicaciones.”;

Que, la Agencia de Regulaciony Control de las Telecomunicaciones, suscribié con Latina
Seguros C.A., la Pdliza de Fidelidad tipo Blanket Nro. 0000143, con vigencia a partir
de las 12h00 del 10 de septiembre de 2024 hasta las 12h00 del 10 de septiembre
de 2025.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CADT-2025-0957-M de 21 de julio de 2025, la
Direccion de Talento Humano alertd a la Coordinacion General Financiera
Administrativa y a la Direccién Administrativa, sobre la finalizaciéon de la pdliza de
fidelidad tipo Blanket, que amparaba a todos los funcionarios, servidores y
trabajadores de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
hasta las 12h00 del 10 de septiembre de 2025.

Que, la Direccion de Talento Humano, mediante INFORME TECNICO Nro. CADT-2025-
312, concluye:

“4. CONCLUSION:

Conforme lo establece el articulo 47 del Reglamento para el Registro y Control de
las Cauciones, la Direccion de Talento Humano, emite el presente informe técnico
con la finalidad de que la Maxima Autoridad de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones autorice el pago del porcentaje equivalente al 60% que
sera asumido por ARCOTEL, respecto al valor de la prima de seguros de fidelidad,;
ademas, se sefiala que el 40% restante serd cubierto por los trescientos treinta

(330) funcionarios, servidores y trabajadores que actualmente conforman esta
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Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”

En ejercicio de las facultades conferidas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones y demdas normas sefialadas:

RESUELVE:

ARTICULO 1: Reformar y sustituir en el articulo 1 de la Resolucion Nro. ARCOTEL-2022-0334 de
20 de octubre de 2022, las delegaciones dadas al o la responsable o titular de la Coordinacién
General Administrativa Financiera de la ARCOTEL, por las siguientes:

NIVELES ADMINISTRATIVOS DE NIVELES ADMINISTRATIVOS
AUTORIZACION DE AUTORIZACION

Al responsable o titular de la Coordinacion Bienes y Servicios Normalizados:
General Administrativa Financiera de la

Catalogo Electrénico y

Subasta Inversa Electrénica igual o superior al
monto resultante del coeficiente 0,000002 por el
PIE

ARCOTEL.

Bienesy Servicios No
Normalizados: Cotizacién
Licitacion

Obras:

Menor Cuantia

Cotizacion

Licitacién

Contratacion Integral por precio fijo

Consultoria:
Consultoria Directa

Procedimientos de Régimen Especial
(Sin monto limite)

Procedimientos Especiales
(Sin monto limite)

Para el caso de consultorias en el exterior sin limite de monto, se delega como ordenador de gasto
al responsable o titular de la Coordinacion General Administrativa Financiera de la ARCOTEL; y
como ordenador de pago actuaréa el Director Financiero, conforme la delegacién realizada en el
articulo 25 de la Resolucion ARCOTEL-2022-0115

ARTICULO 2.- Sustituir el literal d) del articulo 28 de la Resolucién Nro. ARCOTEL-2022-0115 de
05 de abril de 2022, por el siguiente:

d) Autorizar y suscribir garantias y/o pélizas de seguros de cualquier tipo de rubro o
concepto, sus inclusiones, exclusiones, renovaciones, reclamos, notificacion de
siniestros, notas de crédito y demas actos administrativos y de simple administracién que
sean de competencia de la Maxima Autoridad, a favor de la ARCOTEL y que se requieran
para cumplir con esta finalidad; asi como también autorizar el pago del porcentaje

respecto al valor de la prima de seguros de fidelidad.
i i

Direccion: Av. 9 de Octubre N27-75 y Berlin
Cadigo postal: 170513 / Quito - Ecuador
Teléfono: +59 ac

otel.gob.ec




i

_“’; REPUBLICA Agencia de Regulacion y Control
\is=/) DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

SIES

ARTICULO 3.- Se dejan a salvo y se ratifican las demas normas contenidas en las indicadas
Resoluciones Nros. ARCOTEL-2022-0115, de 05 de abril de 2022 y ARCOTEL-2022-0334 de 20
de octubre de 2022, que no han sido reformadas por la presente Resolucion.

ARTICULO 4.- Disponer a la Unidad de Gestién Documental y Archivo, notifique con el contenido
de la presente resolucion, a las Coordinaciones, Oficinas Técnicas, y unidades administrativas de
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones; y, a la Unidad de Comunicacion
proceda con su publicacion en la pagina web institucional.

La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su publicacién en la pagina web de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, conforme el contenido del inciso final
del articulo 70 del Cédigo Orgénico Administrativo.

Notifiquese y cumplase.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, el 28 de noviembre de 2025.

rmmdo_el ectroni cament e_por

2 JORGE ROBERTO HOYQS

Mgs. Jorge Roberto Hoyos Zavala
DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ACTIVIDAD CARGO FIRMA

Elaborado por: Abg. Adriana Escobar Benitez CRSRIRRAL o ecescamene o
Analista Juridico "“S’g‘:;: :‘E‘E‘I‘::‘z“‘
Direccion de Asesoria Juridica

Validar Gnicamente con FirmaEC

Revisado por:
Esp. José Guillermo Padilla Molina
Director de Asesoria Juridica

Aprobado por:

A B rimado electrénicanente por:
By A SANTIAGO JAVIE
[¥SOSA CEVALLOS

Mgs. Santiago Javier Sosa Cevallos
Coordinador
Coordinacion General Juridica
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