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Expediente Nro. 0903364
Titulo habilitante: Registro del Servicio Comunal y Concesion de frecuencias

RESOLUCION Nro. ARCOTEL-CTHB-CTDE-2026-0203
(Ref: REN-COM)

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL

Otorga el Titulo Habilitante de renovacion del Registro de Servicios Comunales y la Concesion de
uso y explotacion de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico, a la compaiiia
COMUNICADORES DEL ECUADOR COMUNIDOR S.A.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Organica de
Telecomunicaciones y el articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la Direccion Ejecutiva
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, a dirigir el procedimiento
de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento, renovacion y extincion de los titulos habilitantes tanto en
otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos
habilitantes, y en consideracion a los siguientes antecedentes y fundamentos:

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- El Estado Ecuatoriano a través de la ARCOTEL, mediante Resolucion ARCOTEL-2019-0700 de
03 de septiembre de 2019, otorgd a favor de la compafila COMUNICADORES DEL ECUADOR
COMUNIDOR S.A. el Titulo Habilitante de Registro del Servicio Comunal y la Concesion de Uso y
Explotacion de Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrico, inscrito en el Tomo 139 Foja 13916 del
Registro Publico de Telecomunicaciones de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, vigente hasta el 24 de diciembre de 2025.

Segundo.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, en el articulo 179 numeral 3 establece el
plazo para presentar la solicitud de renovacién, con por o menos seis (6) meses de anticipacion a la fecha
de vencimiento del plazo del titulo habilitante que esta por concluir; sin embargo, la Coordinaciéon General
Juridica en memorando Nro. ARCOTEL-CJUR-2024-0133-M de 16 de febrero de 2024, remitié adjunto el
memorando Nro. ARCOTEL-CJDA-2024-0063-M de 15 de febrero de 2024, en el cual la Direcciéon de
Asesoria Juridica, sefialé que la consulta efectuada por la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes a
través del memorando No. ARCOTEL-CTHB-2024-0378-M de 30 de enero de 2024, versa sobre los
mismos temas que fueron absueltos con la emision del criterio juridico No. ARCOTEL-CJDA-2022-014 del
18 de marzo de 2022 y que el mismo se encuentra vigente, en el cual, concluyé: “(...) es criterio de la
Direccién de Asesoria Juridica, que el cumplimiento del requisito de mera formalidad expuesto por la
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes, respecto del plazo para presentar una solicitud de
renovacion, siempre que no exceda el tiempo de vigencia del titulo habilitante, y el plazo para solicitar la
renovacion determinado en los titulos habilitantes, al amparo del numeral 6 del articulo 3 de Ley Organica
para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos, y sus concordancias en el Cédigo Organico
Administrativo y el articulo 37 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, debe ser analizado y aplicado
como una garantia del derecho que tiene el administrado a requerir su solicitud de renovacién, siempre que
esta no afecte a terceros ni al interés publico.”. (Enfasis afiadido).

Tercero.- El Subsecretario de Programacion Fiscal del Ministerio de Economia y Finanzas, mediante oficio
Nro. MEF-SPF-2023-0065-O de 05 de octubre de 2023, respecto de la Consulta sobre aplicabilidad de los
articulos 74, numeral 15 del Cédigo Organico de Planificaciéon y Finanzas Publicas y el articulo innumerado
que se encuentra a continuacion del articulo 63 del Reglamento al Cédigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas en ARCOTEL, en su parte pertinente sefald: “(...) para el caso de los titulos habilitantes
que se instrumenten a través de un acto administrativo debidamente motivado emitido por la Direccion

)

o] 8

hag

ria Whymiper v Alpallana

Extt 2000 2002/ N73 7 2004 /2048

Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones



“ GOBIERNO DEL Agencia de Regulacion y Control
ECUADOR de las Telecomunicaciones

Ejecutiva de la ARCOTEL, que no constituya un acto contractual que se suscriba entre la ARCOTEL y un
gestor privado, no requiere la obtencion del Dictamen de Sostenibilidad y Riesgos Fiscales, de conformidad
con los argumentos antes expuestos. La presente respuesta se emite conforme a lo facultado en el
Acuerdo Ministerial No 031 de 26 de junio de 2023.”.

Cuarto.- La Coordinacion Técnica de Regulacién con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2024-0601-M de
26 de agosto de 2024, aprobo y remitié el Informe de Analisis de Mercado y Competencia (IAMCES) del
Servicio Comunal de Explotacién, contenido en el Informe Técnico Nro. IT-CRDM-2024-0064 de 15 de
agosto de 2024, con datos correspondientes al primer semestre del afio 2024, elaborado por la Direccion
Técnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, en atencion a sus atribuciones y responsabilidades
dispuestas en el Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos, el cual contiene el analisis
institucional sobre el mercado de servicios de telecomunicaciones del Servicio Comunal y el analisis de
excepcionalidad.

Quinto.- La Coordinacion Técnica de Regulacién con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2024-0846-M de
02 de diciembre de 2024, remitié al Director Ejecutivo el “/INFORME PARA LA DETERMINACION DE LOS
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES QUE APLICA LA PRESENTACION DE UNA PROPUESTA DE
PLAN DE EXPANSION”, contenido en el Informe Técnico Nro. IT-CRDM-2023-0088 de 20 de noviembre
de 2023, elaborado por la Direccion Técnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, en atencion a
sus atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos, el cual contiene el analisis institucional sobre la presentacion del plan de expansion,
concluyendo que los servicios de telefonia fija, servicio troncalizado, servicio de telecomunicaciones por
satélite, audio y video suscripcidén y servicio comunal estdn siendo sustituidos por el servicio movil
avanzado SMA y por el servicio de acceso a internet SAI.

Sexto.- La Unidad de Gestiéon Documental y Archivo con memorando Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-4642-M
de 04 de diciembre de 2024, notificé la Resolucion No. ARCOTEL-2024-0283 de 02 de diciembre de 2024,
e “INFORME PARA LA DETERMINACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES QUE
APLICA LA PRESENTACION DE UNA PROPUESTA DE PLAN DE EXPANSION’ que resuelve lo
siguiente:

“Articulo 2.- Establecer como servicio de telecomunicaciones al que aplica el establecimiento de plan de
expansion es el Servicio Movil Avanzado.”. (Enfasis anadido).

Séptimo.- Mediante comunicacién ingresada en esta Entidad con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2025-
008740-E el 23 de junio de 2025, el Representante Legal de la compafia COMUNICADORES DEL
ECUADOR COMUNIDOR S.A., solicité la renovacion del Titulo Habilitante de Registro del Servicio
Comunal y la Concesién de Uso y Explotacion de Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrico.

Octavo.- La Coordinacion Técnica de Regulacién, en atencion a sus atribuciones y responsabilidades
dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, emiti6 el Informe IT-CRDM-2025-0062 de 14 de octubre
de 2025, denominado “INFORME DE TECNICO DE VINCULACION Y EFECTOS DE MERCADO POR
RENOVACION DE TITULO HABILITANTE DE LA SOCIEDAD COMUNICADORES DEL ECUADOR
COMUNIDOR S.A.” enviado a la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico con
memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0545-M de 14 de octubre de 2025, el cual contiene el analisis del
Servicio Comunal de Explotacion.

Noveno.- La Coordinacion Técnica de Regulacion con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2026-0197-M
de 02 de abril de 2026, aprobd y remitié el Informe de Analisis de Mercado y Competencia del Servicio
Comunal de Explotacion (Il SEMESTRE DE 2025), contenido en el Informe Técnico Nro. IT-CRDM-2026-
0028 de 31 de marzo de 2026, con datos correspondientes al segundo semestre de 2025, elaborado por la
Direccion Teécnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, en atencion a sus atribuciones vy
responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos, el cual
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contiene el analisis institucional sobre el mercado de servicios de telecomunicaciones del Servicio Comunal
y el analisis de excepcionalidad.

Décimo.- La Coordinacion Técnica de Control en memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2026-1327-M de 17
de julio de 2026, remitié el Dictamen Técnico de operacion Nro. DT-CCDE-2026-0020 de 17 de julio de
2026, del sistema Comunal otorgado a favor de la compafia COMUNICADORES DEL ECUADOR
COMUNIDOR S.A., en cual sefala:

“(...) CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES:

e Sobre la base a los informes de operacion emitidos por las Coordinaciones Zonales 5 y 6, se
desprende que el prestador correspondiente al titulo habilitante de registro del servicio comunal
otorgado a favor de la compafiia COMUNICADORES DEL ECUADOR COMUNIDOR S.A., se
encuentra operando conforme el detalle de frecuencias del numeral 3.2. DATOS TECNICOS.

e Conforme lo informado por la Direccién Técnica de Control de Servicios de Telecomunicaciones la
compafiia COMUNICADORES DEL ECUADOR COMUNIDOR S.A., ha presentado los planes de
contingencia en los afios: 2018, 2020, 2021, 2023, 2024, 2025 y 2026.

e De acuerdo con lo informado por las Coordinaciones Zonales 5 y 6, no se encuentran procedimientos
administrativos sancionadores en gjecucion ni peticiones razonadas pendientes de analisis, tampoco
se registran procesos sancionatorios resueltos en contra de la compafiia COMUNICADORES DEL
ECUADOR COMUNIDOR S.A.

e Se recomienda remitir el presente dictamen técnico para su envio a la Coordinacién Técnica de
Titulos Habilitantes para conocimiento y fines administrativos pertinentes.”.

Décimo Primero.- La Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico emitié los
Dictamenes favorables, Juridico Nro. DJ-CTDE-2025-0346 actualizado el 22 de septiembre de 2026;
Técnico Nro. DT-CTDE-2026-391 de 08 de septiembre de 2026; y Econdmico Nro. DE-CTDE-2026-077 de
14 de septiembre de 2026, relativos a la solicitud presentada; por lo cual pone en conocimiento del
delegado de la Direccidon Ejecutiva de la ARCOTEL recomendando que, por cumplir con los requisitos
técnicos, econémicos y legales, es procedente otorgar el titulo habilitante de renovacion de Registro
Servicio de Comunal, mediante acto administrativo motivado.

Décimo Segundo.- Una vez expedida la Resolucion a favor de la peticionaria, la misma debera dentro del
término de hasta veinte (20) dias de recibida la notificacion, previo el cumplimiento de los requisitos,
términos y condiciones previstos, suscribir el documento de sujecion (adhesion); si vencido este término la
peticionaria no cumple con sus obligaciones previas o no suscribe el documento de sujecion, la resolucion
quedara sin efecto de manera automatica, sin lugar a indemnizaciéon reclamo o devolucién alguna, y se
procedera con el archivo del tramite, conforme el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Décimo Tercero.- En cumplimiento de la Disposicion General Tercera del Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico, se procedié a generar de la pagina web de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones, el Certificado de Obligaciones Econémicas, con codigo: 6I609KFQ10 de 29 de
septiembre de 2026, que sefala: “(...) Revisada la base de datos del Sistema de Facturacién Institucional,
el usuario registrado COMUNICADORES DEL ECUADOR COMUNIDOR S.A. con C.I/RUC No.
0991278079001, NO registra obligaciones pendientes de pago a la fecha de emision del presente
certificado. (...)".

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones LOT, crea la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, como entidad encargada de la administracién, regulacion y control de las
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telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la
gestion de los medios de comunicaciéon social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que
instalen y operen redes.

Segundo.- Los articulos 37 de la LOT, 13 del Reglamento General a la LOT; y, el articulo 22 del
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones
y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, determinan los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar, dentro de los cuales se dispone que para la prestacion de Servicios Comunales, se otorgara el
titulo habilitante de registro de servicios; el articulo 56 establece que los titulos habilitantes para el uso y
explotacion del espectro radioeléctrico tendran la misma duracion del titulo habilitante del servicio o los
servicios a los cuales se encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo instrumento acorde
con el objetivo Nro. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT: “Simplificar procedimientos para el otorgamiento
de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su administracion y gestion.”.

Tercero.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 40 inciso 4 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, la renovacion de los titulos habilitantes sera por un periodo igual al originalmente
otorgado y podra realizarse en un régimen juridico actualizado de acuerdo con la evolucion tecnoldgica del
servicio y situacion del mercado, asi también el articulo 41 de la Ley Ibidem, el titulo habilitante de registro
de servicios se otorgara a través de acto administrativo motivado en el que se hara constar adicionalmente
una declaracion de sujecion del prestador al ordenamiento juridico vigente y a la normativa
correspondiente.

Cuarto.- En el numeral 11, del articulo 144 de la LOT se determina que es competencia de la ARCOTEL:
“Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”, y en el
articulo 148, dentro de las atribuciones de la Direccién Ejecutiva, sefiala: “3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes contemplados en esta
Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los
reglamentos expedidos por el Directorio.”; “4. Aprobar la normativa para la prestaciéon de cada uno de los
servicios de telecomunicaciones, en los que se incluiran los aspectos técnicos, econémicos, de acceso y
legales, asi como los requisitos, contenido, términos, condiciones y plazos de los titulos habilitantes y
cualquier otro aspecto necesario para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley”; “16. Ejercer las demas
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”. El
Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, dispone: “Art. 16.- Contenido de los titulos
habilitantes por delegacion.- El contenido minimo para los titulos habilitantes por delegacién, como
Concesién, Permiso o Registro de Servicios, segun corresponda, sera establecido por la ARCOTEL a
través del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes.- El Director de la ARCOTEL aprobara los
formatos, modelos o instrumentos que considere pertinentes para la suscripcion de los titulos habilitantes,
en los que definira sus términos, condiciones y plazos.”.

Quinto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, en el Libro Ill Renovacion de Titulos
Habilitantes, Titulo I, se regula la renovacion de Titulos Habilitantes para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, servicios de radiodifusién por suscripcion o de uso y/o explotacion de frecuencias de
espectro radioeléctrico y de red privada, en el articulo 177 se hace mencion a la renovacion de titulos
habilitantes; en el articulo 178 refiere a los criterios para la renovacion; en el articulo 179 se establecen los
requisitos y plazos para solicitar la renovacion; en el articulo 182 consta el procedimiento de renovacion
para titulos habilitantes sujetos a registros de servicios; y en el Libro V, Capitulo | establece que las
garantias de fiel cumplimiento, tendran las caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro
inmediato a favor de la ARCOTEL; la misma que deberan cubrir en todo momento el periodo de duracion
del titulo habilitante, mas noventa (90) dias término adicionales.

Sexto.- El articulo 182, numeral 3 de la Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico , establece dentro del
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procedimiento de renovacion, que el titulo habilitante de registro de servicios se instrumenta a través de un
acto administrativo debidamente motivado, emitido por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la
persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracion con sujecion (adhesion) a los
términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la normativa
correspondiente al servicio o titulo habilitante del que se trate.

Séptimo.- Conforme el articulo 50 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico , se otorgara la
concesion para el uso o explotacién de frecuencias del espectro radioeléctrico a las personas naturales o
juridicas contempladas como beneficiarios de los titulos habilitantes por delegacion; en cuanto al espectro
para uso determinado en bandas libres y que se utilicen para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, se requerira de un registro.

Octavo.- El Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de
Radiodifusion por Suscripcion, emitido con Resoluciéon Nro. 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de
2016, regula entre otros la prestacion del servicio comunal.

Noveno.- El Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, establece como misiéon de la Coordinacion Técnica de
Titulos Habilitantes gestionar los titulos habilitantes para el uso y explotacién del espectro radioeléctrico
mediante el cumplimiento del ordenamiento juridico vigente.

Décimo.- La Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
mediante Resolucion No. ARCOTEL-2020-0322 de 22 de julio de 2020, aprobo los modelos de titulos
habilitantes de otorgamiento y renovacion, aplicables al servicio del Régimen General de
Telecomunicaciones entre ellos: “(...) 6) Registro de Servicios Comunales y la Concesién de uso y
explotacion de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico. (...)".

Décimo Primero.- El Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes
para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video por Suscripcion y Operacion de
Redes Privadas; de Derechos por Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para el Uso y
Explotacién del Espectro Radioeléctrico, y de Tarifas por su Uso y Explotacion, sefiala: “Articulo 1. Objeto.
Este Reglamento tiene por objeto fijar el valor de los derechos por el otorgamiento y renovacion de titulos
habilitantes para la prestacion de servicios de telecomunicaciones, audio y video por suscripcion, enlaces
auxiliares del servicio de radiodifusion de sefial abierta y operacion de redes privadas; asi como, el valor de
los derechos por el otorgamiento y renovacion de titulos habilitantes para el uso y explotacién del espectro
radioeléctrico; y, el valor de las tarifas por su uso y explotacion.- Se exceptua del objeto de este
reglamento la determinacion del valor de los derechos por el otorgamiento y renovacion de titulos
habilitantes del Servicio Mévil Avanzado, Servicio Movil Avanzado a través de Operador Movil Virtual y
frecuencias principales del Servicio de Radiodifusion de sefial abierta; y, la determinacién del valor de los
derechos por el otorgamiento y renovacion de titulos habilitantes para el uso y explotacion del espectro
radioeléctrico cuando correspondan al otorgamiento de espectro de alta valoracién.- Articulo 2. Ambito de
Aplicacién. El presente reglamento aplica a toda persona natural o juridica que opere servicios en el
Ecuador, a las que se les otorgue y renueve los correspondientes titulos habilitantes para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones y audio y video por suscripcion, enlaces auxiliares del servicio de
radiodifusion de sefial abierta, operacion de redes privadas; y, a las que se les otorgue y renueve los titulos
habilitantes para uso y explotacion del espectro radioeléctrico para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y de audio y video por suscripcion y operacion de redes privadas; excepto en aquellos
casos que correspondan al otorgamiento de espectro de alta valoracion.- Los prestadores de servicios de
telecomunicaciones, audio y video por suscripcion y operacion de redes privadas a los que se les otorgue o
renueve titulos habilitantes para uso y explotacion del espectro radioeléctrico deberan pagar las tarifas
correspondientes por uso y explotacion de éste recurso limitado, definidas en el presente reglamento.”.

Décimo Segundo.- El Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y Renovacién de Titulos Habilitantes
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para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video por Suscripcion y Operacion de
Redes Privadas, establece:

“...)
De los Derechos por Otorgamiento y Renovaciéon de Titulos Habilitantes para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, audio y video por suscripcion y operacion de redes privadas.

Articulo 5. Los poseedores de titulos habilitantes considerados en este articulo, deberan pagar los
siguientes derechos por el otorgamiento y renovacion de dichos titulos:

d) Los poseedores de titulos habilitantes para operacion de redes privadas, asi como los poseedores de
titulos habilitantes para la prestacion de servicios no sefialados en los literales a), b) y c), deberan pagar
por una sola vez, junto con el otorgamiento o renovacion de cada titulo y por el tiempo de duracion de éste,
los valores establecidos en funcion de la Tabla 3, del presente reglamento.

Tabla 3. Valor del Derecho por Otorgamiento y Renovacion del Titulo Habilitante a de Servicios de
Telecomunicaciones para casos particulares

(..)
Servicio Valor [en SBU]
Comunales 1,00 veces del SBU

De los Derechos por el Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para el Uso y
Explotacion del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 8. El valor de los derechos por otorgamiento o renovacion de titulos habilitantes para el uso y
explotacién de frecuencias esenciales de alta valoracién, otorgados mediante adjudicacion directa, entre
ellas, aquellas que se han identificado para su utilizacion por parte de las Telecomunicaciones Mobviles
Internacionales (IMT) o de estandar superior, sera aquel que resulte de aplicar las normas contenidas en el
respectivo procedimiento de valoracion, sustanciacion y resolucion que se haya establecido para el
otorgamiento.

En los casos no contemplados en el parrafo precedente de este articulo, los poseedores de titulos
habilitantes a quienes se otorgue o renueve titulos habilitantes para uso y explotacion del espectro
radioeléctrico en forma directa de frecuencias esenciales, deberan pagar semestralmente los respectivos
derechos por el tiempo de duracién del titulo habilitante, salvo que el espectro haya sido devuelto y
aceptado por la ARCOTEL, o cuando éste haya sido revertido por las causales establecidas en el
ordenamiento juridico.

Los derechos por el otorgamiento del espectro radioeléctrico resultaran de aplicar la siguiente formula, por
cada servicio:
Dipnzre = x% = fu = I7

(..)

“Articulo 28. De la declaracion para el pago de Derechos por el Otorgamiento de Titulos Habilitantes
por la prestacion de servicios de telecomunicaciones y Uso y Explotacion del Espectro
Radioeléctrico. Los poseedores de titulos habilitantes deberan elaborar y presentar una declaracion para
el pago de los Derechos por el Otorgamiento de Titulos Habilitantes por la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico, a través de los mecanismos y los
formatos que apruebe la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, mediante resolucion.

Articulo 29. Del Periodo impositivo. Para el calculo de los derechos de otorgamiento de titulos
habilitantes por la prestacion de servicios de telecomunicaciones y uso y explotacion del espectro
radioeléctrico, los periodos impositivos son semestrales que van del 1 de enero al 30 de junio y del 1 de

)

oo

hag

e Almacro N31-95 entre Whymiper v Alpallana

O Q2 2947300 Ext 2000 S 2002 f 737 2004 f 2048

e

Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones



“ GOBIERNO DEL Agencia de Regulacion y Control
ECUADOR de las Telecomunicaciones

Jjulio al 31 de diciembre de cada ario.

Articulo 30. Plazo para la presentacion de la declaraciéon y pago de derechos por el otorgamiento de
titulos habilitantes por la prestacion de servicios de telecomunicaciones y uso y explotaciéon del
espectro radioeléctrico. La declaracion y el pago del valor correspondiente a los derechos de
otorgamiento de titulos habilitantes por la prestacion de servicios de telecomunicaciones y uso y
explotacion del espectro radioeléctrico, se hara, en el caso del primer semestre, hasta el 15 de julio; y, para
el segundo semestre, hasta el 15 de enero.”.

Décimo Tercero.- La Disposicion General Segunda del Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y
Renovacion de Titulos Habilitantes para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video
por Suscripcion y Operacion de Redes Privadas; de Derechos por Otorgamiento y Renovacion de Titulos
Habilitantes para el Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico, y de Tarifas por su Uso y Explotacion,
determina: “La terminacion de un titulo habilitante, por cualquier causa regulada en la LOT y LOC, para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones, audio y video por suscripcion, operacion de red privada o
uso de frecuencias del espectro radioeléctrico, no genera devolucion, o pago alguno por parte del Estado,
respecto de los derechos de oforgamiento y tarifas pagados.- En el caso de terminacion anticipada del
titulo habilitante, los poseedores de éste, deberan efectuar la declaracién anticipada de los valores que por
derechos correspondan liquidar hasta el momento de la terminacién.- El pago de estos valores se debera
efectuar dentro de los diez dias habiles posteriores a la notificacion de la terminacién anticipada del titulo
habilitante.”. (Enfasis afiadido).

Décimo Cuarto.- La Disposicion Transitoria Segunda del Reglamento ibidem establece: “El presente
reglamento sera de cumplimiento obligatorio para todos los prestadores de los servicios de
telecomunicaciones y de audio y video por suscripcion, a los que se les oforgue o renueve un titulo
habilitante, a partir de la entrada en vigencia del presente Reglamento, con respecto al pago de los
derechos de otorgamiento o renovacion del titulo para la prestacion de servicios de telecomunicaciones,
audio y video por suscripcion y operacion de redes privadas y de los derechos por otorgamiento o
renovacion del titulo habilitante para uso y explotacion del espectro radioeléctrico desde el otorgamiento,
renovacion del respectivo titulo habilitante; y, nueva asignaciéon de frecuencia, a excepcion de lo
establecido en la disposicion transitoria cuarta. Todas las ampliaciones de cobertura de los poseedores de
titulos habilitantes pagaran de en funcién de lo establecido en el presente reglamento.”.

Décimo Quinto.- Mediante Acuerdo Ministerial Nro. MDT-2024-300 de 17 de diciembre de 2024, suscrito
por el Ministerio de Trabajo se fij6 a partir del 01 de enero de 2025, el salario basico unificado del
trabajador en general en cuatrocientos setenta délares de los Estados Unidos de América (US$ 470,00)
mensuales.

Con fundamento en los citados antecedentes de hecho y de derecho, el delegado de la Direccién Ejecutiva
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,

RESUELVE:

Articulo 1.- Avocar conocimiento del contenido del tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2025-008740-E de 23 de
junio de 2025; y, acoger el contenido de los informes remitidos y aprobados por la Coordinacion Técnica de
Regulacion estos son: Informe de Analisis de Mercado y Competencia (IAMCES) del Servicio Comunal de
Explotacion, contenido en el Informe Técnico Nro. IT-CRDM-2024-0064 de 15 de agosto de 2024, con
datos correspondientes al primer semestre del afio 2024, enviado con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-
2024-0601-M de 26 de agosto de 2024; Informe IT-CRDM-2025-0062 de 14 de octubre de 2025,
denominado INFORME DE TECNICO DE VINCULACION Y EFECTOS DE MERCADO POR
RENOVACION DE TITULO HABILITANTE DE LA SOCIEDAD COMUNICADORES DEL ECUADOR
COMUNIDOR S.A. enviado con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2025-0545-M de 14 de octubre de
2025; la Resolucion No. ARCOTEL-2024-0283 de 02 de diciembre de 2024 y el “INFORME PARA LA
DETERMINACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES QUE APLICA LA
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PRESENTACION DE UNA PROPUESTA DE PLAN DE EXPANSION” adjunto al memorando Nro.
ARCOTEL-DEDA-2024-4642-M de 04 de diciembre de 2024; el Informe de Analisis de Mercado y
Competencia del Servicio Comunal de Explotacién (Il SEMESTRE DE 2025), contenido en el Informe
Técnico Nro. IT-CRDM-2026-0028 de 31 de marzo de 2026, con datos correspondientes al segundo
semestre de 2025, elaborado por la Direccion Técnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado,
enviado con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2026-0197-M de 02 de abril de 2026; el Dictamen Técnico
No. DT-CCDE-2026-0020 de 17 de julio de 2026, emitido por la Direccion Técnica de Control del Espectro
Radioeléctrico, aprobado y remitido por la Coordinacion Técnica de Control con memorando Nro.
ARCOTEL-CCON-2026-1327-M de 17 de julio de 2026; y, los Dictdmenes Juridico Nro. DJ-CTDE-2025-
0346 actualizado al 22 de septiembre de 2026; Técnico Nro. DT-CTDE-2026-391 de 08 de septiembre de
2026; y Econdmico Nro. DE-CTDE-2026-077 de 14 de septiembre de 2026, emitidos por la Direccién
Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 2.- Otorgar a favor de la compania COMUNICADORES DEL ECUADOR COMUNIDOR S.A., por
el plazo de diez (10) anos, contados a partir del 24 de diciembre de 2025, correspondiente al vencimiento
del titulo habilitante inscrito en el Tomo 139 Foja 13916, la renovacion del Titulo Habilitante de Registro
para la prestacion de Servicios Comunales y la Concesion de Uso y Explotacion de Frecuencias
Esenciales, de conformidad con las condiciones generales y técnicas que constan en el Anexo 2; de los
datos del servicio; y, de las condiciones particulares de la presente Resolucion.

Articulo 3.- La prestacion del servicio debera realizarse de conformidad con la presente Resolucion, la Ley
Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el Reglamento para la prestacion de servicios
de telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por suscripcidon, reglamentos, normas técnicas,
resoluciones y disposiciones que emita para el efecto la ARCOTEL; y, demas normativa aplicable.

Articulo 4.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro de Servicios Comunales, el
prestador pagara el valor de USD 482.00 Cuatrocientos ochenta y dos con 00/100 ddlares de los Estados
Unidos de América, de conformidad al articulo 5 del Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y
Renovacion de Titulos Habilitantes para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video
por Suscripcion y Operacion de Redes Privadas; de Derechos por Otorgamiento y Renovacién de Titulos
Habilitantes para el Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico, y de Tarifas por su Uso y Explotacion.

Articulo 5.- Por derechos de renovacion del titulo habilitante de Concesién de uso y explotacion de
frecuencias esenciales, el prestador pagara de acuerdo con la aplicacion automatica del articulo 8 del
Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para la Prestacion de
Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video por Suscripcion y Operacion de Redes Privadas; de
Derechos por Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para el Uso y Explotacion del Espectro
Radioeléctrico, y de Tarifas por su Uso y Explotacion, que dice: “(...) En los casos no contemplados en el
parrafo precedente de este articulo, los poseedores de titulos habilitantes a quienes se otorgue o renueve
titulos habilitantes para uso y explotacién del espectro radioeléctrico en forma directa de frecuencias
esenciales, deberan pagar semestralmente los respectivos derechos por el tiempo de duracion del titulo
habilitante, salvo que el espectro haya sido devuelto y aceptado por la ARCOTEL, o cuando éste haya sido
revertido por las causales establecidas en el ordenamiento juridico. (...)".

Articulo 6.- El pago de tarifas por uso de frecuencias, se sujetara al Reglamento de Derechos por el
Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones,
Audio y Video por Suscripcion y Operacion de Redes Privadas; de Derechos por Otorgamiento y
Renovacion de Titulos Habilitantes para el Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico, y de Tarifas por
su Uso y Explotacién. En caso de modificacion o sustitucion de dicho reglamento, se aplicara
automaticamente la normativa correspondiente o la nueva normativa, sin necesidad de tramite alguno o la
suscripcion de una adenda modificatoria del titulo habilitante; y, en cumplimiento al articulo 92 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, debera cumplir con la contribucién del 1% de los ingresos totales
facturados y percibidos. Dicho aporte debera ser realizado trimestralmente, dentro de los quince dias
siguientes a la terminacion de cada trimestre de cada ano calendario y la recaudacion la realizara la
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Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

Articulo 7.- Disponer a la Direccién Financiera de la ARCOTEL realice las gestiones necesarias de cobro
para recaudar los pagos semestrales por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de Registro para la
prestacion de Servicios Comunales y la Concesion de Uso y Explotacion de Frecuencias Esenciales de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 5, 28, 29 y 30 de la Resolucién 06-08-ARCOTEL-2022 de 09
de diciembre de 2022, que expidid el Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y Renovacion de
Titulos Habilitantes para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video por Suscripcion
y Operacion de Redes Privadas; de Derechos por Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para
el Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico, y de Tarifas por su Uso y Explotacion.

Articulo 8.- Disponer a la Direccién Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes que realice las
gestiones necesarias, para recaudar la contribucién del 1% de los ingresos totales facturados y percibidos,
en cumplimiento al articulo 92 de la LOT; y, de ser necesario realizar las liquidaciones y/o reliquidaciones
necesarias de los valores recaudados por concepto de los derechos de otorgamiento de este titulo
habilitante, en resguardo de los intereses de la ARCOTEL.

Articulo 9.- El prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccién Ejecutiva de la
ARCOTEL con base a lo sefialado en el Libro V del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con caracteristicas
de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato.

La garantia permanecera vigente mientras dure este titulo habilitante, mas noventa (90) dias término
adicionales a la fecha de su vencimiento. Para las frecuencias esenciales la garantia de fiel cumplimiento
se considerara integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida en correspondencia al titulo
habilitante de prestacion de servicios.

El valor de garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD 482.00 Cuatrocientos ochenta y dos con 00/100
dolares de los Estados Unidos de América; dicha garantia con base en el articulo 207 del Reglamento
para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, debera ser presentada en el término de veinte (20) dias, previo a
que formalice el Titulo Habilitante de Registro de Servicios de Telecomunicaciones por medio de
aceptacion o sujecion al mismo segun corresponda.

En caso de no presentarse la citada garantia en el término otorgado en el parrafo anterior, no se procedera
a formalizar el titulo habilitante y la Resolucion quedara sin efecto de manera automatica sin necesidad de
tramite administrativo alguno, sin lugar a indemnizacion, reclamo o devolucién alguna.

La renovaciéon de la garantia de fiel cumplimiento se realizara como minimo, anualmente, debiendo
entregarse con al menos quince (15) dias término anteriores a su fecha de vencimiento. El valor de la
garantia de fiel cumplimiento sera revisado cada cinco (5) afios por la ARCOTEL, previo a la renovacion
correspondiente, conforme a lo establecido en el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 10.- El pago de tarifas por uso de frecuencias, se sujetara al Reglamento de Derechos por el
Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones,
Audio y Video por Suscripcidon y Operacion de Redes Privadas; de Derechos por Otorgamiento y
Renovacion de Titulos Habilitantes para el Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico, y de Tarifas por
su Uso y Explotacién. En caso de modificacion o sustitucion de dicho reglamento, se aplicara
automaticamente la normativa correspondiente o la nueva normativa, sin necesidad de tramite alguno o la
suscripcion de una adenda modificatoria del titulo habilitante.

Articulo 11.- El titulo habilitante de registro de Servicios Comunales, asi como la Concesion de uso y
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explotacion de frecuencias esenciales se extinguira por las causales previstas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a la LOT, el Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico y demas normativa vinculada, y el procedimiento para la terminacion, sera el previsto en el
mencionado Reglamento. Las consecuencias de la terminacion o extincion del titulo habilitante, seran las
que correspondan, segun la normativa aplicable.

Articulo 12.- La compafiia COMUNICADORES DEL ECUADOR COMUNIDOR S.A., a través de la
suscripcion de la declaraciéon de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al
cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Resolucion, sus Anexos y Apéndices, asi como a
lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico; Reglamento para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y servicios
de radiodifusion por suscripcion; y, demas reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la
ARCOTEL, en lo que resulte pertinente.

Articulo 13.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes documentos
digitales:

a) Copia de la Delegacién de firmas del Director Ejecutivo de la ARCOTEL, copia de la Accion de
Personal del Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes y nombramiento del representante legal
de la persona juridica.

b) Copia de la solicitud.

c) Anexo 1, Datos del Servicio.

d) Anexo 2, Condiciones Generales.

Apéndice 1: Informacion Técnica de la red inalambrica.
Apéndice 2: Informacién Técnica del servicio.
Apéndice 3: Plan de expansion.

Apéndice 4: Vinculacion.

Apéndice 5; Calidad.

e) Declaracion de Sujecion.

f) Copia de pago de derechos de otorgamiento de la renovacion del Servicio (conforme consta en el
literal d del articulo 5 del Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y Renovacién de Titulos
Habilitantes para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video por
Suscripcion y Operacién de Redes Privadas; de Derechos por Otorgamiento y Renovacion de
Titulos Habilitantes para el Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico, y de Tarifas por su Uso
y Explotacion) (Nota: Estos documentos se presentaran en el momento de la firma de declaracion
de sujecion)

Cabe indicar que los documentos entregados por la peticionaria, en originales se encuentran en custodio y
archivo de la Unidad de la Gestiéon Documental y Archivo; y los mismos se visualizan en el sistema
institucional ONBASE.

Articulo 14.- Disponer a la Unidad de Gestién Documental y Archivo, notifique el contenido de la presente
Resoluciéon y los dictamenes sefalados en el articulo 1, al Representante Legal de la compania
COMUNICADORES DEL ECUADOR COMUNIDOR S.A.; a la Unidad Técnica de Registro Publico;
Coordinaciéon Técnica de Control; Coordinacion General Administrativa Financiera; Direccion Técnica de
Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico; Direccion Técnica de Gestion Econdmica de Titulos
Habilitantes; Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones;
Unidad Técnica de Registro Publico; y, Unidad de Comunicacién Social.
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Articulo 15.- Disponer a la Direccion Técnica de Gestion Econdmica de Titulos Habilitantes, que el ambito
de sus competencias previo a la formalizacion del titulo habilitante realice las acciones correspondientes
para la recepcion, verificacion y validacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento, y, coordine las acciones
que corresponda con la Coordinacion General Administrativa Financiera.

Articulo 16.- Disponer a la Unidad Técnica del Registro Publico de la ARCOTEL, proceda con la
suscripcion de la Declaracion de Sujecion por parte del peticionario e inscripcion del presente titulo
habilitante y sus anexos en el Registro Publico de Telecomunicaciones, y efectie la notificacion al
concesionario con la razén de inscripcion correspondiente.

Articulo 17.- Disponer a la Coordinacién Técnica de Control; Coordinacién General Administrativa
Financiera; y, Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico, procedan conforme a
sus atribuciones y responsabilidades contempladas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por
Procesos vigente.

Articulo 18.- Disponer a la Unidad de Comunicacion Social la publicacion de la presente Resolucion de
manera inmediata en la pagina web institucional, observando lo dispuesto en la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales.

Suscribo en virtud de las atribuciones y responsabilidades otorgadas en el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones,
ARCOTEL; y, por delegacion de la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones conferida mediante Resolucion ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022,
modificada con Resolucion ARCOTEL-2024-0103 de 20 de mayo de 2024.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano a, 29 de septiembre de 2026.

Ing. Giovanni Aguilar Sanchez
COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES
DELEGADO DE LA DIRECCION EJECUTIVA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
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