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Expediente No.:

Acto Administrativo de Permiso

RESOLUCION ARCOTEL-2016- 0 0 1 9
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Permiso para la prestacion_del servicio de audio y video por

suscripcion modalidad de cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS”, a favor de la
compaiiia Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A.

En cumplimiento de la disposicién contenida en el articulo 148 No. 3 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, que faculta a la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones— ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre
el otorgamiento y extincién de los titulos habilitantes tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion
a los siguientes antecedentes y fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

1.1. Con comunicacién s/n de 6 de febrero de 2015 ingresada en la ex Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones con tramite No. SENATEL-2015-001663 el 6 de febrero de 2015, la compaiiia
Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A., solicit6 el permiso para la instalacion, operacion
y explotacion del sistema analégico de audio y video por suscripcion bajo la modalidad cable fisico
a denominarse “TV ORO MALVAS’, para servir a la parroquia Malvas con extension de red hacia
las parroquias Muluncay Grande, Huertas y Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro.

1.2. Mediante oficio No. ARCOTEL-DGGST-2015-0089-OF de 26 de marzo de 2015, la Direccién
General de Gestion de Servicios de las Telecomunicaciones de la ex SENATEL solicité a la
compariia Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A., remita un alcance a las observaciones
realizadas al estudio técnico relacionado con la solicitud del permiso para la instalacién, operacion
y explotacion del mencionado sistema analégico de audio y video por suscripcién bajo la modalidad
cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS”.

1.3. Con oficio No. 2015-TVOROMALVAS-002 de 13 de abril de 2015 (HT. ARCOTEL-2015-
002354 de 15 de abril de 2015), la compafia Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A.,
remiié contestacién al oficio No. ARCOTEL-DGGST-2015-0089-OF a fin de continuar con el tramite
del permiso para la instalacion, operacion y explotacién de un sistema de audio y video por
suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS”, para servir a la
parroquia Malvas con extensién de red hacia las parroquias Muluncay Grande, Huertas y
Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro.

1.4. Mediante memorando No. ARCOTEL-DRS-2015-0380-M de 28 de mayo de 2015, la Direccién
de Regulacion de Servicios de las Telecomunicaciones, remitié los informes técnico y financiero
en el que concluyé:

“...técnicamente es factible oforgar el permiso a favor de la compafiia Servicios de
Telecomunicaciones OROBLA S.A., para la instalacion, operacion y explotacion de un sistema
analdgico de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “TV
ORO MALVAS’, para servir a la parroquia Malvas con extension de red hacia las parroquias
Muluncay Grande, Huertas y Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro, bajo las
caracteristicas técnicas descritas en el presente informe...”,

“...econbmicamente es factible otorgar el permiso a favor de Ia empresa
TELECOMUNICACIONES OROBLA S.A., cuyo representante legal es la sefiora Leini del Rocio
Blacio Bravo, para la instalacioén, operacion y explotacién de un sistema analégico de audio y video
por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS’, para servir
en las parroquias de Malvas, Muluncay Grande, Huertas, Arcapamba, del cantén Zaruma,
provincia de El Oro, bajo las caracteristicas econémicas descritas...”.
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1.5. Con oficio No. ARCOTEL-DJR-2015-0128-OF de 21 de julio de 2015, la Direccién Juridica de
Regulacion, solicité a la compania Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A., peticionaria
del sistema analégico de audio y video por suscripciéon bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “TV ORO MALVAS”, que remita los requisitos constantes en los numerales 8, 11y
12 del art. 28 del “REGLAMENTO PARA LA ADJUDICACION DE TITULOS HABILITANTES
PARA EL FUNCIONAMIENTO DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL PUBLICOS
PRIVADOS, COMUNITARIOS Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION”.

1.6. Mediante comunicacion s/n del 04 de agosto de 2015, ingresada en {a Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones con tramite nimero ARCOTEL-2015-008731, la compaiiia
Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A., da contestacién al oficio No. ARCOTEL-DJR-
2015-0128-0OF, adjuntando la documentacién requerida en dicho oficio, con el fin de continuar con
la solicitud del permiso para la instalacion, operacién y explotacién de un sistema de audio y video
por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS”, para servir
a la parroquia Malvas con extension de red hacia las parroquias Muluncay Grande, Huertas y
Arcapamba del cantdn Zaruma, provincia de El Oro.

1.7. Mediante memorando No. ARCOTEL-DPT-2015-0275-M de 10 de septiembre de 2015, la
Direccion de Planificacion de las Telecomunicaciones, remitio el Informe del Plan de Gestién del
sistema analdgico de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse
“TV ORO MALVAS", para servir a la parroquia Malvas con extension de red hacia las parroquias
Muluncay Grande, Huertas y Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro, a favor de la
compaiia Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A,, en el que concluyo:

“Resultado el analisis del Plan de Gestion: Favorable”.

1.8. Con memorando No. ARCOTEL-DJR-2015-1401-M de 06 de octubre de 2015, la Direccion
Juridica de Regulacion de la ARCOTEL, emitié el informe de cumplimiento de requisitos
determinados en el articulo 28 del “REGLAMENTO PARA LA ADJUDICACION DE TITULOS
HABILITANTES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL
PUBLICOS, PRIVADOS, COMUNITARIOS Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO POR
SUSCRIPCION.”.

1.9. La Direccioén Juridica de Regulacién de la ARCOTEL, a través de memorando No. ARCOTEL-
DJR-2016-0042-M de 11 de enero de 2016, concluyd que: “En orden a los antecedentes,
fundamentos juridicos, analisis expuesto y considerando que la peticionaria ha dado cumplimiento
con lo determinado en el articulo 28 del “REGLAMENTO PARA LA ADJUDICACION DE TITULOS
HABILITANTES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE MEDIOS DE COMUNICACION SOCIAL
PUBLICOS, PRIVADOS, COMUNITARIOS Y SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO POR
SUSCRIPCION™: es criterio de esta Direccién que, en su calidad de delegado de la Directora
Ejecutiva de la ARCOTEL, segtin consta de la Resolucién No. ARCOTEL-2015-00132 16 de junio
de 2015, y al contar con los informes técnico — econémico y del plan de gestion favorables, deberia
otorgar el respectivo titulo habilitante del permiso para la instalacién, operacion y explotacion de
un sistema analdgico de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “TV ORO MALVAS’ para servir a la parroquia Malvas con extension de red hacia
las parroquias Muluncay Grande, Huertas y Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro, a
favor de la compaiiia Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A..."

Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones — LOT, publicada en el Registro Oficial No.
439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la administracion, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacién social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El uso del espectro radioeléctrico asociado a las redes satelitales DTH, asi como la
prestacién de servicios de audio y video por suscripcion realizada a través de tales redes DTH
(direct to home) seran administrados, regulados y controlados por el Estado, de conformidad con
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lo establecido en el articulo 108 de la LOT; adicionalmente, en el articulo 109 se establece que la
provisién de capacidad satelital, la prestacion de servicios de comunicaciones directas por
satélites, asi como la prestacién de servicios de telecomunicaciones y uso del espectro
radioeléctrico asociado a redes satelitales se regiran por lo dispuesto en la Ley en referencia, sus
reglamentos y las regulaciones respectivas. La prestacion de servicios realizada a través de redes
satelitales y el uso del espectro radioeléctrico asociado a satélites requeriran la obtencion de los
titulos habilitantes de conformidad con lo dispuesto en esta Ley y normativa que emita la
ARCOTEL.

Tercero.- En el inciso final del articulo 37 de la LOT se determina: “Para el otorgamiento y
renovacion de los titulos habilitantes y sistemas de audio y video por suscripcion, se estaré a los
requisitos y procedimientos previstos en la Ley Orgéanica de Comunicacion, su Reglamento
General y la normativa que para el efecto emita la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.”, correspondiendo a un Permiso la prestacion del servicio de audio y video
por suscripcién.

Cuarto.- La LOT, en su articulo 144, dentro de las competencias de la ARCOTEL, incorpora la
siguiente: “11. Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos
habilitantes.”, otorgando en el articulo 148 a la Direccion Ejecutiva, las atribuciones de “3. Dirigir el
procedimiento de sustanciaciéon y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos
habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso
publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley,
su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio.”, “16. Ejercer las demds
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”,

Quinto.- La LOT, en sus Disposiciones Transitorias sefala: “Segunda.- Los titulos habilitantes
cuyo otorgamiento se encuentren en curso al momento de la promulgacién de la presente Ley se
tramitaran siguiendo los procedimientos previstos en la legislacién anterior ante la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones. No obstante, la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones establecera los contenidos, condiciones, términos y plazos de dichos
titulos, de conformidad con lo dispuesto en la presente Ley.” (...) Quinta.- La Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, dentro del plazo de ciento ochenta dias contados
a partir de la publicacién en el Registro Oficial de la presente Ley, adecuaré formal y materialmente
la normativa secundaria que haya emitido el CONATEL o el extinto CONARTEL y expediré los
reglamentos, normas técnicas y demas regulaciones previstas en esta Ley. En aquellos aspectos
que no se opongan a la presente Ley y su Reglamento General, los reglamentos emitidos por el
Consejo Nacional de Telecomunicaciones se mantendrdn vigentes, mientras no sean
expresamente derogados por la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”.

Sexto.- En el Suplemento del Registro Oficial 123 de 14 de noviembre de 2013, se publicé el
Reglamento para la Adjudicacion de Titulos Habilitantes para el Funcionamiento de Medios de
Comunicacién Social, Publicos, Privados, Comunitarios y Sistemas de Audio y Video por
Suscripcién; en cuanto a los requisitos para obtener un permiso para la operacién de sistemas de
audio y video por suscripcion, estos se encuentran determinados en el articulo 28.

Séptimo.- Con Resolucién RTV-530-18-CONATEL-2014 de 17 de julio de 2014, se aprobd el titulo
habilitante de Permiso para los sistemas de audio y video por suscripcion en la modalidad cable
fisico y con Resolucién TEL-612-27-CONATEL-2013 de 15 de noviembre de 2013, se aprobo el
titulo habilitante de Permiso para los sistemas de audio y video por suscripcion en la modalidad
DTH.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, la Direccion Ejecutiva de
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, a través de su delegado conforme
lo dispuesto en la Resolucion ARCOTEL-2015-00132, articulo 2, numeral 2.1.8.

RESUELVE:

Articulo 1. Otorgar a favor de la compafia Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S A., el
titulo habilitante de permiso para la prestacion de SERVICIOS DE AUDIO Y VIDEO POR
SUSCRIPCION, por el plazo de quince afios (15), en régimen juridico actualizado y de
conformidad con el siguiente contenido, términos, condiciones y plazos.

h R
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Articulo 2.- La instalacion, operacién y explotacion del servicio de audio y video por suscripcion,
debera realizarse de conformidad con el presente titulo habilitante, la Ley Organica de
Comunicacion, su Reglamento General, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General de aplicacion, reglamentos y resoluciones que emita la ARCOTEL.

Articulo 3.- Los valores que los prestadores deben cancelar por concepto de derechos de permiso,
pagos mensuales y renovaciones por el uso del sistema, se sujetaran a lo establecido para
concesiones en el Reglamento de Tarifas vigente o la norma que le sustituya.

Articulo 4. El poseedor del titulo habilitante, de conformidad con lo que determine la normativa
que para el efecto se emita, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre
de la ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera
vigente mientras dure este titulo habilitante de permiso, y hasta por noventa dias adicionales a la
fecha de su vencimiento o terminacion.

Articulo 5. Este titulo habilitante terminara por las causales previstas en la Ley Organica de
Comunicacion, articulo 47 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el
Reglamento General a la Ley y demas normativa vinculada, disposiciones contenidas en el
Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva; y, lo sefialado en el presente
titulo habilitante. El procedimiento para la terminacién sera el previsto en el Ordenamiento Juridico
Vigente.
Articulo 6. La compania Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A., por intermedio de su
Representante Legal y a través de la suscripcién de la declaracion de sujecion constante a
continuacion del Anexo 2, se sujeta en forma estricta al cumplimiento de las obligaciones previstas
en el presente titulo habilitante, sus Anexos y Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley
Organica de Comunicacién, su Reglamento General de aplicacion, reglamentos, resoluciones y
disposiciones que emita la ARCOTEL, asi como lo dispuesto en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, su Reglamento General de aplicacion y el ordenamiento juridico vigente, en
lo que resulte pertinente.
Articulo 7. Forman parte integrante del presente titulo habilitante, los siguientes documentos:
a) Nombramiento de la Directora Ejecutiva de la ARCOTEL.
b) Anexo 1, Datos Generales.
Anexo 2, Condiciones Generales.
Apéndice 1: Informacion Técnica (informe técnico)
Apéndice 2: Definiciones Especificas
c) Declaracion de Sujecion.
d) Copia de los informes de factibilidad técnico, financiero, legal, y de gestion.
e) Copia del nombramiento del beneficiario.
f) Copia del Registro Unico de contribuyentes RUC.
g) Copia del pago por concepto de derechos de permiso.
Se dispone a la Direccion Juridica de Regulacion, realice la inscripcion de este titulo habilitante y

sus anexos en el Registro Nacional de Titulos Habilitantes y proceda con las notificaciones
respectivas.
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Por delegacién de la sefiora Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL), conforme a las atribuciones, responsabilidades y firmas
contenidas en la Resolucién Nro. ARCOTEL-2015-00132 de 16 de junio del 2015.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano a, 15 ENE 2016

! TECNICO DE CONTROL
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ELABORADO POR:

REVISADO POR:

APROBADO POR _ .

Abg. Elizabeth Cajas P | | Dra. Verénica Huacho (%
T

Dra. Judith Quishpe (%K
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ANEXO 1

DATOS GENERALES

DATOS DEL POSEEDOR DEL TITULO HABILITANTE DE .
PERMISO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION

MODALIDAD CABLE FISICO

RAZON SOCIAL | SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES OROBLA S.A.

RUC/C.C./Pasaporte { 0791774462001 NACIONALIDAD: | ECUATORIANA
"PROVINCIA: EL ORO '

DOMICILIO Y i CANTON: MACHALA

NOTIFICACIONES

 PARROQUIA: 9 DE MAYO
+ CALLE : BOLIVAR S/NY 9 DE MAYO

REPRESENTANTE LEGAL Y
PERSONA RESPONSABLE A

: Nombres/Apellidos: BLACIO BRAVO LEINI DEL ROCIO
C.C/Pasaporte: 070309779-0

EFECTOS DE : )
NOTIFICACIONES . Cargo: GERENTE GENERAL
DATOS GENERALES
PLAZO DE INICIO DE. . . .
OPERACIONES  1afio. NUMERO DE EXPEDIENTE
DESCRIPCION \ Ver apendices.
DE LA RED :
DURACION

AMBITO DE COBERTURA

15 anos.

{ Ver apéndices.

DIRECCION RESPONSABLE
DEL REGISTRO Y CUSTODIA
DE TITULO

'
'
'
'
s

1 Direccion Juridica de Regulacion.

DIRECCION/ES
RESPONSABLE/S DE
ADMINISTRACION
TITULO HABILITANTE

DEL

LA

' Direccién de Regulacién de Servicios de las Telecomunicaciones.

Paga Derechos de Permiso y

pagos mensuales

ESI

Paga Derechos de Concesion

de Uso de Frecuencias

+ No.

Paga tarifas por
frecuencias

uso de;

: No.

Paga la contribucién prevista .

en el articulo 92 de la LOT

+ No.

Esta sujeto al articulo 34 de la:

LOT, si
abonados,
lo determina.

su namero de:
clientes/usuarios !

Sl

Sujeto a la presentacion de:

de
del

fiel
titulo

garantias
cumplimiento
habilitante

. Si, conforme la normativa y resoluciones que se emitan para el efecto.
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Tiene derecho a
interconectarse a la red ; No.
publica :

Sujeto a mantener péliza de:

seguros contra todo riesgo:

“all  risk”, que permitan:

salvaguardar los bienes del: Si, conforme la normativa y resoluciones que se emitan para el efecto.
prestador  contra actos !

producidos por terceros y
fuerza mayor.

0 EEEEEE————,—————— . ]
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AUDIO Y
VIDEO POR SUSCRIPCION

ARTICULO 1: OBJETO Y SISTEMAS QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

1.1 El poseedor del titulo habilitante, esta facuitado para la prestacién del servicio de audio y
video por suscripcion, en la modalidad de cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS”,
para servir a la parroquia Malvas con extension de red hacia las parroquias Muluncay Grande,
Huertas y Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro, de conformidad a las leyes y
reglamentos vigentes de la materia. El prestador del servicio se compromete a respetar
durante la vigencia del titulo habilitante cada una de las especificaciones aqui detalladas
asi como las constantes en los Apéndices, las cuales son de cumplimiento obligatorio.

1.2 La transmision de las sefiales debe cumplir con las caracteristicas técnicas sefialadas en
la norma técnica para el servicio, en la modalidad bajo la cual se ha otorgado el presente
titulo habilitante.

ARTICULO 2: OBLIGACIONES GENERALES.-
21 Para con el abonado/cliente/suscriptor-usuario:

a. Se sujetara a lo dispuesto en la Ley Organica de Comunicacién y demas
normativa secundaria; asi como a lo dispuesto en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, en lo que resulte aplicable; y, a lo sefialado en las
Resoluciones y Disposiciones de la ARCOTEL.

b. E! prestador garantizara que el suscriptor del servicio de audio y video por
suscripcion, pueda elegir automaticamente entre la programacion que él ofrece
en su sistema y la programacion de la television abierta que su receptor pueda
sintonizar en el area autorizada; y, en el caso de canales internacionales
codificados, los que legalmente haya contratado a quien origina la sefial o su
representante.

c. El prestador tiene la obligacién de transmitir en su sistema los canales de
television abierta nacional, zonal y local de conformidad con la normativa
aplicable.

d. El prestador tiene la obligacion de incorporar en su grilla de programacion los
canales de television de sefal abierta, autorizada a empresas o instituciones
publicas, siempre y cuando las sefiales de dichos canales puedan ser receptadas
via satélite.

2.2 Inspecciones y Operacion:

La provision del servicio de audio y video por suscripcion, se sujetara a lo previsto en
la Ley Organica de Comunicacion, su reglamento general, Ley Organica de
Telecomunicaciones, el Ordenamiento Juridico Vigente, este titulo habilitante y sus
anexos y apéndice.

El Prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones a funcionarios-servidores,
debidamente autorizados por la ARCOTEL de acuerdo al procedimiento establecido
por esta entidad, tomando en consideracion la opinién del Prestador, para la
realizacién de inspecciones y ofras actividades de control, sin necesidad de
notificacion, y brindar todas las facilidades requeridas y prestar los datos técnicos y
mas documentos que tengan relacion con este titulo habilitante, cuando asi se
requiera. Se dejara constancia, por escrito de la informacién obtenida y entregada.
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Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ningiin concepto se impedira el acceso
a informacion, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento electrénico,
programas informaticos, equipos, etc., recurriendo a su calificacion de confidencial.

Es obligacion del prestador del servicio acatar las recomendaciones emitidas por la
ARCOTEL, como resultado de las auditorias practicadas.

2.3  Puesta en Operacién:

El plazo para la instalacién y operacion para la prestacién del servicio de audio y video
por suscripcion, es de un afio calendario, contado a partir de la fecha de inscripcion
del presente titulo habilitante en el Registro Nacional de Titulos Habilitantes. El
prestador podra iniciar sus operaciones previo notificacién a la ARCOTEL con al
menos 15 dias de anticipacién a dicho inicio de operaciones. Si vencido el plazo de
un afo, no ha iniciado operaciones, la ARCOTEL previo el debido proceso dara por
terminado el titulo habilitante.

24 Adecuaciones Técnicas:

El Prestador, se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas pertinentes en
caso de que se produzcan interferencias o cambios en la regulacion, previa
disposicion de la ARCOTEL.

2.5 Interferencias:

El Prestador sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por dafios que
puedan causar sus instalaciones o la prestacién del servicio a otros sistemas o a
terceros; el prestador es responsable de poner en funcionamiento el sistema de
acuerdo con las regulaciones de Radiocomunicaciones de la UIT para evitar
interferencias perjudiciales. El prestador sera responsable de solucionar en forma
inmediata las interferencias perjudiciales causadas a sistemas o redes debidamente
autorizadas en el Ecuador, para lo cual acatara las disposiciones de la ARCOTEL.

2.6 Interrupciones:

El Prestador podra interrumpir la prestacién del servicio, de conformidad con el
Ordenamiento Juridico Vigente.

27 Modificaciones técnicas:
Las modificaciones técnicas se sujetaran, a lo establecido en el Apéndice 1.
2.8 Otras obligaciones:

a. Es de responsabilidad exclusiva del prestador el cumplimiento de cualquier otro
requisito que las autoridades competentes de la jurisdiccion respectiva tengan
establecido para los trabajos de instalacion de dichos sistemas.

b. El prestador debera observar y cumplir las politicas o normativas establecidas o que
llegaren a establecerse en materia de mimetizacion de antenas.

C. Hasta el 31 de enero de cada afio, el prestador debera presentar a la ARCOTEL el
convenio, certificacion, permiso u otro documento otorgado por los proveedores de
programacion internacional o sus representantes, que le autoricen a transmitir o
retransmitir la sefial en su sistema, de acuerdo al nimero de canales declarados
como codificados en este titulo habilitante o sus modificaciones.

o

El-prestador deberé eumplir con las politicas sociates de masificacion del servicio
establecidas o que llegare a establecer la Autoridad competente.

L
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e. Para el caso de uso de cable fisico como modalidad para la prestacion de servicios
de audio y video por suscripcion, el prestador debera observar y cumplir las politicas
o normativa establecidas o que llegaren a establecerse en materia de soterramiento
y ordenamiento de redes. En caso de que el presente titulo habilitante haya terminado
de pleno derecho o por decision en firme de la ARCOTEL, el prestador a su costo
tiene la obligacion de retirar las redes no operativas instaladas.

f.  Responder reclamos administrativos o judiciales que provengan de terceros con
relacién a la propiedad de la programacién nacional y extranjera que transmita por su
sistema de audio y video por suscripcion.

g. El prestador no podra tomar la sefial de otros prestadores del mismo servicio, de
cualquier modalidad, para redistribuirlas.

h. Las demas que se deriven del Ordenamiento Juridico Vigente.
ARTICULO 3.- DERECHOS DEL PRESTADOR.-

3.1. El Prestador tiene el derecho de operar, previo el cumplimiento de la regulacién
respectiva, conforme el presente titulo habilitante.

3.2 En caso de que el Prestador se vea afectado por interferencias perjudiciales causadas
por otros proveedores o prestadores de telecomunicaciones autorizados o no, la
ARCOTEL procedera de conformidad con el Ordenamiento Juridico Vigente.

3.3. Los demas que se deriven del Ordenamiento Juridico Vigente.

ARTICULO 4.- INFORMES Y REGISTROS.-

4.1. Informes:

El Prestador esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de este titulo
habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacion, lo siguiente y en los formatos
establecidos para el efecto por esta Agencia:

411 Informacién Mensual.- Reporte del niumero de abonados, clientes o suscriptores, a
presentarse dentro de los primeros quince (15) dias del mes subsiguiente. Dicha
informacion sera presentada en forma real, completa y fidedigna; el margen de error
en los reportes no podra ser mayor al 2%.

4.1.2 Informacion Trimestral. A presentarse, segun corresponda hasta el 15 de abril, el 15
de julio, el 15 de octubre y el 15 de enero:

a) Reporte trimestral de calidad del servicio, de conformidad con los formatos
establecidos en la normativa aplicable del servicio.

4.1.3 Informacion Anual.- A presentarse hasta el 30 de junio de cada afio lo siguiente:

a) Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Superintendencia de
Compaiiias.

b) Declaracién del impuesto a la renta (original y sustitutiva) efectuada ante el Servicios
de Rentas Internas (SRI).

c) Formularios de desagregacion de Ingresos, costos y gastos definidos por la
ARCOTEL.

Av. Diego de Aimagro N31-95 y Alpaliana. T. (593) 294 7800
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41.4 La ARCOTEL podra solicitar al Prestador, que presente, en medios fisicos,
magnéticos o electronicos, informes y otros datos con relacion a este instrumento de
conformidad con el Ordenamiento Juridico Vigente. El Prestador debera atender el
pedido en un término razonable dispuesto por la autoridad. En el caso de que el
Prestador solicite ampliacion del término, debera presentar los justificativos
correspondientes.

ARTICULO 5.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION.-

5.1 La informacién entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial y no
divulgable de acuerdo con el Ordenamiento Juridico Vigente, sera presentada y
tratada como tal por los funcionarios y servidores que tengan acceso a ella.

ARTICULO 6.- CONTROL.-

6.1 La ARCOTEL realizara las inspecciones y comprobacién técnica necesarias para
determinar las caracteristicas de instalacion y operacion; de no existir observacién
alguna, autorizara la operacion del sistema de conformidad con el ordenamiento
juridico aplicable.

6.2 El Prestador se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad con
lo dispuesto en el Ordenamiento Juridico Vigente.

6.3 Para fines de control, el prestador debera entregar los equipos terminales
indispensables de su sistema o sistemas, completos, instalados y funcionando, en los
sitios que la ARCOTEL determine; el prestador no cobrara valor alguno por este
concepto.

ARTICULO 7: REGIMEN TARIFARIO.-

71 El régimen tarifario para la prestacion del servicio de audio y video por suscripcion se
sujetara al Pliego Tarifario y Ordenamiento Juridico Vigente, en lo que fuere aplicable.

ARTICULO 8. CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

8.1 La calidad en la prestacion del servicio de audio y video por suscripcion, se sujetara al
Ordenamiento Juridico Vigente, en lo que fuere aplicable.

8.2 El cumplimiento de los indices de calidad sera controlado por la ARCOTEL

ARTICULO 9: RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE.-

La ARCOTEL podra decidir la renovacion del permiso de audio y video por suscripcion; para
tal fin el Prestador podra solicitar la renovacién a la ARCOTEL, conforme los requisitos y

procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha de realizacion de dicha solicitud.
En caso de no solicitar la renovacion del titulo habilitante, éste terminara de pleno derecho.

L -~ e - R
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APENDICE 1

INFORMACION TECNICA

DATOS DEL SOLICITANTE

NOMBRE DE LA PERSONA JURIDICA
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES OROBLA S.A.
REPRESENTANTE LEGAL: SRA. BLACIO BRAVO LEINI DEL ROCIO
DATOS DEL SISTEMA
NOMBRE DEL SISTEMA SOLICITADO
TV ORO MALVAS
MODALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO
CABLE FISICO ANALOGICO
DETALLE PARROQUIA CANTON PROVINCIA
Matriz MALVAS ZARUMA EL ORO
Area de servicio solicitada: Extensién de red 1 ARCAPAMBA ZARUMA EL ORO
MULUNCAY
Extensién de red 2 GRANDE ZARUMA EL ORO
Extensién de red 3 HUERTAS ZARUMA EL ORO
PARAMETROS TECNICOS
UBICACION DE LA CABECERA
UBICACION: Provincia Cantén Parroquia
EL ORO ZARUMA MALVAS
DIRECCION DEL HEAD 15 DE NOVIEMBRE Y ERNESTO CASTRO
END/CABECERA DE RED:
COORDENADAS DETALLE Grados Minutos Segundos | Orientacién
GEOGRAFICAS DEL HEAD | Latitud 3 39 34,02 Sur
ENDILA CABECERADE | L ongitud 79 37 40,61 Oeste
) Altura 1159 m.s.n.m.

PARAMETROS TECNICOS DE LAS REDES

RED TRONCAL
Medio de transmisioén: ALAMBRICO
Tipo de cable: FIBRA OPTICA MONOMODO Y CABLE COAXIAL RG-500
Tendido dei cable a través de: AEREO A TRAVES DE POSTES
Tipo de red: TRONCAL HFC
RED DE DISTRIBUCION
Medio de transmisioén: ALAMBRICO
Tipo de cable: CABLE COAXIAL RG-11
Tendido del cable a través de: AEREO A TRAVES DE POSTES
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Modio de traneemisitn: ALAMBRICO
Tipodecable: = CABLE COAXIAL RG-6
Tondido del cable a ira AEREO A TRAVES DE POSTES
Mamm - NTSC

DESCRIPCION DE LOS ENLACES ENTRE NODOS DE CONECTIVIDAD

R, ‘ MEDIO DE
Direccién Nodo Destino | CONEXION
) NO-TX 15 DE NOVIEMBRE Y ERNESTO NOC.O1 CALLE 2 Y 13DE MAYO, | FIBRA OPTICA
CASTRO, MALVAS ARCAPAMBA MONOMODO
2| Norx | 15DENOVIEMBREYERNESTO | . . | AVZERIMAY BALIEEAR | Fiara opTicA
CASTRO, MALVAS R0 MLt MONOMODO
R NO-TX | 15DENOVIEMBRE Y ERNESTO | \ocos | ANGEL CASTRO Y ZARUMA, | FIBRA OPTICA
CASTRO, MALVAS HUERTAS MONOMODO

CARACTERISTICAS DE LAS ANTENAS PARABOLICAS DE RECEPCION SATELITAL

UBICACION
SATELITE
1 3,7 LINEAL: HV 40,9 INTELSAT 21 58°W
3.7-42GHz
C o
2 37 LINEAL: HV 38 37-42 GHz EUTELSAT 117 116,8°W
LIN . c 1°W
3 37 EAL: H/V 40,9 37.4.2 GHz INTELSAT 11 43,
C
4 LINEAL: H/V 40,9 405°W
3.7 3.7-42GHz SES 6
C
5 3,7 LINEAL: HV 40,9 INTELSAT 805 55,5°W
3.7-42GHz
DESCRIPCION TECNICA DE LA CATEGORIA DE LOS CANALES
cODIGO
Canales de video via satélite nacionales 7 c1
12 Nacionales Canales via aire nacionales c2
Canal del Estado ECUADOR TV 1 C3
Canales internacionales de video via satélite 29 C4
29 Internacionales  Canales internacionales de video via aire, fibra optica u 0 cs
otros
i6 i Cé6
0 Locales Canales local para programacion propia 0
Canales local para guia de programacién 0 c7
0 Canales de audio | Canales de audio 0 Cc8
0 Canales de valor ca
agregado Canales pague por ver / video por demanda 0
0000000000000 -
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41 TOTAL DE CANALES
GRILLA DE CANALES
CANAL (DE | BANDA DE CATEG
FRECUEN ORIA
RECEPCIO | "0 nEy PAIS DE PROGR
No. | NDEL NOMBRE RECEPCION | TIPO CANAL
RECEPTO ORIGEN A
SUSCRIP R MACIO
TOR) I
[MHZ) e N
TV NUEVO
1 2 54-60 Y Eoa BRASIL SES 6 LIBRE ca
2 60-66 RTS ECUADOR AIRE LIBRE c2
3 66-72 FOXLIFE | ARGENTINA | INTELSAT 21 | CODIFICADO | G4
4 5 76-82 | BOOMERANG | ESTADOS | \\rr ST 11 | cODIFICADO| c4
UNIDOS
5 6 82-88 TELERAMA | ECUADOR |EUTELSAT 117| LIBRE c1
6 7 174-180 TELEVEN | VENEZUELA SES 6 LIBRE ca
7 8 180-186 | ECUAVISA | ECUADOR | INTELSAT805| LIBRE C1
8 9 186-192 GAMATV | ECUADOR |EUTELSAT 117 | CODIFICADO | Cf
9 10 192-198 SPACE ARGENTINA | INTELSAT 21 | CODIFICADO | C4
10 11 198-204 TELEAA“QAZON ECUADOR AIRE LIBRE c2
1 12 204-210 EWTN COSTARICA | INTELSAT 21 LIBRE ca
TC
12 13 210216 | 1o pgsion | ECUADOR AIRE LIBRE c2
TELE REPUBLICA
13 14 120-126 ANTILLAS | DOMINICAN EUTELSAT 117|  LIBRE c4
14 15 126-132 CANAL 9 MEXICO | INTELSAT 805 | LIBRE ca
15 16 132-138 | GUATEVISION | GUATEMALA | EUTELSAT 117 |  LIBRE ca
CANAL
16 17 138-144 AN | GUATEMALA | EUTELSAT 117 | LIBRE ca
17 18 144-150 CMB TV COLOMBIA SES 6 LIBRE ca
NAT GEO WILD
18 19 150-156 | - NATIONAL ESJ%%%S INTELSAT 21 | CODIFICADO | C4
GEOGRAPHIC
19 20 156-162 | FOX SPORTS | ESTADOS | \\reisaT21 |coDiFicADO | c4
UNIDOS
20 21 162-168 | TELESISTEMA | HONDURAS | EUTELSAT 117|  LIBRE ca
21 22 168-174 CANAL 12 | HONDURAS | EUTELSAT 117|  LIBRE ca
CARTOON | ESTADOS
22 23 216222 | NERNORK S | INTELSAT 11 | CODIFICADO |  Ca
CNNEN ESTADOS
23 24 222228 ot | INTELSAT 11 | CODIFICADO |  C4
24 25 228-234 STUDIO MEXICO | INTELSAT 21 | CODIFICADO| C4
UNIVERSAL
25 26 234240 | FOX SPORTS 2 | ARGENTINA | INTELSAT 21 | CODIFICADO | C4
26 27 240246 | OROMARTV | ECUADOR | EUTELSAT 117| LIBRE C1
27 28 246-252 CITY TV COLOMBIA SES6 LIBRE ca
28 29 252-258 TNT MEXICO | INTELSAT 11 | CODIFICADO | C4
ESTADOS
29 30 258-264 TCM 0S| INTELSAT 11 | CODIFICADO | G4
30 31 264-270 | CANALUNO | ECUADOR AIRE LIBRE c2
31 32 270-276 RTU ECUADOR | INTELSAT 805 |  LIBRE c1
FOX
32 33 276-282 | INTERNATION Eggﬁ‘)%%s SES 6 CODIFICADO| C4
AL CHANNELS
33 34 2862288 | ECUADOR TV | ECUADOR | EUTELSAT 117|  LIBRE Cc3
_
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UNIVERSAL

34 35 288-294 AIVERSA MEXICO SES 6 CODIFICADO | C4

35 36 294-300 LATINA PERU | INTELSAT 805 | LIBRE ca

36 37 300-306 | TELETICA7 | COSTARICA | INTELSAT 11 LIBRE ca

ESTADOS

37 38 306-312 FX NiDos. | INTELSAT21 | CODIFICADO |  C4

38 39 312-318 | DESTINOS TV | COSTA RICA SES 6 LIBRE ca

39 40 318-324 | FOX SPORTS 3 ES,I;;%%S INTELSAT 21 | CODIFICADO | cC4

40 41 324-330 | CANELATV | ECUADOR | EUTELSAT 117|  LIBRE C1
EL

41 42 330-336 | CIUDADANO | ECUADOR |EUTELSAT117| LIBRE c1
v

CUADRO DE PARAMETROS TECNICOS NECESARIOS PARA LA FACTURACION:

Disponer a la Direccién Financiera proceda a determinar y recaudar los valores
correspondientes por derechos del permiso otorgado a favor de la compariia Servicios de
Telecomunicaciones OROBLA S.A., conforme lo establece la Disposicion General Cuarta del
Reglamento para la adjudicacion de Titulos Habilitantes para el funcionamiento de medios de
comunicacién social publicos, privados, comunitarios y sistemas de audio y video por
suscripcion, tomando en cuenta los siguientes parametros técnicos:

cman Parroquia
EL ORO ZARUMA MALVAS
EL ORO ZARUMA ARCAPAMBA
MULUNCAY
EL ORO ZARUMA GRANDE
EL ORO ZARUMA HUERTAS
0
35
0
0
0

La modificacion de los datos y caracteristicas técnicas dentro del érea de cobertura autorizada, seran
incorporados al presente titulo habilitante, mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el
cumplimiento de todos los requisitos técnicos, econémicos y juridicos que correspondan. La ARCOTEL
realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decision que debera ser notificada
mediante oficio al peticionario; en caso favorable se procedera a realizar la correspondiente inscripcién
en el Registro Nacional de Titulos Habilitantes.

Los datos y caracteristicas particulares fuera del area de cobertura autorizada o que modifiquen el objeto
del permiso, de conformidad con la normativa legal aplicable, podran ser modificados Unicamente previa
autorizacion de la ARCOTEL y la suscripcion de un permiso modificatorio al presente titulo habilitante.

Toda modificacion al presente titulo habilitante, debera ser marginada e inscrita en el Registro Nacional
de Titulos Habilitantes.

L " "
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APENDICE 2
DEFINICIONES ESPECIFICAS

Se consideraran las siguientes definiciones:

ABONADO, SUSCRIPTOR /CLIENTE-USUARIO: Aplica la definicion contenida en el articulo
21 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

MODIFICACIONES TECNICAS: Se refiere a cualquier cambio de las caracteristicas técnicas
y de operacion previamente autorizadas por la ARCOTEL.

Nota.- Todo término, palabra o expresién no requiere de definicion o conceptualizacion
expresa, para su entendimiento y aplicacion. En caso de duda, la ARCOTEL definira lo
pertinente.
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, Leini del Rocio Blacio Bravo, representante legal de la compaiiia Servicios de
Telecomunicaciones OROBLA S.A., declaro en forma expresa que, me sujetaré a lo dispuesto
en el Titulo Habilitante de permiso para la prestacién de servicios de audio y video por
suscripcion, asi como al ordenamiento juridico vigente, normativa correspondiente vy
resoluciones que emita la ARCOTEL.

Quito,

f)
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RESOLUCION 002-01-ARCOTEL-2015

EL DIRECTORIO DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES

ARCOTEL
CONSIDERANDO:

Que, en el articulo 142 de |2 Ley Organica de Telecomunicaciones publicada en el Tercer
Suplemento del Registro Oficial No. 439, el 18 de febrero de 2015, se crea la Agencia de
Reguilacién y Control de las Telecomunicaciones, como entidad encargada de Ia
administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y
su gestion; asi como de los aspectos tacnicos de la gestién de medios de comunicacién
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, en su articulo 146, establece como competencia
del Directorio de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones: *3. Designar
o a la  Directora o Director Ejeculivo de la Agencis de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones de una tema que presenle el Presidente del Directorio, y removerio de
ser necesano.”.

Que, con oficio ARCOTEL-2015-001 de 28 de febrero de 2015, el Ing. Augusto Espin Tobar en su
cafidad de Ministro de Telecomunicaciones y de la Sociedad de fa Informacién y en ejercicio
de las competencias de Presidente del Divectorio de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones, en los iérminos previstos en la Disposicitn Transitoria Sexta de la
Ley Organica de Telecomunicaciones, convocd a la primera sesidon del Directorio de
ARCOTEL, del alo 2015, a celebrarse en el Edificio Institucional, el 4 de marzo de 2015, con
el propdsito de tratar entre otros puntos, la “Designacién de la o el Director Efecutivo de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones”, para cuyo efecto remitid a los
miembros del Directorio la correspondiente terna.

Que, los miembros del Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, han procedido a analizar las hojas de vida remitidas en la tema
presentada por el sefior Presidente del Directorio.

En efercicio de sus atribuciones:

@ RESUELVE:

. Articulo 1.- Designar a la Ingeniera Ana Vanessa Proafio De la Torre como Directora Ejecutiva de la
Y Agencia de Regulacién y Control de ias Telecomunicaciones, quien ejercerd las competencias y
’ atribuciones previstas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y demas normas pertinentes.

5 Articulo 2. Posesionar a la Ingeniera Ana Vanessa Proadio De (a Torre como Directora Ejecutiva de
: ‘Wcia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

¢ Artie i):i Disponer a fa Unidad del Talento Humano de la Agencia de Regulacion y Control de las
jpletatpiunicaciones, formalice la designacion de la Ingeniera Ana Vanessa Proafto De la Torre como

o4 %? c  Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, a cuyo efecto,
Hovid el cumplimiento de los requisitos y formalidades de ley se expedira y registrara Ia

' ‘lente Accitn de Personal,

12
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Articulo 4. La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su expedicion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Comuniquese y publiquese.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, el 04 de marzo de 2015.

PRESIDENTA DEL DIRECTORIO
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

DR. JUAN VILLE
SECRETARIO A

\\l r“"‘“‘ﬁ y Control

C ERTIFICO
QUE £STE DOCUMENTO ES COPIA DEL QUE
REPOSA €N LOS ARCHIVOS DE LA INSTITUCION
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Memorando Nro. ARCOTEL-DPT-2015-0275-M
Quito, D.M., 10 de septiembre de 2015

PARA: Sr. Dr. Juan Francisco Poveda Camaé&) . -~/ 1 5 4‘//
Director Juridico de Regulacién (24> /() =3
ASUNTO: Informe del Plan de Gestién de "TV ORO MALVAS".

De mi consideracion:

En referencia al Oficio s/n de 04 de agosto de 2015, tramite No.
ARCOTEL-2015-008731 (04/08/2015), mediante el cual se remite la documentacion
referente al Plan de Gestién de “TV ORO MALVAS?”, y conforme a lo solicitado por la
Direccion Juridica de Regulacién mediante memorando No.
ARCOTEL-DJR-2015-1152-M de 04 de septiembre de 2015para continuar con el
proceso previo a la instalacion, operacién y explotacién del sistema analégico de audio y
video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico, para servir a la parroquia Malvas
con extension de red hacia las parroquias de Muluncay Grande, Huertas y Arcapamba del
cantén Zaruma, provincia de El Oro; a favor de la Sra. Leini del Rocio Blacio Bravo.

Al respecto, en base a la Resolucién No. RTV-536-25-CONATEL-2013 de 29 de octubre
de 2013 y lo establecido en el Reglamento para la Adjudicacion de Titulos Habilitantes
para el funcionamiento de Medios de Comunicacidn Social, Publicos, Privados,
Comunitarios y Sistemas de Audio y Video por Suscripcién; se remite a la Direccidn
Juridica de Regulacidn el Informe del Plan de Gestién de “TV ORO MALVAS?”, para que
se continde con el tramite correspondiente.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente, —

Ing. Visgilio Rdmiro-Vateficia Barahona
DIRECTOR DE PLANIFICACION DE LAS TELECOMUNICACIONES

Referencias:
- ARCOTEL-DJR-2015-1152-M

Anexos:
- informe_plan_de_gestién_TV ORO MALVAS pdf

th

Yw
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SOLICITUD DE PERMISO DE OPERACION DE SISTEMAS DE AUDIO Y VIDEO
POR SUSCRIPCION

INFORME DEL PLAN DE GESTION DE “TV ORO MALVAS”

A. ANTECEDENTES

1. La Resolucién No. RTV-536-25-CONATEL-2013 de 29 de octubre de 2013, establece:

a. El numeral 8 del Articulo 28 del Reglamento para la Adjudicacion de Titulos
Habilitantes para el Funcionamiento de Medios de Comunicacién Social, Publicos,
Privados, Comunitarios y Sistemas de Audio y Video por Suscripcion, menciona
que entre los requisitos estan “8) Plan de gestién y sostenibilidad econémica de
acuerdo con los formularios aprobados porla SENATEL".

b. El numeral 1 del Articulo 29, Verificacion de requisitos, indica que: “La SENATEL,
dentro del término de 30 dias de recibido el expediente para sustanciacion,
verificara el cumplimiento de requisitos. En el evento de que la informacién o
documentos estén incompletos, conceders al peticionario el término diez (10) dias
para que subsane la falta 0 acompafie los documentos requeridos, con la condicién
de que, si asi no lo hiciera, se le tendréa por desistido de su peticién y se ordenars
el archivo pertinente’.

c. El numeral 3 del Articulo 29, Procedimiento, faculta la emision de informes por la
SENATEL: “Una vez cumplidos los requisitos del articulo 27 de este Reglamento,
la SENATEL, dentro del plazo de sesenta (60) dias elaborard los informes técnico,
juridico y econémico correspondientes”, dentro de los cuales se halla el Informe del
Plan de Gestion.

2. Segun memorandos ASNT-2014-0101-M del 24 de abril de 2014 y ASNT-2014-0113-M de
21 de mayo de 2014, es de competencia de la Direccion General de Planificacion de las
Telecomunicaciones, el andlisis y emision del informe del Plan de Gestion, de acuerdo a
los formatos aprobados por el CONATEL.

3. Mediante memorando No. ARCOTEL-DJR-2015-1152-M de 04 de septiembre de 2015, la
Direccion Juridica de Regulacién remite a la Direccion de Planificacion de las
Telecomunicaciones la informacién correspondiente al Plan de Gestion de “TV ORO
MALVAS”,

4. Mediante Oficio s/n de 04 de agosto de 2015, tramite No. ARCOTEL-2015-008731
(04/08/2015), la Sra. Leini del Rocio Blacio Bravo, remite el Plan de Gestién pertinente al
proceso previo a la instalacion, operacién y explotacion del sistema analégico de audio y
video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS’,
para servir a la parroquia Malvas con extension de red hacia las parroquias de Muluncay
Grande, Huertas y Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro.

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana, Edif. Senatel. Telfs: 2947800 Fax: 2901010
Call Center 1-800SENATEL, Casilla 17-07-9777. www.requlaciontelecomunicaciones.gob.ec Quito-Ecuador



0019

Informe Plan de Gestion TV ORO MALVAS  2/3
| Agencia de
\ . Regulacién y Control
. de las Telecomunicaciones

B. ANALISIS DEL INFORME

De acuerdo los puntos sefialados en el Plan de Gestién vigente para el proceso, se observa lo
siguiente:

1.

Informacion General

1.1.Misién
1.2.Visién

Cumple correctamente con la presentacion de la Mision.
Cumple correctamente con la presentacion de la Vision.

1.3.Estrategias

Presenta seis (6) clases de estrategia definidas en los siguientes
aspectos:
o Estrategia de mercado: presenta el marquetin mix.
Estrategia tecnolégica: 3
Estrategia de seguimiento: 2
Estrategia de control: 2
Estrategia de comunicacién interna: 2
Estrategia de comunicacién externa: 2

1.4.Objetivos

Presenta un objetivo general.

Presenta tres (3) clases de objetivos especificos; en el corto,
mediano y largo plazo, divididos de la siguiente manera:

e Objetivos de corto plazo: 1

¢ Objetivos de mediano plazo: 1

e Objetivos de largo plazo: 1

Presenta seis (6) metas en total, divididas de la siguiente
manera:

1.5.Metas » Metas de Objetivos de corto plazo: 2
¢ Metas de Objetivos de mediano plazo: 2
s Metas de Objetivos de largo plazo: 2
2. Publico Objetivo
Observacion Define claramente su publico objetivo por edad e intereses.
Adjunta tablas de sustentacion, e incluye claramente la fuente.
3. Plan General
3.1.Impacto  social | Presenta tres (3) impactos sociales del proyecto, con sus
del proyecto respectivas metodologias de medicién, enmarcados en los
siguientes aspectos:
e Consolidar el estado democrético.
e (Calidad de vida.
e Fuentes de empleo.
4. FODA
Observacion El FODA contiene las cuatro partes que conforman la matriz:

Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.

C. CONCLUSION

¢ La Sra. Leini del Rocio Blacio Bravo, cumple con remitir el Plan de Gestion de "TV
ORO MALVAS" conforme a lo establecido en el numeral 8 del articulo 28 de la
Resolucion RTV-536-25-CONATEL-2013.

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana, Edif. Senatel. Telfs: 2947800 Fax: 2901010
Call Center 1-800SENATEL, Casilla 17-07-9777. www.regulaciontelecomunicaciones.gob.ec Quito-Ecuador
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e Se encuentran todos los puntos que conforman el Plan de Gestién de acuerdo al
proceso pertinente.

e En base a los criterios establecidos en la Direccién de Planificacion de las
Telecomunicaciones para la calificacion del Plan de Gestion de Sistemas de Audio
y Video por Suscripcién, segln los cuales se establece que el peticionario debe
cumplir como minimo con 70 puntos porcentuales sobre 100 para ser aprobado; Ia
calificacion obtenida por “TV ORO MALVAS” es de 100 puntos porcentuales sobre
100.

¢ Resultado del andlisis del Plan de Gestion: Favorable.

D. RECOMENDACIONES

o Continuar con el trdmite pertinente previo a la instalacién, operacion y explotacién
del sistema analégico de audio y video por suscripcidn bajo la modalidad cable
fisico a denominarse “TV ORO MALVAS®, para servir a la parroquia Malvas con
extension de red hacia las parroquias de Muluncay Grande, Huertas y Arcapamba
del cantén Zaruma, provincia de El Oro; a favor dla Sra. Leini del Rocio Blacio
Bravo.

Atentamente,

DIRECTOR DE PLANIFICACION
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Elaborado por: Ing. Jimena Hernandez

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana, Edif. Senatel. Telfs: 2947800 Fax: 2901010
Call Center 1-800SENATEL, Casilla 17-07-9777. www.regulaciontelecomunicaciones.qob.ec Quito-Ecuador
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Memorando Nro. ARCOTEL-DRS-2015-0380-M
Quito, D.M., 28 de mayo de 2015

PARA: Sr. Dr. Julio Martinez-Acosta Padilla Y
Director Juridico de Regulacién @2/\:/ 5"-%-0// M e

Sr. Ing. Virgilio Ramiro Valencia Barahona
Director de Planificaciéon de las Telecomunicaciones

ASUNTO: Informes Técnico y Financiero de la solicitud del permiso para la
instalacion, operacién y explotacion de un sistema analégico de audio y
video por suscripcion bajo la modalidad cable fisico a denominarse "TV
ORO MALVAS", (Malvas, provincia El Oro).

De mi consideracion,

En atencion al oficio No. 2015-TVOROMALVAS-002 de 13 de abril de 2015, ingresado
en este Organismo con tramite No. ARCOTEL-2015-002354 el 15 de abril de 2015,
mediante la cual la sefiora Leini del Rocio Blacio Bravo, representante legal de la
compailia Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A., da contestacion al oficio
ARCOTEL-DGGST-2015-089-OF de 26 de marzo de 2015, remitiendo un alcance
técnico a fin de continuar con el tramite de la solicitud de permiso para la instalacion,
operacion y explotacion de un sistema analdgico de audio y video por suscripcion bajo la
modalidad cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS”, para servir a la parroquia
Malvas con extension de red hacia las parroquias de Muluncay Grande, Huertas y
Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro, a favor de la compaiiia Servicios de
Telecomunicaciones OROBLA S.A.

Al respecto, sobre la base de la Resolucién No. RTV-387-17-CONATEL-2013 de 19 de
julio de 2013, el numeral 3 del articulo 29 de la Resolucién
RTV-536-25-CONATEL-2013 de 29 de octubre de 2013 y el memorando
ASNT-2014-0113-M de 21 de mayo de 2014, me permito remitir el Informe Técnico,
Anexo de Datos Técnicos ¢ Informe de Sostenibilidad Financiera de la citada solicitud de
permiso, a fin de que las Direcciones de Planificacion de las Telecomunicaciones y
Juridica de Regulacion emitan los informes del Plan de Gestion y Juridico
respectivamente, de la solicitud del sistema “TV ORO MALVAS”, posterior a la cual
dichos informes sean remitidos por la Direccion Juridica de Regulacién a la Directora
Ejecutiva de la ARCOTEL.

Cabe indicar que la mencionada peticionaria no solicita canales locales, asi como
tampoco presenta el requisito del plan de gestion, aspecto que deberé ser considerado por
la Direccién de Planificacion de las Telecomunicaciones.

De acuerdo con el numeral 2 del articulo 29 del Reglamento para la adjudicacion de
titulos habilitantes para el funcionamiento de medios de comunicacién social publicos,

Lo Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. Tel. (593) 294 7800
-l 1800 567 567 Casilla 17-07-977
www.arcotel.gob.ec
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Memorando Nro. ARCOTEL-DRS-2015-0380-M
Quito, D.M., 28 de mayo de 2015

privados, comunitarios y sistemas de audio y video por suscripcién, que establece:
“Publicacién de solicitud: Verificado el cumplimiento de requisitos, dentro del término
de diez (10) dias, la SENATEL publicard un extracto de la solicitud en su padgina
electrénica institucional”, agradeceré que la Direccion Juridica de Regulacién una vez
que emita el informe legal de la citada solicitud del permiso, de ser el caso que sea
favorable y de considerarlo pertinente, solicite se realice la publicacion en la pagina Web
Institucional.

Atentamente;~—.._

—

Ing. Diego Javier Salaz Saeteros
DIRECTOR DE REGULACION DE SERVICIOS DE LAS
TELECOMUNICACIONES

o

Referencias:
- ARCOTEL-2015-002354

Anexos:
- T-002354-JR-H10-OF-002-13ABR-OROBLA .pdf
- INFORME TECNICO TV ORO MALVAS, ARCOTEL-2015-002354.pdf
-DATOS TECNICOS TV ORO MALVAS, ARCOTEL-2015-002354.pdf
-0001663_AVS_TV ORO MALVAS_OROBLA S. A..pdf

Ib/dn/af/jg
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INFORME TECNICO

1. ASUNTO.

Solicitud del permiso para la instalacion, operacion y explotacion de un sistema analégico de audio y
video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS”, para servir
a la parroquia Malvas con extension de red hacia las parroquias Muluncay Grande, Huertas y
Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro, a favor de la compariia Servicios de
Telecomunicaciones OROBLA S.A.

2. ANTECEDENTES.

2.1. Con comunicacion s/n de 6 de febrero de 2015 ingresada en la ex-Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones con tramite No. SENATEL-2015-001663 el 6 de febrero de 2015, Ia sefiora
Leini del Rocio Blacio Bravo representante legal de la compafia Servicios de
Telecomunicaciones OROBLA S.A., solicita el permiso para la instalacion, operacion y
explotacion del sistema analégico de audio y video por suscripcién bajo la modalidad cable fisico
adenominarse “TV ORO MALVAS", para servir a la parroquia Malvas con extension de red hacia
las parroquias Muluncay Grande, Huertas y Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de EI Oro.

2.2. Mediante oficio No. ARCOTEL-DGGST-2015-0089-OF de 26 de marzo de 2015, la Direccion
General de Gestion de Servicios de las Telecomunicaciones solicitd a la sefiora Leini del Rocio
Blacio Bravo representante legal de la comparfiia Servicios de Telecomunicaciones OROBLA
S.A., remita un alcance a las observaciones realizadas al estudio técnico relacionado con la
solicitud del permiso para la instalacion, operacion y explotacion del mencionado sistema
analdgico de audio y video por suscripcién bajo la modalidad cable fisico a denominarse *TV
ORO MALVAS".

2.3. Con oficio No. 2015-TVOROMALVAS-002 de 13 de abril de 2015 (HT. ARCOTEL-2015-002354
de 15 de abril de 2015), la sefiora Leini del Rocio Blacio Bravo representante legal de la compariia
Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A., remite contestacién al oficio No. ARCOTEL-
DGGST-2015-0089- OF a fin de continuar con el tramite del permiso para la instalacion, operacion
y explotacion de un sistema de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a
denominarse “TV ORO MALVAS’, para servir a la parroquia Malvas con extension de red hacia
las parroquias Muluncay Grande, Huertas y Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro.

3. ANALISIS TECNICO.
3.1 CARACTERISTICAS TECNICAS GENERALES

DATOS DEL SOLICITANTE

NOMBRE DE LA PERSONA JURIDICA

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES OROBLA S.A.

REPRESENTANTE LEGAL: SRA. BLACIO BRAVO LEINI DEL ROCIO

=

Av. Diego de Aimagro N31-95y Alpallana. T. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977 6
www.arcotel.gob.ec
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NOMBRE DEL SISTEMA SOLICITADO

TV ORO MALVAS

MODALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO

CABLE FISICO ANALOGICO
DETALLE PARROQUIA CANTON PROVINCIA
Matriz MALVAS ZARUMA EL ORO
Area de servicio solicitada: Extension de red 1 ARCAPAMBA ZARUMA EL ORO
- MULUNCAY
Extension de red 2 GRANDE ZARUMA EL ORO
Extension de red 3 HUERTAS ZARUMA EL ORO
PARAMETROS TECNICOS
UBICACION DE LA CABECERA
Provincia Cantén Parroquia
UBICACION:
EL ORO ZARUMA MALVAS

DIRECCION DEL HEAD

15 DE NOVIEMBRE Y ERNESTO CASTRO

END/CABECERA DE RED:
DETALLE Grados Minutos Segundos | Orientacién
COORDENADAS
GEOGRAFICAS DEL HEAD [ 2titud 3 39 34,02 Sur
END/LA CABECERA DE RED: [ Longitud 79 37 40,61 Oeste
Altura 1159 m.s.n.m.
3.2 PARAMETROS TECNICOS DE LAS REDES
RED TRONCAL
Medio de transmision: ALAMBRICO

Tipo de cable: FIBRA OPTICA MONOMODO Y CABLE COAXIAL RG-500
Tendido del cable a través de: AEREO A TRAVES DE POSTES
Tipo de red: TRONCAL HFC
RED DE DISTRIBUCION
Medio de transmision: ALAMBRICO

Tipo de cable:

CABLE COAXIAL RG-11

Tendido del cable a través de:

AEREO

A TRAVES DE POSTES

RED DE SUSCRIPTOR

Medio de transmision:

ALAMBRICO

Tipo de cable:

CABLE COAXIAL RG-6

Tendido del cable a través de:

AEREO

A TRAVES DE POSTES

Modulacion de canal directo:

NTSC

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800

1800 567 567 Casilla 17-07-977
www.arcotel.gob.ec

2/6



3

00

Agencia dle

19

Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

DESCRIPCION DE LOS ENLACES ENTRE NODOS DE CONECTIVIDAD

NODO INICIO NODO DESTINO
MEDIO DE
No. Nombre del
Nombre del Direccién Nodo Inicio Nodo Direccion Nodo Destino | CONEXION
Nodo Inicio Desti
estino
+ | Notx | 15DE NOVIEMBRE Y ERNESTO |y oc o1 CALLE 2Y 13 DE MAYO, | FIBRA OPTICA
CASTRO, MALVAS - ARCAPAMBA MONOMODO
2| nNoTx | 15DENOVIEMBREYERNESTO | oo .. | AVZARUMAYBALTAZAR | cigea oprica
CASTRO, MALVAS 20, MULL MONOMODO
3| nNOTx | 15DENOVIEMBREYERNESTO | \oc.03 | ANGEL CASTRO Y ZARUMA, | FIBRA OPTICA
CASTRO, MALVAS HUERTAS MONOMODO

3.3 CARACTERISTICAS DE LAS ANTENAS PARABOLICAS DE RECEPCION SATELITAL

. BANDA
DIAMETRO GANANCIA : UBICACION
No. [m] POLARIZACION [dBi] RECEPCION SATELITE SATELITE
[GHzZ]
C
1 3,7 LINEAL: HV 40,9 INTELSAT 21 58 °W
37-42GHz
C
. a
2 37 LINEAL: HV 38 37-4.2GHz EUTELSAT 117 116,8°W
NEAL: < °
3 37 LINEAL: HNV 40,9 37-420Hz INTELSAT 11 43,1°W
C
4 LINEAL: HV 40,9 40,5°W
37 3.7-4.2GHz SES 6
C
5 37 LINEAL: HV 40,9 INTELSAT 805 55,5°W
3.7-42GHz
3.5 DESCRIPCION TECNICA DE LA CATEGORIA DE LOS CANALES
No. DESCRIPCION DE LA :
CANALES | PROGRAMACION CATEGORIAS DE LA PROGRAMACION cODIGO
Canales de video via satélite nacionales C1
12 Nacionales Canales via aire nacionales C2
Canal del Estado ECUADOR TV C3
. Canales intemacionales de video via satélite 29 C4
29 Internacionales - - - T _—
Canales internacionales de video via aire, fibra optica u otros 0 C5
ic i Cé
0 Locales Canales local para programacion propia 0
Canales local para guia de programacion 0 c7
0 Canales de audio Canales de audio 0 C8
0 Canales de valor co
agregado Canales pague por ver / video por demanda 0
41 TOTAL DE CANALES

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800

1800 567 567 Casilla 17-07-977
www.arcotel.gob.ec
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No. DEL CIA DEL NOMBRE ks RECEPCION | TIPO CANAL | ppiaes

SUSCRIP | RECEPTOR Ao

TOR) [MHZ]
1 2 54-60 TV NUEC BRASIL SES 6 LIBRE c4
2 60-66 RTS ECUADOR AIRE LIBRE c2
3 66-72 FOX LIFE ARGENTINA | INTELSAT 21 | CODIFICADO | c4
4 5 76-82 BOOMERANG ESJI’E%%S INTELSAT 11 | CODIFICADO | cC4
5 6 82-88 TELERAMA ECUADOR | EUTELSAT 117 LBRE c
5 7 174-180 TELEVEN VENEZUELA SES 6 LIBRE ca
7 8 180-186 ECUAVISA ECUADOR | INTELSAT 805 LIBRE c1
8 9 186-192 GAMA TV ECUADOR | EUTELSAT 117 | CODIFICADO | cCi
9 10 192-198 SPACE ARGENTINA | INTELSAT 21 | CODIFICADO | cC4
10 1 198-204 | TELEAMAZONAS | ECUADOR AIRE LIBRE c2
11 12 204210 EWTN COSTARICA | INTELSAT 21 LIBRE ca
12 13 210-216 | TC TELEVISION | ECUADOR AIRE LIBRE c2
13 14 120126 | TELEANTILLAS | REPUSLCA | eyTELSAT 117 LIBRE c4
14 15 126-132 CANAL 9 MEXICO INTELSAT 805 LIBRE ca
15 16 132138 | GUATEVISION | GUATEMALA | EUTELSAT 117 LIBRE ca
16 17 138-144 | CANALANTIGUA | GUATEMALA | EUTELSAT 117 LIBRE ca
17 18 144-150 CMB TV COLOMBIA SES6 LIBRE c4
18 19 150-156 NALEﬁgr\qNA”L' ° ESTADOS | INTELSAT21 | CODIFICADO |  C4
GEOGRAPHIC
19 20 156-162 | FOXSPORTS | ESTADOS | iNtELSAT21 | coDIFICADO |  c4
20 21 162-168 | TELESISTEMA | HONDURAS | EUTELSAT 117 LIBRE ca
21 2 168-174 CANAL 12 HONDURAS | EUTELSAT 117 LIBRE ca
22 23 216-222 SQTRVTV%ORNK ESTADOS | INTELSAT11 | CODIFICADO |  C4
23 24 222228 EaA oL ESTADOS | INTELSAT11 | CODIFICADO |  C4
24 25 228-234 STUDIO MEXICO INTELSAT 21 | cODIFICADO | c4
UNIVERSAL
25 26 234240 | FOXSPORTS 2 | ARGENTINA | INTELSAT21 | CODIFICADO | Ca
% 27 240-246 OROMAR TV | ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE c1
27 28 246-252 CITY TV COLOMBIA SES6 LIBRE ca
28 29 252258 NT MEXICO INTELSAT 11| CODIFICADO | C4
29 30 258-264 TCM BSOS | INTELSAT11 | CODIFICADO |  C4
30 31 264-270 CANALUNO | ECUADOR AIRE LIBRE c2
31 32 270-276 RTU ECUADOR | INTELSAT 805 LIBRE c1
32 3 276-282 INTERRATIONAL ESJ;AD%%S SES6 CODIFICADO | C4
CHANNELS

33 3% 280288 | ECUADORTV | ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE c3
34 35 288-294 Ué“,:‘ﬁ':%‘t‘- MEXICO SES6 CODIFICADO | ¢4
35 3% 294-300 LATINA PERU INTELSAT 805 LIBRE ca
36 37 300-306 TELETICA7 | COSTARICA | INTELSAT 11 LIBRE ca

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977
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37 38 306-312 FX B> | INTELSAT21 | coDIFicADO |  ca
38 39 312318 | DESTINOSTV | COSTA RICA SES 6 LIBRE c4
39 40 318324 | FoxsPORTs3 | SSUAD0S | NTELSAT21 | copiFicapo | ca
40 1 324330 CANELA TV ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE c
41 42 330336 | ELCIUDADANO | pcyapor | EUTELSAT 117 LIBRE ci

4. CUADRO DE PARAMETROS TECNICOS NECESARIOS PARA LA FACTURACION:

Conforme la Disposicién General Cuarta del Reglamento para la adjudicacién de titulos habilitantes
para el funcionamiento de medios de comunicacién social publicos, privados, comunitarios y sistemas
de audio y video por suscripcién que establece: “Cuarta.- Derechos de Permiso.- Los valores que los
permisionarios deben cancelar por concepto de derechos de permisos, pagos mensuales y
renovaciones por el uso del sistema, se sujetaran a lo establecido para concesiones en el Reglamento
de Tarifas vigente.”, la comparila Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A., esta obligada al
pago de derechos por concepto del permiso, cuyos parametros para el cobro son los siguientes:

Provincia Cantén Parroquia
EL ORO ZARUMA MALVAS
AREA DE COBERTURA EL ORO ZARUMA ARCAPAMBA
MULUNCAY
EL ORO ZARUMA GRANDE
EL ORO ZARUMA HUERTAS
S(CANALES DE VALOR 0
AGREGADO)
71, (CANALES DE VIDEO) 35
71, (CANALES DE AUDIO) 0
[ (CANALES 0
PROGRAMACION)
g (CANALES GUIA) 0

Nota: Ef nimero de canales de video (n,), fue determinado considerando los literales b) y c) del Art. 5
de la Resolucién 5250-CONARTEL-08 de 02 de octubre de 2008, asi como el articulo innumerado a
continuacion del articulo 34 del Reglamento de Audio y Video por Suscripcién, aplicado a los canales
cable No. 34 "ECUADOR TV"y No. 42 “EL CIUDADANO TV".

5. OBSERVACIONES

5.1 Lacompariia Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A., peticionaria del sistema analégico
de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS”,
para servir a la parroquia Malvas con extensién de red hacia las parroquias Muluncay Grande, Huertas
y Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro, mediante la documentacidn constante en el
ingreso No. SENATEL-2015-001663 el 6 de febrero de 2015, el alcance técnico ingresado con tramite
No. ARCOTEL-2015-002354 el 15 de abril de 2015, cumplié con la presentacion del estudio técnico,
planos Georeferenciados de las redes y demas requisitos técnicos establecidos en numeral 7 del
articulo 28 del Reglamento para la adjudicacién de titulos habilitantes para el funcionamiento de medios
de comunicacién social publicos, privados, comunitarios y sistemas de audio y video por suscripcion,
el articulo 8 del Reglamento de Audio y Video por Suscripcién reformado con la Resolucién RTV-443-
20-CONATEL-2013 de 29 de agosto de 201%

Av. Diego de Almagro N31-85 y Alpallana. T. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977 /6
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6. CONCLUSION.

Considerando el estudio de ingenieria ingresado con tramite No. SENATEL-2015-001663 el 6 de
febrero de 2015, el alcance ingresado con tramite No. ARCOTEL-2015-002354 el 15 de abril de 2015,
y el numeral 3 del articulo 29 del Reglamento para la adjudicacion de titulos habilitantes para el
funcionamiento de medios de comunicacion social pablicos, privados, comunitarios y sistemas de audio
y video por suscripcion y la Norma Técnica para el servicio analégico de audio y video por suscripcion
bajo la modalidad de cable fisico, técnicamente es factible otorgar el permiso a favor de la compania
Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A., para la instalacion, operacién y explotacion de un
sistema analogico de audio y video por suscripcion bajo la modalidad de cable fisico a denominarse
“TV ORO MALVAS’, para servir a la parroquia Malvas con extension de red hacia las parroquias
Muluncay Grande, Huertas y Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro, bajo las
caracteristicas técnicas descritas en el presente informe.

La Direccién Juridica de Regulacién debera emitir el informe juridico respecto a la factibilidad legal de
la solicitud en mencién, asi como del cumplimiento de los requisitos legales establecidos en el articulo
28 del Reglamento para la adjudicacién de titulos habilitantes para el funcionamiento de medios de
comunicacion social publicos, privados, comunitarios y sistemas de audio y video por suscripcion.

Atentamente;

ST
Ing. Diego SaIaz"ar»~S'gac-':tc-':r\os.\>\~5
DIRECTOR DE REGULACION DE
SERVICIOS DE LAS TELECOMUNICACIONES

Revisado por: Ing. Daniel Nufiez ~ Elaborado por: Ing. Leandro Bermudez

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977
www.arcotel.gob.ec
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Otorgar el permiso a favor de la compaiiia Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A., para la
instalacion, operacion y explotacién de un sistema analégico de audio y video por suscripcion bajo la
modalidad de cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS", para servir a la parroquia Malvas con
extension de red hacia las parroquias Muluncay Grande, Huertas y Arcapamba del cantén Zaruma,
provincia de El Oro, de acuerdo al siguiente detalle:

A) DATOS DEL SOLICITANTE

NOMBRE DE LA PERSONA JURIDICA

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES OROBLA S.A.

REPRESENTANTE LEGAL:

SRA. BLACIO BRAVO LEINI DEL ROCIO

B) DATOS DEL SISTEMA

NOMBRE DEL SISTEMA SOLICITADO

TV ORO MALVAS

MODALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO

CABLE FISICO ANALOGICO
DETALLE PARROQUIA CANTON PROVINCIA
Matriz MALVAS ZARUMA EL ORO
Area de servicio solicitada: | Extensién de red 1 ARCAPAMBA ZARUMA EL ORO
. MULUNCAY
Extension de red 2 GRANDE ZARUMA EL ORO
Extension de red 3 HUERTAS ZARUMA EL ORO
C) PARAMETROS TECNICOS
1) UBICACION DE LA CABECERA
Provincia Cantén Parroquia
UBICACION:
EL ORO ZARUMA MALVAS

DIRECCION DEL HEAD
END/CABECERA DE RED:

15 DE NOVIEMBRE Y ERNESTO CASTRO

DETALLE Grados Minutos Segundos Orientacién
COORDENADAS .
GEOGRAFICAS DEL HEAD [ Latitud 3 39 34,02 Sur
END/LA CABECERA DE RED: | Longitud 79 37 40,61 Oeste
Altura 1159 m.s.n.m.
2) PARAMETROS TECNICOS DE LAS REDES
21.) RED TRONCAL
Medio de transmisién: ALAMBRICO
Tipo de cable: FIBRA OPTICA MONOMODO Y CABLE COAXIAL RG-500
Tendido del cable a través de: AEREO A TRAVES DE POSTES
Tipo de red: TRONCAL HFC

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977
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Medio de transmision:

ALAMBRICO

Tipo de cable:

CABLE COAXIAL RG-11

Tendido del cable a través de:

AEREO A TRAVES DE POSTES

2.3.) RED DE SUSCRIPTOR

Medio de transmision:

ALAMBRICO

Tipo de cable:

CABLE COAXIAL RG-6

Tendido del cable a través de:

AEREO A TRAVES DE POSTES

Modulacién de canal directo:

NTSC

24) DESCRIPCION DE LOS ENLACES ENTRE NODOS DE CONECTIVIDAD
NODO INICIO NODO DESTINO
DIO DE
No. Nombre del MEDIO D
Nombre del Direccién Nodo Inicio Nodo Direccién Nodo Destino CONEXION
Nodo Inicio Desti
estino
1 NO-TX 15 DE NOVIEMBRE Y ERNESTO NOC-01 CALLE 2Y 13 DE MAYO, FIBRA OPTICA
CASTRO, MALVAS ARCAPAMBA MONOMODO
AV ZARUMA Y BALTAZAR
15 DE NOVIEMBRE Y ERNESTO FIBRA OPTICA
2 NO-TX CASTRO, MALVAS NOC-02 CASTRO, MULUNCAY MONOMODO
GRANDE

3 NO-TX 15 DE NOVIEMBRE Y ERNESTO NOC-03 ANGEL CASTRO Y ZARUMA, | FIBRA OPTICA
i CASTRO, MALVAS a HUERTAS MONOMODO

3) CARACTERISTICAS DE LAS ANTENAS PARABOLICAS DE RECEPCION SATELITAL

j BANDA
DIAMETRO GANANCIA - - UBICACION
No. tm] POLARIZACION [dBi] Rg%gzzc;on SATELITE SATELITE
¢
1 3,7 LINEAL: HV 40,9 INTELSAT 21 58°W
3.7-42GHz
C
. o
2 37 LINEAL: HV 38 37-42GHz EUTELSAT 117 116,8 ° W
. C Q
3 37 LINEAL: HV 40,9 37 - 42 GHz INTELSAT 11 431°W
Cc
4 LINEAL: HV 40,9 40,5°W
37 37-42GHz SES 6
Cc
5 3,7 LINEAL: HV 40,9 INTELSAT 805 555°W
3.7-42GHz

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800
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4) DESCRIPCION TECNICA DE LA CATEGORIA DE LOS CANALES

34

No. DESCRIPCION DE LA ‘
CANALES | PROGRAMACION CATEGORIAS DE LA PROGRAMACION CODIGO
Canales de video via satélite nacionales 7 C1
12 Nacionales Canales via aire nacionales 4 c2
Canal del Estado ECUADOR TV 1 C3
) Canales internacionales de video via satélite 29 C4
29 Internacionales - - - -
Canales internacionales de video via aire, fibra 6ptica u otros 0 C5
i i Cé
0 Locales Canales local para programacion propia 0
Canales local para guia de programacion Q c7
0 Canales de audio Canales de audio 0 Cc8
0 Canales de valor co
agregado Canales pague por ver / video por demanda 0
41 TOTAL DE CANALES
5) GRILLA DE CANALES
CANAL (DE | BANDA DE
RECEPCION | FRECUEN PAIS DE CARC
No. DEL CIA DEL NOMBRE RECEPCION TIPO CANAL
ORIGEN PROGRA
SUSCRIP RECEPTOR MACION
TOR) [MHZ]
TV NUEVO
1 2 54-60 TIEMPO BRASIL SES 6 LIBRE C4
2 60-66 RTS ECUADOR AIRE LIBRE C2
3 66-72 FOX LIFE ARGENTINA INTELSAT 21 CODIFICADO C4
4 5 76-82 BOOMERANG | ESTADOS | \\ygisat11 | copiFicano | ca
UNIDOS
5 6 82-88 TELERAMA ECUADOR EUTELSAT 117 LIBRE C1
6 7 174-180 TELEVEN VENEZUELA SES 6 LIBRE C4
7 8 180-186 ECUAVISA ECUADOR INTELSAT 805 LIBRE C1
8 9 186-192 GAMA TV ECUADOR EUTELSAT 117 | CODIFICADO C1
9 10 192-198 SPACE ARGENTINA INTELSAT 21 CODIFICADO C4
10 1 198-204 TELEAMAZONAS ECUADOR AIRE LIBRE Cc2
11 12 204-210 EWTN COSTARICA INTELSAT 21 LIBRE C4
12 13 210-216 TC TELEVISION ECUADOR AIRE LIBRE c2
REPUBLICA
13 14 120-126 TELE ANTILLAS DOMINICANA EUTELSAT 117 LIBRE C4
14 15 126-132 CANAL 9 MEXICO INTELSAT 805 LIBRE C4
15 16 132-138 GUATEVISION GUATEMALA | EUTELSAT 117 LIBRE C4
16 17 138-144 CANAL ANTIGUA | GUATEMALA | EUTELSAT 117 LIBRE C4
17 18 144-150 CMB TV COLOMBIA SES 6 LIBRE C4
NAT GEO WILD -
18 19 150-156 NATIONAL EL?JI’;‘)%OSS INTELSAT 21 | CODIFICADO | C4
GEOGRAPHIC
19 20 156-162 | FOXSPORTS | ESTADOS | \yreisat21 | cooFicano | c4
UNIDOS
20 21 162-168 TELESISTEMA HONDURAS EUTELSAT 117 LIBRE C4
21 22 168-174 CANAL 12 HONDURAS EUTELSAT 117 LIBRE c4
CARTOON ESTADOS
22 23 216-222 NETWORK UNIDOS INTELSAT 11 CODIFICADO C4
CNN EN ESTADOS
23 24 222-228 ESPANOL UNIDOS INTELSAT 11 CODIFICADO C4
24 25 228-234 STUDIO MEXICO INTELSAT 21 | CODIFICADO | c4
UNIVERSAL
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1800 567 567 Casilta 17-07-977

www.arcotel.gob.ec



0019

4/ 4
Agencia de
\ Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

25 26 234.240 | FOXSPORTS 2 | ARGENTINA | INTELSAT 21 | CODIFICADO | C4
26 27 240-246 OROMARTV | ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE C1
27 28 246-252 CITY TV COLOMBIA SES6 LIBRE ca
28 29 252-258 INT MEXICO INTELSAT 11| CODIFICADO |  C4
ESTADOS
29 30 258-264 TCM AT INTELSAT 11 | CODIFICADO | C4
30 3 264270 CANALUNO | ECUADOR AIRE LIBRE c2
31 32 270-276 RTU ECUADOR | INTELSAT 805 LIBRE Ci
FOX
32 33 276282 | INTERNATIONAL ES,IIAD%%S SES 6 CODIFICADO | C4
CHANNELS
33 34 282288 | ECUADORTV | ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE C3
UNIVERSAL
34 35 288-294 NERSH MEXICO SES6 CODIFICADO |  C4
35 36 294-300 LATINA PERU INTELSAT 805 LIBRE ca
36 37 300-306 TELETICA7 | COSTARICA | INTELSAT 11 LIBRE ca
ESTADOS
37 38 306-312 FX A INTELSAT 21 | CODIFICADO | cC4
38 39 312.318 | DESTINOSTV | COSTARICA SES6 LIBRE ca
39 40 318-324 | FOX SPORTS 3 ESJ:“D%%S INTELSAT 21 | copFicapo | ca
40 a1 324330 CANELA TV ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE C1
41 42 330336 | Et C'UTD\;\DANO ECUADOR | EUTELSAT 117 LIBRE c

6) CUADRO DE PARAMETROS TECNICOS NECESARIOS PARA LA FACTURACION:

Disponer a la Direccion Nacional Financiera Administrativa proceda a determinar y recaudar los valores
correspondientes por derechos del permiso otorgado a favor de la compariia Servicios de
Telecomunicaciones OROBLA S.A., conforme lo establece la Disposicion General Cuarta del Reglamento
para la adjudicacién de Titulos Habilitantes para el funcionamiento de medios de comunicacion social
publicos, privados, comunitarios y sistemas de audio y video por suscripcion, tomando en cuenta los
siguientes parametros técnicos:

Provincia Cantén Parroquia
EL ORO ZARUMA MALVAS
AREA DE COBERTURA EL ORO ZARUMA ARCAPAMBA
MULUNCAY
EL ORO ZARUMA GRANDE
EL ORO ZARUMA HUERTAS
§ (CANALES DE VALOR o
AGREGADO)
N, (CANALES DE VIDEO) 35
1, (CANALES DE AUDIO) Y
[ (CANALES 0
PROGRAMACION)
g (CANALES GUIA) 0
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POR CABLE
SOLICITANTE: TELECOMUNICACIONES OROBLA S.A. / LEINI DEL ROCIO BLACIO
BRAVO
NOMBRE DEL SISTEMA: | TV ORO MALVAS
SERVICIO: SISTEMA DE AUDIO VIDEO POR SUSCRIPCION
ELABORADO POR: ARCOTEL, DIRECCION DE REGULACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES
TRAMITE: SENATEL-2015-001663 / ARCOTEL-2015-002354
AREA DE OPERACION PARROQUIAS CANTON PROVINCIA
SOLICITADA:
MALVAS
ARCAPAMBA
MULUNCAY GRANDE ZARUMA ELORO
HUERTAS
13/05/2015

“ANTECEDENTES ™

¢ Mediante Memorando Nro. ASNT-2014-0101-M, de 24 de abril de 2014; la Asesoria
Institucional, establece que “... para atender las solicitudes relativas a permisos para la
operacién de Sistemas de Audio y Video por Suscripcién, la Direcciones respectivas
deberén emitir los siguientes informes relacionados con los requisitos detallados en los
parrafos precedentes: ... 3.Informe sobre el Plan de sostenibilidad econémica ~
Direccién General Administrativa Financiera...”

¢ Mediante memorando Nro. ASNT-2014-0113-M, de 21 de mayo de 2014, la Asesoria
Institucional, indica que “Como alcance al memorando Nro. ASNT-2014-0101-M, de 24
de abril de este afio, referente a la emisién de informes a las solicitudes de permiso de
operacion de Sistemas de Audio y Video por Suscripcién y para efectos de atender
dichos requerimientos, pongo en su conocimiento que a partir de la presente fecha, los
informes regulares, se elaborarén de la siguiente manera: ... 3. La Direccién General de
Gestion de los Servicios de Telecomunicaciones, elaborard informe del Plan de
Sostenibilidad Financiera, ...”

e Con comunicacién s/n de 6 de febrero de 2015 ingresada en la ex-Secretaria Nacional
de Telecomunicaciones con tramite No. SENATEL-2015-001663 el 6 de febrero de 2015,
la sefiora Leini del Rocio Blacio Bravo representante legal de la compariia Servicios de
Telecomunicaciones OROBLA S.A,, solicita el permiso para la instalacién, operacién y
explotacion del sistema anal6gico de audio y video por suscripcién bajo la modalidad
cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS", para servir a la parroquia Malvas con
extension de red hacia las parroquias Muluncay Grande, Huertas y Arcapamba del
cantén Zaruma, provincia de El Oro.

¢ Mediante oficio No. ARCOTEL-DGGST-2015-0089-OF de 26 de marzo de 2015, la
Direcci6n General de Gestién de Servicios de las Telecomunicaciones solicité a la sefiora
Leini del Rocio Blacio Bravo representante legal de la compafia Servicios de
Telecomunicaciones OROBLA S.A., remita un alcance a las observaciones realizadas al
estudio técnico relacionado con la solicitud del permiso para la instalacion, operacién y
explotacién del mencionado sistema analdgico de audio y video por suscripcién bajo la
modalidad cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS".

e Con oficio No. 2015-TVOROMALVAS-002 de 13 de abril de 2015 (HT. ARCOTEL-2015-
002354 de 15 de abril de 2015), Ia seriora Leini del Rocio Blacio Bravo representante
legal de la compariia Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A. remite
contestacion al oficio No. ARCOTEL-DGGST-2015-0089-OF a fin de continuar con el
tramite del permiso para la instalacién, operacion y explotacién de un sistema de augio

A

Pagina 1 de 12



0019

INFORME ECONOMICO FINANCIERO DE LA .. | Agencia de
SOLICITUD DE CONCESION PARA LA \ Regulacion y Control
EXPLOTACION DEL SERVICIO TELEVISION LU
POR CABLE de las Telecomunicaciones

y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominarse “TV ORO
MALVAS’, para servir a la parroquia Malvas con extensién de red hacia las parroquias
Muluncay Grande, Huertas y Arcapamba del cantén Zaruma, provincia de El Oro.

ESCRIPCION DEL'SERVICIO'A PRESTAR

El peticionario a través de la explotacion del sistema de audio y video por suscripcién
comercializaria el siguiente paquete en la modalidad televisién por cable:

SERVICIO 1

Plan Basico

En cable fisico 41 Canales

Audio y Video por Suscripcién

NALISIS'DE MERCADO

En razén de que el peticionario indica que la provision del Servicio de Audio y Video por
suscripcion va a ser focalizado a las parroquias de Mavalas, Arcapamba, Mulunca Grande y
Huertas; se presenta a continuacién el analisis del mercado y demanda potencial respecto a la
provisién del servicio de television por cable fisico. Cabe indicar que el analisis se realizé
tomando como fuente la informacion respecto del nimero de Concesionarios y suscriptores de
Sistemas de Audio y Video bajo la modalidad de televisién por cable a enero de 2015, “remitida
por la Ex -Superintendencia de Telecomunicaciones a la Ex - Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones”.

A. Demanda del servicio de Television por cable fisico.

Como se puede observar en la grafica No.1, a nivel de la provincia existe un incremento en
el niumero de suscriptores en la modalidad de Televisién por cable fisico, asi como de la
penetracién en este servicio, en el periodo 2010 — enero 2015, la penetracién se determiné
multiplicando el nimero de suscriptores por el promedio de personas que componen un
hogar (3,80 personas/hogar)' y dividiendo para la poblacién total:

EVOLUCION DEL NUMERO DE SUSCRIPTORES Y PENETRACION
PROVINCIA EL ORO

60000 35,00%
BOD00 | e e e e e '»-v-w-.‘::r;;;'_: .| 3000%
p
A 25,00%
40000
P 20,00%
30000 | e e s s e+
15,00%
20000 . — B~
T 10,00%
M//
10000 5,00%
i
{.
o, (2. T o O.W
° 2010 2011 2012 2013 2014 ene-15 %
[ ww—USUARIOS 10286 13374 21407 34082 50404 50404
[—o—PENETRACION| 626% | 801% | 1263% | 1982% | 2890% | 2851%

GRAFICA 1;: EVOLUCION DE LOS SUSCRIPTORES Y PENETRACION DE AUDIO Y VIDEO ANOS 2010 A ENERO 2015.
Fuente: ARCOTEL, estadisticas Serviclo de Audlo y Video, datos a enero 2015

! Numero promedio por Hogar: INCE-Radatam 2010
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En la provincia de El Oro, se aprecia una penetracién a enero de 2015 de! 28.51%, es decir,
aproximadamente 28 de cada 100 habitantes (671.8172) cuenta con el servicio de Televisién por
cable fisico.

CRECIMIENTO PORCENTUAL DE SUSCRIPTORES EN LA
PROVINCIA DE EL ORO
70,00%
60,06% 59,21%
60,00%
50,00% 47,89%
40,00%
30,02%
30,00% o
20,00%
10,00% :
0,00%
0,00% = -
2010- 2011 2011 -2012 2012 -2013 2013 - 2014 2014 - ene.
2015

GRAFICO 2: CRECIMIENTO PORCENTUAL INTERANUAL DEL NUMERO DE SUSCRIPTORES
AUDIO Y VIDEO -ANOS 2010 A ENERO 2015.
Fuente: ARCOTEL, estadisticas Servicio de Audio y Video, datos a enero 2015

En la grafica se aprecia el crecimiento porcentual interanual de suscriptores en la provincia de El
Oro.

En el periodo 2010 —~ 2011, se aprecia un incremento en razén de:

¢ Incremento de! nimero de suscriptores del servicio:
o CONDORVISION

GLOBAVISION

MULTIVISION SANTA ROSA

PUERTO CABLE

TV CABLE

TV ORO HUAQUILLAS

TV ORO PORTOVELO

VIC CABLE

ARENA TV

GUABO VISION

0 0CO0OO0OO0O0OOoOo

En el periodo 2011 — 2012, se aprecia un incremento en razén de:

e Aumento de! nimero de suscriptores del servicio:
GIKENDA VISION

PASAJE TV

PINAS VISION

TV ORO HUAQUILLAS

TV ORO PORTOVELO

SATELCOM

En el periodo 2012 — 2013, se aprecia un incremento en razén de:

0 O0O0OO0COOo

o Crecimiento del nimero de suscriptores de la estacién:

2 INEC CENSO 2010, Proyeccién poblacional mensual 2014
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XIMENA TV

MULTIVISION SANTA ROSA
PASAJE TV

PUERTO CABLE

TV ORO HUAQUILLAS
ARENA TV

SATELCOM

O 0 00O0O0O0

En el periodo 2013 — 2014, se aprecia un incremento en razén de:

¢ Incremento del numero de suscriptores del servicio:

o CONDORVISION

XIMENA TV

MULTIVISION SANTA ROSA
PASAJE TV

SATELCOM

o 00O

En el periodo 2014 — 2015, no existié variacién en niumero de suscriptores del servicio.

A nivel nacional, se aprecia una alta concentracidon de suscriptores en las provincias de
Pichincha, Guayas, Manabi y El Oro, como se observa en la siguiente grafica:

NUMERO DE SUSCRIPTORES POR PROVINCIA

NAPO | 72400 |
, GALAPAGOS = 1.736,00 |
' ZAMORA CHINCHIPE ' 1.821,00
MORONA SANTIAGO # 195400

SUCUMBIOS 3 2.133,00

BOLIVAR | 3.026,00
PASTAZA ' 3.766,00:
COTOPAXI | © 3.942,00

ORELLANA 7 4.304,00
CHIMBORAZO § 1.326,00 |

CARCHI = 3.956,00
SANTAELENA |~ 5.183,00
ESMERALDAS ~  5.03200
SANTODOMINGO ' 6.978,00
CANAR 8.535,00
TUNGURAHUA Z3 4.558,00
LOS RIOS 1669700
LOJA FEEENEN 15.093,00
AZUAY 19.942,00 -
IMBABURA SIS | 18.536,00
MANABI £ BT 25.465,00
ELORO | 07 il A 50.404,00
PICHINCHA | ‘ R 120.226,00
GUAYAS 2 AT TS 127.877,00

20.000,00  40.000,00

60.000,00  80.000,00 100.000,00 120.000,00 140.000,00

GRAFICO 3: NUMERO DE SUSCRIPTORES MODALIDAD CABLE FiSICO A NIVEL PROVINCIAL
Fuente: ARCOTEL, elaborado DRST-ARCOTEL, datos a enero 2015
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NUMERO DE CONCESIONARIOS POR PROVINCIA

Galdpagos [wsmae 2
Santa Elena
Santo...

Napo

Pastaza |uss
Carchl
Francisco... 4
Cailar
Cotopaxi 5
Chimborazo

Tungurahus

B Al

Imbabura
Morona...
Zamora...

Sucumbi

Esmeraldas
Azuay 14

Guayas 17
Los Rios 19

Pichincha
< ElOro [t r e s
Manabt{

0 5 10 15 20 25

GRAFICO 4: NUMERO DE CONCESIONAROS A NIVEL PROVINCIAL
Fuente: ARCOTEL, datos a enero 2015

El mayor nimero de concesionarios del Servicio de Audio y Video por suscripcién en modalidad
Cable fisico se encuentran en las provincias de Manabi, El Oro, Pichincha, Los Rios, Loja y

Guayas.

En la provincia de El Oro, se aprecia que en el periodo 2010 a enero 2015 ha decrecido el
numero de proveedores del Servicio de Audio y Video por suscripcién bajo la modalidad de
cable fisico, como se visualiza en el gréafico siguiente:

EVOLUCION DEL NUMERO DE CONCESIONARIOS
PROVINCIA DE EL ORO

2011 2012 2013 2014 ene-2015

GRAFICA 5: PROVEEDORES SERVICIO DE AUDIO Y VIDEO ANOS 2010 — ENERO 2015
Fuente: ARCOTEL, datos a enero 2015
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Demanda potencial:

Para determinar el mercado potencial de la ciudad a ser atendida por el peticionario se debe
considerar algunos aspectos:

o Elcantdén Zaruma, para las parroquias Malvas, Arcapamba, Muluncay Grande y Huertas
cuenta con un promedio de alrededor de 1.328 habitantes3.

+ Del total promedio de la poblacién, 510 habitantes promedio se encuentran en edad de
trabajar (PEA94).

e En promedio el 63,55%° de la poblacion cuenta con Necesidades Basicas Insatisfechas,
es decir, que de 100 habitantes, 63 viven en condiciones de pobreza.

1053 894 2112 1328

POBLACION TOTAL

NUMERO DE HOGARES =POBLACION TOTAL/ (3.8 hab. ) 277 235 556 350
POBLACION ECONOMCAMENTEACTVA  PEA[2] 448 391 740 510
NECESIDADES BASICAS INSATISFECHAS NBI(3] 64,20% 65,60% 60,40% 64,00% 63,55%
NECESIDADES BASICAS SATISFECHAS NBS =100% - NBI 35,80% 34,40% 39,60% 36,00% 36.45%
DBEVANDA POTENCIAL POR HABITANTE =PEA*NBS 165 154 155 266 185
DBVANDA POTENCIAL POR HOGAR =DBMANDA

44

POTENCIAL POR HABITANTE (3,8 hab.) “ #“ o 4
DBEMANDA SATISFECHA PORHOGAR DEL SERVICIO EN EL 0 0 0 0 0

MERCADO (ESTADISTICA_SUPERTEL)

DEMANDA POTENCIAL INSATISFECHA PORHOGAREN L
MERCADO =DBVANDA POTENCIAL POR HOGAR 44 41 41 70 49
DBVANDA SATISFECHA DEL SERVICIO EN EL MERCADO
DEMANDA POTENCIAL % =DEMANDA POTENCIAL
INSATISFECHA POR HOGAR EN EL MERCADO/NUMERO 13,19% 14,64% 17,32% 12,61% 14,44%
DE HOGARES

La demanda potencial en promedio es de 14,44% vy se ha calculado a partir de la poblacién
econémicamente activa, discriminando la poblacién con Necesidades Basicas Insatisfechas, de
tal manera que se ha considerado que Unicamente la PEA que cuenta con servicios basicos
satisfechos, esto dividido para el nimero de habitantes por hogar (publicado por el INEC: 3,8
habitantes por hogar), y deduciéndole el nimero de suscriptores captados por Concesionarios
que operan en el mercado, seria aquella que estaria en capacidad de contratar este servicio y
por tanto constituira la demanda potencial del servicio de televisién pagada.

B. Condiciones de la competencia en el Servicio
A enero de 2015, en la Provincia de El Oro se encuentran operando 20 concesionarios, en el
canton Pasaje existe dos concesionarios, el principal proveedor del servicio es el mismo
peticionario.

Tarifa planteada por el peticionario:

3 INEC CENSO 2010
* INEC CENSO 2010
5 INEC CENSO 2010
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A continuacion se detallan las tarifas de mercado con las distintas opciones y planes de provisién
del servicio de los concesionarios autorizados: CNT EP, CONECEL, TV CABLE y UNIVISA.

IESCERIRCION

' Plan Super Plan

58 canales $0.26
Plan Super Plan 1

84 canales $23.00 $0.27
Plan Super Plan 2

83 canales $23.00 $0.28
Plan Plata 140 canales $18.50 $0.13
Plan Oro 152 canales $22.90 $0.15
Plan Oro Plus 160 canales $32.50 $0.20
Plan Platino 180 canales $49.90 $0.28
Plan Familiar $0.13

102 canales $12.99

Plan Basico $0.11

131 canales $14.90

Plan Premium 143 canales $21.50 $0.15
Plan Bdsico 38 canales $12.99 $0.34
Plan Digital Total 51 $15.99 $0.31
canales

Plan Bésico 41 canales $20.00 $0.49

En funcién de las tarifas de mercado de los concesionarios autorizados antes expuestos, se ha
determinado la tarifa promedio por canal, como se indica a continuacién:

TARIFA SIN IMPUESTOS /USD) 2288
NUMERO DE CANALES : o
PROMEDIO 75 158 125 45 1008
TARIFA POR CANAL SIN o
IMPUESTOS (USD) $0.27 $0.20 $0.13 $0.64 $0.27

La tarifa del plan presentada por el peticionario, es 81,48% superior respecto con la tarifa
promedio en el mercado, sin embargo, es importante indicar que en el mercado hay variedad de
planes y tarifas dependiendo de las distintas modalidades u ofertas de los concesionarios

¢ Fuente: CNT EP. Tarifa de Tv pagada a abril de 2014

7 Fuente: CONECEL. Tarifa de Tv pagada a abril de 2014
8 Fuente: TV CABLE. Tarifa de Tv pagada a abril de 2014
9 Fuente: UNIVISA. Tarifa de Tv pagada a abril de 2014

Pagina 7 de 12



0019

INFORME ECONOMICO FINANCIERO DE LA | Agencia de
SOLICITUD DE CONCESION PARA LA | » |
EXPLOTACION DEL SERVICIO TELEVISION \\ d gg%g'%giggo%%ﬁ?tm ones

POR CABLE

autorizados, donde también depende el area de cobertura de este tipo de servicios y de los
gustos del consumidor.

C. Analisis sobre la informacion de mercado presentada por al peticionario:

> Mercado a servir: En la siguiente tabla se presenta la estimacién de suscriptores del
peticionario:

0,18%
0,16%
0,14%
0,12%
0,10%
0,08%
0,06%
0,04%
0,02%
0,00%

CRECIMIENTO INTERANUAL DE LA DEMANDA PROYECTADA POREL
PETICIONARIO

0,16%

0,12%

0.09%

0.05%

ANO 1-ANO 2 ARO2-ANO 3 ARO 3- ANO 4 ANO4 - ANO 5

GRAFICO 6: CRECIMIENTO PORCENTUAL INTERANUAL DE LA DEMANDA
Fuente: Formularios del peticionario

Como se puede apreciar, la demanda objetivo presentado por la peticionaria no muestra un
crecimiento interanual durante los cinco afios de proyeccion.
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POR CABLE

ot e s

DESCRIPCION DELA'ORGANIZACION Y;RESPALDO GENERAL

Respecto al dimensionamiento del recurso humano el peticionario para los cinco primeros afios
de operacién incidiria en la generacién de 8 fuentes de empleo en el cantén de Zaruma, provincia
de EI Oro; como se indica en las siguientes tablas:

PRESUPUESTO PROYECTADO PARA RECURSOS HUMANQS

PRESUPUESTO DE RECURSOS H
PERSONAL OPERATIVO Afo1 ANO2 AN s cames s s AR ] AT
Dascripeién - No. |Costos USD |:No. [Costos UsD | No. |Costos USD” (- Mo, |Costos UsD | No.|Costos USD | No.’|Costos USD | No. |Costos UsD -
Técnico Principal i 720| of 74| o 7688 7914 1] 8167 1f s4| 1] s
Instaladores 4 14400 2] 1486t] 2 1533% 1587 2 16334 2f 168%6| 2f 173%
(Cobranza a0 74| o 7688 7o) 1] sae7| o  e3u| 1 653
IAtencidn al diente 7200 o 740 o 7688 1 1 1 8.6%
Personal Operativo | =5] 36000 |- 5| 37452 i) e3saa ] s] %0 5 <57 41315,
PERSONAL ADMINSTRATIVO] © ~ ARDL- © [~ 'AfD2 AND4 : ~AlD?7
Descripcién No. [Costos USD | Mo. |Costos USD | No. |Costos USD ‘| No. {Costos USD | -Mo. |Costos USD | Mo, |Costos USD | Mo. {Castos USD -
Gerente General o so00| 1f 825 8703] 1  oon| o e3s| 1  osm
Contadora | 7s0f i 74 83| 1] 8s07| 1f sm9| 1 9060
Secretaria 220 i 743 1 8698
Personal Administrativ 3| - 22700 [ =:3] 3426 =34
oTALANMAL %5 [ <o ~ serof o e0sm[ B
UMANOS INDIVIDUALIZADO
_ ANo8 | AlD9. AR010 -] cANOL AN s SARD 13 ] ANO 1 | AN 15
M. |Costos 'USD | M. |costos UsD | ‘M. |costos usp | o ) '} Mo, [ Costos UsD |- stos | . | costos UsD
i 89| i e2a3] 1f ose 11190
A nem| o wsu| f 1w 22.381
f 62| 1 e9w] i 7m 8.393
{ soms| I s3] 1f  ase 11,190
5 42,637 | 5] a4000 ] 8] evas 400 ] 5[+ 53,155
ANOS AMo9 | . ANo10 S AND1S
#o. |Costos USD | Ko, {Costos UsD | Mo, [Costos usD | e .’ |costos USD
| oem| 1f w23] i 1082 12.434
1 930l 1 - esd9] 1  o9s 11,657
i sem| I e2e] i  9se 11190
c3l 28300 3] 220205 3f <o s0.040 ) 1 [ 23} 735,281
8 70937~ 8~ 73207 [ 8] —7559[ 8]~ ~7n. 6| <cof~-a5604] 8] -~ 88.436

La proyeccién presentada por el peticionario menciona lo siguiente: “Se ha considerado un SBU
con un incremento anual considernado (SIC) una inflacién proyectada de 3,2% (constante anual),
que es la proyeccién de la inflacién para el 2014 por parte del INEC. Los calculos (SIC)
consideran todos los emolumentos de ley del SBU asf como la contraprestacion (SIC) al IESS”.

ABICTDADFINANC!

A. Plan de inversiones

A continuacién se presenta un resumen del Plan de Inversiones del peticionario:

<
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Expresado en USD
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Donde se aprecia una inversion inicial de USD 81.025,00; con reinversiones anuales durante los quince afios proyectados que suman USD 137.001,00.
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B. Flujo de caja
Andlisis de los ingresos proyectados:

Se aprecia que los ingresos son crecientes, sin embargo es necesario mencionar que los
ingresos por instalacion comprenden Unicamente los nuevos suscriptores anuales, ya que la
instalacién es un pago unico al momento inicial de la provisién (instalacion) del servicio.

1 FSEAR02-: CALCULO DE LA PROVECCION OF INGRESOS (EXPRESADO EN UST)

s Desriciin | Adod | AR | Aio3 | Aiod | AR5 |:Ab
e ks PACIETE | e S el | 4540 SN | 1507 AR | 112
Fuests s PAQETE el i e R e .
(Oros Dests SeCol e O | O I | | A | I |
st () IO SIS 6A0] S0 15| 1GR3 1R S Gan| 1mam )t | Ctsedn| S| TS| e |
D s e s s o o i, e i SRl T R : R

fofd | Adnf3 | N | Nl
|| 50| 14| 154

__.

[,

-
¥

—

—

A continuacién se presenta el flujo de caja planteado por el peticionario:

AF-U1 0 Dt CRJA PRESADU )
- | ol | 2 | hio3 | Afnd | S | Aio6 | o7 | Aio8 | Ain | Aio10 | Nie1 | Nio12] Nio3 | K4 | Kio
' et 51500 04560 | 455015 B0 [46063 146069 | 146205146 15800 RIS 154 100154 4| 15406 | 1680 | £ 5401
S50 5309|504 2| SH0 ‘GOOTB| L5 “6AS ‘

080202 8308
] SR | ] RS | et | e o SN
{7 317m0] 328%] umel - : 135] 48]

1606|1657 °LHO) 1.

12“53.191 57,857 | 54618 51,
AL 44B] 4| S

ol

]

Partcpecon Uelicad Trabajodores [ 8871[ sowr |- 74m| ¢
lImpJestoalaRema ' IR E IR
T 3201 | 34,031 31.777

InwsionesTotales [ 81.05]  sLos| s4m| s%6] -
(Crécity - Desembolso cal o
hnortcies | o
YR

T T R

La inversion inicial efectuada en el afio cero (0) se recupera en el sexto ario de operacion.
El peticionario en la proyeccion del flujo de efectivo para los 15 afios, considera una tasa de

rentabilidad del 12%; el proyecto es factible econémicamente al presentar un VAN de USD
36.720,22 y una Tasa Interna de Retorno TIR del 0,18%
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ONCLUSIONES Y;RECOMENDACIONES

> Del analisis de mercado efectuado, se concluye que el mercado objetivo focalizado en
las parroquias de Malvas, Muluncay Grande, Huertas, Arcapamba, del cantén Zaruma,
provincia de El Oro, permitiria el desarrollo del proyecto presentado por parte del
peticionario; lo que le permitiria cumplir con sus metas de conexiones propuestas.

» La solicitud de la sefiora Leini del Rocio Blacio Bravo representante legal de la compariia
Servicios de Telecomunicaciones OROBLA S.A., presentaria una tarifa 81,48% superior
frente a la tarifa del mercado nacional.

» Con un valor presente de USD 36.720,22 y una Tasa Interna de Retorno TIR del 0,18%;
el proyecto para la autorizacion del Servicio de Audio y Video por Suscripcion presentado
por la sefora Leini del Rocio Blacio Bravo representante legal de la compaiiia Servicios
de Telecomunicaciones OROBLA S.A., demostraria capacidad financiera, siempre y
cuando se cumplan sus expectativas de mercado.

» Considerando el estudio de sostenibilidad econémica presentado mediante
comunicacion s/n de 6 de febrero de 2015 ingresada en la ex-Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones con tramite No. SENATEL-2015-001663 el 6 de febrero de 2015, el
numeral 3 articulo 29 del Reglamento para la adjudicacion de titulos habilitantes para el
funcionamiento de medios de comunicacién social publico, privado, comunitario y
sistemas de audio y video por suscripcion, econémicamente es factible otorgar el
permiso a favor de la empresa TELECOMUNICACIONES OROBLA S.A., cuyo
representante legal es la sefiora Leini del Rocio Blacio Bravo, para la instalacion,
operacion y explotacién de un sistema analégico de audio y video por suscripcién bajo
la modalidad de cable fisico a denominarse “TV ORO MALVAS", para servir en las
parroquias de Malvas, Muluncay Grande, Huertas, Arcapamba, del canton Zaruma,
provincia de El Oro, bajo las caracteristicas econémicas descritas.

> El presente informe corresponde tinicamente a un analisis de caracter econémico y
financiero, por lo que debe ser complementado con los respectivos informes juridico,
técnico; asi como del analisis del Plan de Gestion previo al permiso que se otorgue.

Ing. Diégow Javi 3 :
DIRECCION DE REGULACION
DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
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REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
NUMERO RUC: 0791774462001
RAZON SOCIAL. SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES OROBLA S A
NOMBRE COMERCIAL: ¢ SRO
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Registro Mercantil de Machala

TRAMITE NUMERO: 5316

REGISTRO MERCANTIL DE. CANTON: MACHALA

RAZON DE INSCRIPCION NOMBRAMIENTO

TRl LAY St QUUEDA NSOR

OB AT D UGN a T

SLHELER T B, 4

GETag, 57, Ty TN A TONTY M AL o
L RAZON DE INSCRIPCION DEL- NOMBRAMIENTGC DE GERENTE GEVERAL
NUMERO DE REPERTORIO- [+530 - o
FECHA DE INSCRIPUGHN: T e
NUMERO D INSCRIPCION: b
REGISTRO: L3200 D0 NIV TAR Cftr 0 -

2 DATOS DEL NOMBRAMIENTO-

| NATURALEZA DIt ACTO © CONTRATO

i F ECHA oL # NOMBRAMIENTO:
FECHA ACEPTACION:

.25709/2034

NOMBRAMIENTO QE GERENTE GENERAL

" 25, 03,2014

NQMBHE DE LA COMPANIA- SERV uas *s: TE--.-W L ‘4 iCNEs l““=“ .
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REGISTRADOR MERCANTIL DEL mvﬁn*mrﬁam

P4 0N LR TR NGRS 50

(T NIDRD 2




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49

