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RESOLUCION ARCOTEL-2016- (} 3 6 O
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, manda:

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se
asegurara el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias basicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las normas y
los derechos de las partes.

(...)

3. Nadie podra ser juzgado ni sancionado por un acto u omisién que, al momento de
cometerse, no esté tipificado en la _ley como infraccién penal, administrativa o de otra
naturaleza; ni se le aplicara una sancion no prevista por la Constitucién o la ley. Sélo se podra juzgar
a una persona ante un juez o autoridad competente y con observancia del tramite propio de cada
procedimiento. (Lo resaltado me pertenece).

7. El derecho de las personas a la defensa incluird las siguientes garantias:

a) Nadie podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento.

(...)

h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de Ios que se crea asistida y replicar
los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir las que se presenten en su
contra.

()

) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra motivacién si en la
resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la
pertinencia de su aplicacién a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o
fallos que no se encuentren debidamente motivados se considerardn nulos. Las servidoras o
servidores responsables serdn sancionados.”.

“Art. 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucién y en la
existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades
competentes.”. (Lo resaltado me pertenece).

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de

otros previstos en la Constitucién y la ley: 1.__Acatar y cumplir la Constitucién, la ley y las
decisiones legitimas de autoridad competente.”. (Lo resaltado me pertenece).

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las

competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendrén el deber
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los

derechos reconocidos en la Constitucién.”. (Lo resaltado me pertenece).

“Art, 261.- El Estado central tendrd competencias exclusivas sobre: ... 10. El espectro radioeléctrico y
el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones...”.
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“Art 313 El Estado se reserva el derecho de adm/n/strar regular controlar y gestlonar Ios sectores
estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y
eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por
su trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y
deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores
estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no
renovables, el transporte y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el
espectro radioeléctrico, el agua, y los demés que determine la ley.".

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Registro Oficial Tercer Suplemento No.
439, de 18 de febrero de 2015, establece:

“Articulo 2.- Ambito.

La presente Ley se aplicara a todas las actividades de establecimiento, instalacién y explotacion de
redes, uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de telecomunicaciones y a todas
aquellas personas naturales o juridicas que realicen tales actividades a fin de garantizar el
cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios y usuarios. (...)

“Art. 46.- Extincion de los Titulos Habilitantes.-

Los titulos habilitantes para la prestacién de servicios de telecomunicaciones, con independencia de
su clase o duracion, se extinguen por:

(..)

2. Por incumplimiento en la instalacién y operacién dentro del plazo establecido, de conformidad con
lo previsto en la normativa del servicio y titulo habilitante.”.

(..)

A los fines de la extincién o revocatoria de un titulo habilitante, la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones, debera emitir un acto administrativo motivado que la declare, previa
sustanciacion del procedimiento administrativo correspondiente en el cual se garantice el debido
proceso y el derecho a la defensa del titular.

.)

“Art. 142.- Creacion y naturaleza.- Créase la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia
administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracién, regulacién y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la
gestién de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que
instalen y operen redes.”.

“Art. 144.- Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.

7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracion y extincion de los
titulos habilitantes previstos en la ley.”

“Articulo 147.- Director Ejecutivo.- La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
sera dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocion del
Directorio.

Con excepcién de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director Ejecutivo
tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta
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Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestién, regulacién y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos
técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y video por suscripcion.

Ejercera sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento General y las
normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio y, en general, de acuerdo
con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente”.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.-

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones:

(...)

3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con
esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio...

12. Delegar una 0 mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones.”. (La negrilla me pertenece)

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS

QUINTA.- La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, dentro del plazo de ciento
ochenta dias contados a partir de la publicacién en el Registro Oficial de la presente Ley, adecuara
formal y materialmente la normativa secundaria que haya emitido el CONATEL o el extinto
CONARTEL y expedira los reglamentos, normas técnicas y demas regulaciones previstas en esta
Ley. En aquellos aspectos que no se opongan a la presente Ley y su Reglamento General, los
reglamentos emitidos por el Consejo Nacional de Telecomunicaciones se mantendran
vigentes, mientras no sean expresamente derogados por la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones.” (Las negrillas me corresponden).

“DISPOSICION FINAL

CUARTA.- La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ejercera las funciones de
regulacién, control y administracién atribuidas al Consejo Nacional de Telecomunicaciones,
Superintendencia de Telecomunicaciones y Secretarfa Nacional de Telecomunicaciones en la Ley de
Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos, su Reglamento General y demas
normativa.”.

Que, el Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, expedido el dia 28 de
diciembre de 2015, en su articulo 21, dispone:

“De la terminacién de los titulos habilitantes.- Cuando las personas naturales o juridicas que tengan
un titulo habilitante incurran en una o varias de las causales previstas en los articulos 46 y 47de la
LOT; y, 112 de la Ley Orgdnica de Comunicacién, respectivamente o cualquier otra causal
establecida en los respectivos titulos habilitantes, la ARCOTEL podré declarar la terminacion,
extincién o _revocatoria de los referidos titulos habilitantes, mediante acto administrativo debidamente
motivado y previo el procedimiento administrativo que garantice el debido proceso y el legitimo
derecho a la defensa. [...]".

Que, el Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva, sefiala:

“Art. 65.- ACTO ADMINISTRATIVO.- Es toda declaracién unilateral efectuada en ejercicio de la

funcién administrativa_que produce efectos juridicos individuales de forma directa.” (Las
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negrillas me pertenecen).

“Art. 66.- VIGENCIA.- Los actos administrativos, para su plena validez deberdan ser
obligatoriamente notificados al administrado y mientras no lo sean no tendran eficacia con

respecto a quienes se haya omitido la notificacion. La ejecucion de actuaciones ordenadas en actos
administrativos no notificados constituira, para efectos de la responsabilidad de los funcionarios
publicos, vias de hecho.” (Enfasis fuera de texto original).

“Art. 68.- LEGITIMIDAD Y EJECUTORIEDAD.- Los actos administrativos se presumen legitimos
y deben cumplirse desde que se dicten y de ser el caso, se notifiquen, salvo los casos de
suspensioén previstos en este estatuto.” Las negrillas me pertenecen).

Que, mediante Resolucion No. ARCOTEL-2015-00132 de 16 de Junio de 2015, la Directora
Ejecutiva de la ARCOTEL, resolvié:

“ARTICULO DOS. DE LAS COORDINACIONES
2.1. COORDINACION TECNICA DE REGULACION

En el ambito de la regulacion del espectro radioeléctrico y de los servicios de las telecomunicaciones
y de radiodifusion, el Coordinador Técnico de Regulacion, tendra las siguientes atribuciones:

2.1.1. Suscribir todo tipo de documentos necesarios para la gestiéon de la Coordinacién Técnica de
Regulacion, en el ambito de sus competencias (...)

2.1.8. Coordinar y suscribir los actos administrativos sobre el otorgamiento, renovacion y extincion de
titulos habilitantes contemplados en la Ley Organica de Telecomunicaciones, a excepcion de los
referidos a telefonia fija, movil y frecuencias esenciales de alta valoracién econémica, y en aquellos
que consten en la presente Resolucion para la Direccion de Regulacion del Espectro Radioeléctrico, y
aquellos correspondientes al servicio de radiodifusién de sefial abierta...”.

Que, el contrato de concesion de uso de frecuencias suscrito el 29 de julio de 2014, inscrito en el
Tomo 112 a fojas 11223, con la concesionaria ROBALINO RAMIREZ CIA. LTDA., prescribe:

“DECIMA: OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO

(--)

e) Instalar y operar el sistema de radiocomunicaciones en forma correcta en el plazo maximo de un
afio, caso contrario y una vez vencido el plazo concedido, la frecuencia se revertira sin otro requisito
que su notificacién al Estado.

(..)"

Que, con el propdsito de garantizar el debido proceso y el legitimo derecho a la defensa previo a la
terminacién unilateral del contrato de concesion, la Direcciéon de Control del Espectro Radioeléctrico
con memorando ARCOTEL-DCE-2015-0463-M de 20 de octubre del 2015, informa a la Direccion de
Regulacion del Espectro Radioeléctrico de la ARCOTEL, que del control realizado a los circuitos del
sistema otorgado a la compaiiia ROBALINO RAMIREZ CIA. LTDA,, se ha detectado que no operan,
por lo que ha incumplido con lo estipulado en el numeral, 2) del articulo 46 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones; la Direccién de Regulacion del Espectro Radioeléctrico de la ARCOTEL, junto
al Memorando ARCOTEL-DRE-2015-0963-M, de 17 de noviembre de 2015, “[...] en cumplimiento del
Articulo 3 (“Terminacion unilateral de los contratos de concesién”) de la Resolucién Nro. SNT-2004-
0223 de 17 de noviembre de 2004”, envia los Informes Técnicos a la Direccién Juridica de
Regulacion; la Direccion Juridica de Regulacion, con Memorando No. ARCOTEL-DJR-2015-2079 de
28 de diciembre de 2015, presenta el Informe Legal No. DJR-2015-202; y, de la impresién del
certificado No. 89M2LCUEMO, de 9 de diciembre de 215 de la Direccién Financiera de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, consta que la compafiia concesionaria si registra
valores pendientes. Con fundamento en los documentos antes detallados, se notifica a la compafiia
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ROBALINO RAMIREZ CIA. LTDA. con Oficio No. ARCOTEL-CTR-2016-0007-OF de 06 de enero de
2016, sefialando especificamente el incumplimiento en el que ha incurrido y concediéndole el término
de 15 dias para que presente los justificativos y documentacion correspondiente de descargo.

Que, con memorando ARCOTEL-DRE-2016-0262-M de 9 de marzo de 2016, la Directora de
Regulacién del Espectro Radioeléctrico manifiesta que:

“Con memorando Nro. ARCOTEL-DCE-2016-0121-M de 03 de marzo de 2016, la Direccion de
Control del Espectro Radioeléctrico, respecto al proceso de terminacién unilateral del contrato de
ROBALINO RAMIREZ CIA. LTDA. suscrito el 29 de julio de 2014 e inscrito en el Tomo 112 a Fojas
11223, manifiesta que:

"

E”l.seﬁor Mario Robalino, en representacion de ROBALINO RAMIREZ CIA LTDA, remite el oficio 754-
ARCT-R&R-16 de 18 de enero de 2016 (ingreso No. ARCOTEL-2016-000873-E), indicando lo
siguiente (lo subrayado es de mi autoria):

e “Con relacién al "CIRCUITO 1" Free Tx (MHz) 490,5750 y Free Rx (MHz) 496,5750”

“2. Se contrat6 a la empresa PULSARTEC S.A. Para proceder con la instalacién del repetidor en el
Cerro Atacazo pero debido a la presencia de una interferencia la cual no nos permitia trabajar
normalmente se procedié a bajar temporalmente el repetidor e instalario en el Cerro Pichincha hasta
resolver el inconveniente, para lo cual adjunto copias de las facturas correspondientes a este servicio
con la empresa CARVA TEL que mi representada ha venido cancelando mes a mes.

3. Aun_no _hemos podido volver a instalario en el Cerro Atacazo y continua funcionando en el Cerro
Pichincha temporalmente ya que por coincidencia en estos Ultimos meses se me han finalizado los
contratos de vigilancia y seguridad privada que mi representada brinda pero siempre nos
encontramos trabajando en blisqueda.

e “Con relacién al "CIRCUITO 2" Free Tx (MHz) 488,7000 y Free Rx (MHz) 494,7000”

“2. Este Contrato lo necesitaba para participar en una licitacion con la empresa Cementos
Chimborazo la cual por cierto fue adjudicada a mi representada pero al no constar la Provincia de
Chimborazo (en las &reas autorizadas) en el Contrato de SENATEL tuve que verme obligado a
contratar _los_servicios de la empresa PULSARTEC S.A. la cual contaba con un contrato con la
SENATEL en el cual si consta autorizada la Provincia de Chimborazo, para verificacion de lo
cual adjunto las facturas correspondiente con dicha empresa.

En el informe técnico IT-CZ2-C-2015-1295 del 11 de agosto del 2015, con respecto a la operacién del
circuito uno en observaciones indica lo siguiente (lo subrayado es de mi autoria):

o “De acuerdo a conversacion telefonica mantenida con el sefior Mario Robalino, gerente de la
compafia ROBALINO RAMIREZ CIA. LTDA., el dia 11 de agosto de 2015, indica que las
frecuencias del circuito N° 1 concesionadas mediante contrato N° 112-11223 de 29 de julio de
2014, el cual habilita a cubrir las provincias de Pichincha, Esmeraldas, Santo Domingo de los
Tsdchilas, Cotopaxi y Tungurahua, no son utilizadas, por lo que solicita se proceda conforme
a lo estipulado en dicho contrato”

En el informe técnico IT-CZ3-C-2015-0819 del 7 de agosto del 2015, con respecto a la operacion del
circuito dos en resultado indica lo siguiente (lo subrayado es de mi autoria):

e “Durante el mes de julio de 2015, utilizando J/a estacion scd-102 del sistema SACER ubicada

en la ciudad de Ambato, se realizé el monitoreo de las frecuencias 488,700 MHz (Tx) y
494,700 MHz (Rx), asignadas al concesionario ROBALINO RAMIREZ CIA. LTDA., mediante
contrato de concesion suscrito el 29 de julio de 2014.

Del monitoreo realizado se_determina que no se encuentra operando en las frecuencias autorizadas,
como se muestra en las siguientes capturas espectrales.”
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Por lo expuesto se ratifica el informe enviado."

Por lo expuesto, de conformidad al &mbito de competencias, por tratarse de un tema de terminacion
unilateral del contrato, agradeceré disponer a quien corresponda contintie con el tramite pertinente.”

Que, con memorando ARCOTEL-DCE-2016-0121-M, de 03 de marzo de 2016, la Direccién de
Control del Espectro Radioeléctrico, emite el segundo informe en el que consta que “se ratifica en el
primer informe enviado”, el 20 de octubre de 2015, esto es en que la empresa ROBALINO
RAMIREZ CIA. LTDA., ha incumplido lo estipulado en el numeral 2) del articulo 46 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones.

Que, en uso de las atribuciones delegadas por la Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, mediante la Resolucion ARCOTEL-2015-00132:

RESUELVE:

ARTICULO UNO.- Avocar conocimiento de los Informes Técnicos emitidos por las Direcciones de
Control del Espectro Radioeléctrico, de Regulacion del Espectro Radioeléctrico y Juridica de
Regulacion, emitidos mediante memorandos ARCOTEL-DCE-2015-0463-M, de 20 de octubre de
2015; ARCOTEL-DRE-2015-0963-M, de 17 de noviembre de 2015; ARCOTEL-DJR-2015-2080-M, de
28 de diciembre de 2015; ARCOTEL-DCE-2016-0121-M, de 3 de marzo de 2016; y, ARCOTEL-DRE-
2016-0262-M, de 9 de marzo de 2016; mediante los cuales se indica que la compariia ROBALINO
RAMIREZ CIA. LTDA., ha incumplido con lo estipulado en el numeral 2) del articulo 46 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, por lo que es pertinente proceder con la terminacion del contrato
suscrito el 29 de julio de 2014 e inscrito en el Tomo 112 a fojas 11223.

ARTICUL.O DOS.- Disponer, con fundamento en los dos informes emitidos por la Direccién de Control
del Espectro Radioeléctrico, la terminacién anticipada y unilateral del contrato suscrito el 29 de julio
de 2014, entre la extinta SENATEL y la compafia ROBALINO RAMIREZ CIA. LTDA., mediante el
cual se le autoriz6 el uso privado de frecuencias radioeléctricas, para establecer comunicaciones
entre las estaciones autorizadas en su sistema de radiocomunicacion del servicio fijo y moévil terrestre;
en aplicacién de lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley Organica de Telecomunicaciones; articulo 21
del Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones; y, letra e) de la clausula décima
del contrato, por no haber instalado y operado dentro del plazo establecido.

ARTICULO TRES.- De conformidad con lo que determina el numeral 2, del articulo 126 del Estatuto
del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva, la presente Resolucién pone fin al
proceso administrativo.

ARTICULO CUATRO.- Disponer a la Direccién Financiera de la ARCOTEL deje de facturar, a partir
de la notificacién de la presente Resolucién, a la Compafia ROBALINO RAMIREZ CIA. LTDA; y, de
ser procedente realizara la reliquidacién de los valores econémicos que estuvieren pendientes de
pago por parte del mismo.

ARTICULO CINCO.- Disponer a la Direccién Juridica de Regulacién de la ARCOTEL, proceda a
cancelar la inscripcion del correspondiente contrato en el “Registro Publico de Telecomunicaciones”.

ARTICULO SEIS.- Disponer a la Direccién de Documentacién y Archivo que proceda a notificar el
contenido de la presente Resolucién a: la Companiia ROBALINO RAMIREZ CIA. LTDA,, a través de
su Representante Legal; a la Direccion de Control del Espectro Radioeléctrico para efectos de control,
a la Direccion de Sistemas Informaticos para el control de la facturacién, a la Direccién Financiera
para la liquidacién correspondiente y la verificacién de obligaciones econémicas pendientes de pago
para la gestion respectiva; a la Direccion de Regulacién de Espectro Radioeléctrico para la reversion
de las frecuencias del titulo habilitante finalizado; y, a la Direccion Juridica de Regulacion de la
ARCOTEL, para los fines pertinentes.
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Por delegaciéon de la sefiora Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL), conforme a las atribuciones, responsabilidades y firmas contenidas
en la Resolucién Nro. ARCOTEL-2015-00132 de 16 de junio del 2015.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano a, () §, ABR 2016

COOR OR TECNICO DE REGULACION
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ELABORADO POR: J APROBADO POR
Dra. Rosa M. Marin Valladares{4/ Dra. Judith Quishpe Gonzalez
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