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LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELE
ARCOTEL

CONSIDERANDO:
Que, la Constitucion de la Reptblica del Ecuador, manda:
‘Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, depen
servidores publicos y las personas que actiien en virtud de una
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas €
Tendréan el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de st
goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”.

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, dispone:

de las Tel¢
RESOLUCION ARCOTEL-2018- |

s
ny Control

COMUNICACIONES

dencias, las servidoras o
potestad estatal ejerceran
n la Constitucién y la ley.
s fines y hacer efectivo el

“Art. 2.- Ambito. La presente Ley se aplicaré a todas las activil:iiades de establecimiento,

instalacién y explotacién de redes, uso y explotacién del espectro
telecomunicaciones y a todas aquellas naturales o juridicas que rea

radioeléctrico, servicios de
jcen tales actividades a fin

de garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios y

usuarios. {...)". (Lo subrayado fuera del texto original).

“Art. 47.- Extincion de los titulos habilitantes de servicios de
habilitantes otorgados a prestadores de servicios de radiodifusién y
por suscripcion terminan, ademés de las causales establecidag
Comunicacién, por los siguientes incumplimientos: (...) ‘

radiodifusion. Los titulos
sistemas de audio y video
en la Ley Orgénica de

3. Los deméas establecidos en el ordenamiento juridico y titulos hat'ﬁ:ilitantes correspondientes.

El procedimiento administrativo seguido para la terminacién uniiatf

habilitante sera el que emita para el efecto la Agencia de Re
Telecomunicaciones.”.

ral y anticipada del titulo
Julacién y Control de las

“Art. 142.- Creacién y naturaleza. Créase la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia
administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, gdscrita al Ministerio rector
de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. Lg Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracién, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y sy gestién, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes”.

“Art. 144.- Competencias de la Agencia. (...).

“7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamlento administracién y
extincion de los titulos habilitantes previstos en esta Ley”. '

“Art. 147.- Director Ejecutivo.

mpetenc:a para expedir todos los actos necgsari

. £8t iLey y el cumplimiento de las funciones de admm;sﬁrac:én gestion, regulacion
 ‘control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico| asi como para regular y
on?rolar “aspectos técnicos de la gestion de medios de comumcac:én social que usen
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frecuencias de@spectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y
video por suscripcién’.

“Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones: (...)

3. Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincién de
los titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como
mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directorio. (...) 12. Delegar una o méas de sus competencias a los funcionarios de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”. (La negrita me corresponde).

Que, la Ley Organica de Comunicacion, dispone:

‘Art. 112.- Terminacién de la concesién de frecuencia.- La concesién de frecuencias del
espectro radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y television de sefial
abierta terminaré por las siguientes causas: (...) 2. A peticién del concesionario; (...)".

Que, el Cédigo Civil establece en el “Art. 11.- Podran renunciarse los derechos conferidos
por las leyes, con tal que sélo miren al interés individual del renunciante, y que no esté
prohibida su renuncia.”

Que, el Reglamento General a la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, determina:

“Art. 21.- De la terminacién de los titulos habilitantes.- Cuando las personas naturales o
Jjuridicas que tengan un titulo habilitante incurran en una o varias de las causales previstas en
los articulos 46 y 47 de la LOT; y, 112 de la Ley Organica de Comunicacién, respectivamente o
cualquier otra causal establecida en los respectivos titulos habilitantes, la ARCOTEL podré
declarar la terminacién, extincion o revocatoria de los referidos titulos habilitantes, mediante
acto administrativo debidamente motivado y previo el procedimiento administrativo que
garantice el debido proceso y el legitimo derecho a la defensa. No seré necesario el inicio del
procedimiento administrativo, en los casos de terminacion de los titulos habilitantes por muerte
del titular en caso de persona natural o, expiracién del tiempo de duracién, siempre y cuando
no se haya solicitado y resuelto su renovacién.”.

“Art. 22.- Reversién y valoracion en servicios de telecomunicaciones.- Cuando por
cualquier causal se termine, extinga o revoque los titulos habilitantes de servicios de
telecomunicaciones, o cuando no se los renueve, la ARCOTEL tomara las medidas pertinentes
para asegurar la continuidad en la prestacion de dichos servicios, el derecho de los usuarios y
el patrimonio estatal, debiendo la ARCOTEL expedir la normativa secundaria correspondiente.

La ARCOTEL en la resolucién que dé por terminado o extinguido un titulo habilitante, por
muerte del titular en caso de persona natural o, expiracion del tiempo de su duracion siempre y
cuando no se haya solicitado y resuelto su renovacién, debera sefalar si procede o no la
reversion de los activos afectos a la prestacion del servicio y de ser el caso incluira la orden de
.. reversion de los bienes afectos a la prestacion del servicio que constituira titulo traslativo de
domm/o de dichos bienes”.

: mento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Teleco hunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, en el LIBRO IV,

DE._ TITULOS HABILITANTES, TITULO |, EXTINCION DE TIiT! .
E. SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES DE RADIODIFUSION POR
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“Art. 186.- Extincion de los titulos habilitantes.- De conformidad
Organica de Telecomunicaciones, Ley Orgénica de Comunicacion,
la prestacion de servicios de telecomunicaciones, de operaci

radiodifusién por suscripcién, con independencia de su clase o duracj

(...) 3. Acuerdo mutuo entre las partes, siempre que no se af
continuidad del servicio ni a terceros. Se entendera por mutuo acuer
la habilitacién, que haya sido aprobada por la Direccién Ejecutiva de

“Articulo 188.- Obligaciones pendientes de pago.- En caso de qu
hayan extinguido o terminado por cualquier causa y tuvieren
pendientes de pago con la ARCOTEL, se procederé con el cobro re
incluso por la via coactiva.

La ARCOTEL realizara las liquidaciones y reliquidaciones que seay

todos los valores que correspondan pagar por efectos del titulo ha
ser el caso, prérroga, sean satisfechos en forma oportuna.”.

e
on y Control

con o dispuesto en la Ley
s titulos habilitantes para
n de red privada y de
5n, se extinguirén por:

cte el interés general, la
jo la renuncia del titular de
la ARCOTEL,”

e los titulos habilitantes se
obligaciones econémicas
spectivo, de ser necesario

necesarias a fin de que

ilitante, su ejecucion y de
|

Que, el Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo d

determina:

‘Art. 96.- “ACTOS PROPIOS.- Bajo ningun concepto los
perjudicados por los errores u omisiones cometidos por los organis

a este estatuto en los respectivos procedimientos administrativ f

dichos errores u omisiones se refieran a tramites, autorizacion
entidades u organismos conocian, o debian conocer, que debian

cabo. Se exceptiia cuando dichos errores u omisiones hayan sido pf

interesado.”

Que, mediante Resoluciéon No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada g :

13 de 14 de junio de 2017, se expidié6 el “ESTATUTO O
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGU
LAS TELECOMUNICACIONES”, dispone:

“Art. 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones A
mision y definird su estructura organizacional sustentada en su bas
estratégico institucional determinado en la Matriz de Competencias Y|

1.2.1.2.2. Gesti6n de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de

I. Mision:

la Funcién Ejecutiva,

dministrados podran ser
n0s y entidades sometidos
, especialmente cuando
s o informes que dichas
j r solicitados o llevados a
ovocados por el particular

n el Registro Oficial No.
RGANICO DE GESTION
JLACION Y CONTROL DE

RCOTEL se alinea con su
e legal y direccionamiento
en su Modelo de Gestion”.

Telecomunicaciones.

Otorgar y administrar los titulos habilitantes para la pre
telecomunicaciones, servicios de radiodifusién, actividades rela
electrénico y firma electrénica;, y, el uso de redes de teleco
aplicacién del ordenamiento juridico vigentes, a fin de que prev
general.

sponsabllldades

Ejecutar y gestionar los procedimientos para otorgamig
ferencza ena;enac:on modificacién, extincién y administracior]

vicios, redes de telecomunicaciones incluidos los sen
' ctlwdades relacionadas con el comercio electrénico y

firma electronica.

tacion de servicios de
jonadas con el comercio
lunicaciones, mediante la
Jlezca el interés publico y

. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de

hto renovacién, cesion,
de‘los titulos habilitantes
icios de radiodifusiéon por
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Que, mediante Resolucion ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, el Di_rec_tor
Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, resolvié delegar
atribuciones a las distintas unidades administrativas, siendo entre otras las siguientes:

“(...) Art. 2. AL COORDINADOR TENICO DE TITULOS HABILITANTES.- a) Suscribir todos
los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, modificacion y extincién de los titulos
habilitantes contemplados en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y normativa aplicable, a
excepcion de los servicios de telefonia fija y movil y aquellos que consten en esta delegacién
asignados a los Directores de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico y de Titulos
Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones”,

“Art. 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES
DE TELECOMUNICACIONES.- (...) g) Sustanciar lo que en derecho corresponda, respecto a
los procedimientos administrativos de terminacion.

Que, Con contrato suscrito el 30 de mayo de 2005, el ex CONARTEL autorizo a favor de la
SOCIEDAD CIVIL CINE CABLE TV, la instalacion, operacion y operacion de un sistema de Audio
y Video por Suscripcién bajo la modalidad de cable fisico denominado “CINE CABLE TV
IBARRA”, que sirvi6 a la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura, cuya vigencia fue hasta el 30
de mayo de 2015 y se encuentra prorrogado en aplicacion a la Disposicién Transitoria Cuarta
de la Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016.

Que, Con comunicacion s/n de 10 de febrero de 2017, ingresada a esta Agencia con tramite
Nro. ARCOTEL-DEDA-2017-002800-E de 15 de febrero de 2017, sefior Lauro Rodrigo Alvarez
Torres, en su calidad de Gerente General de la SOCIEDAD CIVIL CINE CABLE TV, solicitd: “mi
voluntad devolver la concesion del Sistema de Audio y Video por Suscripcién bajo la Modalidad
de Cable Fisico denominado “CINE CABLE TV IBARRA”, que sirve a la ciudad de Ibarra,
provincia de Ibarra, provincia de Imbabura, la cual se encuentra prorrogada en operacion
conforme la determina la disposicion Transitoria Cuarta de la Resolucién 04-03-ARCOTEL-
2016 de 28 de marzo de 2016, esto debido a que la SOCIEDAD CIVIL CINE CABLE TV, es
ademas permisionaria del sistema de audio y video denominada “CINE CABLE TV”, que sirve a
la ciudad de Tulcan con extension de red hacia la parroquia Julio Andrade, San Gabriel,
parroquia La Paz y la ciudad de Bolivar, la mencionada Sociedad, meses atras solicité una
autorizacién para autorizacion para la extension de red del sistema denominada “CINE CABLE
TV, matriz de la ciudad de Tulcén hacia los cantones de Ibarra y Pimampiro, el cual. fue
autorizada a través de la Resolucion ARCOTEL-2016-0848 de 29 de diciembre de 2016, razén
por la cual no es factible tener dos cabeceras en un mismo lugar de operacién; Adicionalmente
me permito indicar que voluntariamente presento el desistimiento del trémite ARCOTEL-DEDA-
2016-002996-E de 26 de septiembre del 2016, con el cual se solicité la autorizacién para
continuar operando el sistema de audio y video denominado “CINE CABLE TV IBARRA”, ESTO
EN RAZON DE QUE HEMOS OBTENIDO LA AUTORIZACION para operar en el mismo cantén
a traves del sistema “CINE CABLE TV”, matriz de la ciudad de Tulcén esta devolucién no se
trata de un mecanismo de elusién de responsabilidades, asi como la misma no generaré
acciones al interés general, ni a la continuidad en la prestacién del servicio”.

Que, Con comunicacion s/n de 02 de junio de 2017, con nimero de tramite ARCOTEL-DEDA-
2017-009166-E de 07 de junio de 2017, contesto el oficio Nro. ARCOTEL-CTDS-2017-0337-OF
de 31 de mayo de 2017, de la Direccién Técnica de titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones, en el que sefialé: mediante la presente me permito indicar que a través
‘del documento Nro. ARCOTEL-DEDA-2016-002996-E de 26 de septiembre de 2016 se
pr cedté a pugesentar la DEVOLUCION VOLUNTARIA de/ sistema de audio y video por
ominado “CINE CABLE TV’ autorizado para servir a la ciudad de Ibarra,
[ y adicionalmente se indic6 que voluntariamente se procedia a DESISTIR
ncion del permiso para operar un sistema de audio y video bajo la modalidad

a fravés del documento Nro. ARCOTEL DEDA-2016-002996-E de 26 de septiembre

abl%\flsmo a denominarse “CINE CABLE TV, para servir a la ciudad de Ibarra el cual fue"

o delv201?5 Porlo que me ratifico nuevamente la voluntad de mi representada de no continuar :
con el tramite de obtencion del permiso para operar un sistema de audio y video bajo la .-~
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modalidad de cable fisico a denominarse “CINE CABLE TV IBARRA”

Ibarra, provincia de Imbabura.

Que, Con Memorando Nro. ARCOTEL-CJUR-2017-0696-M de 09 d¢

el que la Coordinacion General Juridica remiti6 a la Coordin
Habilitantes, adjunta el criterio juridico institucional Nro. ARCOTEL-
noviembre del 2017.

Que, Con Resolucion Nro. ARCOTEL-2017-1062 de 09 de novier
Ejecutivo emiti6 el procedimiento para la devolucién voluntaria de|
varios servicios de telecomunicaciones, entre ellos del sistemg

Suscripcién.

Que, Con memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2018-0244-M de
Coordinacién Técnica de Control comunicé que, remite el memora
2018-0249-M de 05 de marzo de 2018, mediante el cual concluyé:
Infracciones y Sanciones institucional y los archivos de esta Coordin

as Telé

)n y Control

*

para servir a la ciudad de

2 noviembre de 2017, con
icion Técnica de Titulos

¢JDA-2017-0130 de 09 de

hbre de 2017, el Director
los titulos habilitantes de
de Audio y Video por

1'L§2 de marzo de 2018, la

ydo No. ARCOTEL-CZO2-

“(...) Revisado el Sistema
cién, se ha verificado que

no se esta ejecutando algun Procedimiento Administrativo Sanciorfador (PAS) en contra del
permisionario del sistema de audio y video por suscripcién denofninado “CINE CABLE TV
IBARRA”, autorizado para servir a la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura.

Que, Informe emitido por la Direccion Técnica de Gestion Econémjca de Titulos Habilitantes
constante en el Memorando ARCOTEL-CTDG-2018-0172-M de 24 ge abril de 2018, en el cual

concluye: “(...) Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CAFI-2018-(
2018, la Coordinacién General Administrativa Financiera, informa:
tarifas mensuales, cancelados después de la fecha de solicitud dg
factura emitida con fecha posterior a la solicitud del titulo, se detg
adjunto, Informe de Obligaciones Econémicas’.

298-M de 23 de abril de
“El detalle de valores por
devolucién del titulo y la
lan en el archivo de PDF

Que, Con relaciéon al Memorando ARCOTEL-CTRP-2018-0053-M

. 24 de enero de 2018, la

Unidad Técnica de Registro Publico emitié una certificacion de infornjacion sobre la continuidad

%F
del servicio y afectacion a terceros del sistema de Audio y Video pgr
“CINE CABLE TV IBARRA", para servir a la ciudad de lbarra, provirk

a favor de la de la SOCIEDAD CIVIL CINE CABLE TV

Que, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Red
emiti6 el informe técnico - juridico y de obligaciones econdmicas, ¢

Suscripcién denominado
cia de Imbabura, otorgado

ﬁs de Telecomunicaciones,

ntenido en el memorando

Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-0378-M de 02 de mayo de 2018 en el

tual concluye: “En orden a
los antecedentes, consideraciones juridicas y analisis expuestos, SE

concluye que al avocar

conocimiento de la solicitud de devoluciéon de mutuo acuerdo prese itada por la Sociedad Civil
Cine Cable TV concesionaria del sistema de Audio y Video por Susdripcién denominado “CINE
CABLE TV IBARRA”, de la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura, la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomumcac:ones deberia dar por terminado el confrato de concesién suscrito
el 30 de mayo de 2005, por la casual de mutuo acuerdo entre|las partes, por cuanto el
requerimiento de la SOCIEDAD CIVIL CINE CABLE TV, motiva las raZones por las que solicité la

devolucién del contrato de concesién, y cuyo plazo fenecio el 30
que una vez constatado que no existe afectacion al interés general
del servicio y tampoco se trata de un mecanismo de evasion de resp

e mayo de 2015, ademas
respecto de la continuidad
onsabilidades”.

que la peticion para la terminacion voluntaria del titulo |habilitante, constituye una
la extincién del Titulo Habilitante, de acuerdo con lo detgrminado en el articulo 186
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios|del Régimen General de
“Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, esfa Direccion recomienda a
‘en calidad .de “delegado” del Director Ejecutivo de la| A ia de Regulacion 'y
as Telecomunicaciones, emita la resolucién que en q 0 corresponda, para
j6n del Titulo Habilitante por la causal de mutuo 4 do entre las partes, en
namiento juridico vigente”.
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Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, el Coordinador Técnico
de Titulos Habilitantes, de acuerdo a sus facultades legales y reglamentarias, en su calidad de
delegado del Director Ejecutivo,

RESUELVE:

Articulo 1.- Avocar conocimiento y acoger el contenido de los Informes: Técnico- Juridico y de
Obligaciones Econémicas emitidos por la Coordinacion Técnica de Control y las Direcciones
Técnica de Gestion Econoémica y Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones, constantes en los memorandos: ARCOTEL-CCON-2017-0836-M de 10
de octubre de 2017, y ARCOTEL-CCON-2018-0244-M de 12 de marzo de 2018, Nro.
ARCOTEL-CTDG-2018-0172-M de 24 de abril de 2018 y Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-0378-M
de 02 de mayo de 2018.

Articulo 2.- Aceptar la terminacion del Titulo Habilitante suscrito el 30 de mayo de 2005, por
medio del cual se otorgdé a favor de la SOCIEDAD CIVIL CINE CABLE TV, la operacién del
sistema Audio y Video por Suscripcion bajo la modalidad de cable fisico denominado “CINE
CABLE TV IBARRA", que sirvi6 a la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura, por la causal de
“acuerdo mutuo entre las partes”, en aplicacion del ordenamiento juridico vigente.

Articulo 3.- Disponer a la Coordinacion General Administrativa Financiera, realice las acciones
correspondientes a fin de que cese la facturacién a partir de la fecha de suscripcion de la
presente Resolucion; y se dé de baja y/o se anule la facturacion a partir del 15 de febrero de
2017 fecha en la que solicitd la devolucion del sistema denominado “CINE CABLE TV
IBARRA”, que sirvi6 a la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura.

Articulo 4.- Disponer a la Direccion Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes de
la ARCOTEL, realice las acciones pertinentes a fin de que efectie la liquidacion y/o
reliquidacion de obligaciones econdmicas a partir del 15 de febrero de 2017, fecha en la cual se
presento la solicitud de “devolucién voluntaria” del Sistema de Audio y Video por Suscripcion
denominado “CINE CABLE TV IBARRA’, que sirvi6 a la ciudad de lbarra, provincia de
Imbabura, hasta la marginacion de la presente Resolucién; de conformidad con lo establecido
en la Resolucion ARCOTEL-2017-1062 de 09 de noviembre de 2017.

Articulo 5.- Disponer a la Unidad de Registro Publico proceda a inscribir el presente Acto
Administrativo y cancele el referido Titulo Habilitante en los sistemas informaticos que
correspondan.

Articulo 6.- Disponer de la SOCIEDAD CIVIL CINE CABLE TV, a través de su representante
legal, que a su costo, retire la infraestructura de redes fisicas aéreas que haya instalado,
conforme lo establece la Norma Técnica Para el Despliegue y Tendido de Redes Fisicas
Aéreas de Servicios de Telecomunicaciones, Servicios de Audio y Video por Suscripcion
(Modalidad Cable Fisico) y Redes Privadas. Asi como, proceda a la notificacion inmediata a los
suscriptores que formaron parte del referido sistema que dejé de prestar el servicio de Audio y
Video por Suscripcion.

Articulo 7.- Disponer a la Coordinacion Técnica de Control que a través de la Coordinacion
Zonal de la jurisdiccion que corresponda, ejecute las acciones de control para el cumplimiento
de la presente Resolucion.

i la Coorﬁ*nacuén General Administrativa Financiera, a Ia Direccion Técnica de Titulos
~de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, a la Direccién Financiera, a la
nica‘**sﬁg Gestion Econémica de Titulos Habilitan

Técmca de Reglstro Publico de la ARCOTEL y al Consejo de Regulacubn de la
; ac:én y Comunicacion, para los fines consiguientes y marginacion respectiva.

Agencia de 0402




Firmo por delegacion de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, seg

N

No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016.

La presente Resolucion es de ejecucion inmediata.

Dada en Quito, Distrito Metropolitano, el

Mgs.

AGENCIA DE REGULAC,

Agencua o 0402

de las Tel¢

ulacion y Control

n consta en la Resolucion

1 ANTES

4N Y CONT’ROL DE LAS TELECDMUNICACIONES

Elaborado Por:

; Revisado Por:

Aprobagdo Por:

Viviana Guerrero

-
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Ing. Daniel Nufiez %

Ing. Carlos Altanz'wua/no,
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