ACENCIZ TF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Expediente No.: 1723409
Titulo Habilitante: Registro y Concesién de frecuencias

RESOLUCION ARCOTEL2018- 0 9 3 T
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga e! Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet y Concesién

de Uso y Explotacién de Frecuencias del espectro radioeléctrico, a favor del seifor
JORGE VINICIO LEON CAICEDO.

En cumplimiento de la disposicién contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Organica
de Telecomunicaciones, y articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la
Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones —
ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacion y resclver sobre el otorgamiento y
extincién de los titulos tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi
como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion a los siguientes
antecedentes y fundamentos:

I. ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- El sefior Jorge Vinicio Ledn Caicedo, mediante comunicacion dirigida a la Direccién
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, solicitd el
Registro del Servicio de Acceso a Intemet y concesion de uso y explotacion de frecuencias
no esenciales, adjuntando todos los requisitos correspondientes de acuerdo al Reglamento
para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Te!ecomumcacmnes
y Frecuencias del Espectro Radioceléctrico y Normativa aplicable.

Segundo. - El 21 de septiembre de 2018, la Unidad de Comunicacién Social de la ARGOTEL o
procedié a publicar en la pagina web institucional el extracto de la solicitud de otorgam’iento
del titulo habilitante de Registro para la prestacnén del Servicio de Acceso a Internet, a favor
del sefior Jorge Vinicio Ledn Caicedo, para servir inicialmente en la provincia de Pichincha.

Tercero.- Con memorando ARCOTEL-CTDS-2018-0984-M de 25 de.octubre_ de 2018, la
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones emitio
el Andlisis de Excepcionalidad y los Informes: Técnico, Econdmico-Financiero y Juridico
favorables en documento unificado, relativos a la solicitud presentada, recomendando que
por cumplir los requisitos de acuerdo a lo sefialado en el articulo 15 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, es procedente otorgar el titulo habilitante de Registro para la prestacion
del Servicio-de Acceso a Internet, los cuales se pone a consideracidn del Coordinador Técnico
de Titulos Habilitantes para la suscripcion y aprobacion del Tltulo Habilitante respectivo, en
régimen juridico actualizado, es decir, a través de un acto admlnlstratlvo unificado de registro
y concesién de uso y explotacion de frecuencias del espectro radloeléchmo

Cuarto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Regumen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, fue expedido con
Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y publicado en el Registro Oficial
Nro. 756 del 17 de mayo de 2016, asi como la legalizacién de los mismos, conforme a ias-
condiciones de los modelos establecidos por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, contenidos en la Resolucién Nro. ARCOTEL 2016-0438 de 02 de mayo
del 2016.
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Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de Ia
administracion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y
su gestion, asf como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacién
social que usen frecuencias del espectro radioetéctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar, para la operacion de acceso a internet correspondiente a un Registro de Servicios; y
para el uso del espectro radioeléctrico, una concesion; el articulo 56 de la LOT establece que
los titulos habilitantes que se emitan para el uso explotacion del espectro radioeléctrico
tendran la misma duracién del titulo habilitante del servicio o los servicios a los cuales se
encuentren asociados y se encontraran integrados en un sclo instrumento.

Tercero. - La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del articulo 148, dentro
de las competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: "Establecer los requisitos,
contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas, en el mismo
articulo 148 la Direccién Ejecutiva, tiene las atribuciones: "3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacion y resolver sobre el oforgamiento y extincién de los titulos habilitantes
contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso pablico,
asf como suscribir os correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por ef Directorio. (...) 16. Ejercer las dem4és
competencias establecidas en esta Ley 0 en el ordenamiento juridico no atribuidas al
Diractorio.”.

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de la LOT, es procedente se otorgue
¢l titulo habilitante consistente en un Registro de Servicios a través de un Acto Administrativo
motivado, en los términos previstos en dicho articulo y en el articulo 41 de ia-Ley ibidem, en-
tanto que, para el uso de frecuencias se otorgaria una concesién, a cuyo efecto, es
procedente emitir un titulo habilitante unificado, acorde con el objetiva. No. 16, previsto en el
articulo 3 de la LOT, que determina: "Simpiificar procedimientos para-el oforgamiento de
titulos habilitantes y actividades refacionadas con su admmtstrac;én y gesfrén

Quinto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes par&Semcuos del Réglmen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectrd’ Radioeléctrico, fué expedido con
Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y-publicado el 17 de mayo de
2016, el cual en ef Libro I, Titulo |, Capitula V Ragistro de servicios para la prestacién de
servicios de teiecomumcacmnes establece los requisitos y procedimiento para el
otorgamiento del titulo habilitante de registro de servicios; asi mismo en el Libro |, Trtulo i,
Capitulo 1l del mismo Reglamento, se determina los requisitos y procedimiento para eI'
otorgamiento de concesion de frecuencias para uso y/o explotacién-del espectro radioeléctrico
que se otorga de forma directa; y en el Libro V, Capitulo | establece que las.garantias de fiel
cumplimiento, tendran las caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato
a favor de la ARCOTEL; la misma que deberan-cubrir en todo momento eI periodo de duracion
del tituio habilitante, mas noventa (90) dias término aducuonafes :

Sexto. - El Reglamento para la Prestacion de los Semclosde Telecomunicaciones y Servicios.
de Radiodifusion por Suscripcién, emitido con Resolucion 05-03-ARCOTEL-2016 de 28.de
marzo de 2018, regula entre otros la prestacién del servicio de Acceso a Internet conforme o
establecido en la LOT y en el ordenamlento juridico \ngente oo

Séptimo.- El servicio de Aceeso a Internet, en la actuslidad es. pﬁestado en régimen de .
competencia por empresas -piblicas y privadas de tefecomunicaciones, con lo cual, es
procedente el otorgamiento de éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privada y ala
economia popular y solidaria pues se encuentra dentro de los casos de delegacion previstos
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en el numeral 4 del literal ¢) del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la concurrencia de otras
causas para la delegacion previstas en el mismo articulo; adicionalmente, por tratarse de
frecuencias no esenciales, corresponde la adjudicacion directa, de conformidad con el articuio
51 de la LOT y articulo 47 del Reglamento para para otorgar titulos habilitantes para servicios
del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radiceléctrico.

Octavo.- El articulo 34 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo
debidamente motivado, emitido por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la
persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracion con sujecion a los
términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la
normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante de que se trate.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, el Coordinador
Técnico de Titulos Habilitantes, en calidad de delegado del Director Ejecutivo, segun las
atribuciones y responsabilidades otorgadas en la letra a) del Art. 2 de la Resolucion No.
ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor del sefor JORGE VINICIO LEON CAICEDO, por el plazo de
quince (15) afios, el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Intemet y la
concesion de uso y explotacién de frecuencias no esenciales, de conformidad con las
condiciones generales y técnicas que constan en el Anexo 2 de la presente Resolucion.

Articulo 2.- La prestacion del servicio debera realizarse de conformidad con Ia presenje -
Resolucion, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General de aplicacion,
Reglamento para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de
Radicdifusién por Suscripcion, reglamentos, resoluciones y dlsposwlones que emlta la . .
ARCOTEL. RN

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante:de registro del servicio: de
acceso a Internet, el prestador pagara a la Agencia de:Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) el valor de USD$ 500,00 (quinientos ddlares 004100 de los
Estados.Mnidos de Norteamérica), de conformidad con la Disposicion Transitoria Novena del
Reglamento Para Otorgar Titulos Habilitantes para Sepvjcios de Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias de Espectro Radioeléctrico y por otorgamiento y uso de
frecuencias, aguelias que correspondan a la aplicacion del Reglaineato de Derechos por
Concesiény Tarifas por Uso de Frecuencias del Espectro Radudelécmoo o la norma que le
- sustltuya por asugnacnén o adjudicacion directa. _

Articulo 4.- Ei prestador del servicio, de conformidad con lo que determme la Direccion
Ejecutiva de'la: ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento
-de. garantias de fiel cumplimiento del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la
ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera
vigente mientras dure este titulo habilitante; més noventa (90) dias término adicionales. Enel -
caso de uso de frecuencias no esenciales la garantia de fiel cumplimiento se considerara *.
integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida en correspondenma at fitulo
habilitante de prestacién de servicios. :

La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD$ 25,00 (velnte y cinco dOIares con 00/100
de los Estagos Unidos de Norteamérica); ka cual con base al articulo 205 del Reglamento para

.Otorga!: Titulos Habllltantes para Servicios del Reégimen General de Telecomumcacaones y
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Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, debera ser presentada en un término no mayor a
ocho (8) dias contados a partir de la inscripcién del presente titulo habilitante de prestacién
de servicios de telecomunicaciones.

La garantla de fiel cumplimiento sera revisada anualmente, para los casos que existan
incrementos de infraestructura, sobre la base de los valores para el calculo actualizados a la
fecha de renovacién de dicha garantia sin perjuicio de la vigencia del titulo habilitante,
conforme io establece en el articulo 203 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.

Articulo 5.- Disponer a la Direccién Financiera realice las acciones correspondientes para la
recepcion, registro y custodia de la garantia def presente Titulo Habilitante.

Articulo 6.- Este titulo habilitante se extinguira por las causales previstas en la Ley Orgénica
de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a La Ley, Libro IV del
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y demas normativa vinculada.
El procedimiento para la terminacion sera el previsto en el Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico.

Articulo 7.- El sefior Jorge Vinicio Ledn Caicedo, a través de la suscripcién de la declaracion
de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al cumplimiento de las
obligaciones previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y Apéndices, asf como a
lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, Reglamento

para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunigasiones#«
y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, Reglamento para la Prestacion de los Servicios..... -

de Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusion por Suscripcion, reglame:ﬂﬁs
resoluciones y disposiciones que emita la ARCOTEL, en lo gue resulte permaente B

Articulo 8.- Forman parte integrante del presente acto admlnlstrahvo Ios mguuentes
documentos: _

a) Copia de la Delegacion del Director Ejecutivo al Coordlnador Teemco de Titulos
Habilitantes de la ARCOTEL;
b) Copia de la solicitud;
¢} Copiade la cédula;
d) Anexo 1, Datos Generales
€} Aneo 2, Condiciones Generales
Apéndlce 4! Infermacién Técnica de la red inalambrica
= Apéndice 2: informacién Técnica de la red fisica
" “Apéndice 3: Plan de expansién
Apéndice 4: Vinculacion
- f) Declaracién de Sujecion”

o -9 COpla de psago de derechos de otorgamlento de tftulos hablhtantbs~

r..-. g

Artlculo 9.- DISpOI'IeI' & la Unidad de Gestién Documental ¥ A‘rcﬁWo notlﬁcar la presente

Resolucién al sefior Jorge Vinicio Ledn Caicedo, a la Directin Técnica de Titulos Habilitantes -

de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, a la Direccion Financiera, a la Coordiracion
Técnica de Control, a la Direccién de Planificacion, Inversion, Seguimiento y Evaluacién,
Unidad de Comunicacion Social y a.la” Unldad Técmca de -Registro Publico de
Telecomunicaciones.
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Corresponde a Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicaciones, proceder con la
firma de la Declaracién de Sujecidn por parte de la peticionaria y realice la inscripcion de este
titulo habilitante y sus anexos.

Dada en Quito, Distrito Metropolitano a, 31 o8 2018

Mgs. mé}n AlGeHo Célleri Lépez
COORDINA TECNICO DE TITULOS HABILITANTES
ﬁN3ENCHAIDEIQEGLuJ“3_hiY(ﬁ)NTR(H.DEIJ“STELECCM“UN“}ACK)NES
W/ ARCOTEL .
“REVISADO POR: 7 APROBADO POR:

N\ ]

\
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ANEXO1
DATOS GENERALES

DATOS DEL PRESTADOR DEL TITULO HABILITANTE DE '
REGISTRO DEL. SERVICIO DE ACCESO A INTERNET Y CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS NO

ESENCIALES
RAZON SOCIAL! PERSONA NATURAL | JORGE VINICIO LEON CAICEDO
RUC / CC/Pasapatte ' 1719372202 NAbIQNA{JﬂAD: . : Ecuatoriana
' Direccién: Virgen de Monserrate y Efrain Armas Conjunto. Santa Marianita 2da
_ _ ' etapa local 9
DOMICILIO ¥ NOTIFICACIONES : Provincia: Pichincha
(incluye mail) 5 Parroquia: Calderén

i Correo:  jorgeleon@1987hotmail.com
Teléfono 09558988842

| REPRESENTANTE LEGAL Y PERSONA | : Nombres/Apellidos: Jorge Vinicio Leon Caicedo
RESPONSABLE A EFECTOS DE! _ C.CIP 1719372292
NOYIFICACIONES asaporte: 17

VINCULACHON No esta vinculado y no presta servicio de acceso a internet en el mercado

PLAZO DE INICIO DE OPERACIONES | 1 810

DESCRIPCION

DE LA RED Y DEL SERVICIO;:  Ver apéndices.
FRECUEHC!A ASIGHADAS .
DURACION ‘ 15 afios para el registro de servicios v la coneesiﬂn de fnecuencfas no esenc:a!es
AREA DE COBERTURA ! Ver apéndices.
PLAN DE EXPANSION :Ver apéndices
RESPONSABLE DEL REGISTRO Y o
CUSTODIA DE TITULO ' Unrdad Técnica de Registro Publlco
 RESPONSABLE/S  DE
 ADMINISTRACION  DEL TI‘I'ULO ' Dlreoclén Técnica de Titulos Habilitantes de Sewtmos y Redes de
HABILITANTE _ ,Teleoomumcamones - }

Paga Derochos de Registro de Servicio Sl

Paga Dmdhos de COnceslén de Uso de

A chuenc,las Si Conformie a la normativa wgente.

Paga tarifas por us o da frecusncias S:, Conforme a la noumatwamggnte. '

Paga’ la conttibuclér‘r pmvlsta en el ; S
| articulo¥2 de la LOT

[ Esta sujete al articulo 34 de la LOT, sl i
su ndmero de abonados, Si
clientesfusuarios lo determina

Sujeto a la presentacién de garantias de : Si
fiel cumplimiento del titulo habilitants, :
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO A
INTERNET Y CONCESION DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

ARTICULO 1: OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR. -

1.1 El prestador esta habilitado a brindar el Servicio de Acceso a Internet a nivel nacional,
conforme al Ordenamiento Juridico vigente.

1.2 El prestador tiene el derecho a instalar y operar nodos, redes de transporte y acceso,
ya sean con redes fisicas o inaldmbricas, con la tecnologla que considere apropiada,
para el efecto se sujetara al ordenamiento juridico vigente; el detalle técnico inicial
consta en el Apéndice 1 y 2 de este Anexo.

ARTICULO 2: ASIGNACION DE FRECUENCIAS. -

241 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias del espectro radioeléctrico
conforme con las especificaciones técnicas que son de cumplimiento obligatorio
constante en el Apéndice 1 - Informacién Técnica de la red inaldmbrica, el cual forma
parte integrante de este instrumento.

2.2 Las asignaciones de frecuencias no esenciales que no hayan sido concedidas a la
fecha de otorgamiento del presente titulo habilitante, o modificaciones técnicas
posteriores respecto del uso de frecuencias asignadas seran incorporadas al
presente Anexo, mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de
todos los requisitos técnicos, econdmicos y legales que correspondan.

2.3 La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido,
decision que debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable
se instrumentara mediante marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro
Publico de Telecomunicaciones y consecuentemente seré parte integrante-del titulo -
habilitante. '

24 Las frecuencias asignadas se ajustaran, en todos los casos,ai Plan Nacional de
Frecuencias aprobado y a lo previsto en el Ordenamiento Juridico Vigente.

ARTICULO 3: 03L|GAC|0NES GENERALES. -
31 Pata con el abonadoicliente-usuario

Las relaciones entre el prestador y el abonado/ cliente-usuariv se regiran por los .
términos y condiciones de un Contrato de adhesién, el que se sujetara al
Ordenamiento Juridico Vigente, de manera especial a la Ley Orgénica de Defensa .
del Consumidor y su Reglamento; la Ley Orgénica de Telecomuhicaciones y su -
Reglamento; y el REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION Y SERAN APROBADOS POR LA ARCOTEL. . -

3.2 Operacién e Inspecciones
3.21 La operacion del Servicio de Acceso al Internet y el uso y explotacion de frecuencias

del espectro radioeléctrico asociadas a dicho servicio se sujetard a lo previsto en la
Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, REGLAMENTO
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3.2.2

3.23

3.24

3.2.5

33

34

ACENCTS DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION y el Ordenamiento Juridico
vigente,; este titulo habilitante y sus anexos y apéndices.

El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la
ARCOTEL, para la realizacién de inspecciones, previa coordinacion de la ARCOTEL,
y presentar a e€stos los datos técnicos y mas documentos que tengan relaciéon con
este Anexo, cuando asi io requieran, incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para
que inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar [a calidad del servicio,
sin afectar el funcionamiento del sistema. Se dejard constancia, por escrito de la
informacion obtenida y entregada.

Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ninglin concepto se impedira el acceso
ainformacion, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento electronico,
programas informaticos, equipos, etc., recurriendo a su calificacion de confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL,
como resultado de |las auditorias practicadas.

Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o
electrénico, en un archivo electrénico que se mantendra en orden cronolégico de
presentacion. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacion, se estara a lo
prescrito en la Ley Organica de Defensa del Consumidor y el ordenamiento juridico
vigente.

El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a dlsposucucm de la
ARCOTEL cuando ésta lo requiera.

Puesta en Operacién

El plazo para la instalacién y operacion e instalacién del Servicio de Acceso a Internet
es de un (1) afio calendario, contados a partir de la fecha de suscripcion que es la
misma de la inscripcién de este titulo habilitante en-el Registio:Pliblico de
Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie opgraciones  notificard a-lar
ARCOTEL conforme lo establecido en este titulo habilitante dentro del plazo indicado.

El prestador podra solicitar prorrega para el inicio de operaclones o.inicio de
prestacion de servicios de conformidad con la Disposiciéti-General Décima‘Qumta del
REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES: PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONEZS ¥-FRECUENCIAS DEL

- ESPECTRQ RADICELECTRICO. Si juego de haber transeurrido el plazo de un (1)
- @aho o haber fenecido el plazo de la prorroga autorizada no se han iniciado las:
.- bperaciones, .sé “extinguird el titulo - habilitante conforme al procedimiento

administrativo para la terminacién de titulos habilitantes establecido en el
REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA* SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONEQ Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO.

Adecuaclones Técnicas

El prestador del servicio se compromete a efectuar las adecuaciones té&cnicas
pertinentes en caso de que se produzcan interferencias o cambios en Ia regulacién,
previa disposicion de la ARCOTEL. :
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3.5 Contabilidad regulatoria - administrativa

El presente Registro de servicios es independiente de cualquier otro titulo habilitante
que haya obtenido el prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados,
para lo cual debera llevar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente y a las disposiciones o formulario que la ARCOTEL
defina para el efecto.

3.6 Interferencias

El prestador del servicio seré responsable por las interferencias radioeléctricas o por
dafios que puedan causar sus instalaciones a ofros sistemas o a terceros, de
conformidad con ¢l ordenamiento juridico vigente.

3.7 Registro de infraestructura

Es obligacion del prestador, el registrar la infraestructura necesaria para el
funcionamiento de la prestacion del servicio de acceso al Internet, sus modificaciones
y ampliaciones, cumpliendo los requisitos establecidos para tal efecto, acorde con el
procedimiento y los formularios que emita la ARCOTEL.

38 Plan de expansién

Es obligacién del prestador cumplir con el plan de expansion, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.9 Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacién del servicio,-de conformldad gon o
ordenamiento juridico vigente. L

310 Planes de contingencia

El prastador debera contar y cumplir con planes de contingencia-para ejecutarios en
caso de desastres naturaies 0 conmocion interna para garantizar la continuidad del
servicio de conformidad con la Ley Organica de Telecomunicaciones, el ordenamiento
juridico vigente y el presente titulo habilitante, los cuales podrén ser sol;cntados porla
ARCOTEL cuando estime pertinente.

3.1 Otras-obligaclones:

- Es obligacion.del prestador, cumplir sus obligaciones. de caracter técnico, juridico,
econdmico .0 cualquier otra que se derive del ordenamiento juridico vigente,
independientemente de que se encuentre incursc en la apticacion de procesoes de

~ terminacién del titulo habilitante o de intervencién, determinacién de infracciones o.

" sanciones, ejecucion de medidas preventivas, u otros aspectos que se deriven de la
aplicacion de a normativa wgente

Asi mismo debera remitir a la ARCOTEL copia de los contratos que. celebre el
prestador con su proveedor de acceso a Internet autorizado por la ARCOTEL, para el
registro correspondiente.

Las que se deriven del Reglamento para la prestac_ioh de servicios de

telecomunicaciones y de servicios de radiodifusion por suscripcion y del ordenamiento
juridico vigente.
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ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR DEL SERVICIO. -

41, Las que se deriven del Reglamento para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y de servicios de radiodifusion por suscripcion y del
ordenamiento juridico vigente,

ARTICULO 5.- INFORMES. -
5.1. Informes

Ei prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su
titulo habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacion, lo siguiente y en los
formatos establecidos para el efecto por esta Agencia:

5.1.1 Informacién Trimestral. - Reporte del nimero de abonados, clientes o suscriptores,
con desglose mensual a presentarse dentro de 10s primeros quince {15) dias del mes
subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15 de octubre) de
acuerdo al siguiente detalle:

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por provincia, cantén y parroquia

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por medio de acceso

- Reporte de capacidad internacional contratada en Mbps

- Reporte del nimero de abonados y usuarios con diferentes rangos de velocidades de
bajada en Mbps a ser definidos por la ARCOTEL

- Reporte del nimero de abonados y usuarios en los niveles de comparticién que defina
la ARCOTEL

- Reporte del numero de abonados y usuarios por tipo de cliente: cibercafé, residencial
y corporativo;

- Reporte del numero de abonados y usuarios por banda ancha sin comparticion

- Reporte del niumero de abonados y usuarios por banda ancha con comparhmén

- Reporte de tarifas :

5.1.2 Informes de calidad. - Los Informes de calidad del serv i
se determine en la regulacién aplicable.

5.1.3 Informacion anual.- A presentarse hasta el 30 de junio decada "a:‘ﬁb lo siguiente:

5.1.3.1 Copia de los Estados Financieros auditados presentados ala Superrntendencla de
Compafiias
5.1.3.2. Declaracién del impuesto a la renta (ongmal y sustrtuttva) efectuada ante el Servicios
~ de Rentas Intemas (SRI)
5.1.3.3. Formularios dé -desagregacién de Ingresos, costos y gastos definidos por la
ARCOTEL.

5.2 - La informacion prevista en este articulo, debera ser entregada ala ARCOTEL, a
través de un sistema informatico determinado por la ARCOTEL en los formatos que
establezca para tal efecto, de conformidad con lo establecido en el Reglamento para
la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y servicios de radlodlfu5|0n por
suscripcion, lo cual serd comunicado al prestador.

ARTICULO 6.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTR'A"&'IVAS. -

6.1 La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL autorizarg las modificaciones relacionadas
con la prestacion del servicio de accesa a Internet, de acuerdo a los articulos 156 y
167 del ':REGLAMENTO PARA QOTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL- DE TELECOMUNICACIONES Yy

N FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO, o
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Estas modificaciones no requieren del otorgamiento de un nuevo titulo habilitante
cuando no afecten el objeto del titulo habilitante y seran autorizadas mediante oficio
las cuales se integraran al presente titulo habilitante, una vez efectuada la
marginacion en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

ARTICULO 7.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION. -

71 La informacion entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial y no
divulgable de acuerdo con el Ordenamiento Jurldico Vigente, sera tratada como tal
por ios funcionarios y servidores que tengan acceso a ella,

ARTICULO 8.- CONTROL. -

8.1 El prestador, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad
con lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFAR!O, -

9.1 El régimen tarifario para la prestacion del Servicio de Acceso a Internet se sujetara al
ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

10.1  La calidad en la prestacion del Servicio de Acceso a Internet, se sujetara a lo previsto
en el crdenamiento juridico vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO Lo

111 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad -de prestacién de los
servicios, tienen derecho a conocer la composicion y condiciones del Plan Tarifario e
que la Sociedad Concesionaria fije por la prestacion de sus servicios.El prestador
deberd informar por cualquier medio efectivo al abonade/clients-usuario-la
composicién y condiciones de los Planes Tarifarios, prewa, Ia contratacwn de los
servicios. :

11.2  El prestador brindara servicios de informacion y asistencia para la solucion de
reclamos de acuerdo con el ordenamiento juridico. vigente. .

11.3  El prestador, en la ejecucion del presente instrumento respetara los derechos de las
personas con capacidades diferentes conformes se establecen en ¢l ordenamiento
jurfdico vigente.

11.4  Publicar en su pagina electrdnica todos los planes, promocuones, paguetes o tanfas
o dispombles de conformndad con lo establecido en normativa vugente

| ARTiCULO 12 RENOVACION DEL TITULO: HABILITANTE -

La ARCOTEL para |a renovacion del registro del servicio de aceeso’ a interriet y la concesién
del uso y explotacién de frecuencias, el prestador deberé haber solicitado’la renovacion a la
ARCOTEL con por lo menos ciento ochenta (180) dias calendario de anticipacion a la fecha
de vencimiento del titulo habilitante que esta por concluir, cumpliendo con_ los requisitos y
procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha de reallzacuén de dlcha solicitud.

En caso de no solicitar la renovacion del titulo habilitante, éste termlnara de conformldad con
lo establecido en el REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.
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APENDICE 1

{Informacién técnica de frecuencias contenidas en el informe técnico. Aqui se incluird el
detalle técnico de las frecuencias que se soliciten en |la concesion de frecuencias asociadas
a este registro de servicios.).

1. INFRAESTRUCTURA INALAMEBRICA:

Mediante comunicacion s/n de 03 de septiembre de 2018, ingresada en la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones con framite Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-
015543-E de 03 de septiembre del 2018, el sefior Ledn Caicedo Jorge Vinicio solicitd el
otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro para la prestacién del Servicio de Acceso de
Internet, el mismo que no contiene redes inaldambricas, por o que se puede concluir que Ia
solicitante inicialmente no ha contemplado el uso de frecuencias del espectro radioeléctrico
para su operacion.
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APENDICE 2

Informacion técnica de |a red fisica que corresponda a la prestacion del Servicio de Acceso a
Internet.

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo
habilitante, respecto de la red e infraestructura fisica serén incorporadas al presente Anexo,
mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos
técnicos, econdmicos y legales que comrespondan.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decisién que
debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se instrumentara
mediante marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de
Telecomunicaciones y consecuentemente serd parte integrante del titulo habilitante.

DESCRIPCION TECNICA DE LA RED, CARACTERISTICAS DE OPERACION, EQUIPOS
Y RECURSOS PRINCIPALES

1.1 INFRAESTRUCTURA FiSICA
1.1.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO

De conformidad con la normativa vigente, son servicios de acceso a internet aquellos
que permiten |a provision del acceso a |la red mundial Internet, por medio de plataformas
y redes de acceso implementadas para tal fin.

1.1.2 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS

¢ Acceso a Internet. incluye: Correo Electrénico, Redes sociales, Busqueda y
Transferencia de Archivos, Alojamiento y Actualizacién de Sitios y Paginas Web,

VolP, Acceso a Servidores de: Correo, D.N.S., N.A.T., Wirld Wig _____iWeb Apache
News, Bases de Datos, Telnet, Intranet y Extranet, entre otros..: :

1.1.3 AREA DE COBERTURA INICIAL

Inicialmente. el area de cobertura solicitada para la prestacnémy operaesén del Senncuo
de Acceso a Internet comprende la(s) provincia(s) de: : _

SOLIVAR

| canar
CARCHI
CHIMBORAZO
COTOPAX!

EL ORO
ESMERALDAS
GALAPAGOS
GUAYAS
IMBABURA
LOJA
LOS RiOS
MANABI
MORONA SANTIAGO
NAPO

@ | lo|~w|lo|n|s|w|n]| =2

-k
=]

-
-

-
L]

—y
(]

-l
-

-
Lo,

-
o
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17 | ORELLANA

18 | PASTAZA

19 | PICHINCHA

20 | SANTA ELENA

TSACHILAS

SANTO DOMINGO DE LOS

22 |sucumeios

23 | TUNGURAHUA

24 | ZAMORA CHINCHIPE

1.1.4 DESCRIPCION DE NODOS

1.1.4.1 NODOS PRIMARIOS

Inicialmente contara con el siguiente nodo para la prestacion y operacién del Servicio
de Acceso a Internet:

UNTO
SANTA MARIANITA
CALDER | ETAPA 2 LOCAL
ON 10- VIRGEN DE
MONSERRAT Y
EFRAIN ARMAS

1.1.4.2 NODOS SECUNDARIOS LA

No requiere de nodos secundarios para la operacién en su etapa inicial. - -

1.1.4.3 DESCRIPCION DE EQUIPAMIENTO Y SISTEMAS' "

Imcnalmente requerira de los eqmpos y sistemas para la Prestamén ¥ Operacnén del
Servicio de Acceso a Internet que se describen a contmuamén

;»»;usi i
SRR

g hy 7 i

5

1 MIKROTIK RB480 G MIKROTIK ELRB 4506 ES UN ROUTER GIGABiT ETI-IERNET DES
PUERTOS.

2 SWITCH MIKROTIK CLOUD ROUTER SWITCH CRS 112-8G-45-IN

3 SERVIDOR CLON INTEL CORE [3- 3,30 GHZ RAM 8 GB - 64 BITS

4 SERVIDOR CLON INTEL CORE 13

5 IMPRESORA EPSON 2540 IMPRESORA DE TINTA CONTINUA

6 SWITCH MICROTIK CRS 112-8G-4S5-IN
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1.1.5 DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS ENTRE NODOS (CONEXION NACIONAL)
No requiere enlaces fisicos para conexion nacional en su etapa inicial.

DESCRIPCION DE CONEXION INTERNACIONAL

Inicialmente requiere de la conexion internacional para la Prestacién y Operacion del
Servicio de Acceso a Internet que se describe en el siguiente cuadro:

CONJUNTO
SANTA MARIANITA

IP f MPLS
ETAPA2LOCAL | FIBRA
1 001001 | QUITO CALDERON 10- VIRGEN DE OPTICA TE‘|"M 20 CNT
MONSERRATE Y owWo
EFRAIN ARMAS
Nota: La ARCOTEL al momento de la inspeccion, verificard el convenio de conexion
internacional.

1.1.6 DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS DE RED DE ACCESO

El acceso a abonados se realizara a través de enlaces dedicados fisicos e inalambricos
con infraestructura propia y/o provista por empresas portadoras legalmente
autorizadas.

1.2 INFORMACION INCLUIDA EN SOLICITUD
El solicitante adjunta en su solicitud lo siguiente:

1. Diagramas del sistema y conexién entre nodos.

2. Proyecto técnico en el que consta: Servicios a ofrecer, Ubicagién del Nodo
Principal, Modo de Acceso, Diagrama Esquematlco Nodo Prmc&pai '

3. Formularios técnicos;

1.3 DURACION DEL TiTULO HABILITANTE DE REGISTRO DEL SERVICIO ﬁE
ACCESO A INTERNET

Confon'ne ia regulacién vigente la duracu‘m del Titulo Hablllténte de Registro del
Servicio de Acceso a internet sera de quince (15) afios renovables.

14 “ BERECHOS DE TITULO HABILITANTE PARA LA PRESTACION DELSERVICIO
- /DE ACCESO A INTERNET. :

Conforme la 'regulécubn ‘vigente Ios. derechos del Titulo Habilitante de Registro del

Servicio de Acceso a Internet asciende a: USD 500 (Quinientos Délares de los Estados
Unidos de América). :
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APENDICE 3

{Incluir el pian de expansién aprobado de conformidad con lo que disponga la Direccion
Ejecutiva para el servicio).
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APENDICE 4
VINCULACION

Declaracién juramentada del sefior Jorge Vinicio Leédn Caicedo:

1. Declaracién juramentada otorgada por el Sr. Jorge Vinicio Leén Caicedo, el 05 de
febrero de 2018, ante el Doctor Ramiro Gonzalo Borja Borja, Notario Septuagésimo
del Canton Quito, en la cual expresa: (...} JORGE VINICIO LEON CAICEDOQ, de esta
do civil casado, con namero de cédula uno siete niieve tres siete dos dos nueve
(1718372292) por mis propios declaro: que no tengo vinculacion con ninguna otra
Empresa que presta los mismos servicios u otros de telecomunicaciones. ademas,
no me encuentro impedido de contratar con el Estado; y no me encuentro incurso en
las prohibiciones o0 inhabilitaciones previstas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones.”.

Andlisis de Vinculacién: Sobre el andlisis de vinculacion entre las empresas
prestadoras de servicios del régimen general de telecomunicaciones, determinado en

el Art. 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento

General a la Ley Ibidem, esta Direccién procedié a revisar la base de datos de los

sistemas SIRATV y SACOF, y conforme se desprende de las capturas de pantalla de

los registros que posee este Organismo Técnico de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, se determina que el sefior Jorge Vinicio Leon Caicedo, no

posee ningln titulo habilitante ni es accionista de otra compafiia prestadora de e
servicios de telecomunicaciones, por {0 tanto no se encuentra vmculado aspecto que_ o
es concordante con ia referida Declaracion Juramentada.
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, JORGE VINICIO LEON CAICEDO, con cédula de ciudadania 1719372292, en
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
declaro en forma expresa que en la prestacién del servicio, me sujeto a lo dispuesto en el
Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet y la Concesién de uso y
explotacion de frecuencias no esenciales del espectro radioeléctrico, Reglamento para
Ctorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, Reglamento para la Prestacion de Servicios de
Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusion por Suscripcion, asf como al ordenamiento
juridico vigente; normativa correspondiente y resoluciones que emita la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones -ARCOTEL.

Quito,

C.C. Nro.: 1719372292
INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES
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INFORME TECNICO — ECONOMICO/FINANCIERO - JURIDICO
Nro. INFORME NO. CTDS-OTH-SAI-0218-0246
Tipo: Té¢nico-Econdmico — Financiero- Juridico

Fecha: 25 de octubre de 2018

1. INTRODUCCION

El presente documento plasma el Andlisis motivado de Excepcionalidad y los Informes:
Técnico, Econdmico — Financiero y Juridico de la solicitud de otorgamiento del titulo
habilitante de Registro para prestacion y operacion del Servicio de Acceso a Internet,
requerido por el sefior Ledn Caicedo Jorge Vinicio; al respecto, el presente informe incluye
cuatro secciones donde se contempla:

SECCION I:  Andlisis de Excepcionalidad
SECCION II: Informe Téchico

SECCION HI: Informe Econdmico-Financiero
SECCION IV: Informe Juridico

‘2. ANTECEDENTES

2.1. Con comunicacion s/n de 03 de septiembre de 2018, ingresada en la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-
2018-015543-E el 03 de septiembre de 2018, el sefior Ledn Caicedo Jorge Vinicio,
solicité el otorgamiento del Tituio Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a
Internet, v solicité se haga vélida la documentacion legal que ingreso con el tramite
ARCOTEL-DEDA-2018-004342-E de 21 de febrero de 2018.

2.2. Con Memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2018-0869-M de 19 de septiembre de 2018,1a  .o».
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telgcomumcaclones T
solicité a la Unidad de Comunicacién Social de la ARCOTEL, publigtie. en la pagina:.... .

Web institucional el extracto de la solicitud para el Otorgamiento det Titulp Habilitante - e
de Registro del Servicio de Acceso a Internet, a favor del seﬂor Leén Gaic‘.‘.édo Jorge
Vinicio. : :

2.3. La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomumcacuones publlcé el extracto de

la solicitud en la pagina web institucional con fecha 21 de septiembre -de: 2018, en

 ¢ohsecuencia, la Unidad de Comunicacién Social de la- ARCOTEL |nd|cé que no se
encontraron observaciones. _

Direccion: Av, Diego de Aimagro. N3"l -85 entre Whymper y Alpaiana « Cédigo Postal: 170518 ¢ Quito.- Ecuador + Teléforw: 503-2 294-780
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ANALISIS DE EXCEPCIONALIDAD
- LalLey Organica de Telecomunicaciones establece:

“Articulo 15.- Delegacion

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, para otorgar tftulos
habilitantes por delegacién, consideraré lo siguiente:

(--)

c. Para la iniciativa privada v a la economia popular y solidaria, se otorgaran ttulos
habilitantes para la provisién de servicios publicos de telecomunicaciones y para el
uso del espectro radiosléctrico asociado a dicha provision en los siguientes casos:

1. Cuando sea necesario y adecuado para satisfacer el interés publico, colectivo o
general;

2. Cuando la demanda del servicio no pueda ser cubierta por empresas publicas ¢
mixtas en las que el Estado tenga mayorfa accionaria;

3. Cuando el Estado no tenga la capacidad técnica y economica;

4. Cuando los servicios de telecomunicaciones se estén prestando en régimen de
competencia por empresas pablicas y privadas de telecomunicaciones;

5 Cuando sea necesario para promoverla competencia en un determinado
mercado, y,

6. Para garantizar ¢l derecho de los usuarios a disponer de servicios pablicos de
telecomunicaciones de 6ptima calidad a precios y tarifas equitativas.”

(..)

Articulo 40.- Criterios de Otorgamiento y Renovacién.
Para ef ctorgamiento y renovacion de los titulos habilitantes para la prestacién. de

servicios a empresas mixtas, organizaciones de economfa popylar y, sofidaria y ~._
empresas privadas, la Agencia de Regulacién y Controf de las Teleconmmcacroaes
consideraré la necesidad de atender. al desarrolio tecnol6gict, a 1a evolucion deTos

mercados, al Plan Nacional de Telecomunicaciones,..a las hecesidades .para el- -
desarrollo sostenido del sector y del Estado y el aceeso tniversal. a las.tecnologlas

de informacion y comunicacién, as/ como a la satfsfaccﬁn efectiva de:‘ interés

pabfico o general (...} : .

- Mediante__Memorah’tio No. ARCOTEL-CREG-2018-0087-M de fecha 14 de febrero

de 2018 se da a conocer el informe de Andlisis de Mercado, Competencia y

. Expansion de Servicios — IAMCES Nro. INF-CRDM-50 emitido el 19 de enero de

2018, y con Memorando No. ARCOTEL-CREG-2018-0178-M de 05 de abril de 2018

se da a. conocer la actualizacion de la base de datos del Servicio de Acceso a
Internet y se establece'

5.2.3 Beneficio de entraﬂa de un nuevo . Mr a! mercado de
telecomunicaciones :

)

(...)

En conclusién el objetivo es tener una cant:dad adecuada de. competfdores quea:'
permftan dmam:zar el mercado para beneficiar con. me,'ores tarifas al usuano ( J
7.3 Ané!fs!s de Cobertura

‘Enfa Tabla 5 se muestra 8n resumen, la penetracion del acceso a mtemet a nivel
* nacional, {...)"

Darecaon Ay, Diego de Aimagro N31-95 entre Whymnper y Alpakana « Codigo Postal: 170518 / Quitg - Ewadur Tetétono: 593-2 294-780
www.arcotel. gob.ec
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ACENCIZ ZE REGULACION Y CONTROL COBERNO
" DE LAS TELECOMUNIC ACIONES y Dt&
PROVINCIAS NODEFIIDO | ABLE | cosme . AL AMbaIco | PENETRACION
AZUAY 0.00% 15,45% 53.56% 7.75% 13,25% 50,46%
BOLIVAR 0.00% 0,00% 50,31% 22.16% 1,53% 19,24%
CANAR Q.00% 0.00% 7267% 021% 26,91% 30,47%
CARCHI 0,00% 7.16% 75,22% 539% 71.79% 28,59%
CHIMBORAZO 0,00% 0,00% 54,07% %.17% 5,76% 31,00%
COTOPAX] 0.00% 0,60% 9,55% 31,00% 9,61% 25,95%
&L ORO 300 23.42% 2.02% 3.00% 171,66% 1.65%
ESMERALDAS 0,00% 7,00% 52,38% 3,15% 4,50% 20,31%
GALAPAGOS 0.00% 0,00% $5,27% 0.50% 4.49% #1,68%
GUAYAS .02% 32 54% 42 88% 19,52% 504% 43,22%
IMBABURA 0,00% 73,40% §7,44% 1.28% 16,80% 43,83%
LOUA 0,00% 12,87% o1,66% 459% 70.96% 36,35%
LOS RIOS 0,00% 0,00% 70,70% 17.76% 11,69% 15,66%
MANAB] 0,00% 11,90% 50,66% 75,02% 14,42% 73,85%
MORONA SANTIAGO 2.00% 0,00% 871.62% 224% 16, 174% 24,37%
NAPO 39,00% 0.00% 94,29% 7% 0.62% 30.95%
ORELLANA ) 0,60% #3,00% 7.65% 13,94% 25.93%
PASTAZA 4.00% 0,00% 94.75% 478% 0,47% 36,35%
PICHINCHA 0,00% | 23,63% | 50,08% | 19,77% | 6,53% 64,44%
SANTA ELENA 0,00% 0,00% 77,.38% 20,85% 1.77% 24.79%
SA”T"%T&’,_'}‘:.‘EESDE tos 0,00% 1,30% 74,68% 411% 19,81% 33,71%
SUCUMBIOS 5,00% 0.60% 91,555 0.72% 7.95% 21,26%
TUNGURAHUA 0.00% 5.17% 75,71% 7,07% 71,0% 40.52%
ZAMORA CHINCHIPE 0,00% 0.00% 74.07% 2,27% 23 66% 25 77%
TOTAL NACIONAL 0.02% 19.56% 56,93% 14, 74% 8.74% 30,84%

Tabla 3. Cuentas de Acceso a intamet por Tipo de Tecnologia a nivel Provincial, Fuente: ARCOTEL,
Eiaboracion: CROM-gl.”

7.4 Anélisis de expansién del servicio de acceso a Internet.

El Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologfas de Informacién Eecuador
2016-2021 emitido por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion establece en su Macro Objetivo 2, la necesidad de aumentar Ia
penetracion de servicios TIC en la poblacién, planteando objetivos gspecificos para
el incremento de la penefracién del servicio de banda mh&aéya dntm mrog con
una meta de cobertura de 59% al 2021.” .

Mediante solicitud ingresada en esta Agencia con tramlte Nro. ARCOTEL~DEDA-
2018-015543-E de 03 de septiembre de 2018, el sefior Leén:Caicedo Jorge.Vinicio,
solicité el Titulo Habilitante de Registro para la prestacion dél Servicio de Acceso a
Internet, para servir micaaimente en la provincia de Plchmcha :

Del Informe de Anéhsus de Mercado Competencua y Expansrén de Servicios —
IAMCES No. INF-CRDM-62-I-emitido el 28 de mayo de 2018, se desprende que la
provincia de Pichincha tiene una penetracion del Servicio de Acceso a Internet del
64.44%, del cual la empresa pablica posee el 32.24%, por.lo que-existe un mercado
disponible para el ingreso de nuevos competidores, que dinamicen el mercado. - '

De conformidad con los articulos 15 y 40 -de la 1ey Organica -de
TeIecomumcacuones y ¢l Informe de Anélisis de Mercado Competencia y Expansién
de Servicios IAMCES No. INF-CRDM-62-1, es factible’ otorgar el titulo habilitante de
Registro de Acceso a Internet por Delegacion, a favor del seﬁor Ledn Calcedo Jorge
Vinicio, para operar inicialmente en Ia provincia de Pichiricha.

Direccion: Av. DnegodeNrnagro M31- %We%WWyNde Cadigo Postak 170518/ Quito - Ecuiador » Teéfonx 593-2 294-780
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INFORME TECNICO
1. DESCRIPCION.
La presente seccién contempla lo siguiente;

+ Informe del apéndice 1.
+ Informe del apéndice 2.
+ Informe del apéndice 3.

2. APENDICE 1. INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA

Mediante comunicacién s/n de 03 de septiembre de 2018, ingresada en la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-
2018-015543-E de 03 de septiembre del 2018, el sefior Leén Caicedo Jorge Vinicio
solicitdé el otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro para Ia prestacion del
Servicio de Acceso de Intemet, el mismo que no contiene redes inaldmbricas, por lo
que se puede concluir que la solicitante inicialmente no ha contemplado el uso de
frecuencias del espectro radioeléctrico para su operacion.

3. APENDICE 2 - DESCRIPCION TECNICA DE LA RED, CARACTERISTICAS DE
OPERACION, EQUIPOS Y RECURSOS PRINCIPALES.

3.1. INFRAESTRUCTURA FiSICA:
3.1.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO

De conformidad con la normativa vigente, son Servicios de Acceso a Internet aquellos
que permiten la provisién del acceso a la red mundial” Internet, per medio de

plataformas y redes de acceso implementadas para tal fin. o
3.1.2. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS

¢ Acceso a Internet. incluye: Correo Electronico, - Redes. sociales, -Bisqueda y
Transferencia de Archivos, Alojamiento y Actualizacion de Sities y Paginas Web,
VoIP, Acceso a Servidores de: Comeo, D:N.S.“MA.T, Word Wide Web,

- Apache, News, Bases de Datos, Telnet; Ttitrariet y Extranet, éntre otros.

3.1.3. AREA DE COBERTURA INICIAL:

- Bervicios de Agceso alnterret comprende la(s) provincia(syde:

Irii’téial}ﬁénté—ei 4rea de cobertura solicitada para la Prestacion y Opesacion de.

AZUAY
BOLIVAR

| CARAR
CARGHI
CHIMBORAZO
COTOPAXI

EL ORC
ESMERALDAS
GALAPAGOS -
GUAYAS
IMBABURA

-1 LOJA

-
=

o .
pry

-
»
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MORONA SANTIAGO

NAPO

ORELLANA,

PASTAZA

PICHINCHA

SANTA ELENA

SANTC DOMINGO DE LOS
TSACHILAS

SUCUMBIOS

TUNGURAHUA

ZAMORA, CHINCHIPE

3.1.4. DESCRIPCION DE NODOS

3.1.4.1. NODOS PRIMARIOS

Inicialmente contara con el siguiente nodo para la Prestacion y Operacion del
Setrvicio de Acceso a Internet.

i3 o
CONJUNTO
SANTA MARIANITA
0010 | PRINCIP | PICHIN CALDER | ETAPA 2 LOCAL
1 o1 AL CHA QUITO ON 10- VIRGEN DE 0| 415152 8 78 | 26| 435 o]
MONSERRAT Y
EFRAIN ARMAS |
3.1.4.2. NODOS SECUNDARIOS

~No requnere de nodos secundanos para la operamén éhsu empa inicial.

3. 1’ 5 DESCRIPCION DE EQUIPAMIENTO Y SISTEMAS.

imc:aimente requenré de los equipos y slstemas para la. Prestaclén ¥ Operaclbn del
Ser\ncuo de: Acceso a Internet que se describen a contmuacnén

1 MIKROTIK RB450 G MIKROTIK EL RB 450G ES UN ROUTER GIGABIT ETHERNET DE §
PUERTOS.
2 SWITCH MIKROTIK CLOUD ROUTER SWATCH CRS 112-8G-45-IN
3 SERVIDOR CLON INTEL CORE 13- 3,30 GHZ RAM 8 GB - 64 BITS
4 SERVIDOR CLON INTEL CORE I3
.5 IMPRESORA, EPSON 2540 IMPRESQRA DE TINTA CONTINUA
&5 SWITCH MICROTIK CRS 112-8G-45-IN

-y

Direcciom: Av. D@egodeAlmgmeNsi-Qsem’ethperyAlmm Codiga Poster 170518 / Quilo - Ecuador « Tebbfono: 533-2. 294-780
www.arcotel gob.ec
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3.1.6.

3.1.7.

DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS ENTRE NODOS (CONEXION
NACIONAL).
No requiere enlaces fisicos para conexion nacional en su etapa inicial.

DESCRIPCION DE CONEXION INTERNACIONAL:

Inicialmente requiere de la conexién internacional para la Prestacion y Operacién
del Servicio de Acceso a Internet que se describe en el siguiente cuadro:

SANTA MARIANITA IP / MPLS
ETAPA 2 LOCAL FIBRA
001901 | QUITO CALDERON 10- VIRGEN DE OPTICA DTE Y 20 CNT

MONSERRATE Y
EFRAIN ARMAS

Nota: La ARCOTEL al momento de la Inspeccion procedera a verificar ¢l contrato con la empresa proveadora de conexién

internacional.

3.1.8.

3.2,

3.3.

DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS DE RED DE ACCESO

El acceso a abonados se realizara a través de enlaces dedicados fisicos e
inalambricos con infraestructura propia y/o provista por empresas portadoras
legalmente autorizadas.

INFORMACION INCLUIDA EN SOLICITUD

El solicitante adjunta en su solicitud lo siguiente;

1. Diagramas del sistema y conexién entre nodos. A w L
2. Proyecto técnico en el que consta: Servicios a ofrécer; Ubicacish del’ Nodo
Principal, Modo de Acceso, Diagrama Esquemético'Nodo-Principal. L
3. Formularios t&cnicos. : -

DURACION DEL TiTULO HABILITANTE PARAELREGISTRO DE. §ERVICIOS
DE ACCESO A INTERNET. R

Conforme la regulacion vigente la.duracion del Titulo Habilitante para el Registro

. de'Setvicios de Acceso a Intefnet serd de quince (15) afios renovables.

W . -3!4'-)

' SERVICIOS DE ACCESO A INTERNET.

DERECHOS DE TITULO HABILITANTE PARA'LA PRESTACION DE

&

Conforme fa regulacion vigente ios'derechos del Titulo Habiitante para el Registro__
de Servicios de Acceso a Internet asciende a: USD 500 (Quinientog Délares de los
Estados Unidos de América). O

APENDICE 3. - AR
ORIENTACION DEL PLAN DE EXPANSION

La orientacién del’ Plan de Expansién propuesto es hacia el incremento de
infraestructura. : : . :

Diveccion: Av, Diego de Aimagro N34 -85 entre Wriymper y Alpallang » caagoromt 170518 / Quito -Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
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4.2,

I'%‘ b T AR

ACCESOA |, .

INTERNET CARCELEN

*Proyeccién anual de usuarios
5. CONCLUSIONES.

5.1. El solicitante inicialmente no ha contemplado el uso de frecuencias del espectro
radioeléctrico para su operacion.

5.2 Considerando lo establecido en el ordenamiento juridico vigente, el proyecto
técnico presentado con tramite ARCOTEL-DEDA-2018-015543-E de 03 de
septiembre de 2018, técnicamente es factible otorgar a favor del sefior Leén
Caicedo Jorge Vinicio, el Titulo Habilitante de Registro para la Prestacion y
Operacion de los Servicios de Acceso a Internet, para servir inicialmente en la
provincia de Pichincha toda vez que relune la capacidad técnica necesaria para la
prestacion de los Servicios de Acceso a Internet en el area geografica solicitada.

Direcciom Av. DéegodeAimang&ﬂSerﬂreMmparyAlpaﬁana a GCidigo Postak 170518 / Quilo - Ecuador » Teléfono: 533-2 294-780
www arcotel.gob.ec
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INFORME ECONOMICO - FINANCIERO
ANALISIS

1. Estudio de Mercado

El 4rea de cobertura en la que el peticionario iniciara la prestacion de servicios de
acceso a internet, comprende la provincia de: Pichincha.

E peticionario se enfocara en atender el mercado residencial en el canton Quito:

Poblaclon | Demanda | Demanda Demanda Og‘j:‘:i:: dge Demanda
1 . 2 -

Quito (Hogares) | Satisfecha® | Insatisfecha | | c.cco o Obijetivo
2,690,150 707,934 480,884 227,050 0.35% 800

Se considera a la posible demanda a el nimero de hogares en el canton Quito, para
obtener este dato se divide el total de nimero de habitantes para 3.8 (nimero de
personas promedio en un hogar de acuerdo al INEC).

La demanda insatisfecha es el 32.07% del total de la posible demanda, por lo que
este mercado presenta una oportunidad de desarrollo del negocio de servicio de
internet residencial.

En relacidn con la posible demanda, el porcentaje de demanda satisfecha e_s;‘?{lél _ "
67.93%, el peticionario proyecta tener una participacién, en el primeto.afio de. -

operacion, del 0.11% (800 usuarios), dejando un 32.07% de mergado yacante para:.
las empresas que compiten actualmente o posibles ingresos:de otros competideres.

2. Competencia y Tarifa e LT e

Actualmente el principal prestador de servicio de acceso.a intemeta nivgl_é_nécional
es CNT EP3. A continuacién se realiza una comparacion de tarifas (en dblares) de
los planes ofrecidos por el peticionario y los de-CNT: -

: Servicio (Plan)
Nombre _

" Competidor | 2 Mbps | 3 Mbps | 4 Mbps | 5:Mbps | 10 Mbps
Ten | ey | wn | @ | @)
23347 | 2341 | B4 | onir | oo

CNT EP* {(5Mbps, | (5SMbps, | (SMbps, zé',f; 2(2??
AL 24) 21) | 2y | ¥0 ]
PETICIONARIO®| 18.99 23.99 | 2899 | 3399 | 3899 |

Variacion 4.42 +0.58 +5.58 | +10.58 | +11.10 |

_ TINEC GENSO: 2010, Proyeccion poblacién 2018.
2 ARCOTEL 2018, Cuentas residenciales de intemet Quito, marzo 2018
3 ARCOTEL 2018, IAMCES servicio cobertura
, mayo 2018 -
4 CNT 2018, Tarifas banda ancha hogar septiembre 2018
5 F-DRS-40 JORGE VINICIO LEON CAICEDO, Formulario de Estudic de Mercado

Direccion: Av. Disgo de Almagro N31-585 entre Whymper y Alpafiana « Codigo Postat: 170518/ Quito - Ecuador « Tedéfono: 593-2 294-780
www.arcotel.gob.ec
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En este cuadro de comparacion entre competidores se puede observar que CNT EP
no ofrece planes de internet de una velocidad menor a 5Mbps y todos sus planes
tienen una comparticién 2 a 1, los planes ofrecidos por el peticionario tienen una
comparticion mayor de 8 a 1 y 4 a 1 y su velocidad de internet, en tres de sus
planes, es menor a la ofrecida en el plan basico de su competidor directo.

- Obligaciones Econ6micas

Con fecha 20 de septiembre de 2018, se ingresa el nimero de Cl 1719372292 del
sefior JORGE VINICIO LEON CAICEDO, en la opcion de consulta de valores
pendientes de pago de la pagina web institucional de la ARCOTEL

(httg:lfwww.arcotel.gob.ec:'consulta-de-vaIores-gendientes-de-gagol}, cbteniendo el

siguiente resultado:

oy CMEE-{TNTE
oo J;mu CATCEDOSTORGE VIFIGIO  ©
Nombre Cancegionario; | . N
S T G b gl 8

CAZLE VINGIN CE HONSERBATE ¥ EFRAIN ARMAS
. ...|COMTTG. SRR MRRIANITA ZDS ETATA [OCAL 3
v Diecob

CONCLUSIONES -\._ L Lo

«. La demanida insatisfecha del servicio' de accesq a internétresidencial en el cantdén
~ Quito, de las provincia de Pichincha, presenta una oportunidad para el desarrollo
 del negocio de las empresas que actualmente se encuentrait operando o ef posible
ingreso de ofros competidores. ' )
Las tarifas presentadas por el peticionario no son competitivas frente #las tarifas del
mercado - objetivo, por lo que se recomienda, si este desea alcanzar la
- comercializacion de cuentas proyectadas debers revisar y ajustar fas tarifas y la
velocidad de internet en sus planes. ’
En consideracién a lo establecido en el ordenamierito juridico vigente y de acuerdo
al analisis econdémico realizado en este proyecto, econémicamente es factible
otorgar el titulo habilitante de registro.a favor del sefior JORGE VINICIO LEGN
CAICEDO, para la prestacion y operacion del servicio de acceso .-a internet
solicitado. ' S -' B o

Direccion: Av. Diego de »ﬂrnagm N31-95 entre Whmper y

Alpailana + Codigo Postek 170518 / Quito - Ecuador » Tekéfono: 593-2° 284-760
www.arcotel.gob.ec

12020

et



EL

AZENCIZ ZF REGULACION Y CONTROL COBERNG
DE LAS TELECOMUNICACIONES DL__,"O@O‘C’;‘ C

SECCION IV

INFORME JURIDICO
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INFORME JURIDICO
1. CONSIDERACIONES JURIDICAS:

La Constitucién de la Republica del Ecuador, sefiala:

“Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 3. La
creacion de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de condiciones al uso
de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestion de estaciones de radio y
television puablicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para la explotacién de redes
inalambricas”.

‘Art. 226.- Las instifuciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores ptiblicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo
el goce y efercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y
aeropuerto (...)".

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controfar y gestionar los
sectores estralégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental
precaucion, prevencion y eficiencia.- Los seclores estratégicos, de decision ¥y control
exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva
influencia econémica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrofio
de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos /a energla en todas

sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la
refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, eﬁ“espectro

radioeléctrico, el agua, y los demdas que determine la ley”,

“Art. 314.- El Estado seréd responsable de la provisién de los servicios pablicos de agua
potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad,
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los deméas que determine laley. -

Eil Estado garantizara que los servicios pablicos y su provision respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
- accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad: £l Estado dispondré” que los precios y
farifas de los servicios publicos sean equitativos, y estabfece_rg’t_ su canlrol y r___egu!acién. ”

K “Latey Olgénrca de Telecomunicaciones, manifiesta:

" “Art. 2- Ambito. La presente Ley se aplicars a todes Ias actividades-de establecimiento,

~Instalacior y explotacion de redes, uso yexplotacion del espectro radioeléctrico, servicios de

telocomunicaciones y a todas aquelias naturales o juridicas que-rgslicep tales actividades a
fin de garantizar el cumplimiento de los derechos y-déberes de los prestadores de servicios
y usuarios. (...)". ' _ _

“Art. 142.- Creacidn y naturaleza. Créase la Agéncia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL} como persona juridica de derecho-pablico; con autonomfa
administrativa, técnica, econmica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio
rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
“administracion, requiacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico
y su gestion, asl como de:los aspectos técnicos de la gestién de medios de comunicacién
- sogial que usen frecuencias del espectro. radioeléctrico o que instalen y operenredas”
. {Negrita fuera del texto original). - S
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“Art. 144.- Competenclas de la Agencia. - Corresponde a la Agencia de Regulacion y
Controf de las Telecomunicaciones: 7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de
otorgamiento, administracién y extincién de los titulos habilitantes previstos en esta Ley

(..).

“Art, 147.- Director Ejecutivo.- La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre
nombramiento y remocién del Directorio.- Con excepcién de las competencias
expresamente reservadas al Directorio, la o el Director Ejecutivo tiene plena competencia
para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta Ley y el
cumplimiento de las funciones de administracion, gestion, regulacion y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asf como para regular y controlar l0s
aspectos técnicos de la gestién de medios de comunicacion social gue usen frecuencias def
espectro radioeléctrico 0 que instalen y operen redss, tales como los de audio y video por
suscripeién.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo. - Corresponde a la Directora o
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones: (...) 3.
Dirigir of procedimiento de sustanciacién y resoiver sobre el otorgamiento y extincion de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir jos correspondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directorio (...). - 12. Delegar una o més de sus competencias a los funcionarios de la
Agencia de Regulacién y Controf de las Telecomunicacionss.”.

El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radiosléctrico, dispone: -

Capitulo V
Registro de servicios para la prestacién de servicios de telecom hsicachﬁés._

Articulo 34.- Titulo habilitante de reglstro de serviclos. - Este tipo-de titulo habilitante se
otorgaré a las personas naturales o juridicas establecidas en el articulo 20 dgi presente
reglamento, que cumplan los términos y condicionss previstos en la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones:~su reglamento general de -aplicacion; y, los. reglisites de capacidad
técnica, econémica-financiera y legal establecidos en el-presente.reglamento. '

El titulo hatsfiitante se instrumenta a través de un acto administrativo debidamente motivado,
emitido por la:Direccién Ejecutivade la ARCOTEL, debiendo la persqna natural o juridica
‘beneficiaria det mismo, suscribir la declaracién con sujecion a los términos, condiciones y. %
plazos  del titulo habilitante, al ordenamiento juridico . vigente y a la nomativa - :
correspondiente al servicio o titule habilitante de que se trate. T L

Sin perjuicio de gervigios qtie-sean determinados por el Directorio de la ARCOTEL, en

- funcion de lps avances tecnoldgicos, asi como de la determinacion- del tipe de habilitacion
para-otros servicios no definidos en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, se requiere ¢l
titulo habilitante de registro, para los siguientes servicios:. o

Portadores.

Telecomunicaciones méviles por satélite.
Transporte internacional

Valor agregado.

Accesoa Intermnet.
‘Troncalizados. - ..

Comunales.

N s W=
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8. Otros que determine el Directorio de la ARCOTEL, previo informe de la Direccién
Ejecutiva de la ARCOTEL, de conformidad con el ordenamiento Juridico vigente. (Lo
resaltado fuera del texto original).

Articulo 35.- Requilsitos. - Sin perjuicio de los requisitos especificos y condiciones que se
determinan en las fichas anexas al presente reglamento, las personas naturales o juridicas
que soliciten el titulo habilitante de registro para prestar servicios de telecomunicaciones
deberan presentar, ante la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, la siguiente documentacion,
de conformidad con lo establecide en la Disposicién General Primera del presente
reglamento;

1.

Solicitud dirigida a la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL suscrita por la persona
natural o por el representante legal de la persona juridica, segin corresponda, en la
que consten el tipo de servicio del cual se requiere el registro, nombres y apellidos
del solicitante, nimero de documento de identificacién; direcciones de contacto y
teléfonos, correo electronico; razon social o denominacién objetiva de la persona
juridica, objeto, datos de constitucion de la persona juridica y plazo de duracion;
nombramiento del representante legal; nimero de Registro Unico de Contribuyentes
{RUC). Para el caso del Servicio de Transporte Intemacional modalidad provision de
segmento espacial, de conformidad con el articulo 14 del Reglamento General a la
LOT, la compafiia debera tener un representante permanente en el Ecuador, con
amplias facultades para realizar los actos y negocios juridicos que se celebren y
surtan efectos en el territorio nacional;

Nombres, apellidos y nimero de cédulas de ciudadania o pasaporte, asi como el

porcentaje de acciones o participaciones, segln corresponda, de los- sotios o

accionistas de la compafiia mercantil que sean personas naturales; y nom_bram_ienp
del representante legal, para el caso en el que los $ocios o accionis&s@ge&iﬂ
personas juridicas. o e )

a o

Declaracién juramentada del solicitante o del representante-légat y dé log" sacios, -

segln corresponda, sobre vinculacién de la persona natural o juridica que solicita el ~

registro con alguna empresa o grupo de-empresas, & efestos de déterininar si
presta el mismo servicio o servicios semejantes y los efectos que pudiera tener en
el mercado &l otorgamiento del nuevo titulo habilitante requeride; en casode ser los
socios personas juridicas presentar la declaracién juramentada del apoderado; el
solicitante debera sefialar el capital, porcentajée y _nimero~ de acciones o
participacioties de las que-es titular en cada una de tas émpresas gue es prestador

~ dekrégimen general de telecomunicaciones.

S_é in'cltiﬁ‘é en da declaracion jurafnen’tada’;-». el .gefialamiento. expreso de -\qué la

persona natural o juridica solicitante y los socios, s$egin corresponda, no se

-encuentran impedidos  de contratar con el Estadc, no estin- incursos en las -

- prohibiciones o , inhabilitaciones-  previstas , en la “dey v Orgénica _de

Telecomunicaciones; incluyendo lo dispssesto en el articulo 139 de la Ley ibidem, en

el caso de haber sido objeto de sancion de:cuarta clase, que implitue-la revocatoria
del titulo habilitante; : T

En caso de personas juridicas, la escritura de constitucién, debidaniente inscrita y

sus modificaciones de haberlas;

Proyecto técnico para demostrar la viabilidad técnica; v,

‘Para los servicios que la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL I6 determine en

funcion del interés publico o de las politicas que establezca para tal fin el Ministerio
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rector de las Telecomunicaciones, propuesta de plan de expansion, establecida con
base en el Plan de Servicio Universal o la linea base de necesidades de atencion de
servicios de telecomunicaciones que sean establecidos por el Ministerio rector de
las Telecomunicaciones, o por la ARCOTEL, respectivamente, conforme sus
atribuciones.

La Resolucién No. 12-09-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial No. 250 de
31 de enero de 2018, la ARCOTEL expidié “LA ACTUALIZACION INTEGRAL DEL PLAN
NACIONAL DE FRECUENCIAS”, que sefiala: “(...) Durante este periodo de transicion, la
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL continuara tramitando las solicitudes de Sistemas de
Modulacién Digital de Banda Ancha, de conformidad con la Resolucion 04-03-ARCOTEL-
2016. Los titulos Habilitantes de uso de Banda Ancha oforgados previamente, continuaran
vigentes hasta su fecha de finalizacion, sin la necesidad de suscribir un nuevo tituto
habilitante”.

La Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial No. 013 de
14 de Junio de 2017, en la cual expidié el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES”.

"Art. 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL se alinea con su
misién y definird su estructura organizacional sustentada en su base legal y
direccionamiento estratégico institucional determinado en la Matriz de Competencias y en su
Modelo de Gestién”.

(...

1.2.1.2.2. Gestién de Tftulos Habilitantes de Servicio y Redes de Tefecomunfcaciones.\_.__,_
f. Misién: e
Otorgar y administrar los tfulos habilitantes para la prestacién de. servicios -de .
telecomunicacionss, servicios de radiodifusion, actividades #elaciopadgs con -ef-comeicio
electronico y firma electrénica; y, of uso de redés de telecamiinicationes, medianite Ia
aplicacién del ordenamiento jurldico vigentes, a fin deﬁﬁtgquqicpréiiafezc_a el interés publico y
general. . o -

Il Responsable: :Director/a Técnicola de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones. o :

11, Atribucionss y responsabilidades:

“c.) Ejecutar y gestionar los procedimientos para oforgamiento, renovacion, cesién,
transferencia, enajenacion, modificacion, extincién y administracién de los tftulos habilitantes
para los servicios, redes de telecomunicaciones incluides los servicios de radiodifusion por
suscripcién y actividades relacionadas con ef comercio electrénicoy firma electronica. ?

La Resolucién ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016,-con la cual la Direccion -
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, resolvio
delegar atribyciones a las distintas unidades administrativas, -siendo - entre otras las %,
siguientes: o

“Art, 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES. -, ~ ™ 4
- “a) Suscribir.tados los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, modificacipn y |

extificién de Jos ftitulos: habilitantes contemplados . en la - Ley "Orgénica de -
Telécomunicaciones y normativa aplicable, a excepcion de los servicios. de telefonia fija y
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movil y aquellos que consten en esta delegacion asignados a los Directores de Titulos
Habilitantes del Espectro Radioeléctrico y de Titulos Habilitantes de Servicios ¥ Redes de
Telecomunicaciones”.

(--)

Art. 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES
DE TELECOMUNICACIONES. -

()

f) Suscribir y elaborar informes dentro del émbito de su competencia”.

2.- ANALISIS:

De la revision a la peticién ingresada en este Organismo Técnico de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones por el sefior Jorge Vinicio Leén Caicedo, respecto de la solicitud
del registro para prestacién y operacidn de los Servicios de Acceso a Internet, para servir a
la provincia de Pichincha, se puede determinar que ha cumpiido con los requisitos
establecidos en el articulo 35 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, que se detalla a continuacion:

1. Solicitud ingresada en la ARCOTEL con documento Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-
015543-E el 03 de septiembre del 2018, el sefior Jorge Vinicio Ledn Caicedo, con
cédula de ciudania 1719372292, solicitd el registro para la prestacion y operacion
de los Servicios de Acceso a internet para servir en la provincia de Pichincha, y
solicité se haga vélida la documentacion legal que ingreso con el tramite ARCOTEL-
DEDA-2018-004342-E de 21 de febrero de 2018, para lo cual consigné los
siguientes datos: direccion de contacto: Virgen de Monserrate y Efrain Armas
Conjunto  Residencial Santa Marianita 2da Etapa Jocai 9, parroquia:. Caideron, -:
numero de teléfonos: 022036594, correo electrénico: jorgeleon]987@hatmail.com.
RUC: 1719372282001. e .

ot 4

Mediante comunicacion ingresada en la ARCOTEL con tramite No. ARCOTEL-
DEDA-2018-004342-E de 21 de febrero de 2018, el sefior-Jorge’ Vinicio: Le6n
Caicedo, present6 la documentacién legal para la solféitu_g_ de Portador de Sé&rvicios
de Interhet, por lo cual por falta de documentaeion téchica 'se no se“dio’paso al
trémite solicitado. i S S

Sobre to indicado anteriormente-y. con sustento “al principic constitucional de
"econoniia procesal”, establecido en el Art. 169 de l& Carta Magna, el cual consiste
‘en “lograr mas resultados con el minimo de actuaciones, con la cual la
Administracién debe economizar no solo tiempo y cantidad de tramites, sino en
recursos en general, incluyendo econértiicos, procurande, en este mismo contexto,
la minima ‘cantidad de gastos por parte de los involucrados (administracién y
administrades) propendiendo a la eficiencia en la gestién publica, .que se Jogra
aplicando celeridad, simplicidad y eficacia a la framitaciéon de un procedimiento
administrativo, es asl que este Organismo Técnico de Reguiscion-y Control de las’
Telecomunicaciones, procede a validar s documentos que-en su mpmento fueron
ingresados y tramitados oportunamente, . -~ T - B ‘

Por la tanto, la ARCOTEL procedera a tomar en consideracion la .documentacion
ingresada. con documento tramite No. ARCOTEL-DEDA:2018-004342-E d¥ 21 de
febrerc de 2018, que reposa en el archivo institucional.a fin de continuar con el
- proceso de otorgamiento del registro para la prestacion y opetacién de'los Servicios
. de Acceso a Internet para servir enda provincia de Pichincha.

2 Dei:larécién.;,juramenMda otorgada-por ét Sr. Jorge Vinicio Ledn Caicedo, el 05 de
febrero de 2018, ante el Doctor.Ramiro Gonzalo Borja Borja, Notario Septuagésimo
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del Cantén Quito, en la cual expresa: “(..,) JORGE VINICIO LEON CAICEDO, de
esta do civil casado, con numero de cédula uno siete nueve lres siete dos dos
nueve (1719372292) por mis propios declaro: que no tengo vinculacion con ninguna
ofra Empresa que presta los mismos servicios u ofros de telecomunicaciones.
ademéas, no me encuentro impedido de contratar con el Estado; y no me encuentro
incurso en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones.”.

Analisis de Vinculacién: Sobre el analisis de vinculaciéon entre |as empresas
prestadoras de servicios del régimen general de telecomunicaciones, determinado
en el Art. 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento
General a la Ley Ibldem, esta Direccién procedi6 a revisar la base de datos de los
sistemas SIRATV y SACOF, y conforme se desprende de las capturas de pantalla
de los registros que posee este Organismo Téchico de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, se determina que el sefior Jorge Vinicio Ledn Caicedo, no
posee ningln titulo habilitante ni es accionista de otra compafia prestadora de
servicios de telecomunicaciones, por lo tanto no se encuentra vinculado, aspecto
que es concordante con la referida Declaracién Juramentada.

3. Andlisis de Excepclonalidad: “ De conformidad con los artlculos 15y 40 de la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones y el informe de Anélisis de Mercado, Compelencia
y Expansién de Servicios -IAMCES No. INF-CRDM-62-1, es factible otorgar el titulo
habilitante de Registro de Acceso a Internet por Delegacién, a favor del seffor Ledn
Caicedo Jorge Vinicio, para operar inicialmente en la provincia de Pichincha ”.

4. Informe Técnico: “Considerando lo establecido en el ordenamiento juridico vigente, .. -~
el proyecto técnico presentado con trémite ARCOTEL-DEDA-2018-015543-E de 03 -~
de septiembra de 2018, técnicamente es factible otorgar a-favor del seflor .Ledn . 7%
Caicedo Jorge Vinicio, ef Tfulo Habilitante de Registro para la Prestacion ¥ e
Operacién de los Servicios de Acceso a Internet, para servit'inicigimente: en Ia -
provincia de Pichincha toda vez que redne la capacidad-técnica nevesaria-para g
prestacion de los Servicios de Acceso a Internet en el érea geogréfica soligada”. .~

5 Informe econémico — financlero: “En consideraciéna lo establecidg en ef
ordenamiento jurfdico vigente y de acuerdo al andlisis econémico realizado en este
proyecto, econémicamente es factible otorgar el tftulo habilitante de registro a favor
del sefior JORGE VINICIO LEON CAICEDOQ, para la prestacién y operacion del
servicio de acceso a internet solicitado.”. _

6. Plan do expansion: Cumple con la presentacion de propuesta de plan de
expansié_n_._

3.- CONCLUSION: ~

En orden a los antecédéntes y analisis-expuesto, al haber dado cumplimientosel peticionario

con los requisitos sefialados en el articulo 35 del Reglamento para Otorgar Titulos -
Habilitantes para Servicios del'Régimen General de: Telecomunicaciongs y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico, considerando que la solicitud de otorgamiento del titulo habilitante” :
es factible de acuerdo al analisis de excepcionalidad, y, al cantar con los informes téenico,
econdmico-financiero y juridico favorables, esta Direccién Técnica recomienda a 'la. -
Direccién Ejecutiva o a su delegado de considerario procedente otorgue €l Titulo Habilitante -

de Registro para prestacion y operacién del Servicio de Acceso-a Internet, para- servir
inicialmente en la provincia de Pichincha, a favor del sefior Jorge Vinicio Ledn Caicedo.
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Para el efecto se adjunta el respectivo Proyecto de Resolucion en el que consta el Titulo

Habilitante.
Aprobado por:

P e
- .
-

4
i

@Z?f’ fé%amg: :

Ing. CarloxAltamirano Freire

Director Técnico.de Titulos-Habliitantes de
Servicios y Redes de Telecomunicaciones
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