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DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION ARCOTEL-2018- 09389
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL
CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No. 449 de 20 de
octubre de 2008, manda:

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se
asegurara el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias basicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las normas y
los derechos de las partes.

(..)

3. Nadie podra ser juzgado ni sancionado por un acto u omisién que, al momento de cometerse, no
esté tipificado en la ley como infraccién penal, administrativa o de otra naturaleza; ni se le aplicara una
sancién no prevista por la Constitucién o la ley. Sélo se podré juzgar a una persona ante un juez o
autoridad competente y con observancia del tramite propio de cada procedimiento.

(...)

7. El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias:

a) Nadie podré ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento.

(...)

h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea asistida y replicar
los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir las que se presenten en su contra.

(..)."

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros
previstos en la Constitucién y la ley:

1. Acatar y cumplir la Constitucién, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente.

(..)

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.”.

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores
estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y
eficiencia.

Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y deberan
orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.

Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los
recursos naturales no renovables, el transporte y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el
patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demés que determine la ley.”.

Que, la Ley Organica de Comunicacion, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 22
de 25 de junio de 2013, prescribe:

“Art. 105.- Administracién del espectro radioeléctrico.- El espectro radioeléctrico es un bien de
dominio publico del Estado, inalienable, imprescriptible e inembargable.
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La administracion para el uso y aprovechamiento técnico de este recurso publico estratégico la ejercera
el Estado central a través de la autoridad de telecomunicaciones.

En ningun caso, la administracién del espectro radioeléctrico implica realizar actividades de control
sobre los contenidos de los medios de comunicacioén.”.

‘Art. 112.- Terminacion de la concesién de frecuencia.- La concesion de frecuencias del espectro
radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y television de sefial abierta terminaré por
las siguientes causas:

(..)

8. Por incumplimientos técnicos o falta de pago de las obligaciones de la concesion;

(..)

La autoridad de telecomunicaciones, previo el debido proceso, resolvera la terminacién de la concesién
de frecuencias del espectro radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y televisién

(..)."

Que, la Ley Orgénica de Telecomunicaciones publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial
No. 439 de 18 de febrero de 2015, dispone: .

“Articulo 7.- Competencias del Gobierno Central.

El Estado, a través del Gobierno Central tiene competencias exclusivas sobre el espectro radioeléctrico
y el régimen general de telecomunicaciones. Dispone del derecho de administrar, regular y controlar
los sectores estratégicos de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico, lo cual incluye la potestad
para emitir politicas puablicas, planes y normas técnicas nacionales, de cumplimiento en todos los
niveles de gobierno del Estado.

La gestion, entendida como la prestacion del servicio pablico de telecomunicaciones se lo realizara
conforme a las disposiciones constitucionales y a lo establecido en la presente Ley.

Tiene competencia exclusiva y excluyente para determinar y recaudar los valores que por concepto de
uso del espectro radioeléctrico o derechos por concesion o asignacion correspondan.”. (Subrayado
fuera de texto original).

“Articulo 47.- Extincion de los titulos habilitantes de servicios de radiodifusién.

Los titulos habilitantes otorgados a prestadores de servicios de radiodifusion y sistemas de audio y
video por suscripcién terminan, ademas de las causales establecidas en la Ley Orgénica de
Comunicacién, por los siguientes incumplimientos:

(...

2. Por Incurrir en mora en el pago de sus obligaciones, por tres meses 0 mé4s pensiones consecutivas.

(..)

El procedimiento administrativo seguido para la terminacién unilateral y anticipada del titulo habilitante
sera el que emita para el efecto la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”.

“Articulo 142.- Creacion y naturaleza.

Créase la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona
Juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio
propio, adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su
gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.”.
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RESOLUCION ARCOTEL-2018- 0939
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL
CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No. 449 de 20 de
octubre de 2008, manda:

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se
asegurara el derecho al debido proceso que incluird las siguientes garantias basicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las normas y
los derechos de las partes.

(..)

3. Nadie podra ser juzgado ni sancionado por un acto u omisién que, al momento de cometerse, no
esté tipificado en la ley como infraccion penal, administrativa o de otra naturaleza; ni se le aplicara una
sancién no prevista por la Constitucion o la ley. Sélo se podra juzgar a una persona ante un juez o
autoridad competente y con observancia del tramite propio de cada procedimiento.

(..)

7. El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias:

a) Nadie podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento.

(...

h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea asistida y replicar
los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir las que se presenten en su contra.

(..)."

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros
previstos en la Constitucién y la ley:

1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente.

(..).

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.”.

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores
estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y
eficiencia.

Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y deberan
orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.

Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los
recursos naturales no renovables, el transporte y la refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el
patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los deméas que determine la ley.”.

Que, la Ley Organica de Comunicacion, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 22
de 25 de junio de 2013, prescribe:

“Art. 105.- Administracién del espectro radioeléctrico.- El espectro radioeléctrico es un bien de
dominio publico del Estado, inalienable, imprescriptible e inembargable.
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La administracion para el uso y aprovechamiento técnico de este recurso publico estratégico la ejercera
el Estado central a través de la autoridad de telecomunicaciones.

En ninguan caso, la administracion del espectro radioeléctrico implica realizar actividades de control
sobre los contenidos de los medios de comunicacion.”.

“Art. 112.- Terminacion de la concesién de frecuencia.- La concesion de frecuencias del espectro
radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y television de sefial abierta terminaré por
las siguientes causas:

(...)

8. Por incumplimientos técnicos o falta de pago de las obligaciones de la concesién;

(..)

La autoridad de telecomunicaciones, previo el debido proceso, resolverd la terminacién de la concesion
de frecuencias del espectro radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y television

(..)."

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial
No. 439 de 18 de febrero de 2015, dispone:

“Articulo 7.- Competencias del Gobierno Central.

El Estado, a través del Gobierno Central tiene competencias exclusivas sobre el espectro radioeléctrico
y el régimen general de telecomunicaciones. Dispone del derecho de administrar, regular y controlar
los sectores estratégicos de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico, lo cual incluye la potestad
para emitir politicas puablicas, planes y normas técnicas nacionales, de cumplimiento en todos los
niveles de gobierno del Estado.

La gestién, entendida como la prestacion del servicio pablico de telecomunicaciones se lo realizara
conforme a las disposiciones constitucionales y a lo establecido en la presente Ley.

Tiene competencia exclusiva y excluyente para determinar y recaudar los valores que por concepto de
uso del espectro radioeléctrico o derechos por concesién o asignacién correspondan.”. (Subrayado
fuera de texto original).

“Articulo 47.- Extincion de los titulos habilitantes de servicios de radiodifusion.

Los titulos habilitantes otorgados a prestadores de servicios de radiodifusion y sistemas de audio y
video por suscripcién terminan, ademas de las causales establecidas en la Ley Orgénica de
Comunicacién, por los siguientes incumplimientos:

(..)

2. Por Incurrir en mora en el pago de sus obligaciones, por tres meses o més pensiones consecutivas.

(...)

El procedimiento administrativo seguido para la terminacion unilateral y anticipada del titulo habilitante
sera el que emita para el efecto la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”.

“Articulo 142.- Creacion y naturaleza.

Créase la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona
Juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio
propio, adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su
gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.”.
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“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.

Corresponde a la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones:

(-..)

6. Controlar y monitorear el uso del espectro radioeléctrico.

7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracién y extincion de los
titulos habilitantes previstos en esta Ley.

15. Establecer y recaudar los derechos econ6micos por la prestacién de servicios de
telecomunicaciones y demas valores establecidos en esta Ley en el marco de sus competencias.

(...)"
“Articulo 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones seré dirigida y administrada por la o el
Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcién de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director Ejecutivo
tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta
Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestion, regulacion y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos
técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y video por suscripcion.

Ejerceréa sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento General y las
normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio y, en general, de acuerdo con
lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.”.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones:

(...)

3. Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos
habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico,
asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio.

(..)

12. Delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones.

13. Recaudar los derechos econémicos para el otorgamiento de titulos habilitantes para la prestacion
de servicios y por el uso, aprovechamiento y/o explotacion del espectro radioeléctrico, asi como las
tasas por tramite establecidas en esta Ley.”.

Que, el Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicado en el Suplemento
Registro Oficial 676 de 25 de enero de 2016, establece:

“Art. 21.- De la terminacién de los titulos habilitantes.- Cuando las personas naturales o juridicas
que tengan un titulo habilitante incurran en una o varias de las causales previstas en los articulos 46 y
47 de la LOT: y, 112 de la Ley Orgénica de Comunicacion, respectivamente o cualquier otra causal
establecida en los respectivos titulos habilitantes, la ARCOTEL podréa declarar la terminacién, extincién
o revocatoria de los referidos titulos habilitantes, mediante acto administrativo debidamente motivado
y previo el procedimiento administrativo que garantice el debido proceso y el legitimo derecho a la
defensa. No seré necesario el inicio del procedimiento administrativo, en los casos de terminacion de
los titulos habilitantes por muerte del titular en caso de persona natural o, expiracion del tiempo de
duracién, siempre y cuando no se haya solicitado y resuelto su renovacion.”.

Que, el Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, mediante
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Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, publicada en el Suplemento del
Registro Oficial No. 756 de 17 de mayo de 2016, expidi6 el “REGLAMENTO PARA OTORGAR
TITULOS  HABILITANTES  PARA SERVICIOS DEL REGIMEN  GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, que determina:

“Articulo 1.- Objeto.- Este reglamento tiene por finalidad establecer los requisitos, procedimientos,
plazos y criterios para el otorgamiento, modificacién, renovacion y terminacién o extincién de titulos
habilitantes para la prestacién de servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion, operacién de
redes privadas, asi como del uso y/o explotacién del espectro radioeléctrico; Y, las normas vinculadas
con el Registro Publico de Telecomunicaciones, que incluye al Registro Nacional de Titulos Habilitantes
para servicios de radiodifusion. (...)".

“Articulo 199.- Causales de terminacién del titulo habilitante.- Un titulo habilitante de radiodifusién
sonora y de television, puede terminar por lo dispuesto en la Ley Orgénica de Comunicacion, la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones y sus reglamentos generales y demas normas aplicables que
correspondan.

Para el caso de incumplimiento de los objetivos establecidos en el proyecto comunicacional, se
necesitard el informe vinculante del Consejo de Regulacién y Desarrollo de la Informacién y
Comunicacién.

Articulo 200.- Procedimiento.- La ARCOTEL, contando con los informes técnicos, juridicos y/o
econdmicos — financieros correspondientes del titulo habilitante en el cual se sefiale el incumplimiento
o causal, se notificar al prestador del servicio, con el acto administrativo de inicio del proceso de
terminacion unilateral y anticipada del Titulo Habilitante sefialando especificamente el incumplimiento
o causal en que ha incurrido; adjuntando los informes técnicos, juridicos y/o econémicos, concediéndole
el término de hasta quince (15) dias para que presente los justificativos y la documentacién que
consideraren pertinentes en defensa de sus derechos.

Vencido el término sefialado en el pérrafo anterior con la presentacion de los Jjustificativos y
documentacién respectiva o sin ellos, la ARCOTEL, dentro del término de hasta quince (15) dias,
emitira el acto administrativo por medio del cual resuelva lo que en derecho corresponda.

Articulo 201.- Declaratoria de terminacién del titulo habilitante.- En caso de haberse verificado el
causal de terminacion del titulo habilitante, y contando con los informes técnicos, juridicos y/o
econémicos — financieros correspondientes, la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL declararé, mediante
resolucién, la terminacién del titulo habilitante.

La resolucioén emitida por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL sera notificada al representante legal
del titulo habilitante respecto del cual se aplicara el proceso de reversién, en un término de hasta cinco
(5) dias contados a partir de la expedicién de dicho acto administrativo.

Articulo 202.- Obligaciones pendientes de pago.- En caso de que titulos habilitantes se hayan
extinguido por cualquier causa y tuvieren obligaciones econémicas pendientes de pago con la
ARCOTEL, se procederé con el cobro respectivo, de ser necesario incluso por la via coactiva.”.

Que, con Resoluciéon No. 04-03-ARCOTEL-2017, publicada en el Registro Oficial - Edicion Especial No.
13 de 14 de junio de 2017, se expidi6 el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL
POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL”, que sefiala:

“Articulo 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL se alinea con su mision y
definird su estructura organizacional sustentada en su base legal y direccionamiento estratégico
institucional determinado en la Matriz de Competencias y en su Modelo de Gestién.”,

“1.2.1.2. Gestion de Titulos Habilitantes.-
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I Misién:

Coordinar, planificar y evaluar la ejecucién de los procedimientos de gestién de titulos habilitantes para
el uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios y redes de telecomunicaciones, gestion
econémica de titulos habilitantes y gestion de registro publico, mediante el cumplimiento del
ordenamiento juridico vigente, para que la gestién del espectro radioeléctrico y de los servicios de
telecomunicaciones se realice en condiciones de transparencia y eficiencia.

1. Responsable: Coordinador/a Técnico/a de Titulos Habilitantes.
lll. Atribuciones y responsabilidades:

a. Coordinar con las Unidades Administrativas bajo su responsabilidad, la identificacion para la
creacion, modificacion, reforma o extincién de normativa aplicada a la gestion de titulos habilitantes,
gestion de registro publico y gestion economica de los titulos habilitantes; y, presentar a la Coordinacion
Técnica de Regulacién,

()

c. Coordinar, monitorear y supervisar los procedimientos para otorgamiento, renovacién, modificacion,
transferencia, cesion, extincion y administracion de titulos habilitantes.

d. Coordinar, monitorear y supervisar la aplicacion de los procedimientos econémico financieros
relacionados con los titulos habilitantes.

(...)

k. Aprobar formatos e instructivos de trabajo referentes a los procesos bajo su responsabilidad, y
vigilar la aplicacién y cumplimiento de los mismos.

(...)

n. Cumplir las demés disposiciones y delegaciones emitidas por la Direccion Ejecutiva.
1.2.1.2.1. Gestion de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.-
I. Mision:

Gestionar los titulos habilitantes para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico mediante el
cumplimiento del ordenamiento juridico vigente, a fin de que la asignacién del espectro radioeléctrico
se realice en condiciones de transparencia y eficiencia.

Il. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.

Ill. Atribuciones y responsabilidades:

(..)

d. Ejecutar y gestionar el procedimiento para otorgamiento, renovacién, modificacién y extincion de los
titulos habilitantes para el uso y explotacién del espectro radioeléctrico.

(..)

V. Productos y servicios:

(...

ii. Gestion de Administracion de Titulos Habilitantes para uso y explotacion del espectro
radioeléctrico

(..)

3. Informes o propuesta de resolucién para la cesion, transferencia, enajenacioén, modificacion, extincion
y administracién de los titulos habilitantes para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico y sus
respectivos informes; y, proyecto de notificacion, para suscripcién de la autoridad competente.

(.).
“1,2.1.2.3. Gestion Econémica de Titulos Habilitantes.-

I. Misién:
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Ejecutar y controlar los procesos para la liquidacion, reliquidacion de las obligaciones econémicas y la
gestion economico financiera de titulos habilitantes, mediante el cumplimiento del ordenamiento juridico
vigente, las politicas y lineamientos emitidos para optimizar la recaudacién de los ingresos.

Il. Responsable: Director/a Técnico/a de Gestién Econémica de Titulos Habilitantes.

iii. Atribuciones y responsabilidades:

(..)

f. Determinar los valores de las obligaciones econémicas y financieras generadas por la administracién
de los titulos habilitantes.

g. Ejecutar el proceso de gestién de informacién econémica financiera de titulos habilitantes,

h. Ejecutar el proceso de verificacién del cumplimiento de las obligaciones econémicas establecidas
en los titulos habilitantes.

(...)

J. Cumplir las deméas atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por la Coordinacién
Técnica de Titulos Habilitantes.

IV. Gestiones Internas

(..)

V. Productos y servicios:

(..)

ii. Gestion Econémica Financiera

(..)

3. Informes de determinacién de valores de las obligaciones econémicas y financieras generadas por
la administracién de los titulos habilitantes.

(-..)

6. Informes de cumplimiento de obligaciones econémicas y financieras de los poseedores de titulos
habilitantes.

(...)"

Que, mediante Resolucién No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, publicada en el
Registro Oficial No. 862 de 14 de octubre de 2016, la Direccidon Ejecutiva de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones resolvid delegar atribuciones a las distintas unidades
administrativas, siendo entre otras las siguientes:

“Articulo 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES.-

a) Suscribir todos los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, modificacion y extincion
de los titulos habilitantes contemplados en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones y normativa
aplicable, a excepcion de los servicios de telefonia fija y mévil y aquellos que consten en esta
delegacion asignados a los Directores de Titulos Habilitantes en el Espectro Radioeléctrico y de Titulos
Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones.

(..)

Articulo 3. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO.-

(.)

h) Suscribir y elaborar informes dentro del ambito de sus competencias.

(..)."

Que, el 30 de abril de 1998, ante el Notario Décimo Octavo del cantén Quito, entre la ex
Superintendencia de Telecomunicaciones y la ORGANIZACION SHUAR DEL ECUADOR,
representada por el sefior Alfredo Pitiur Mamat, en su calidad de Presidente, suscribieron el contrato
de concesion de dos canales radiofrecuentes para que opere la estacién denominada LA VOZ DE LA
AMAZONIA, matriz ubicada en el canton Macas, provincia de Morona Santiago y su repetidora para
General Plaza Gutiérrez, provincia de Morona Santiago, de la categoria comercial privada, en las
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frecuencias 100.1 MHz (posterior 102.5 MHz) y 107.1 MHz (posterior 102.5 MHz), respectivamente;
con una duracion de diez afios, contados a partir de la fecha de la suscripcion del citado instrumento.

Que, el 13 de octubre de 2000, ante el Notario Vigésimo Quinto Interino del cantén Quito, entre la Ex
Superintendencia de Telecomunicaciones y el sefior Yankuam Alfredo Pitiur Mamat, en representacion
de la ORGANIZACION SHUAR DEL ECUADOR, suscribieron el contrato modificatorio de cambio de
frecuencia de operacion de la estacién matriz a 102.5 MHz, de la frecuencia de enlace estudio -
transmisor a 945.75 MHz y el cambio de frecuencia repetidora de la ciudad de General Leonidas Plaza
Gutiérrez de 107.1 MHz a 107.3 MHz, a favor de la Radio “LA VOZ DE LA AMAZONIA” de la ciudad de
Macas, provincia de Morona Santiago.

Que, mediante Resoluciéon No. 2216-CONARTEL-02 de 31 de julio de 2002, el ex Consejo Nacional de
Radiodifusion y Televisién dispuso que la estacion “LA VOZ DE LA AMAZONIA’, frecuencia 102.5 MHz,
que opera como matriz en la ciudad de Macas, provincia de Morona Santiago, reutilice la misma
frecuencia de su matriz para operar su repetidora en la ciudad de General Leonidas Plaza Gutiérrez,
conforme lo dispone la norma técnica reglamentaria para radiodifusion en frecuencia modulada
analégica.

Que, el ex Consejo Nacional de Telecomunicaciones, a través de las Resoluciones RTV-762-21-
CONATEL-2011 de 20 de octubre de 2011 y RTV-112-05-CONATEL-2013 de 08 de febrero de 2013,
resolvi6 renovar el contrato de concesion de la frecuencia 102.5 MHz, en la que opera la estacion de
radiodifusion sonora FM denominada “LA VOZ DE LA AMAZONIA”, matriz de la ciudad de Macas; y,
de la repetidora (102.5 MHz) que sirve a General Leonidas Plaza Gutiérrez y San Juan Bosco. La
renovacion tendra una vigencia de diez afios, contados a partir del 30 de abril de 2008, es decir hasta
el 30 de abril de 2018; y que actualmente se encuentra operando de acuerdo a la Disposicién Transitoria
Cuarta del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DE
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO.”.

Que, la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico, mediante memorado
ARCOTEL-CTDE-2018-1032-M de 18 de septiembre de 2018, requiri6 a la Direccién Técnica de
Gestion Econdémica de Titulos Habilitantes, actualice los informes enviados con memorando No.
ARCOTEL-CTDG-2018-0404-M de 09 de agosto de 2018, a fin de continuar con el tramite pertinente.

Que, en memorando No. ARCOTEL-CTDG-2018-0539-M de 09 de octubre de 2018, la Direccién
Técnica de Gestion Econdémica de Titulos Habilitantes remitid6 a la Direccién Técnica de Titulos
Habilitantes del Espectro Radioeléctrico, los informes actualizados; entre los cuales consta el siguiente:

No. | USUARIO No. INFORME No. NUEVO INFORME
ORGANIZACION SHUAR DEL ECUADOR
7 | -OSHE CTDG-GE-2018-122 CTDG-GE-2018-239

Que, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico emiti6 el Informe Juridico
No. IJ-CTDE-2018-0314 de 25 de octubre de 2018, en el que realizé el siguiente analisis y conclusion:

‘La Constitucién de la Republica en el articulo 226, consagra el principio de Derecho Publico que las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las
personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y
facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la Ley.

De las normas legales antes citadas, se colige que con la expedicién de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, publicada en Registro Oficial No. 439 del 18 de febrero de 2015, la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad pablica encargada de la administracion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico.

La Ley Orgénica de Telecomunicaciones en su articulo 7 manifiesta que, el Estado, a través del
Gobierno Central tiene competencias exclusivas sobre el espectro radioeléctrico y el régimen general
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de telecomunicaciones. Dispone del derecho de administrar, reqular y controlar los sectores
estratégicos de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico, lo cual incluye la potestad para emitir
politicas publicas, planes y normas técnicas nacionales, de cumplimiento en todos los niveles de
gobierno del Estado. La gestién, entendida como la prestacion del servicio publico de
telecomunicaciones se lo realizara conforme a las disposiciones constitucionales y a lo establecido en
la presente Ley. Tiene competencia exclusiva y excluyente para determinar y recaudar los valores
que por concepto de uso del espectro radioeléctrico o derechos por concesion o asignacién

correspondan.

Conforme a lo determinado en el articulo 147 del mismo cuerpo legal, la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones esta dirigida y administrada por el Director Ejecutivo, quien tiene
plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta Ley y
el cumplimiento de las funciones de administracion, gestién, regulacién y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico. Debiendo ejercer sus competencias de acuerdo con
lo establecido en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, su Reglamento General y las normas
técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio y, en general, de acuerdo con lo
establecido en el ordenamiento juridico vigente.

En el articulo 148, numerales 3,12 y 13 ibidem, constan como atribuciones de la Direccién Ejecutiva
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones: dirigir el procedimiento de
sustanciacion y resolver sobre la extincién de los titulos habilitantes contemplados en esta Ley; delegar
una o mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones; y, recaudar los derechos econémicos para el otorgamiento de titulos habilitantes
para la prestacion de servicios y por el uso, aprovechamiento y/o explotaciéon del espectro
radioeléctrico, asi como las tasas por tramite establecidas en esta Ley.

El articulo 47 de la citada Ley dispone que: “Los titulos habilitantes otorgados a prestadores de
servicios de radiodifusion y sistemas de audio y video por suscripcién terminan, ademés de las
causales establecidas en la Ley Orgénica de Comunicacion, por los siguientes incumplimientos:

(.)

2. Por Incurrir en mora en el pago de sus obligaciones, por tres meses 0 mas pensiones consecutivas.
(.)

El procedimiento administrativo seguido para la terminacién unilateral y anticipada del titulo habilitante
sera el que emita para el efecto la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”.

Por su parte, la Ley Orgéanica de Comunicacion publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial
No. 22 de 25 de junio de 2013, establece en el articulo 112 las causas de terminacion de la concesién
de frecuencia del espectro radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y television,
siendo entre otras: “8. Por incumplimientos técnicos o falta de pago de las obligaciones de la
concesion”. (Negrillas y subrayado fuera de texto original).

El Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, mediante Resolucién
No. 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, publicada en el Suplemento del Registro Oficial
No. 756 de 17 de mayo de 2016, expidi6 el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO” que determina *“Articulo 200.-
Procedimiento.- La ARCOTEL, contando con los _informes técnicos, juridicos y/o econémicos -
financieros correspondientes del titulo habilitante en el cual se sefiale el incumplimiento o causal. se
notificara al prestador del servicio, con el acto administrativo de inicio del proceso de terminacién
unilateral y anticipada del Titulo Habilitante sefialando especificamente el incumplimiento o causal en
que ha incurrido; adjuntando los informes técnicos, juridicos y/o econémicos, concediéndole el término
de hasta quince (15) dias para que presente los justificativos y la documentacién que consideraren
pertinentes en defensa de sus derechos. (...)". (Subrayado fuera de texto original).

La Direccién Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes, a través del memorado No.
ARCOTEL-CTDG-2018-0539-M de 09 de octubre de 2018, remitié a la Direccién Técnica de Titulos
Habilitantes del Espectro Radioeléctrico, los informes actualizados; entre los cuales consta el siguiente:
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No. | USUARIO No. INFORME No. NUEVO INFORME
ORGANIZACION SHUAR DEL ECUADOR
7 | -OSHE CTDG-GE-2018-122 CTDG-GE-2018-239

El Informe No. CTDG-GE-2018-239 de 09 de octubre de 2018, realiza el siguiente andlisis de
incumplimiento y conclusiones:

“3.2. ANALISIS DE INCUMPLIMIENTO

(...) En memorando Nro. ARCOTEL-CAFI-2018-0520-M de 19 de julio de 2018, la Coordinacién
General Administrativa Financiera certifica a la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes, que el
poseedor del titulo habilitante ORGANIZACION SHUAR DEL ECUADOR —OSHE ha incurrido en mora
en el pago de sus obligaciones por tres meses 0 mas pensiones consecutivas.

Con memorando ARCOTEL-CADF-2018-1309-M del 7 de septiembre de 2018 la Coordinacién General
Administrativa Financiera actualiza los valores de concesionarios de frecuencias, radio y television
abierta al pablico y audio y video por suscripcién, que se hallan en mora por tres (3) meses o més, al
23 de agosto de 2018, lo cual se evidencia en el detalle de valores del cuadro que se transcribe a

continuacion:
Cédigo Razén Social CI_RUC Nuamero factura Fecha Fecha Val. fva Total Representante legal
isién \ imi Serv.

1455136 ORGANIZACION SHUAR 1490005893001 001-002-000091326 10/10/2017 25/10/2017 31.07 3.73 | 348 RUBEN CELESTINO PITIUR
DEL ECUADOR -OSHE MAMAT

1455136 ORGANIZACION SHUAR 1490005893001 001-002-000094543 10/11/2017 25/11/2017 31.07 3.73 | 348 RUBEN CELESTINO PITIUR
DEL ECUADOR —OSHE MAMAT

1455136 ORGANIZACION SHUAR 1490005893001 001-002-000097779 1111212017 26/12/2017 31.07 | 373 | 348 RUBEN CELESTINO PITIUR
DEL ECUADOR -OSHE MAMAT

1455136 ORGANIZACION SHUAR 1490005893001 001-002-000101098 09/01/2018 24/01/2018 31.22 3.75 | 34.97 RUBEN CELESTINO PITIUR
DEL ECUADOR ~OSHE MAMAT

1455136 ORGANIZACION SHUAR 1490005893001 001-002-0000104363 08/02/2018 23/02/2018 61.32 7.36 | 68.68 RUBEN CELESTINO PITIUR
DEL ECUADOR -OSHE MAMAT

1455136 ORGANIZACION SHUAR 1480005893001 001-002-000107560 08/03/2018 23/03/2018 31.23 3.75 | 34.98 RUBEN CELESTINO PITIUR
DEL ECUADOR —OSHE MAMAT

1455136 ORGANIZACION SHUAR 1490005893001 001-002-000110727 09/04/2018 2410412018 31.23 375 | 34.98 RUBEN CELESTINO PITIUR
DEL ECUADOR -OSHE MAMAT

1455136 ORGANIZACION SHUAR 1490005893001 001-002-000113938 09/05/2018 24/05/2018 31.23 375 | 3498 RUBEN CELESTINO PITIUR
DEL ECUADOR -OSHE MAMAT

1455136 ORGANIZACION SHUAR 1490005893001 001-002-000117106 08/06/2018 23/06/2018 31.23 3.75 | 34.98 RUBEN CELESTINO PITIUR
DEL ECUADOR —OSHE MAMAT

1455136 ORGANIZACION SHUAR 1490005893001 001-002-000120385 09/07/2018 24/07/2018 31.23 3.75 | 34.98 RUBEN CELESTINO PITIUR
DEL ECUADOR —-OSHE MAMAT

1455136 ORGANIZACION SHUAR 1490005893001 001-002-000123903 08/08/2018 23/08/2018 31.23 375 | 34.98 RUBEN CELESTINO PITIUR
DEL ECUADOR ~-OSHE MAMAT

5. CONCLUSIONES

“Con base en los antecedentes indicados, la Direccién Técnica de Gestion Econémica de Titulos
Habilitantes, notifica al Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico, para que
realice las acciones correspondientes en el ambito de sus competencias, sobre el incumplimiento
detallado en la seccién 3. Andlisis de este informe, que de conformidad a la informacién presentada por
la Coordinaciéon General Administrativa Financiera, con memorando No. ARCOTEL-CADF-2018-1309-
M del 7 de septiembre de 2018, el concesionario ORGANIZACION SHUAR DEL ECUADOR —OSHE
adeuda un valor total de USD $417.93 (CUATROCIENTOS DIECISIETE CON 93/100 DOLARES
AMERICANQOS), valor que incluye el Impuesto al Valor Agregado, de los meses de octubre 2017 a
agosto 2018. El valor correspondiente a intereses es de responsabilidad de la Direccién Financiera.”.

En consecuencia, al haber la Direccién Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes, emitido
el informe No. CTDG-GE-2018-239 de 09 de octubre de 2018, en el que evidencia que la
ORGANIZACION SHUAR DEL ECUADOR —-OSHE, concesionaria de las frecuencias 102.5 MHz matriz
ubicada en el cantén Macas y 102.5 MHz (reutilizacion) repetidora para General Plaza Gutiérrez,
provincia de Morona Santiago, en las que opera la estacién de radiodifusién sonora FM denominada
LA VOZ DE LA AMAZONIA, ha incurrido en mora en el pago de sus obligaciones, por tres meses o
mas pensiones consecutivas; se considera que el delegado de la Direccion Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control de Telecomunicaciones, debe iniciar el proceso de terminacién del contrato de
concesion la citada estacion, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 112, numeral 8 de la Ley
Organica de Comunicacién, en concordancia con el articulo 47 numeral 2 de la Ley Organica de
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Telecomunicaciones; aplicando el procedimiento establecido en el articulo 200 del REGLAMENTO
PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO, concediéndole a
la ORGANIZACION SHUAR DEL ECUADOR —OSHE, el término de hasta quince (15) dias, contados
a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacién del acto administrativo, para que conteste por
escrito el cargo imputado en su contra y presente los justificativos y la documentacion que considerare
pertinente en defensa de sus derechos, en aplicacién de lo determinado en los articulos 75y 76 numeral
7 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, referentes a la tutela efectiva y al debido proceso.

4. CONCLUSION

En orden a los antecedentes, fundamentos juridicos y andlisis expuestos, la Direccién Técnica de
Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico, considera que el delegado de la Direccion Ejecutiva
de la Agencia de Regulacién y Control de Telecomunicaciones, en uso de sus atribuciones y facultades,
deberia iniciar el proceso de terminacién anticipada y unilateral del contrato de concesién de la estacion
de radiodifusion sonora FM denominada “LA VOZ DE LA AMAZONIA”, frecuencia 102.5 MHz, matriz
que sirve a Macas, Suctia y Huamboya, provincia de Morona Santiago; y, 102.5 MHz (reutilizacién),
repetidora que sirve a General Leonidas Plaza Gutiérrez y San Juan Bosco, provincia de Morona
Santiago, suscrito con la ORGANIZACION SHUAR DEL ECUADOR —OSHE, el 30 de abril de 1998,
modificado el 13 de octubre de 2000 (contrato modificatorio) y el 31 de julio de 2002 (Resolucién No.
2216-CONARTEL-02); renovado a través de las Resoluciones RTV-762-21-CONATEL-2011 de 20 de
octubre de 2011y RTV-112-05-CONATEL-2013 de 08 de febrero de 2013; en aplicacion de lo dispuesto
en el articulo 112, numeral 8 de la Ley Orgénica de Comunicacion; articulo 47 numeral 2 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones; articulo 21 del Reglamento General a la Ley Organica de
Telecomunicaciones; y, articulos 199 y 200 del ‘REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

En ejercicio de sus atribuciones,

RESUELVE:

ARTICULO UNO: Avocar conocimiento y acoger el Informe de Incumplimiento por Mora en el pago de
obligaciones por tres meses 0 mas pensiones consecutivas No. CTDG-GE-2018-0239 de 09 de octubre
de 2018, de la Direccién Técnica de Gestion Econémica de Titulos Habilitantes; y, el Informe Juridico
No. |J-CTDE-2018-0314 de 25 de octubre de 2018, de la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del
Espectro Radioeléctrico.

ARTICULO DOS: Iniciar el proceso de terminacion del contrato de concesién de la estacion de
radiodifusién sonora FM denominada “LA VOZ DE LA AMAZONIA”, frecuencia 102.5 MHz, matriz que
sirve a Macas, Sucla y Huamboya, provincia de Morona Santiago; y, 102.5 MHz (reutilizacién),
repetidora que sirve a General Leonidas Plaza Gutiérrez y San Juan Bosco, provincia de Morona
Santiago, suscrito con la ORGANIZACION SHUAR DEL ECUADOR —OSHE, el 30 de abril de 1998,
modificado el 13 de octubre de 2000 (contrato modificatorio) y el 31 de julio de 2002 (Resolucién No.
2216-CONARTEL-02); renovado a través de las Resoluciones RTV-762-21-CONATEL-2011 de 20 de
octubre de 2011 y RTV-112-05-CONATEL-2013 de 08 de febrero de 2013; en aplicacion de lo dispuesto
en el articulo 112, numeral 8 de la Ley Organica de Comunicacion; articulo 47 numeral 2 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones; articulo 21 del Reglamento General a la Ley Organica de
Telecomunicaciones; y, articuios 199 y 200 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

ARTICULO TRES: Otorgar a la ORGANIZACION SHUAR DEL ECUADOR —OSHE, el término de hasta
quince (15) dias, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la presente
Resolucion, para que conteste por escrito el cargo imputado en su contra y presente los justificativos y
la documentacion que considerare pertinentes, en defensa de sus derechos, consagrados en los
articulos 75 y 76, numeral 7 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, referentes a la tutela
efectiva y al debido proceso; y, el articulo 200 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
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HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO?, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 756 de 17 de mayo de 2016. Adicionalmente, el administrado en la respuesta que realice
dentro del proceso administrativo, puede expresar su preferencia y consentimiento para ser notificado
en una direccién de correo electrénico.

ARTICULO CUATRO: Disponer a la Unidad Gestion Documental y Archivo proceda a notificar el
contenido de la presente Resolucién a: ORGANIZACION SHUAR DEL ECUADOR -OSHE, Consejo de
Regulacién y Desarrollo de la Informacién y Comunicacién, Superintendencia de la Informacién y
Comunicacion; y, a las Coordinaciones: Técnica de Titulos Habilitantes, General Juridica, Técnica de
Control, Administrativa Financiera, General de Planificaciéon y Gestion Estratégica, Direccion Técnica
de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico, Direccion Técnica de Gestion Econdmica de Titulos
Habilitantes y Unidad de Registro Publico de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, para los fines consiguientes.

La presente Resolucion es de ejecucion inmediata.

Firmo en virtud de las atribuciones y responsabilidades otorgadas en el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
ARCOTEL; y, por delegacion de la Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones, de acuerdo con la Resolucion No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de
2016, publicada en el Registro Oficial No. 862 de 14 de octubre de 2016.

057 2018

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, el

Mgs. Ggrmiar (
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