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ZGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Expediente No.: 2379920
Titulo Habilitante: Registro y Concesién de frecuencias

RESOLUCION ARCOTEL-2019- 0 § 1 O
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
Otorga el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet y Concesién

de Uso y Explotaciéon de Frecuencias del espectro radioeléctrico, a favor de la
compafiia COLORADOSVISION CIA. LTDA.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, y articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que
faculta a la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones — ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver
sobre el otorgamiento y extincién de los titulos tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, y en
consideracion a los siguientes antecedentes y fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero. - La compafia COLORADOSVISION CIA. LTDA., mediante comunicacion dirigid
a la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicacione
solicito el Registro del Servicio de Acceso a Internet y concesion de uso y explotacion de:
frecuencias no esenciales, adjuntando todos los requisitos correspondientes de ag¢uierdo al
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Regimen Geﬂezgl de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radloeaﬁéctnco y Nafmatlva afpchcabie

Internet, a faver de la compafia COLORADOSVISION CIA' 'L DA, para ervar mualmente
en la provincia de Santo.Domingo.

Tercero.- Con memorando ARCOTEL-CTDS-2019-0162-M de 12 de ‘febrero de 2019, la
Direccién Técnica de. Titulos Habilitantes de Servicios y Redes-de Telecomunicaciones

- emiti6el Analisis de Excepcionalidad y los Informes: Técnico, Egonomlco — Financiero y
Jurfﬂwo favorables, relatlvos a la solicitud presentada, recomendando que, por cumplir los
requisitos y-considerando para el efecto el analisis motivado de excepCIonahdad de acuerdo

" a lo sefialado en el articulo 15 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, es procedente

~ otorgar el titulo habilitante de Registro para la prestacion del Servicio de Acceso a Internet,
. los cuales se. _pone a consideracién:-al Coordinador Técnico, TItUIQ§ Habilitantes parala
“+ suscripcion y aprobacion del Titulo Habilitante respectlvo én régin uridico actualizado, -
es decir, a través de un acto administrativo unificado de reglsfp@ y=goncesion de uso y

explotacion de frecuencias del espectro radioeléctricof , N

Cuarto.- El Reglamento para Otorgar Tltulos Habllltantes para-:Servicios=del Régimen

General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, fue expedido

con Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo.de 2016 y publicado en el Reglstro

Oficial Nro. 756 del 17 de mayo de 2016, asi como la legalizacion de les mismos, conforme
~'a las condiciones de los modelos establecidos por la Agencia de Regulacién y Control de las
~Telecomunicaciones, cantemdos en la Resolucién Nro. ARCOTEL-2016 0438 de 02 de. .
- mayo del 2016. o
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Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y
Control de ‘las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la
administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico
y su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la gestiébn de los medios de
comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y
operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar, para la operacion de acceso a internet correspondiente a un Registro de Servicios;
y para el uso del espectro radioeléctrico, una concesion; el articulo 56 de la LOT establece
que los titulos habilitantes que se emitan para el uso explotacién del espectro radioeléctrico
tendran la misma duracion del titulo habilitante del servicio o los servicios a los cuales se
encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo instrumento.

Tercero. - La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del articulo 148, dentro
de las competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: "Establecer los requisitos,
contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas, en el mismo
articulo 148 la Direccion Ejecutiva, tiene las atribuciones: "3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los titulos habilitantes
contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico,
asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio. (...) 16. Ejercer las

01
GORERNCG
DE TCDOS

demés competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al

Directorio.”.

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de la LOT, es procedente se:otorgue
el titulo habilitante consistente en un Registro de Servicios a través de. un Acto
Administrativo motivado, en los términos previstos en dicho articulo ye
Ley Ibidem, en tanto que, para el uso de frecuencias se otorgaria un;
efecto, es procedente emitir un titulo habilitante unificado, acorde con“el objetivo No. 18,
previsto en el articulo 3 de la LOT, que determina: "Simplificar procedimientos para el
oforgamiento de titulos habilitantes y actividades reIaCIonadas -con- su admm:strac:on y
gestién”. : ~

g, - At

Qumto EI Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Sermcros del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, fue expedido
.-con Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo-de 2016 y pumlcado el 17 de mayo
/el'cual en el Libre |, Titulo |, Capitulo V Registro de servicios para la prestacion de
servicios. de telecomunicaciones, . establece los requisitos y procedlmlento para el
otorgamiento del titulo, habilitante-de registro de servicios; asi mismo en el Libro |, Titulo I,

~ Capitulo Il del mismo Reglamento, se determina: Jos requisitos y procedlmlento para eI

garantias de fiel cumplimiento, tendran las caracteristicas de: mcondamo@l irrevocable-y de
cobro inmediato a favor de la ARCOTEL; la misma que deberan cubrir en todo momento el
periodo de duracién del titulo habilitante, mas noventa (90) dias término adicionales.

Sexto. - El Reglamento para la Prestacion de |os Servicios .de- Telecomunicaciones y.
Servicios de Radiodifusion por Suscripcion, emitido con Resolucion %%ARCOTELZMG
de 28 de marzo de 2016, regula entre otros la prestacion del servicio de Acceso a Internetk

0 conforme lo establecido en la LOT yen el ordenamiento }undlco VIgente

Séptimo.- El servicio déw?\cceso a Internet, en la- actualldad es prestado en régimen de
competencia por’ empresas publicas y privadas de telecomunicaciones; cofi 1o cual, es

... procedente el otorgamiento de éste tipo de habilitaciones a la iniciativa pnvada y ala

economia popular y solidaria pues se encuentra dentro de Ios casos de delegacmn preVIStos

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-85 entre WA
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en el numeral 4 del literal c) del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la concurrencia de
otras causas para la delegacion previstas en el mismo articulo; adicionalmente, por tratarse
de frecuencias no esenciales, corresponde la adjudicacion directa, de conformidad con el
articulo 51 de la LOT y articulo 47 del Reglamento para para otorgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico.

ZGENCIZ DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Octavo.- El articulo 34 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Reégimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo
debidamente motivado, emitido por la Direcciéon Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la
persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracion con sujecién a los
términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la
normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante de que se trate.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, el Coordinador
Técnico de Titulos Habilitantes, en calidad de delegado del Director Ejecutivo, segun las
atribuciones y responsabilidades otorgadas en la letra a) del Art. 2 de la Resoiucién No.
ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de la comparia COLORADOSVISION CIA. LTDA., por el plazo
de quince (15) afios, el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a internet y la
concesion de uso y explotacién de frecuencias no esenciales, de conformidad con las.. .
condiciones generales y técnicas que constan en el Anexo 2 de la presente Resolucion.

Articulo 2.- La prestacion del servicio debera realizarse de-conformidad. con:da presente -
Resolucién, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reg!amento General de_ aplicacion;= ...
Reglamento para la Prestacion de Servicios de Telecomumﬁ*acnaj f%y Servicios de

Radiodifusién por Suscripcién, reglamentos, resoluciones y dlsposmlones que emxta la.”
ARCOTEL. .

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del tltulo hab'htante de ;eglstroﬁ@lel Servicio de
Acceso a Internet, la-prestadora pagara a.la<Ageng e Regulacion y. bOntrol de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) el valor de USD$ 500,00 (g mentos délaremOOMOO de los
Estados Unidos de Norteamérica), de conformidad con la Disposicién Transitoria Novena
del Reglamento Para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de Régimen General de
Telecomumcacnones y Frecuencias de Espectro Radioeléctricoy-por otergamiento y uso de
””frecuenclas aquellas que correspondan a la aplicacion del Reglamento de Derechos por...
Concesién'y Tamas por Uso de Frecuencias del Espectro Radtaeiéctnco o lanormaquele
,sustltuya por astgnacnon Fo] ad;udncacnon directa.

Aertmulc 4.- la prestadoraff‘del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccion =
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el:Libro V Capitulo | Establecimiento
de garantias de fiel cumplimiento del Reglamento para ,torgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y. "Frecuencias «del Espectro
Radioeléctrico, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumphmgento a'nombre de la
ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y de cobro mmedlato La garantia,
permaneceré vigente mientras dure este titulo habilitante; mas noventa (90) dias término s
adicionales. En el caso de uso de frecuencias no esenciales la garantia de fiel cumplimiento

~ se considerara.integrada en-1a garantia de fiel cumpllmlento establemda en correspondencn&

- al titulo habilitante de prestacion de serwmos g

La garantia de f|eI cumpllmlento inicial es de USD$ 25 00 (veinte y cinco dolares con 00/100:-=
de los“Estados Unidos de Norteamérica); la cual con base al articulo 205 del Reglamento
para. Otorgar Titulos Habilitantes para- Servicios del -Régimen General de

Direccion: Av- f)jego de Aimagro N31~95 entre Whymper y Alpallana = Codigo Postal: 170518/ Quﬁu Ecuador » Teléfono: 503-2 204-780
‘ ) } www.arcotel.gob.ec
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Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, debera ser presentada en
un término no mayor a ocho (8) dias contados a partir de la inscripcién del presente titulo
habilitante de prestacion de servicios de telecomunicaciones.

La garantia de fiel cumplimiento sera revisada anualmente, para los casos que existan
incrementos de infraestructura, sobre la base de los valores para el calculo actualizados a la
fecha de renovacién de dicha garantia sin perjuicio de la vigencia del titulo habilitante,
conforme lo establece en el articulo 203 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.

Articulo 5.- Disponer a la Direccion Financiera realice las acciones correspondientes para la
recepcion, registro y custodia de la garantia del presente Titulo Habilitante.

Articulo 6.- Este titulo habilitante se extinguird por las causales previstas en la Ley
Organica de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a La Ley, Libro IV
del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y demas normativa
vinculada. El procedimiento para la terminaciéon sera el previsto en el Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 7.- La compafiia COLORADOSVISION CIA. LTDA., a través de la suscripcion de la
declaracion de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al
cumplimiento de las obligaciones previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y
Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su

Reglamento General, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del ™

Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico;
Reglamento para la Prestaciéon de los Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de

Radiodifusién por Suscripcion, reglamentos, resolumones y dlsposnmones que emlta Ia '

ARCOTEL, en lo que resulte pertinente.
Articulo 8.- Forman parte integrante del presente acto admit
documentos: -

a) Copia de la delegacion realizada por la Direccion Ejecutiv ,
Regulacién:y Control de las Telecomunicaciones, conforme:
responsabilidades contenidas enla Resolucion ARCOTEL 0655 de 10 de agosto de
2016; - G
b) Copiade la solicitud;
c) Copia del-nombramiento del-Representante Legal de Ia campania
+.d) Anexo 1, Datos‘Generales
&) Anexo:2, Condiciones Generales
‘ “Apéndice 1: Informacnon Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacién Técnica de la red fisica o
Apéndice 3: Plan de expansién, - T
Apéndice 4: Vinculacion EARE R
f) Declaracion de Sujecion ‘ '
g) Copia de pago de derechos de otorgamlent@ de fitulos habﬂi!tantes

i, g,

Articulo 9.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archlvo natificar la pfeﬁ‘“ente

Resolucion a la compafiia COLORADOSVISION CIA. LTDA,, a la Diréccion Técnica de
Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Teéecomumcacwnes a la Direccion Financiera,
a la Coordinacién Técnica de-Control, a la Direcciéh tle Planificacién, Inversion, Seguimiento

y Evaluacion, Unidad de Comunicacion Social y a la Unidad Técmcade Reglstr@Publlco de

, Telecomumcacuones

Corresponde a Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicaciones, proceder conla

firma de la Declaracion dé- Su;emon por parte de la peticionaria y reallce la inscripcion de
este titulo ham”ﬁtante y sus anexos. .~

Direccién: Av. Disgo de' Aimar;ro N31 —99 entre Whyniper y Alpaliana « Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2. 294-»?80
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AGENCLA DF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Dada en Quito, Distrito Metropolitano a, 1 4 f EB 2019

Aprobado por:

Mg§. Galo Cristobal Procel Ruiz
COORDINADO TECNICO DE TITULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO P6R:
- / ,

[

i _Ab. Nerly Ibarra Dra\'Judlth QU|shpe Iwﬁ"gﬁ(aar Mmirez

Direccion: Av. Diego de Aﬁmagrcr«NS‘l -95 entre Whymper y Alpallana « Codigo Postal: 170518/ Quﬂo Ecuador * Teléfono: 593-2 284-780
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DE LAS TELECOMUNICACIONES DE TODCS
Vi'a
ANEXO1
o DATOS GENERALES

DATOS DEL PRESTADOR DEL TITULO HABILITANTE DE '
REGISTRO DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET Y CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS NQ, :
ESENCIALES

"RAZON~  SOCIAL/ . PERSONA:
NATURAL , COLORADOSVISION CIA. LTDA.

RUCICC.IPasaporte : 2390025737001 NACIONALIDAD: Ecuatoriana

' Direccién: LOS HECHOS S/N LOS CEIBOS
Provincia: SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS
Parroquia: SANTO DOMINGO

' E-mail: coloradosvisionab@yahoo.es

;Telefono 022763399 - 092702948

DOMICILIO Y NOTIFICACIONES |
- (incluye ma;});,,u |

REPRESENTANTE LEGAL Y Nombres/Apellidos: Karla Vanesa Heredia Guerrero
PERSONA  RESPONSABLE A Cargo: Gerente General
EFECTOS DE NOTIFICACIONES : C.C/Pasaporte: 0704004886

VlNCULACIéN NO TIENE VINCULACION
PLAZO DE- iNICIO DE . 1 afio
OPERACIONES = .. 5
DESCRIPCION : ™
DE. LA RED Y DEL~ SERVICIO i Ver apéndices.
FRECUENCIA ASIGNADAS :
DURACION ! 15 afios para el registro de servicios y la concesion 'de frecuencias nofyyg's,énciaie,s
- AREA DE COBERTURA 5 -
o Ver apéndices.
PLAN DE EXPANSION '

Ver apéndices

%5 g; ;

RESPONSABLE DEL REGISTRO Y
CUSTODIA DE TITULO ) + Unidad Técnica de Reglstro Pubhco

- RESPONSABLE/S DE A
ADMIP?ISTRACION DEL TITULO | Dlreccmn Técnica de Titulos Hablhtantes de @ervncuos y Redes de Telecomunicaciones.

HABILITANTE

~Paga Derechos de 'Reglstro de !

Servicio : S",

Paga Derechos de Concesidn deu

_Uso de Frecuencias SI Conforme ala normatlva wgente.

e Paga  tarifas . _por uso:. de.Sl, Conforme a la normativa ylgente,’ :
frecuencias ‘ ' P PR :

Paga la contribucién. prewsta enel’

articulo 92 de la LOT : Si

Esta sujeto al artlculo 34 de Ia 5
LOT, si su numero de abonados, | | Si SR e R
clientes/usuarios lo determina =~ e L s

Sujeto:a  la presentacion de
garantias de fiel .cumplimiento del Si

titulo habllltante . o B P

Dureccion Av Dtego de Atmagmﬁﬁ =95 entre Wt%par y-Alpallana « Cédigo-Postal: 170518 / Quito - Ecuador Teléfonio: 593-2 294-780
WWwarcotel .gob.ec
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO A
INTERNET Y CONCESION DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR. -

1.1 El prestador estd habilitado a brindar el Servicio de Acceso a Internet a nivel
nacional, conforme al Ordenamiento Juridico vigente.

1.2 El prestador tiene el derecho a instalar y operar nodos, redes de transporte y
acceso, ya sean con redes fisicas o inalambricas, con la tecnologia que considere
apropiada, para el efecto se sujetara al ordenamiento juridico vigente; el detalle
técnico inicial consta en el Apéndice 1y 2 de este Anexo.

ARTICULO 2.- ASIGNACION DE FRECUENCIAS. -

21 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias del espectro
radioeléctrico conforme con las especificaciones técnicas que son de cumplimiento
obligatorio constante en el Apéndice 1 - Informacion Técnica de la red inalédmbrica,
el cual forma parte integrante de este instrumento.

2.2 Las asignaciones de frecuencias no esenciales que no hayan sido concedidas a la
fecha de otorgamiento del presente titulo habilitante, o modificaciones técnicas
posteriores respecto del uso de frecuencias asignadas seran incorporadas al
presente Anexo, mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de
todos los requisitos técnicos, econémicos y legales que correspondag,, s

23 La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el
de0|3|on que deberé ser notlflcada medlante OfICIQZ al petmongno eﬁ"'“”

Publico de Telecomunicaciones y consecuentemente sera paﬁe mtegrante vaei tltulo
habilitante.

24 Las frecuencias asignadas se ajustaran, en todos. los [o
Frecuencias aprobado y a lo previsto en el Ordenamiento Juridico Vlgente

ARTICULO 3.- OBLIGAGIONES GENERALES. -
3.1 Paga con él‘abonado/cliente-usuario

¥ Las Jelaciones entre el prestador y el abonado/ chente usuario se reglrén ‘por los
_‘,‘termlnos y condiciones de un Contrato de adhesion, el que se sujetard. al
Ordenamiento Juridico Vigente, de manera especial ala Ley Organica de Defensa
del Consumidor y su Reglamento; la Ley Organica de Telecomunicaciones y su
Reglamento; y el REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE. SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES “ Y ~ SERVICIOS DE RADTODIFUSION POR,
SUSCRIPCION Y SERAN APROBADOS P@R LA ARC&TEL

3.2 Operacion e inspecciones

3.21 La operacion del Servicio de Acceso al Internet y el uso y -explotaciéon de
frecuencias del espectro radioeléctrico asociadas a dicho sgervumo se-sujetara-a lo
previsto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su-Reglamento General,
R%EGLAMENTO .

‘PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION Yy el Ordenamlento Juridico
vigente; este t}tulﬁ habllltante y sus anexos y apéndices.

Direccion: Av Diego de Aimagro N31-95 entre thnp@r V4 Npallana . Cédgnpostat 170518 # Quite. - Ecmdor * Telefonos 593-2 204780
www.arcotel.gob.ec
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3.2.2

3.2.3

3.24

3.25

3.3

El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la
ARCOTEL, para la realizaciéon de inspecciones, previa coordinacién de la
ARCOTEL, y presentar a éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan
relacién con este Anexo, cuando asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la
ARCOTEL para que inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar la
calidad del servicio, sin afectar el funcionamiento del sistema. Se dejara constancia,
por escrito de la informacion obtenida y entregada.

Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ninglin concepto se impedira el acceso
a informacién, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento
electrénico, programas informaticos, equipos, etc., recurriendo a su calificacion de
confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL,
como resultado de las auditorias practicadas.

Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o
electronico, en un archivo electrénico que se mantendra en orden cronoiégico de
presentacion. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacion, se estara a lo
prescrito en la Ley Organica de Defensa del Consumidor y el ordenamiento juridico
vigente.

El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicion de la
ARCOTEL cuando ésta lo requiera.

Puesta en Operacién
El plazo para la instalacién y operacién e instalacién del Servicio de Acceso a

Internet es de un (1) afio calendario, contados a partir de la fecha de,
que es la misma de la inscripcion de este titulo habilitante en el Ret

Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie operacm‘r’f@% ﬁ@tlflcara M

ARCOTEL conforme lo establecido en este titulo habilitante dentro deL plazo
indicado. .

El prestador podra solicitar prérroga para “el inicio de-«
prestacion de servicios de conformidad con la Dlsposmén Generaii*@écnma Quinta
del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES'PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO. Si luego de haber transcurrido el plazo de un (1)
afio o haber fenecido el plazo de la prorroga autorizada no se han iniciado las

~.operaciones, se extlngunra el titulo habilitante conforme al procedimiento
.~ administrativo para la terminacion de titulos hamlltantes establecido en el"

" "REGLAMENTO ‘PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES-PARA SERVICIOS

34

3.5

DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
‘RO RADIOELECTRICO. :

Adecuaciones Técnicas

El prestador del servicio se compromete a efectuar las adecuaciones: Jg%e:\gn'iCas
pertinentes en caso de que se produzcan interferencias o cambios en la regulacion,
previa disposiciéon de la ARCOTEL. e

Contabllldad regulatena admlnlstratlva

El presente Regrstro de servicios es |ndepend|ente de cuaiqwer otro t|tqu habilitante
que haya obtenido el prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados,
para lo cual debera llevar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente y a las-disposiciones o formulario que la ARCOTEL
defina para el efecto.

Direccién Ay, D[@go de Almagro.N31-95 entre \M‘f?‘mper yAfmltana » Cédigo Postal: 170518/ Quito - Ecuador Teléfono: 593-2 294-780

mmmcotsl gob.ec

8/18

(0110
SOBERNO
DE TODOS




0110
CORERNC
DL TODOS

AGENCIL DF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

3.6 Interferencias

El prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por
dafios que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

3.7 Registro de infraestructura

Es obligacién del prestador, el registrar la infraestructura necesaria para el
funcionamiento de la prestacion del servicio de acceso al Internet, sus
modificaciones y ampliaciones, cumpliendo los requisitos establecidos para tal
efecto, acorde con el procedimiento y los formularios que emita la ARCOTEL.

3.8 Plan de expansién

Es obligacion del prestador cumplir con el plan de expansién, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.9 Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacion del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.10  Planes de contingencia

El prestador debera contar y cumplir con planes de contingencia para ejecutarlos en
caso de desastres naturales o conmocién interna para garantizar la continuidad del
servicio de conformidad con la Ley Organica de Telecomunlcamones el
ordenamiento juridico vigente y el presente titulo habilitante, los cuales po Fan-s
solicitados por la ARCOTEL cuando estime pertinente.

3.11  Otras obligaciones:

Es obligacion del prestador, cumplir sus obligaciones de-earacter-técnico, juridico,
econoémico o cualquier otra que se derive del oLdenamLento juridico. “vigente,
independientemente de que se encuentré incursé’ en la aplicacién de procesos de

terminacion del titulo habilitante o de intervencion, determinacion de mfraccmnes o}
sanciones, ejecucion de medidas preventivas, u-otros aspectos-que se deriven de la
apilcacmﬂz de la normativa vigente.

- Asi mlsmo debera remitir a la ARCOTEL copia de los contratos que-gelebre ¢l

* prestador con su proveedor de acceso a Internet autorizado por la ARCOTEL, para -

el reglstro correspondiente. ~ ‘
Las que se deriven del Reglamento para Ia prestaCIén de serwcnos de
telecomunicaciones y de servicios de radlodn‘usnén por suscrlpmon y “del
ordenamiento juridico vigente. ‘

ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR DEL SERVICIO.- =

4.1. Las que se deriven del Reglamento para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y de servicios de radiodifusion por suscnpcuén y del o
ordenamnento juridico vigente. ;

ARTICULOS-INFORMES - |

5 1 “informes

Direcciomn: Aw{)ﬁago de Ainagra N31-95 entre Whymper y Amauana « Cédigo Postal: 1?0518 i Cuito - Ecmdor » Teléfono: 593-2 294-780
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El prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su
titulo habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacién, lo siguiente y en los
formatos establecidos para el efecto por esta Agencia:

511 Informacion Trimestral. - Reporte del nimero de abonados, clientes o
suscriptores, con desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince
(15) dias del mes subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15
de octubre) de acuerdo al siguiente detalle:

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por provincia, canton y parroquia

- Reporte del niumero de abonados y usuarios por medio de acceso

- Reporte de capacidad internacional contratada en Mbps

- Reporte del nimero de abonados y usuarios con diferentes rangos de velocidades
de bajada en Mbps a ser definidos por la ARCOTEL

- Reporte del nimero de abonados y usuarios en los niveles de comparticion que
defina la ARCOTEL

- Reporte del numero de abonados y usuarios por tipo de cliente: cibercafe,
residencial y corporativo;,

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por banda ancha sin comparticion

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por banda ancha con comparticion

- Reporte de tarifas

5.1.2 Informes de calidad. - Los Informes de calidad del servicio con la periodicidad que
se determine en la regulacién aplicable.

5.1.3 Informacion anual.- A presentarse hasta el 30 de junio de cada afio lo siguiente; By

5.1.3.1 Copia de los Estados Financieros auditados presentados ala Supenntendenma de
Compafiias e
5.1.3.2. Declaracion del impuesto a la renta (original-y sustltutlva) efe‘
Servicios de Rentas Internas (SRI)
5.1.3.3. Formularios de desagregacion de lngresos costos y gastos defini
ARCOTEL. :

5.2 La informacién prevista en este articulo, debera ser é’ntregadé ‘a la ARCOTEL, a
través de un sistema informatico determinado por la ARCOTEL en los formatos que
establezca para tal efecto, de conformidad con.lo establecido “n el Reglamento
para la prestacion de los servicios de teleaemunlcaslonés y servicios de
radiodifusion por suscripcion, to cual seré comunicado al prestador.

i/k‘:TICULO 6.+ MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS -

« La Dnrecc;{‘ﬁ»} Ejecutiva de la ARCOTEL autonzara Ias modificaciones reIacuonadas
con la: préstamon del servicio de acceso a Internet, de acuerdo a los articulos 156 y

157 del REGLAMENTO PARA OTORGAR . TITULOS HABILITANTES PARA =
_SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECQM@N!CACIONES Y oo

FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.

Estas modificaciones no requieren del otorgamiento de un nuevo titulo-habilitante
cuando no afecten el objeto del titulo habilitante y seran autorizadas mediante. oficio

las cuales se integraran al presente titulo habilitante, -una vez- efeduada Jat L

marginacién en el Registro Publico de Telecomumcacmnes Ty

oy ARTICULO7 TRATAMIENTOALA INFORMA’GION -

71 La mformamon entregada a la ARCOTEL, que ‘sea de caracter confidencial y no

divulgable de acuerdo con el Ordenamiento Juridico Vigente, sera tratada como tal
por:los funcionarios y servidores que tengan acceso a ella.

GORERNOD

}HO‘
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ARTICULO 8.- CONTROL. -
8.1 El prestador, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad
con lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.
ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO. -
9.1 El régimen tarifario para la prestacion del Servicio de Acceso a Internet se sujetara

al ordenamiento juridico vigente.
ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

101 La calidad en la prestacion del Servicio de Acceso a Internet, se sujetara a lo
previsto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

1.1 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestaciéon de los
servicios, tienen derecho a conocer la composicién y condiciones del Plan Tarifario
que la Sociedad Concesionaria fije por la prestacion de sus servicios. El prestador
debera informar por cualquier medio efectivo al abonado/cliente-usuario la
composicién y condiciones de los Planes Tarifarios, previa la contratacion de los
servicios.

11.2  El prestador brindara servicios de informacion y asistencia para la solucion de
reclamos de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

11.3  El prestador, en la ejecucion del presente instrumento respetara los derechos.deas
personas con capacidades diferentes conformes se establecen en el ordenamuento
juridico vigente. :

11.4  Publicar en su pagina electrénica todos los planes, promociones, pa
disponibles de conformidad con lo establecido en normatwa vugente

ARTICULO 12.- RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE -

La ARCOTEL para la renovacion del registro del serv10|o de acceso a mternet y la concesmn
del uso y explotacién-de frecuencias, el prestador debera haber solicitado la renovacién a la
ARCOTEL con por lo menos ciento ochenta (180) dias calendario de: antnmpacuon a la fecha
de vencimiento de! titulo habilitante que esta por concluir, cumpliendo con los requisitos y
procedimientos: que dlsponga fa normatwa vngente a la fecha de reahzacaén de dicha
solmtud ( : , ‘

Enc caso de no sohmtqr la_renovacion deI tltulo habilitante, éste termmara de conformidad
con loestablecido en’el REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS**HABILITANTES PARA

- SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECO‘MUNICACIONES Y FRECUEN‘ClAS
DEL ESPECTRO RAD%OELECTRICO

s

Direccion: Av Dbgo de Aimagraﬁ?ﬂ “95 entre Whyrnper y Alpaflana « Cédigo Postal; 170518/ (}uito Ecuador * Teléfono: 593-2 29«?1 780
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APENDICE 1

(Informacién técnica de frecuencias contenidas en el informe técnico. Aqui se incluira el
detalle técnico de las frecuencias que se soliciten en la concesién de frecuencias asociadas
a este registro de servicios.)

INFRAESTRUCTURA INALAMBRICA:

Mediante comunicacion s/n de 12 de septiembre de 2018, ingresada en la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-
016065-E de 12 de septiembre del 2018, la compafila COLORADOSVISION CIA. LTDA,,
solicité el otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro para la prestacion del Servicio de
Acceso de Internet, el mismo que no contiene redes inaldmbricas, por lo que, la solicitante
inicialmente no ha contemplado el uso de frecuencias del espectro radioeléctrico para su
operacion.

Direccion: Av. Diego de Almagro N31 -95 entre Whymper v Alpallana = Cédigo Postal: 170518 / Quite - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780 -
Co : www.arectel gob.ec L :

1218




¢ 00110
' comervO

e &

AGENCIZ DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

APENDICE 2

Informacién técnica de la red fisica que corresponda a la prestacion del Servicio de Acceso
a Internet.

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo
habilitante, respecto de la red e infraestructura fisica seran incorporadas al presente Anexo,
mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos
técnicos, econdémicos y legales que correspondan.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decision
que debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se instrumentara
mediante marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de
Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte integrante del titulo habilitante.

DESCRIPCION TECNICA DE LA RED, CARACTERISTICAS DE OPERACION, EQUIPOS
Y RECURSOS PRINCIPALES.

1. INFRAESTRUCTURA FiSICA

1.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO
De conformidad con la normativa vigente, son Servicios de Acceso a Internet aquellos
que permiten la provision del acceso a la red mundial Internet, por medio de
plataformas y redes de acceso implementadas para tal fin.

1.2 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS

e Acceso a Internet. incluye: Correo Electrénico, Redes somales Busqueda y k
Transferencia de Archivos, Alojamiento y Actualizacion de Sitios™y Pagmas Web =
VolP, Acceso a Servidores de: Correo, D.N.S., N.A.T., World Wide W pa
News, Bases de Datos, Telnet, Intranet y Extranet entre otros.

1.3 AREA DE COBERTURA INICIAL

Inicialmente el area de cobertura solicitada parada prestéc16n y eperac@n del Serwmo
de Acceso a Internet comprende la(s) provincia(s) de: T

# Provincia / Ciudad st |
1 | AZUAY
2 |BOLIVAR = |

3 | CANAR :

4 | CARCHI '

5 | CHIMBORAZO

6| COTOPAXI

7 |ELORO B

8 | ESMERALDAS

9 | GALAPAGOS )

10 | GUAYAS : e

11 | IMBABURA , ;

12 |LOJA L T b
13 | LOS RiOS : s o
14 |MANABI .

15 | MORONA SANTIAGO

16 | NAPO

17 |‘ORELLANA

18 | PASTAZA

19 | PICHINCHA

Direccion: Av Dego de A!magro N31~95 entre Wbyma-er y- Npaﬂana . CocigoPostal 170518/ Qu:to Ec,uador » Teléfonio: 593-2 294~ 780
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20 | SANTA ELENA

21 | SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS

22 | SUCUMBIOS

23 | TUNGURAHUA

24 | ZAMORA CHINCHIPE

1.4 DESCRIPCION DE NODOS

1.4.1 NODOS PRIMARIOS

Inicialmente contara con el siguiente nodo para la prestacién y operacion del Servicio
de Acceso a Internet.

“SANTO

NODO | homiNGo
COLORAD
ovision | . DELOS
TSACHILAS

SANTO | SANTO HELLE%i o0s
DOMIN DOMIN 15 1224 | S 79 9 | 11.07 (o]
P AN | 'siNY Los
CEIBOS

1.4.2 NODOS SECUNDARIOS

1.5

No requiere de nodos secundarios para su operacion en la etapa inicial.

DESCRIPCION DE EQUIPAMIENTO Y SISTEMAS.

Inicialmente requerira de los equipos y sistemas para la prestacion y. operamon del

Servicio de Acceso a Internet que se describen a continuacion:

L 0110
CZOBERNC
DE TODOS

1 | PC ADMINISTRACION CORE I7 GESTOR ADMINISTRATIVO

SERVIDOR DE

ADMINISTRACION, P SISTEMA DE GESTION Y MONITOREO DE RED

2 | TRAFICO, DATOS ¥ PROLIANT ML30 GESTOR DE RED, AUTENTICACION Y

FACTURACION AUTORIZACION DE USUARIO Y FACTURACION

WISPRO

SERVIDOR DE HP GESTOR DE APLICACIONES Y SERVICIOS

APLICACIONES PROLIANT ML30 CACHE
MIKROTIK
4 | CLOUD CORE SWITCH CRS 1o au GESTOR DE RED
5 FURMAN

uPs F N, RESPALDO DE ENERGIA
GESTOR DE CONEXION AL BACKBONE
6 CLOUD CORE CCRTbbS S 6 INTERNACIONAL; Y, GESTOR DE RED HACIA
LOS SUBNODOS
7 SWITCH D-LINK INTERCONEXION DE EQUIPAMIENTO EN RED
DGS-1500-20

ENLACE FiSICO ENLACE PUNTO - MULTIPUNTO FIBRA OPTICA

8 NITROTEL TRANSCEIVER HACIA PUNTOS DE DISTRIBUCION DE
PUNTO - MULTIPUNTO
ABONADOS

9 RED LAN ESTANDAR CABLEADO ESTRUCTURADO NODO

Dteccion Ay, ‘Qiego de Al magmum -95 ertre thim;)er y Aipﬂlana = Cocligo Postakh: 17&518 £ Quite - Ecuador » Teléfono: 593-2 294- ?80
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1.6 DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS ENTRE NODOS (CONEXION NACIONAL)
No requiere enlaces fisicos para conexién nacional en su etapa inicial.
1.7 DESCRIPCION DE CONEXION INTERNACIONAL

Inicialmente requiere de la conexién internacional para la prestacion y operacion del
Servicio de Acceso a Internet que se describe en el siguiente cuadro:

ENLACE ' ‘ “SE

LOS

SANTO SANTO HELECHOS FIBRA | PUNTOA SELECCIONARA

| 001001 | HOMINGO | DOMINGO sNyLos | opmica | PUNTO 10 UNA EMPRESA
Y Lo DE FIBRA LEGALMENTE
FTTX AUTORIZADA

* . . .
Se verificara en la inspeccién.

1.8 DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS DE RED DE ACCESO

El acceso a abonados se realizara a través de enlaces dedicados fisicos e
inalambricos con infraestructura propia y/o provista por empresas portadoras
legalmente autorizadas.

2. INFORMACION INCLUIDA EN SOLICITUD

El solicitante adjunta en su solicitud lo siguiente:

1. Diagramas del sistema y conexién entre nodos. | S
2. Proyecto técnico en el que consta: Servicios a ofrecer, Ubicacion de ‘Nodo

Principal, Modo de Acceso, Diagrama Esquematlco Nodo Pr cipal. -
3. Formularios técnicos;

3. DURACION DEL TITULO HABILITANTE DE REGtSTR@ DEL SERVIC’IO DE
ACCESO A INTERNET. | ST

Conforme la regulaciéon vigente la duracion del Tltuio Hablhtante de Registro del
~Servicio de Acceso a Internet sera de quince (15} afios’ renovabfes

4. DERECHOS DE TITULO HABﬂ:ITANTE PARA LA PRESTACfON DEL SERVICIO
DE ACCESO A INTERNET. i )

¥ ;‘Conferme la: regulacion vigente los derechos del Tltulo Habilitante de Reglstro del
Servicio de Acceso a Intemet asciende a;.USD 500 (Qumlentos Délares de Ios SR

Estados Unidos de América). -

D;recc:on Av. Dmgo de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana « Codigo Postak 170518 / Quiilo - 8cuad0r « Yeléfono: 593-2 294-780.
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APENDICE 3

(Incluir el plan de expansién aprobado de conformidad con lo que disponga la Direccion
Ejecutiva para el servicio).

Direccitn: A, Dbgo de Aimagmﬁa’i -95 ertre meer L Npai!ana . CocﬁgquostaI: 170518/ Qurto Ecuador = Teléfono: 593-2 294 780 -
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APENDICE 4
VINCULACION

1. “Declaraciones Juramentadas otorgadas por la Representante Legal y accionistas de

la compafiia COLORADOSVISION CIA. LTDA.:

e Declaracién Juramentada otorgada por la sefiora KARLA VANESA HEREDIA
GUERRERQOQ, en calidad de representante legal y accionista de la compafiia
COLORADOSVISION CIA. LTDA., el 10 de septiembre del 2018, ante el abogado
Camilo Salinas Zamora, Notario Décimo Noveno del cantén Quito, en la cual
declara: “(...) a) Mi representada y yo, no tenemos vinculacién con alguna empresa
o grupo de empresas que presten el mismo servicio al SERVICIO DE ACCESO A
INTERNET, b) Mi representada y yo, no nos encontramos impedidas de contratar
con el Estado ni estamos incursas en las prohibiciones o inhabilidades previstas en
la Ley Organica de Telecomunicaciones, incluyendo lo dispuesto en el articulo
ciento treinta y nueve de la ley ibidem. - (...}

e Declaracién juramentada otorgada por el sefior MIGUEL AMBROCIO PAREDES
AGILA, en calidad de accionista de la compafia COLORADOSVISION CIA. LTDA.,
el 10 de septiembre del 2018, ante el abogado Camilo Salinas Zamora, Notario
Décimo Noveno del cantén Quito, en la cual declara: “(...) a) Yo, Miguel Ambrocio
Paredes Agila, no tengo vinculacién con alguna empresa o grupo de empresas que
presten el mismo servicio al SERVICIO DE ACCESO A INTERNET; b) Yo, Miguel
Ambrocio Paredes Agila, no me encuentro impedido de contratar con el Estado ni
estoy incurso en las prohibiciones o inhabilidades previstas en la Ley. Orgénica de
Telecomunicaciones, incluyendo lo dispuesto en el articulo ciento treinta y nueve de
la ley ibidem (...)".

e Andlisis de Vinculacién: Sobre el andlisis de vinculacién-entre las empresa:
prestadoras de servicios del régimen general de telecomunicaciones, determinado .
en el Art. 40 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y Att. 17 del Reglamenw
General a la Ley Ibidem, la Direccién Técnica de Titulos. Habtﬁf@ﬁ?és de Servicios y
Redes de Telecomunicaciones procedio a revisar la ba@e de datos de los sistemas
SIRATV y SACOF, y conforme se desprende de las captu@s de pantalla- de los
registros que posee este Organismo Técnico de Wegulac;én 'y Control-de las
Telecomunicaciones, se determina que la compafiia COLORADQ@VISION CIA.
LTDA., y sus accionistas: sefiora Karla Vanesa Heredia Guerrero y sefior Miguel

»»Ambroc:o Paredes Agila, como personas naturales y/o-como posibles-accionistas de

alguna compafiia, no poseen otro titulo habllltante ‘es decir no se encuentran

inctlados, aspecto que es- concordante con * 7as referidas.” " Declaraciones
k,;fy,,Juramentadas

La: Ley Orgénica de Transparencia y Acceso .a Ia Informac:on Publlca garantiza el
 derecho a acceder a las fuentes.de informacién de las instituciones publicas, en
" virtud de la. norma legal desctita, se procedié.con la verificacién.en la pagina oficial.. -
de la Superintendencia’ de- Compafilas del status lega?‘""’ide la compan/a
e COLORA@OSVISION CIA. LTDA. e ; S

Cabe /nd/car que el anélisis de vmcuIaCIon para el otorgam/ento de ftitulos
habilitantes se efectua entre el peticionario y sus socios con ofras ernipresas que
cuenten con titulos habilitantes del mismo - servicio © serwc:as »semejantes en el
régimen general de telecomunicaciones. -

De conform/dad al principio de Presuncion de veractdad estableCIdo enel arbrculo 3
-numeral 9 de la Ley Orgénica para la optimizacion y eficiencia de trémites
administrativos, los documentos y declaraciones presentadas por las y los
administrados, en el marco de un tramite administrativo y de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente, se presumirdn verdaderos, sin-perjuicio de las
responsabilidades administrativas, civiles y penales que se generen por faltar a la
‘ verdad en lo-declarado o informado’”. '

Direccion: Av., Dvago deAtmagro N31-95 entre Wi:fymper y Alpaliana » Codigo-Postal: 170518/ Quite - Ecuador © Telefonm 593-2.294-780
WA, arcotal gﬁb 8c
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ENC14 DE REGULACION Y CONTROL

s

DE LAS TELECOMUNICACIONES

DECLARACION DE SUJECION:

Yo, Karla Vanesa Heredia Guerrero, Representante Legal de la compaiia
COLORADOSVISION CIA. LTDA,, con cédula de ciudadania 0704004886, en cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, declaro en
forma expresa que en la prestaciéon del servicio, me sujeto a lo dispuesto en ei Titulo
Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet y la Concesion de uso y
explotacion de frecuencias no esenciales del espectro radioeléctrico, Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, Reglamento para la Prestaciéon de Servicios de
Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusion por Suscripcién, asi como al
ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y resoluciones que emita la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones -ARCOTEL.

Quito,

C.C. Nro.: 0704004886

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES

Direccion: Av, Dlego de Almagro N31-95 entre Wﬁs&‘apar y Aipal!ana * Codign. Postal. 170518 ¢ Quito - Ecuador « Teléfono: 533-2 294 780

www.arcotel. gob.es
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