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Expediente No. 1783923
Titulo habilitante: Registro del Servicio Transporte Internacional

RESOLUCION ARCOTEL-2019- @ 1 78
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Transporte Internacional modalidad
provisién de Segmento Espacial a la compaiiia: PUNTONET S.A.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, y articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, dirigir el
procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes
tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, y en consideracién a los siguientes antecedentes y
fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- El Representante Legal de la compafiia PUNTONET S.A., mediante comunicacion dirigida
a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ingresada con documento No.
ARCOTEL-DEDA-2017-013695-E de 01 de septiembre de 2017, solicité el titulo habilitante de
Transporte Internacional modalidad Segmento Espacial, y con los documentos Nos. ARCOTEL-
DEDA-2018-012164-E de 05 de julio de 2018, y ARCOTEL-DEDA-2018-015744-E de 06 de
septiembre de 2018; ARCOTEL-DEDA-2019-003047-E de 04 de febrero de 2019, adjuntd todos los
requisitos correspondientes de acuerdo al “"REGLAMENTO PARA OTORGAR T/TUL@S“f‘f"““’
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y.
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO’, y normativa aplicable. :

resoluciéon quedara sin efecto de manera automatica, sin lugar a mdemmzac@n reclamo o]
devolucion alguna, y se procedera con el archivo del tramite; egnforme ai“REGMMER?TO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIO “DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES YFRECUENCIAS DEL ESPECTRO.RA IOELECJRICO”

Tercero. -«xlaf‘;'Dlrecmén Eégmca de Estudlos Analisis Estad:stlco y de"%Mefcado ‘en atencion a sus

atnbucmnes .y respfonSa idades dispuestas en el Estatuto Orgamcfo ‘de Gestién Organizacional por .
~ Procesos publicadg'en &l Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, a la presente fecha cuenta ¢

con el Informe Técnico No. IT CRDM-201 8-0022 de 30 de octubre de 2018, enviado a esta Direccion

con memorando No. ARCOTEL-CRE! EG-2018-0516 de 15 de noviembre de 2018, sobre el “ANALISIS -

DE MERCADO, COMPETENCIA; Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIQ TRANSPORTE - ™
INTERNACIONAL - | Semestre de 2018”, documento que: (... contie -informacién necesaria a /
fin de-que la ARCOTEL a través de la Coordinacion Técnica encargada de la-gestion, administracién, -
otorgamiento y renovacién de los titulos ‘habilitantes pueda concluir las condrc:ones bajo las cuales
se otorgaria a un solicitante (persona natural o juridica de dereche privado) un titulo habilitante"o su
renovacion, (...)", entre ellos eI Servicio Transporte lnternacmna’l modalidad Provision de Segmento;
Espacial. ¢ ,,,;¢r',14;31f;»

"*;'w ERREIN

Cuarto.- Con memorando No. ARCOTEL-CTDE-2019-0269-M de 07 de marzo de 2019 la Dlrecmon

Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico pone en-conocimiento de la Coord’rﬁamén
~Técnica de 'Fite*ﬂos Habilitantes, los informes Técnico, Econdmico y Juridico Nos. IT-CTDE-2019-
,0059 1S-CTDE-2019-0021; IE-CTDE-2019-0016; y W-CTDE-2019-0033; relativos a la solicitud

presentada recomendando que, por cumpllr los reqursnos y congiderando para el-efecto el analusns
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motivado de excepcionalidad de acuerdo a lo sefialado en el articulo 15 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, es procedente otorgar el titulo habilitante de Registro para la prestacion del
Servicio de Transporte Internacional modalidad provisién de Segmento Espacial, en régimen juridico
actualizado, es decir, a #ravés de un acto administrativo unificado de registro.

Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones — LOT, publicada en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones—ARCOTEL, como entidad encargada de la administracion, regulacién y control
de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos
técnicos de la gestion de los medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y?operen redes.

Segundo.- Los articulos 37 de la LOT y 13 del Reglamento General a la LOT, definen los titulos
habilitantes que la ARCOTEL puede otorgar para operadores de cable submarino y segmento
espacial, los cuales de acuerdo con el REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGQMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO corresponden a la prestaciéon del servicio de Transporte
Internacional, mismo que se instrumentan mediante el registro de servicios, a personas naturales y
juridicas conforme el articulo 20 del Reglamento ibidem;

Tercero.- La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del 148, dentro de las
competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: “Establecer los requisitos, contenidos,
condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas en el mismo articulo 148 la
Direccion Ejecutiva, tiene las atribuciones de “3. Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver
sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en
otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos _ ...
habllltantes de conform/dad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedldos p@r - —

Juridico no atnbu:das al Directorio.”

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41 de la.Ley Orgénica de.’
para el registro de servicios se otorgara a través de acto administrativo motivado- ‘
constar adicionalmente una declaracién de sujecién del prestador al ordenamiento jUfIdlCO vigente y a
la normativa correspondiente. . ;

Quinto.- De acuerdo con el articulo 109 de la LOT, Régimen de uso y de los servicios. “La provisién
de capacidad satellt .la prestacion de servicios de comunicaciones directas por satélites, asi como la
prestacion de servi e telecomunicaciones y uso del espectro radioeléctrico asociado a redes
" satelitales sé regir: ”‘dlspuesto en esta Ley, sus reglamentos y Ias regulac:ones respectlvas

La prestac:én de semcws realrza@la a través de redes satelitales’y’ él usé ﬁél espectro radroe/éctnco
asociado a satélites requeriran fa obtengiéh de los titulos habilitantes de confarmidad con lo dlspuesto N
en estal_ey y normatlva que emfté«?aAgemua de Regulac:an ¥ Cont ol >

las ‘Telecomunicaciones.”

Sexto.- El REGLAMENTO PARA OTORGAR TIiTULOS HABILITANTES ‘PARA SERVICIOS'DEL ~ °
REGIMEN GENERAL DE TELEC.MUNICACIONES Y g EN@IAS DEL ESPECTRO .
RADIOELECTRICO, fue expedido con Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de'28 de marzo de 2016, el
cual en el Libro |, Titulo I, Capitulo V Registro de servicios para la prestacion de servicios de
telecomumcacnones establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento del*titulo -
habilitante de registro de servicios; y en el Libro-V, Capitulo | establece que las garantias de fiel
cumplimiento, tendran las caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a-favor de-. . .
la ARCOTEL,; las mismas que deberan cubrir én todo momento el periodo de duracién del titulo
habmtante mas noventa (90) d|as término adicionales. !

' Septlmo.f Eh REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION, emitido con
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Resolucion 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, regula la prestacion del Servicio de
Transporte Internacional modalidad provisién de segmento espacial, conforme lo establecido en la
LOT y en el ordenamiento juridico vigente.

Octavo.- El Servicio de Transporte Internacional modalidad provision de segmento espacial, en la
actualidad es prestado en régimen de competencia por personas naturales o juridicas, con lo cual es
procedente el otorgamiento de éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privada y a la economia
popular y solidaria pues se encuentra dentro de los casos de delegacion previstos en el No. 4 del
articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la concurrencia de otras causas para la delegacién previstas en
el mismo articulo;

Noveno.- El articulo 34 del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO, establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de un
acto administrativo debidamente motivado, emitido por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL,
debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracién con sujecién a
los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a Ila
normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante del que se trate.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, la Direccion Ejecutiva de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones a través de la delegacién conferida
mediante Resolucion No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016, al Coordinador Técnico de
Regulacién de la ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de la compariia PUNTONET S.A., por el plazo de quince (15) afios, el
titulo habilitante de Registro del servicio para la prestacion del Servicio de Transpgﬂew*mernamonal
modalidad Provision de Segmento Espacial, de conformidad con las condiciones generales yté
que constan en el Anexo 2 de la presente Resolucion.

yyyyyyyy

Articulo 2.- La prestacion del servicio debera realizarse de conformidad con la *ﬁfesehtémsolugm !
la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General; el :REGLAMENTO PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS ‘BE . RADIODIFUSION.
POR SUSCRIPCION, los reglamentos, resoluciones y disposiciones que e ggra;;el efecto la
ARCOTEL. b

Articulo 3.-.Por derechos de etorgamlento del titulo habilltarate de reg|stro de Servicio de Transporte
Internacional modalidad- provision de segmento espacial, el prestador pagara 1 % anual sobre los
ingresos brutos factur -provenientes de la prestacion del servicio. Los pagos se realizaran dentro
de los primeros 30 di e cada afo, para lo cual debera adjun’taﬂa declaracion del impuesto a la
renta efectuado an?'t el Servicio de’ Rentas Internas (SRI) o la entidad competente, de- conformidad
con o establecido en | sposicion transitoria novena del REGLAMENTO PARA OTORGAR
TITULOS . HABILITANTES'~ PARA  SERVICIOS  DEL. 'REGIMEN  GENERAL - DE'
TELECQMBNICACJ@NES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADfOELECT@lCO 0o lo establecndo '
enfa normativa que se emﬁapara el efecto. G S

Artlcuio 4.- El prestador Q@L@emmo de conformidad con:lo que- detgrmlne -a»Dnrecmén Ejecutiva de
la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento de garantias.de: flei
cumplimiento del REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES PARR’SSERVIEF@S
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPEEGTRO -
RADIOELECTRICO, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento; mwggmbre de. la
ARCOTEL con caractgrlstlcas de irrevocable y de cobro inmediato: La garantia permanecera vigente- -
mientras dure este titulo habilitante, mas noventa (90) dias término adicionales ‘@ la fecha de su
-vencimiento. Para las frecuencias esenciales la garantia de fiel cumplimiento se considetara mtegrad‘a
en la garantfa de fiel cumplumlento establecida en correspondencia al titulo habllltante de prestacnon
de seW:cnos o

— R
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La garantia de fiel cumplimiento inicial sera la establecida en base al articulo 206 del REGLAMENTO
PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO y debera ser
presentada en un término no mayor a ocho (8) dias, una vez realizado el pago establecido en el
Articulo 3.

Articulo 5.- Este titulo habilitante se extinguird por las causales previstas la Ley Organica de
Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a la Ley, Libro IV del REGLAMENTO
PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO y demas
normativa vinculada y el procedimiento para la terminacion sera el previsto en el mencionado
Reglamento.

Articulo 6.- La comparia PUNTONET S.A., a través de la suscripcion de la declaracion de sujecion
constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al cumplimiento de las obligaciones
previstas en la presente Resolucién, sus Anexos y Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley
Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, REGLAMENTO PARA OTORGAR
TiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO; REGLAMENTO
PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE
RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION, reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la
ARCOTEL, en lo que resulte pertinente.

Articulo 7.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes documentos:

a) Nombramientos de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, y
b) Nombramiento del Representante de la comparia PUNTONET S.A.
¢) Anexo 1, Datos Generales
d) Anexo 2, Condiciones Generales
Apéndice 1: Informacién Técnica de la red
Apéndice 2: Informacion Técnica del servicio
Apéndice 3: Vinculacion
e) Declaracién de Sujecion

Articulo 8.- Disponer a la Unidad de Gestién Documental'y Archivo, notifique el contenido de la
presente Resolucion a la Unidad Técnica de Registro Publico; a la Direccién Técnica de Gestion
Econdémica de Titulos Habllltantes y a la compaiiia PUNTONET S. A

Articulo 9.- Disponer:a la Umdad Técnica del Registro Publico de la ARCOTEL, proceda con la firma
de la Declaracién de Sujecion por parte del peticionario y realice la inscripcién de este titulo
habllltante y sus anexos en el Registro Publico de Telecomumcacmnes

: Por delegacnén de. mllrecCIén Ejecutiva de la ARCOTEL

Dado én Quito, Dl_stflto Metropolltano a

Ing. Francisco Eduardo Salazar Hiler
COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS’ HABIL‘:TANTE& -
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUN[CACIQNES, ENCARGADO t
ELABORADO an REVISADO POR: A,BDBADO POR: -

y4 — <
R Abg. Janeth Pmcay Dra Sandra Ca ’_ ng. Dorian Angulc WIS Belen Carrillo
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ANEXO 1

DATOS GENERALES

REGISTRO DEL S

' DATOS DEL PRESTADOR DEL TITULO HABILITANTEDE " TR
ClO DE TRANSPORTE INTERNACIONAL MODALIDAD PROVISION &EGM NTO ESPACIAL

RAZON

SOCIAL/ Pl RSONA,
NATURAL , PUNTONET S.A.
RUG/C.C./Pasaporte 1791290151001 NACIONALIDAD Ecuatoriana
T ; 1 Direccién: Ciudad de Quito, Av. Amazonas Nro. 4545 y Pereira, Edificio Centro
DOMICILIO Y Financiero, Piso 4, Oficina 401

(incluye correo ele

.Correo Electrénico: regu_radio@puntonet.ec
Telef 022989900

REPRESENTANTE ~ LEGAL
PERSONA
EFECTOS DE NOTIFICACIONES

Y' NombreslApeIlldos JUAN ENRIQUE QUIROZ RIUMALLO
i Cédulal/ldentidad: 171067573-5

RESPONSABLE Cargo: Presidente

VINCULACION -

No tiene vinculacion conforme la Declaracion Juramentada

PLAZG BEIHICIO DE OPERACIONES 1 afio

DESCRIPCION = =
DE LA RED Y DEL: SERVlQKBF
_FRECUENCIAS ASIGNADAS

Ver apéndices.

15 afios para modalidad provision de segmento espacial o

'AREA DE COBERTURA ASIGNADA

) e

oS

T RO _.*-.1_

Ver apéndices.

PLAN DE Expmsiéu

Ver apéndices.

RESPONQABL DEL REGISTRO Y!
\CUSTODIA DE TITULO .

Unidad de Registro Publico

RESPGNSABLEIS DE

. ADMINISTRACION. DEL TITULO
HABILITANTE :
PAGA

'REGISTRO DEL SERVICIO

DERECHOS DE :

FRECUENCIAS

PAGA TARlFAs POR USO *DE“.
FRECUENCIAS

LA

. ESTA SUJETO AL ARTIC

DE LA LOT, SISU NUMERQ

- ABONADOS, ,
CLIENTESIUSUARIOS
DETERMINA

si i = by

CUMPUMIENTO
_HABILITANTE

"~ TIENE

DEREC

5|15

%
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA I?RESTACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE
INTERNACIONAL MODADALIDAD PROVISION DE SEGMENTO ESPACIAL

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

11

1.2

El objeto del presente instrumento es habilitar al operador la prestacion del Servicio de
Transporte Internacional modalidad provision de segmento espacia) de acuerdo con las
caracteristicas técnicas sefialadas en los Apéndices.

El prestador, ofrecera el Servicio de Transporte Internacional, con la tecnologia que considere
apropiada. El detalle técnico inicial consta en los apéndices 1 y 2 de este anexo. Para el
efecto se sujetara al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 2.- FRECUENCIAS.-

21

El prestador del Servicio de Transporte Internacional modalidad provisibn de segmento
espacial debera operar sus sistemas satelitales debidamente coordinados y legalmente
registrados por la UIT y ajustandose a lo previsto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 3.- OBLIGACIONES GENERALES.-

3.1

3.2

3.21

3.2.3

Para con el abonado

Las relaciones entre el prestador y el abonado se regiran por los términos y condicioresde
un Contrato de Adhesion, el que se sujetara al ordenamiento juridico vigente, de m ,
especial a la Ley Organica de Defensa del Consumidor y su Reglamento; la Ley:
Telecomunicaciones y su Reglamento; y el REGLAMENTO PARA LA*
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RAQ&&%FUSIO : POR.
SUSCRIPCION, -y seran aprobados por la ARCOTEL. @

YRy

Operacion e Inspecciones

Organica de Telecomunlcacmnes su--Reglamento: General “GLA

PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y- S‘ERVICIOS DE

RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION y el ordenamiento Jundlco vngente este titulo
pexos y apéndices.

rmitir el ingreso a sus mstalacuones a funCtonanos de la ARCOTEL patza ;
Specciones, previo coordinacion de la ARCOTEL, y.presentar a ‘éstos los ™

rtécnlcos y més documentos que -tengan relacion con este An ~en lo qug\fuere
ap’heable cuando asi lo requieran,. mcluyendo las facilidades a COTEL para: que
inspeccione y;realice las pruebas necesarias para: evaiuar la cahééd de ,?cno sin ghstar étk‘ l;,
funcionamiento_ déd gSistema Se dejara constancla por escrito de la informacion obtenida- y o
entregada. b

Para los fines de las auditorias técnicas, bajo mngun concepto ge lmﬁedlr:%f%eeso a
informacién, bases de datos, contenidas en’ soporte papel”o W&memo elecfrei‘i‘i“ag
programas mformétlcos equipos, etc recurrlendoasu califi cacrén de conﬁde | -

dé‘# prestador acatar }as recomendaelones emltldas por. ia;ARGOTE =comg
resulflzadﬂe delas’ aadltonas practicadas.

51 15 ‘

Direccion: Av: Die-go da Almagr&tﬂ& 95 entre meer yﬁpﬂhna . COdgaPostaﬁ“‘Imsw/mm Ecuadﬁr *Méionoz 598-2 m«m - - k‘ %
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3.24 Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o electrénico, en un
archivo electronico que se mantendra en orden cronolégico de presentacién. Para cualquier
reclamo relacionado a esta obligacion, se estara a lo prescrito en la Ley Orgéanica de Defensa
del Consumidor y el Ordenamiento Juridico vigente.

AGENCIZ DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

3.2.5 Elregistro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicion de la ARCOTEL
cuando ésta lo requiera.

3.3 Adecuaciones Técnicas
El prestador del servicio, se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas pertinentes en
caso de que se produzcan interferencias o cambios en la regulacién previa disposicién de la
ARCOTEL.

3.4 Contabilidad regulatoria - administrativa
El presente Registro de Servicios es independiente de cualquier otro titulo habilitante que
haya obtenido el Prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados, para lo cual
debera llevar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el ordenamiento juridico
vigente y las disposiciones o formulario que la ARCOTEL defina para el efecto.

3.5 Interferencias o dafios
El prestador del servicio sera responsable por las interferencias perjudiciales o por dafios que
puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros de conformidad con el

ordenamiento juridico vigente.

3.6 Registro de infraestructura

e ) ;. 588 ., o
Es obligacién del prestador registrar la infraestructura necesaria para estacion del
servicio de transporte internacional, sus modificaciones y amphacnon mpliendo -los

requisitos establecidos para tal efecto, acorde con los formatos yprecedlm 1§ es que emlta 1:
ARCOTEL de conformidad con el ordenamiento juridicovigente. - - ;

3.7 Interrupclones
El prestador podra mterrumpnr la prestacion: del servncto de;

nformidad.con ‘él“érdenamiento
¢ juridico V|ge[1te ; .

. 3.8 Plane ’ggcontmgencla BN

ntar y cumplir con planes de contgj@enma p”é“?‘a ejecutarlos ‘en caso de
uidad del servicio de.--
namiento juridico vigente y

' RCOTET_ cuando estlme

EL pre ador deberé
desastres naturales o conmocién interna para garantizar la-c
conf@ﬁmdad&:on la Ley Organica de Telecomunicaciones, el
el p’re,sente titulo habilitante, los cuales podran ser scltgltados po¥.

:y,pemgiente

3-9 Otras obligaCIQr;éé 1]

3.9.1 El prestador debe cumplir con las obligaciones de caracter tecnlco JurIdICO econ%muco (o
cualquier otra que se derive del ordenamiento jurldlco vigente, mdepeﬂdlentementa de que ‘se
encuentre incurso en la aplicacion de procesos de termmacton del titulo. habilitante .0 de _
intervencion, determinacion de infracciones o sanCIOnesyejecumémﬂe medidas preventlvas u
otros aspectos que se de‘r;ven de la aplicacién de ia normativa wgente

:‘éi9.2 Las que se. deﬁﬂven del REGLAMENTO P/-‘ZRA LA PRESTACION .DE SERVICIO S DE
' ’ TELECOMUN!C?\C{ONES Y DE SERVICIOS DERADIODiFUSION PO&SUSCR]PG

7115
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ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR.-

4.1.

Las que se deriven del REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y DE SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION y
del ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 5.- INFORMES.-

5.1. Informes

El prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su titulo
habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacién, lo siguiente y en los formatos
establecidos para el efecto por esta Agencia:

5.1.1

5.1.2

51.3

5.1.3.1
5.1.3.2.
5.1.3.3.
5.1.3.4.

5.2

Informacién Trimestral.- Reporte del nimero de abonados, clientes o suscriptores, y de
capacidad con desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince (15) dias del
mes subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15 de octubre) de acuerdo
al siguiente detalle:

Reporte del numero de abonados- clientes.

Capacidad originada y terminada en territorio ecuatoriano

Capacidad entregada a los clientes

Reporte de tarifas

Informes de calidad.- Los Informes de calidad del servicio con la periodicidad que se
determine en la regulacién aplicable.

Informacién Anual.- Debera presentarse hasta el 30 de junio de cada afio lo siguiente: B

Copia de los Estados Financieros auditados presentados a"la Superintendencia
Compaiiias, en el caso de personas juridicas.

Declaraciéon del impuesto a la renta (original y susrﬁjtlva) efectﬁada ante €l Servicios ‘de-
Rentas Internas (SRI)

Presentacién del formulario de Declaracién del Impuegsto al Valor Agregado WA (ongmal y
sustitutivas)

Formularios de desagregacion de Ingresos, costos y gas

ﬂefmldefsjpor la ARCOTEL

La informacion prevista en este articulo, debera ser en egada a Ia ARCOTEL a traves de un

- sistema informatico determinado por la ARCOTEL eﬁaﬁﬁ@f@rmat@s -que establezca para tal

,‘.POR SUS’CRIPCION@ %-cual sera comunf(’:ado al prestador.

efecto, de conformidad ‘con To-establecido en el REGLAMENTO PARA LAS PRESTACION
DE:LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION

d

ARTIG’HLOG- 6p|F|CAc1@NE‘s;i ;,SYADMIMIS:IZRATJVA&r S B N

La Dlre Ejecutlva ( TEL . autorizara- las - modifi cacmﬂes relacionadas con-la

,;prestaelén del servicio; dé fra%pbﬂe' internacional de acuerdo a los articulos 156 y 157 del

~ 'REGLAMENTO PARA_OTORGAR TITULOS ‘HABILITANTES -PARA SERVICIOS DEL

REGIMEN GENERAL DE ﬁ'ELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO 2
RADIOELECTRICO

Estas modlflcamones no requieren del oto}gam'iento)’de un nuevov fitulo habilitante y éé’raﬁ S
autorizadas mediante oficio las cuales se integraran- al presente-titulo hablhtante una vez
efectuada la marglnaetém en el Reglstro Pablico-de Telecomunicaciohes. S,

815

Direccién: Av, Dlego de A}magMS’i -95 entre thymper y Adpaitana cédgpm*imalmm Emmd’ér . Tdefonm 593~2 294 780
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La informacion entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial de acuerdo con el
ordenamiento juridico vigente, sera tratada como tal por los funcionarios y servidores que
tengan acceso a ella.

DE LAS TELECOMUNICACIONES

ARTICULO 8.- CONTROL.-

8.1

El prestador, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad con lo
dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO.-

9.1

El régimen tarifario para la prestacion del Servicio de Transporte Internacional se sujetara al
ordenamiento juridico vigente, en lo que fuere aplicable.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

10.1

La calidad en la prestacion del Servicio de Transporte Internacional, se sujetara al
ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

1.1

1.2

1.3

1.4

ARTICULO 12«.&‘RENOVACION DEL TITULO HA’ElLITANTE-

La ARCOTEL para la renovacion del registro del Servicio de Trans
“debera haber sohcntado Ia renovacion a la ARCOTEL con por lo mer
calendario de ant' i

cumpliendo’con i

Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestacion de los servicios,
tienen derecho a conocer la composicién y condiciones del Plan Tarifario que la Sociedad
Concesionaria fije por la prestacién de sus servicios. El prestador debera informar por
cualquier medio efectivo al abonado/cliente-usuario la composicién y condiciones de los
Planes Tarifarios, previa la contratacion de los servicios.

El prestador brindara servicios de informacién y asistencia para la solumqg., de recféi’nos de _
acuerdo con el ordenamiento juridico vigente. i

.IS&F
El prestador, en la ejecucion del presente instrumento respetara los derechos de. las personas
con capacidades diferentes conforme se establece en el ordenamlento Ayndl :

Publicar en su pagina electronica todos los planes, promec':nés paquete& o“tanfas‘.‘.g
disponibles de conformidad con lo establecido en normatlva vigen e

rte Internacional, el prestador
' cxento;sochenta (180) dias
-a la fecha de vencimiento -de! titulo I"lelltante que esta. por concluir,
reqwsﬂos y procedimientos que disponga la normativa vigente a la fecha de

realizacion de dicha solicitud. En caso de no solicitar la renovacion- del titulo habilitante, éste -

~ terminara. de -cenformidad “con
* HABILITANTES PARA SERVICIOS:-DEL REGIMEN GENER\‘ALv DE TELECOWI‘UNICACIONES Y' ‘ 'S
_\FRECUENCL% DEL ESPECTRO RADIOELECTRICQ

fo’ establecido en el REGLAMENTO J?ARA OTORGAR TiTULOS

i #

L

9|1‘5

oF

Direccidn: Av li)iaego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana » Cédigo Postak: 17(35!8; Quitd.~ Ecuador - Teléfonm 593~2 294-780
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APENDICE 1

INFORMACION TECNICA DE LA RED

Informacion técnica de la red contenida en el informe técnico No. IT-CTDE-2019-0021

P 10115
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APENDICE 2
INFORMACION TECNICA DEL SERVICIO

Informacion técnica No. IS-CTDE-2019-0021 a la prestacion del Servicio de Transporte Internacional.

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo habilitante,
respecto de la red -seran incorporadas al presente Anexo, mediante oficio emitido por la ARCOTEL,
previo el cumplimiento de todos los requisitos técnicos, econémicos y legales que correspondan.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decision que debera
ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se instrumentara mediante
marginacién en el titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones y
consecuentemente sera parte integrante del titulo habilitante.

SARHAAINE

T

Direccion: Av. Dlego de Almagm N31-95 emm Wlwmper y Alpaflana « Cédigo Postal: T70518/ Ouim Ecuador - Telafonm 593-2 294 780
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APENDICE 3

VINCULACION

Declaraciones Juramentadas de la PUNTONET S.A., y de sus accionistas con respecto a la
vinculacién.

e EI 05 de julio de 2018, ante el Notario Publico Trigésimo Quinto del Distrito Metropolitano de
Quito, comparece la sefiora Katherin Lorena Mifio Sanchez, en su calidad de Gerente
General y Representacion Legal de la compafiia PUNTONET S.A., suscribié la presente
Declaracién Juramentada, en la que textualmente manifesté: “(...) UNO.- la compafiia a la
que represento no se encuentra vinculada con personas naturales o juridicas, que presten
los mismos servicios o servicios semejantes, asi mismo no tendré efecto negativo en el
mercado, el otorgamiento del nuevo titulo habilitante de Transporte Internacional, modalidad
provisional de Segmento Espacial. DOS.- La compafiia a que represento no se encuentra
impedida de contratar con el Estado, no esta incurso en las prohibiciones o inhabilitaciones
previstas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones; incluyendo lo dispuesto en el articulo
1439 de la Ley Ibidem.”

e E! 04 de septiembre de 2018, ante el Notario Publico Trigésimo Quinto del Distrito
Metropolitano de Quito, comparece el sefior JUAN ENRIQUE QUIROZ RIUMALLO, por sus
propios y personales derechos a titulo personal y en calidad de Apoderado de la Compaiiia
extranjera GLOBTELECOM LLP, accionista de la compariia PUNTONET S.A., suscribio la
presente Declaracion Juramentada, en la que textualmente manifesté: “(...) UNO.- que no nos
encontramos vinculado con personas naturales o juridicas, que presten los mismos servicios
o0 servicios semejantes; asi mismo no tendra efecto negativo en el mercado, el otorgamiento
del nuevo titulo habilitante de Transporte Internacional, modalidad provision de Segmento
Espacial. DOS.- Que no nos encontramos impedidos de contratar con el Estadmﬂo'esta 10
incurso en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en, la “—Ley Organtm‘
Telecomunicaciones; incluyendo lo dispuesto en el articulo 1439 de Ja Ley Ibidem:™

"«h
Conforme el ultimo inciso del articulo 40 de la Ley Organica de Telecomumcac@ﬁewtab
vinculacién se efectia entre la peticionaria o concesionaria y sus socios:con otr&sgmpresas que: . )
cuentan con tltulos habllltantes del mlsmo servicio o serwcnos seme;antes e& | reglnfen @E@eral de

institucionales manejados en la ARCOTEL, se visualiza que, Ia cuta a ‘ﬁempaﬁ lene vér titulos
suscritos en esta entidad,sentre ellos el contrato de Conget Presﬁcnén del Servicio
Portadores,.inscrito en el tomh 53 a fojas 5308 y la Adenda’s
5308B; Ademas posﬁg ¢l titulo habilitante para Ia prestamén

Reg:ﬁjfro Pubhco de Telecomumcamones Ios mismos que se encuela‘tran vnge}xﬁtes conforme al anexo
*admnio . % : :

i

o kaLey O d%énnca de. Trangparmcna y Acceso ala lnformaumPubllc

. alas fuentes-de inforfacion de las instituciones publicas, en virtu
; procedm con la verificacion en la pagina oﬁc&alsgge la Supermtenden__ ',
" de la compaiia PUNTONET S.A.,* constatande elregistro de la citadai¢

NACIONALID Aé@lONE
NOMBRE ACCIONISTAS AD . |§8 .
— [GLOBTELEGOM LLP INGLATERR |98%-
PUNTONET | quiroz RUMALLO JUAN(A | 1%
T ENRIQUE * \ CHIL-g e

S‘Cabe indicar que los. acgremstas de PUNTONET&:A., se visualiza que "No se encontraron reglstros o,
-para el-dato ingresado”, y de la revision en el sistema SACOF dg la ARCOT EL No poseen titulos..
habﬂntantesen esta‘Entidad, conforme al anexo adjunto.

12115
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De la revision de las Declaraciones Juramentadas se concluye que el peticionario y sus accionistas a
la presente fecha, no son accionista de otras compariias que presten el mismo servicio o servicios
semejantes de telecomunicaciones, se constata en la Pagina web de la Superintendencia de
Compaiiia y del Registro Publico de Telecomunicaciones es decir que no existe vinculacion, siendo
concordante con la referida Declaracion Juramentada anexada a la solicitud.

La Administracion no ha expedido el Reglamento de Mercado; sin embargo, la Direccién Técnica de
Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, en atenciéon a sus atribuciones y responsabilidades
dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos publicado en el Registro
Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, a la presente fecha cuenta con el Informe No. IT CRDM-2018-
0022 de 30 de octubre de 2018, sobre el “ANALISIS DE MERCADO, COMPETENCIA, Y
COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO TRANSPORTE INTERNACIONAL - | Semestre de 2018”,
documento que contiene el andlisis institucional sobre el mercado de servicios de
telecomunicaciones, entre ellos el Servicio Transporte Internacional modalidad Cable Submarino y
Segmento Espacial, en el cual establece en la parte pertinente, lo siguiente:

“6. ANALISIS: TRANSPORTE INTERNACIONAL (MODALIDAD CABLE SUBMARINO Y
PROVISION DE SEGMENTO ESPACIAL)

6.2 Anélisis de Mercado y Competencia

‘Al mes de junio de 2018, el mercado de servicio de Transporte Internacional en las modalidades
Cable Submarino y Segmento Espacial, se encuentra distribuidos entre 13 prestadores,
evidenciandose que la mayor concentraciéon del mercado esta entre las siguientes operadoras:
SATELITES MEXICANOS 34.0%, PANAMSAT 20.00% y TELXUIS 12.00%.

()
Respecto del Indice de Competencia: IHH, se observa que, a junio 18 este servicio se encuentrme -
competencia, (...).”. g : ;

%

“6.5 Recomendaciones del Servicio Transporte Internacional

6.5.1 En los ultimos 3 afios ha mejorado su indice de competencia, con las di I
indicador IHH, considerando la participacién del mercado en funcion del nimero. de -
namero de enlaces registrados, determinandose que el Servicio de Transporte. J@a&ﬁac '

dos modalldades se encuentra en competenc:a debldo al ero de comﬁe?:élores presentes,
restadores.

vetidores para el Servicio de
del.mercado, en funcion del
de los informes que le
m/ento adm:mstrac:ém 4
” (Enfasis fuera:

Medlante memorando- N¢ .‘ARCOTEL—CTHB-2018 117‘9=M? ‘de 20 mnemﬁre de 2(318 la .-
) Cobrdinacion T&cnica de Tifllos Habilitantes solicité a la Goordlnac%n Técmca de Reguﬁa”crén lo
" siguiente: (.. JPUNTONET S.A., registra que es poseedor de varios titulos } ilitantes de diferentes
servicios vigentes, asi tiene un servicio portador, uno de prestacion de Servicio-de-Vator
contratos de concesion de frecuencias, y actualmente ha“solicitado el registro ,
transporte internacional en la modalidad de Segmento espacial,-por lo que se requiere conocex%s‘
efectos que pudiera tenér en el mercado el otorgamiento de é§‘t’e nuevo-titulo habilitante, g fin de. . )
. precautelar que el mismo no cause algiin impacto negativo- “en el ‘mercado de los servicios “de Vo
. telecomunicaciones (..;)’;-y con memorando ARCOTEL= ém-mm-osm -M DE 10 de-dicieribre de . . -
2@% la Coordinacion Téénica de Regulacion mamfesté que: “(.) esta Coordinacién en el &mbito de
su campetenc:a remiti6 a.-la Coordmac:érz« Técnica de Titulos "Habilitantes, el informe..de.
comportamlento del me 'cado de Servicio Transporte Intemac;ona[ Segmentbrﬁspacral (Competenc:a

3y

yAipaIlana Codigo Postak 1?0518/Qult0 Ecuador ¢Telefono 593~ 2 294-780
www.arcotel.gob.ec :
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expansion y cobertura) con memorando ARCOTEL-CREG-2018-0516-M de 15 de noviembre de
2018,4(...)"

El analisis de Mercado y Competencia no abarca el ambito juridico, por lo cual se recogen las
recomendaciones del Informe No. IT CRDM-2018-0022 de 30 de octubre de 2018, sobre el
“ANALISIS DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO
TRANSPORTE INTERNACIONAL - | Semestre de 2018”, emitido por la Direcciéon Técnica de
Estudios, Andlisis Estadistico y de Mercado, enviado a esta Direccién con el memorando ARCOTEL-
CREG-2018-0516-M de 15 de noviembre de 2018, que en la parte pertinente sefala:

“(...) determindandose que el Servicio de Transporte Internacional en sus dos modalidades se
encuentra en competencia debido al nimero de competidores presentes, independientemente de los
niveles de participacién de mercado de los prestadores.

Potencialmente puede ser factible la entrada de nuevos competidores para el Servicio de Transporte
Internacional, desde el punto de vista de competencia del mercado, en funcién del nimero de
abonados y enlaces, (...)". :

Al tratarse de un otorgamiento de un nuevo titulo de Registro para la prestacion del Servicio de
Transporte Internacional modalidad Provision de Segmento Espacial, previo el cumplimiento del
numeral 3 del articulo 35, del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, por lo cual se
estima viable atender la solicitud del peticionario. Cabe mencionar que la citada compafiia, tiene
varios titulos inscrito en esta entidad como se describe en lineas anteriores, conforme a la
certificacion emitida por el Registro Publico de Telecomunicaciones mediante memorando No.
ARCOTEL-CTRP-2018-0530-M de 23 de noviembre de 2018, aclarando que son de diferentes

servicios al solicitado.

Direccion: Av., Diego de AlmagroN31 Q@erlm thmper y Alpallana » Cédigo Postal: 176518}&0&0 - Ecuador + Teléfono: 593-2 264780
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AGENCIA DF REGULACION Y CONTROL GOBERNO
DE LAS TELECOMUNICACIONES DE TODOS

o~

DECLARACION DE SUJECION:

Yo, JUAN ENRIQUE QUIROZ RIUMALLO, en mi calidad de Representante Legal de la compafiia
PUNTONET S.A., en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la prestacion del servicio, me sujeto a lo
dispuesto en el Titulo Habilitante de Registro de Servicio de Transporte Internacional modalidad
provision de segmento espacial, y al REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO, REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION, asi como al
ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y resoluciones que emita la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL.

Quito, Distrito Metropolitano a

JUAN ENRIQUE QUIROZ RIUMAFLO
C.l.: 171067573-5

95'er :aWhymperyAipaEana coagopostaamoswfmm -Ecuador 'Telebnozﬁg&z 294-780
i www.arcotel.gob.ec - . L
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DIRECCION TECNICA DE TiTULOS HABILITANTES DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

OTORGAMIENTO DE TITULOS HABILITANTES — TRANSPORTE INTERNACIONAL-MODALIDAD
SEGMENTO ESPACIAL

Informe Juridico: 1J-CTDE-2019-0033
Documento: ARCOTEL-DEDA-2017-013695-E
Peticionario: PUNTONET S.A.

Realizado: 04 de febrero de 2019

Mediante comunicaciones ingresadas con documentos Nos. ARCOTEL-DEDA-2017-013695-E de 01 de
septiembre de 2017; ARCOTEL-DEDA-2018-012164-E de 05 de julio de 2018; y ARCOTEL-DEDA-2018-
015744-E de 06 de septiembre de 2018; ARCOTEL-DEDA-2019-003047-E de 04 de febrero de 2019, el
Representante Legal de la compaiiia PUNTONET S.A., solicité el titulo habilitante de Transporte
internacional modalidad Segmento Espacial, cumpliendo con lo dispuesto en la Ley Organica de
Telecomunicaciones y su Reglamento, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, y, las demas
disposiciones legales pertinentes para atender la peticion del titulo habilitante.

DATOS GENERALES:

DATOS DEL PETICIONARIO'DEL TITULO HABILITANTE DE
REGISTRO DE TRANSPORTE INTERNACIONA

RAzéN e

NOMBRE @EL
PETICIONARIO :

PUNTONET S.A.

RUC S 1791290151001 NACIONALDIAD

:Direccién: Ciudad de Quito, Av. Amazonas Nro. 4545 y Pereira, Edificio

» Centro Financiero, Piso 4, Oficina 401

' Correo Electronico: regu_radio@puntonet.ec

‘: Teléf.: 022989900
<=2 Nombres/Apellidos

; CIC CII o Pasaporte:

DOMICILIOY NOTIFICACIONES

JUAN ENRIQUE QUIROZ RIUMALLO
171067573-5
No aplica -
Presidente

REPRESENTANTE LEGAL
Y PERSONA RESP
A EFECTOS DE N

DOCUMENTACION PRESENTADA:

ITEM: REQUISITOS:

, | solicitud dirigida a la-Direccién Ejecutiva

de la ARCOTEL. Fecha: 01:’09/2@17

Fecha de Constmlﬁn antes de‘ ammada SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES  RISCAL* ECUARISCAL SA,; de
20/04/1995 Inscrito en el..Re o Mercaptil del cantén Qulto
el 03/05/1995
Cambio -de Objeto Social;

scritura de consitucion de las compafiias

sus modificaciones en caso:de haberias: la Reforma de Estatutos de la L

Compatiia - a- denominarse”PUNTONET S.A.  13/08/1998,
Cid , .. Inscrito en” el Reglstro “Mercantil . del cantén thp el i
g BT T 7/44/1998 ca D

Nombramaento del Reprmntaa;u *ﬁeg&i :

“Fecha del nombramiento: QSIOZIZOT@%nscuto en el Regnstro

.3 debidamente inscrito: ante la autondad Mercantil del cantgs uito el 1210%&16
g correspondiente. Vigencia: cuatro (4).Afles - ey
[ Declaracién ~ Juramentada ~ ~ del | Si Cumple: No tienevinculacion conform’é“"a las Declaracmnes

4 Representante Legal y de los socios sobre | Juramentadas
vinculacién (...), incliyendo lo dispuesto | Fecha: OS!O?[M% N
en el articulo 139 de'la Ley lbidem 04/09/2018 B

5 Certificacion de Obligaciones econémicas | A la-presente fecha no adeuda. e
de no adeudar a la ARCOTEL. Fecha® 941'92!2019 @o@gbleQFDFXVA”)

DISPOSICIONES LEGALES:

La Consﬁiumén de la Repghhca del Ecuador, manda:

i

F

Direccion: Av. Dlage de Amagrn N31«95 entre Whymper ¥ Alpaltana » Gédigo Postak 170518 f Qu:to Ecuadm » Teléfono: 593»2 294-780
i ¢ www.arcotel.gob.ec B
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AGENTIZ DE REGULACION Y CONTROL
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“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion’”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: 10. El espectro radioeléctrico y
el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y aeropuerto (...)".

» LaLey Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No.
439 de 18 de febrero de 2015, en el articulo 142 textualmente expresa: “Créase la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho
publico, con autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracién,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, (...)".

¢ Los articulos 37 de la Ley Organica de Telecomunicaciones y el articulo 13 literal ¢ del Reglamento
General a la LOT, definen los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede otorgar para operadores
de cable submarino y segmento espacial, los cuales de acuerdo con el REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO, corresponden
a la prestacion del servicio de Transporte Internacional modalidad segmento espacial, mismo que
se instrumentan mediante el registro de servicios, a personas naturales y juridicas conforme el
articulo 20 del Reglamento ibidem.

e El articulo 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, determina: “Criterios de Otorgamiento y
Renovacion. Para el otorgamiento y renovacion de los titulos habilitantes para la prestacién de
servicios a empresas mixtas, organizaciones de economia popular y solidaria y empresas privadas,
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones consideraré la necesidad de atender:
al desarrollo tecnolégico, a la evolucién de los mercados, al Plan Nacional de Telecomunicacionés, a
las necesidades para el desarrollo sostenido del sector y del Estado y el acee$o universal-a Ias
tecnologias de informacién y comunicacion, asi como a la satisfaccion efectiva del /nte ,
general (...).

(--)

0 servicios semejantes y los efectos que pudiera tener: en el mercado el otorgamfento
titulo (...)". ) - ”I;:;

e Ebarticulo 41 de la LOT‘ :para el registro de servicios determina que se otorgara a.través de acto
o admlnlstratlvo debidamente motivado’en el que se hara constar adncnonétmente una:declaracion de

sujecwn 12 pfé%@ador al ordenam?“enfo jund|co wgente,ya la narﬁiﬁlw%gsaﬁespondlente

. EI artlculo e la Lewﬁrgé de Telecﬁ'munlcaciohea,,\R' de ,so y de los servicios,

“establece g "La,;prows:én dé capacidad satelital; la- prestacfrén H@ew sgl%/os de comunicaciones
:drrectas por satélites; asi como la p@stac:on de servicios de telecomuricac  y uso del espectro
radléelectnco asociado a redes satelitales se regirdn’ bqr lo d:spuesto en esta Ley,’ Sus reglamentos,_
y Ias reguladi@nes@gspectlvas . ;

La pf@s*tac:én de servicios realizada a través de redes sate[ftales y el-uso dskesﬁd@‘fro radldelectnco
asociado a satélites .requerirdn la obtencion de los titulos habilitantes de conformidad con:lo.
dispuesto en esta Ley y nomativa que emita la Agenc:a de Regulac:an mg%,Control d@las
Telecomumcac:ones

e Elnumeral 11 del articulo 144 de la Ley Organrca de Telecomumcacmnes, entre otras-competencias. _ -
de la ARCOTEL sefala: “11. Establecer los requisitos, cotitenidos, condiciones, términos ‘y=plazos o
de los titulos habilitantes”y, el articulo 148 faculta al Direttor Ejecutivo de la ARCOTEL a: “3. lefgl?“

#, el procedimiento de sustanc;acron y resolver: ,,sdbre ai(otorgamlento Y extincion de los titulos
habllltantes( J , - i

;‘*Q

oL amcul 14 dél Reglamg nto a la JLey Organlcar de Telécomumcacmnes establece;, ‘Para el caS‘o**Mh
de provisién de segménto espaélal ¥ otros.. que consideren actividades o relacmnam/entos de } ‘

chcién Av. Diego de Alrnagro N31-95 erm:e thnper y Alpallana . Codg@Postal: 170518 /Quiito - Ecuador-» Mfonoa 593-2 m780
www.arcotel.gob.ec e -
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caracter intemacional, la compaiiia debera tener un representante permanente en el Ecuador, con
amplias facultades para realizar los actos y negocios juridicos que se celebren y surtan efectos en
territorio nacional;, la ARCOTEL establecera las condiciones y requisitos para su operacion en el
pais, a través de la regulacién respectiva.”.

o El articulo 15 del Reglamento ibidem determina: “Oforgamiento y renovacién de titulos habilitantes
por delegacién del Reglamento General a la Ley Orgénica de Telecomunicaciones:

(...)

2.Evaluar si alguna empresa o grupo de empresas vinculadas con el solicitante del titulo, presta
servicios del régimen general de telecomunicaciones y los efectos que pudiera tener en el mercado
el otorgamiento del nuevo titulo habilitante requerido o su renovacién. Para este efecto, el prestador
del servicio debera presentar una declaracion juramentada sobre vinculacién. En caso de que no le
hiciere o que la ARCOTEL determine que existe vinculacién que genere efectos negativos en el
mercado, negara el titulo habilitante solicitado o su renovacion. (...)". (Enfasis fuera de texto
original).

s El articulo 17 del Reglamento a la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece: “Vinculacion
entre empresas prestadoras de servicios del régimen general de telecomunicaciones.- Se
considera que existe vinculacién cuando las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras,
sean socios o participes a la vez de dos o mas empresas prestadoras de servicios del régimen
general de telecomunicaciones.- También se considerara que existe vinculacién cuando una
persona natural o juridica, domiciliada o no en el Ecuador participe directa o indirectamente
en la direccién, administracion, control o capital de otra; conforme el Reglamento de Mercado
que emita la ARCOTEL. (...)". (Enfasis fuera de texto original).

e EI REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION, emitido con Resolucién 05-03-ARCOTEL-
2016 de 28 de marzo de 2016, regula la prestacion del Servicio de Transporte Internacional
modalidad provision de segmento espacial, conforme lo establecido en la Ley Organlca de
Telecomunicaciones y en el ordenamiento juridico vigente. o S

e El REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERWCIOS DE RE%EN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL-ESPECTRO RAQI%LECTR#CO
establece:

“Articulo 34.-Titulo habllltante de registro de servicios.- Este ttpo&&ulo habilltante§§ otorg

legal estabIeCqus en el presente neglamento

El titule’ habllltante se lnst;gumenta a través de un acto ad rinistral

por la Direccién Ejecutlva 'de-la ARCOTEL, debiendo Iazpersona natural, 6 jurfgtca benefi c:ana del
mismo;* suscnblr I/ geclaraCIon con su;ec:on a Ios términos, condmﬁ)nes y p/azos deI tltulo
"habllltante al ] ‘
“habilitante
(...) se requie

personas naturales e} jundicas ‘que. sollciten eLt/tqu habilitante de
ante la Elreccmn Ejecutlva;\,»

“Articulo 35.- Requisito
registro:para prestar servicios de telecomunicaciones dd)e@?n presentar,
de la ARCOTEL la siguiente documentacién, de con 'ﬂ‘mdbﬂ con o es
General Primera del presente reglamento:

1. Solicitud dirigida a la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL suscrita por la persona natural o-porel
representante legal de la persona juridica, segtin corresponda,-en la que caﬂsterr ‘el tipo. ge servicio
del cual se requiere. el registro, nombres y apellidos del seﬁc:tante niimero de doeumento de
identificacion; direcciones de. wn‘lva%?o y teléfonos, correo electmmco razon soclal o denomlnaerén -
e la persona juridica; {...). : fu;‘-

2. Nom b:res, apellldos y-numero de cédulas de ciudadania o pasaporte, asi como el pomenta/e de
accmnes 0 part;c;pacmnes segun corresponda de- Ios socios o accionistas de-la companla memant:l

3 e

Direccion: Av. Diego de Aknggmgiﬁlsﬁgs entre Wbymper y Alpallana ¢ Cédigo Posm 170518/ Quita Ecuador - Telefono 583-2. 294-780
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DE LAS TELECOMUNICACIONES

que sean personas naturales; y nombramiento del representante legal, para el caso en el que los
S0cios 0 accionistas sean personas juridicas.

3. Declaracién juramentada del solicitante o del representante legal y de los socios, segun
corresponda, sobre vinculacion de la persona natural o juridica que solicita el registro con alguna
empresa o grupo de empresas, a efectos de determinar si presta el mismo servicio o servicios
semejantes y los efectos que pudiera tener en el mercado el otorgamiento del nuevo titulo habilitante
requendo, en caso de ser Ios socios personas juridicas presentar la declaracién juramentada del
apoderado; el solicitante debera sefialar el capital, porcentaje y numero de acciones o
patrticipaciones de las que es titular en cada una de las empresas que es prestador del reglmen
general de telecomunicaciones.

Se incluird en la declaracién juramentada, el sefialamiento expreso de que la persona natural o
juridica solicitante y los socios, segiin corresponda, no se encuentran impedidos de contratar con el
Estado, no estéan incursos en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones; incluyendo lo dispuesto en el articulo 139 de la Ley ibidem, en el caso de
haber sido objeto de sancién de cuarta clase, que implique la revocatoria del titulo habilitante;

4. En caso de personas juridicas, la escritura de constitucién, debidamente inscnita y sus
modificaciones de haberias;

5. Proyecto técnico para demostrar la viabilidad técnica; y,

6. Para los servicios que la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL lo determine en funcién del interés
publico o de las politicas que establezca para tal fin el Ministerio rector de las Telecomunicaciones,
propuesta de plan de expansioén, (...)”

“Articulo 38.- Elaboracion de Informes.-

()

En los informes se evaluara si alguna empresa o grupo de empresas vinculadas con el solicitante. >
presta servicios de telecomunicaciones y los efectos que pudierd "tener en el merc
otorgamiento del nuevo titulo habilitante solicitado. Si la Direccién Ejecutiva deﬁ,;la ARCO
determina que en caso de otorgarse el titulo habilitante, la virculacion ]
el mercado, negaré el otorgamiento del titulo habilitante solicitado o-s

El Libro V capitulo 1 del citado Reglamento, establece que las garar
tendran las caracteristicas de incondicional, irrevocable y di ;
ARCOTEL; las mismas que deberan cubrir en todo mom
habilitante, mas noventa (90) dias término adicionales.
wﬁfu
Ei Articulo 206 establece: 3;;; determinacion del monto de las e flel cumpllmlento del
titulo habilitante, tanto paratitulos habilitantes de- pmsja ion de  servicios de
. -telecomunicaciones  como de radiodifusién.- El valor de la garantia de fiel cumplimento, para los
= poseedores.de ttulo. ‘habilitantes para la_prestacién de servicios de telecomunicaciones y de
radlodlfusmnm ) f!su establecimiento inicial como para su actualizacién, con-fines de
ré por}la Direcciénijecutiva de la ARCOTEL., utilizando los siguientes

ediato -a_favor de la
e—durlé;eién del titulo

- q,.fserwcw“éle téfecomumcac:ones 0- del serviio- de. fadlodfﬁgsm en-caso de que dicho derecbo‘
“ " corresponda a un pago dnico; o, 8 ) : e

b) El equivalente al promedio de pago de seis (6) meses, de derechos de concesion,-derecho de
permiso o registro, en caso de que estos cmfespondan a un esquelna del pago mensua{, 0,
tarifas mensuales por uso de espectro, segéh comespon a; o, .

c) El equ/valente al pago anual, de. derechos dé COnCesfon dereehas’ e’ pérm:sos 0 reg/sfre ‘en ‘
caso de que$estos correspondan a dicho esquema de pago. (...)".

- Mediante R{egp n No. 04-03- AR@OTEL-?GM 'puﬁl’fcada én el Registro-Oficial No. 13 de 14 de T
junio. de 201 é expldlo el “ESTATUTO QRGAM(;O DE GESTI N ORGANIZACIONAL POR .
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PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTRL DE LAS TELECOMUNICACIONES
— ARCOTEL?”, el cual establece:

“Articulo 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL se alinea con su mision y
definird su estructura organizacional sustentada en su base legal y direccionamiento estratégico
institucional determinado en la Matriz de Competencias y en su Modelo de Gestion.

(...)
1.2.1.2.1. Gestién de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.-

I. Misién:

Gestionar los titulos habilitantes para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico mediante el
cumplimiento del ordenamiento juridico vigente, a fin de que la asignacion del espectro radioeléctrico
se realice en condiciones de transparencia y eficiencia.

Il. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.
lll. Atribuciones y responsabilidades:

(..)
d. Ejecutar y gestionar el procedimiento para otorgamiento, renovacién, modificacién y extincion de
los titulos habilitantes para el uso y explotacién del espectro radioeléctrico.”. (...)".

¢ Mediante Resolucion Nro. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto del 2016, ia Direccion Ejecutiva de
la ARCOTEL, resolvi6 delegar atribuciones a las distintas unidades administrativas,
correspondiéndole al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes: “a) Suscribir todos los actos y
documentos relacionados con el otorgamiento, modificacién y extincién de los titulos habilitantes
contemplados en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y normativa aplicable,(...)”, y al Director
Técnico de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico: “(...) h) Suscnibir y elaborar informes: s
dentro del ambito de sus competencias.”.

e Con Resolucién Nro. ARCOTEL-2016-0614 de 05 de julio del.2016, la Dlrecmén Ejﬁfcutwa de la
ARCOTEL, aprobé los modelos de titulos habilitantes conforme aila Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, su Reglamento General y el Reglamento para Otorgar. Tltulcsﬂl-lablhta"ﬁm para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias dekEspectro Ra@meléctrm o
entre ellos el Registro del Servicio de Transporte Internacional modahdaé Prowswn deaSegment
Espacial.

ANALISIS:

La Constitucion de Ia Republica del Ecuador en el amculo 226 plasmmﬁtprmmp]o umversaL de reserva legal,
que determina que Iasmstltumones del-Estado y sus funmonanossolo d‘“eben haceﬁ% que {as normas legales
les permitan-hacer. :

Mediante Resolucion No: ARCOTEL-2016-0655_ de- 10 de agosto de 2016, la Dweccnon Ejecutiva de 1a %
Agencia de" Reg%iabfbn y Control-"de las Telecomunicaciones, resolwo debgar atnbucnones alas dlstlntas ~
unldades adm;mstratlvas siendo.entre otras {as. siguientes: ,

De la verificacion de requisitos de caracter legal, determinados en los articulos 35y 3% del Reglamento para
Otorgar Tltulos Habllltantes para Servicios del Reglmen Generabade Te!ecomunlcacbnes y Frecljencnas del,

Legal de la compaiiia PUNTONET S. A., para el otorgamlento del tltulo habili jante de Reglstrq -de Transparte '
Internacional modalidad de Provision de Segmento Espacual en’el cumptumento de' reqwsutoS Iegales Se
" determina que: E

1. Cumple con la presentaclon de | Ia sohcutud anexando el formularlo FO-CTR—01 en el cual consta la
informacion del; tlméral 1 del arti Cl 0 35 de}f Reglamento para.Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régmen Gen’ewa; de Tetecomﬁ > mrés y Frecuencnas del Espectro Radioeléctrico. - '

.5 |§8
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2. Del contenido de las Declaraciones Juramentadas inherentes a la vinculacién; emitida y presentada por
la compaiia PUNTONET S.A., manifiesta textualmente que:

e EI 05 de julio de 2018, ante el Notario Publico Trigésimo Quinto del Distrito Metropolitano de Quito,
comparece la sefiora KATHERIN LORENA MINO SANCHEZ, en su calidad de Gerente General y
Representante Legal de la compariia PUNTONET S.A., suscribié la Declaracion Juramentada, en la
que textualmente manifesté: “(...) UNO.- la compaiiia a la que represento no se encuentra vinculada
con personas naturales o juridicas, que presten los mismos servicios o servicios semejantes, asi
mismo no tendra efecto negativo en el mercado, el otorgamiento del nuevo titulo habilitante de
Transporte Intemacional, modalidad provisional de Segmento Espacial. DOS.- La compafiia a que
represento no se encuentra impedida de contratar con el Estado, no esti incurso en las
prohibiciones o inhabilitaciones previstas en la Ley Organica de Telecomunicaciones; incluyendo lo
dispuesto en el articulo 139 de la Ley Ibidem.”

o EI 04 de septiembre de 2018, ante el Notario Publico Trigésimo Quinto del Distrito Metropolitano de
Quito, comparece el sefior JUAN ENRIQUE QUIROZ RIUMALLO, por sus propios y personales
derechos a titulo personal y en calidad de Apoderado de la Compaiiia extranjera GLOBTELECOM
LLP, accionista de la compafiia PUNTONET S.A., suscribi6 la presente Declaracion Juramentada,
en la que textualmente manifesté: “(...) UNO.- que no nos encontramos vinculados con personas
naturales o juridicas, que presten los mismos servicios o servicios semejantes; asi mismo no tendré
efecto negativo en el mercado, el oforgamiento del nuevo titulo habilitante de Transporte
Intemacional, modalidad provisién de Segmento Espacial. DOS.- Que no nos encontramos
impedidos de contratar con el Estado, no estamos incurso en las prohibiciones o inhabilitaciones
previstas en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones; incluyendo lo dispuesto en el articulo 139 de
la Ley Ibidem.”

Conforme el ultimo inciso del articulo 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece que la
vinculacién se efectiia entre la peticionaria o concesionaria y sus socios con otras empresas que cuentan con
titulos habilitantes del mismo servicio o servicios semejantes en el régimen general de telecomunicaciones;

por lo cual manifiesto que la compafiia PUNTONET S.A., de los sistemas institucionales manejados en-fa S
ARCOTEL, se visualiza que, la citada compafiia tiene varios titulos suscritos en esta entidad; entre ellos el .
contrato de Concesion para la Prestacion del Servicio Portadores, inscrito en el tomo*53 a fojas 5308 y la
Adenda al contrato inscrita en el tomo 53 a fojas 5308B; Ademas posee el titulo habilitante
de Servicios de Valor Agregado inscrito en el tomo 90 a fojas 9017 vy, los contre
frecuencias inscritos en los tomos 106, 109, 111 a fojas 10679, 10964, 11116 y la Ad
109 a fojas 10964A, del Registro Publico de Telecomunicaciones los mismos que se
conforme al anexo adjunto.

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, garantizz
fuentes de informacion de.las instituciones publicas, en virtud de la norma legak:
verificacion en la pagina oficial de la Superintendencia-de. Compaiiias, del s
PUNTOMEF@A constatando el reglstro de la cnada compafiia: .

: érita, se procedi6 con la
Us. legal de la compaiiia

TULO

s NACIONALlDA ) ,
ACC ,IONISTAS o D L HABILITANTE EN

/NOMBRE | -

"ARCOTEL

GLOBTELECOM LLP INGLATERRA [99% - [\ o
{QUIROZ -RUIMALLO  JUAN|CHILE | 1% NO
ENRIQUE ' o

Cabéindicar qué los accionistas-de PUNTONET S.A., se vnsualuzaqua “No se encontra “‘:’glstros para el
dato ingresado’, y de la revision;en ‘e S|stema SACG\F de la ARCGOTEL, No poseen tltulos habilitantes. eft
esta’ E’E;ﬁdad conforme al anexo@ﬂjunto Y E : : e

De la revision de las Declaracuones Juramentadas se concl que:el peticionario y maccnomstas a Ié‘
presente fecha, no son accionista de otras compaiiias que pie§teﬂ el- mismo servicio o servicios semejantes”
de telecomunicaciones, se constata en la Pagina web de Ia, Sypermtendenma de C‘ompanla y del Registro
Publico de Telecomunicaciones es decir que no existe: %nculacuon s;enmﬁemordante conm,_la referida”
Declaracion Juramentada anexada a la solicitud. . '

La ﬁ(ﬁmlmstracmn no ha exped‘nﬂo el Reglamento de Mercado; sin embargo, la Dlreccnon Téemeer’de:-Estudlos
Andlisis Estadistico y de Mercado, en atencion a sus atribuciones y responsabilidades dispuestas en el
Estatuto Organico'de Gestion Organizacional por Procesos publicado en el Registro Oficial No. 13 de 14 de
junio“de 2Q17 a la presente fecha:cuenta. con el ‘nforme-No. IT CRDM-2018-0022 de 30 de octubresde=-.
2018, sobre el “AN. LISIs DE. MER(;‘ADé; COMPETE&CIA,&,Y ‘COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO © -
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TRANSPORTE INTERNACIONAL -~ | Semestre de 2018”, documnt que contiene el analisis instifuciona|
sobre el mercado de servicios de telecomunicaciones, entre ellos el Servicio Transporte Internacional
modalidad Cable Submarino y Segmento Espacial, en el cual establece en la parte pertinente, lo siguiente:

“6. ANALISIS: TRANSPORTE INTERNACIONAL (MODALIDAD CABLE SUBMARINO Y PROVISION DE
SEGMENTO ESPACIAL)

6.2 Analisis de Mercado y Competencia

“Al mes de junio de 20I8, el mercado de servicio de Transporte Intemacional en las modalidades Cable
Submarino y Segmento Espacial, se encuentra distribuidos entre 13 prestadores, evidenciandose que la
mayor concentracién del mercado esta entre las siguientes operadoras: SATELITES MEXICANOS 34.0%,
PANAMSAT 20.00% y TELXUIS 12.00%.

(...)
Respecto del Indice de Competencia: IHH, se observa que, a junio 18 este servicio se encuentra en
competencia, (...)."

6.5 Recomendaciones del Servicio Transporte Internacional

6.5.1 En los ultimos 3 afios ha mejorado su indice de competencia, con las disminuciones del indicador IHH,
considerando la participacién del mercado en funcion del nimero de abonados y numero de enlaces
registrados, determindndose que el Servicio de Transporte Intemacional en sus dos modalidades se
encuentra en competencia debido al nimero de competidores presentes, independientemente de los niveles
de participacién de mercado de los prestadores.

6.5.2 Potencialmente puede ser factible la entrada de nuevos competidores para el Servicio de
Transporte Internacional, desde el punto de vista de competencia del mercado, en funcién del numero
de abonados y enlaces, previo cumplimiento de requisitos y la emisién de los informes que le corresponden
elaborar a la Coordinacién Técnica encargada del otorgam:ento administracion y gestiéon de titulos
habilitantes de Registro, de conformidad con la normativa vigente.”. (Enfasis fuera de texto or|g|nal)

Mediante memorando No. ARCOTEL-CTHB-2018-1179-M de 20 de noviembre de 2018, la Coordmacié’n
Técnica de Titulos Habilitantes solicit6 a la Coordinacién Técnica de Regulacion : lo: sj.guwnte
(.. JPUNTONET S.A., registra que es poseedor de varios titulos habilitantes de diferentés servicios wgentes
asfi tiene un servicio portador uno de prestacién de Servicio de Valor Agregado y contmtos de concesién de
frecuencias, y actualmente ha solicitado el registro del servicio de transporte intemacional-en la modalidad de
Segmento espacial, por lo que se requiere conocer los efectos que pudlera tener..en el-mercado el
otorgamiento de este nuevo titulo habilitante, a fin de precautelar que el-mismo no. cause .algin impacto
negativo en el mercado de los servicios de telecomunicaciones (...)": y & emorando ARE:QTEL.—CREG-
2018-0561-M DE 10 de diciembre de 2018, la Coordinacién Técnica de Regulacson manifesté que: *(...) esta
Coordinacién en el &mbito de su competencia, remitié a la Coordinacién Técnica ded;ﬂulos Habilitantes, el
informe de comportam/ento del mercado de Servicio Transporte ~intemacional Segmento Espacial
(Competenc:a exp -y cobertura) con memorando ARCOTEL-CREQ 2018-0516’ ‘M.de 1 '5 de noviembre
de'2018,(.. )” +4#

ercado y Competencia no abarca el amblfb ~juridico, por lo cual se recogen las
o ‘reagmendacnon‘egs«del Informe No. IT CRDM-2018-0022 de 30 de octubre de 2018, sobre el “ANALI&IS DE
-~ MERCADO, . “COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) -DEL . SERVICIO TRANSPORTE
INTERNAQIONAL -1 Semestre de 2018”, emitido por la"Direccion Técmqa: de Estudios, Analisis-.
, Estadisttco y de Mercado, enviado-aesta Direccién con el memorando ARC! TEI‘_-CREGazms 0516—M de
""15de nowembre de 2018, que en la parte aemnente sefiala: ..

El .analisis de.

g “( J) determmandose que el Semw de Transpoﬂe Intemaclonal en sus dosdmdalldades se encuentra en
competencia debido al numero de competidores presentes independientemente ds los niveles de
participacién de mercado de los prestadores

Potencialmente puede ser: factible la entrada de nuevos competidores para“*el Servicio de Transpdffé,«
Intemacional, desde eI punto de vista de competenc:a del mercado, en funcion-del ndmero de abonados y
enlaces, (...)" - .

Al tratarse de un otorgamuento de un nigevo titulo de Registro para la prestacuén del Servicio de Transporte
Internaenonal modalidad Provision:de Segmento Espacial, previo el cumplimiento del numeral 3 del articulo

35, del Reglamento para Oforgar Titulos Habilitantes para Servicios-~del Régimen General” A

Telecomunlcaaones y Frecu’encuas del Espectro Radioeléctrico, por lo cual se estima viable atender la

. ,f7|8
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solicitud del peticionario. Cabe mencionar que la citada compaiiia, tiene varios titulos inscrito en esta entidad
como se describe en lineas anteriores, conforme a la certificacion emitida por el Registro Publico de
Telecomunicaciones mediante memorando No. ARCOTEL-CTRP-2018-0530-M de 23 de noviembre de 2018,
aclarando que son de diferentes servicios al solicitado.

3. Cumple con la documentacion presentada de conformidad con el numeral 4 del Articulo 35 del Reglamento
para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias
del Espectro Radioeléctrico.

4. Mediante Certificado de Obligaciones Econdmicas de 04 de febrero de 2019, con Cddigo No:
MIQFDFXVA, descargado de la pagina web www.arcotel.gob.ec, textualmente expresa: “Revisada la base de
datos del Sistema de Facturacion Institucional por Servicios de Telecomunicaciones, Homologacién y
Sanciones; el usuario registrado PUNTONET S.A., con CI/RUC No. 1791290151001 SI registra obligaciones
pendientes de pago a la fecha de emisioén del presente certificado.”; al respecto cabe indicar que el certificado
de obligaciones esta vigente hasta el 15 de febrero de 2019, para cancelar la factura generada del mes de
enero del afio en curso.

Por las consideraciones citadas, una vez efectuada la verificacién de los requisitos legales, la compaiiia
PUNTONET S.A., ha dado cumplimiento con lo que establece la normativa de telecomunicaciones vigente.
Es relevante indicar que el peticionario debera sujetarse al cumplimiento de la normativa sobre regulacion de
mercado o disposiciones inherentes a la prestacion del Servicio de Transporte Internacional modalidad
Segmento Espacial que emita la ARCOTEL.

CONCLUSION:

En el presente informe juridico se han verificado los requisitos legales determinados en el articulo 35
numerales 1 al 4 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, evidenciandose su cumplimiento por parte
del peticionario, de acuerdo a los procesos y disposiciones vigentes, por tal razén esta Direccion estima
viable atender la solicitud del peticionario para el otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro de

Transporte Internacional modalidad de Provision de Segmento Espacial, por parte del sefior Coordinader:: .~

Técnico de Titulos Habilitantes de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, de
conformidad con las atribuciones y responsabilidades constantes en el Estatuto de la ARCOTEL. .y la:
Delegacion de firmas contenidas en la Resolucién No. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto’v 201
publicada en el Registro Oficial No. 862 de 14 de octubre de 2016. .

Atentamente,

gs. Jenny Belén Carrillo Auquilla
DIRECTORA TECNICA DE TiTULOS HABILITANTES DEL
' ESPECTRO RADl@ELECTRICO ENCARGADA

- PR

ELABORADO POR: - ‘ A‘Qg Janeth Pincay 9)

REVISADO POR: Dra. Sandra ca&ezas\qﬁ‘}>§
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DIRECCION TECNICA DE TiTULOS HABILITANTES DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

OTORGAMIENTO DE TITULO HABILITANTE DE REGISTRO DEL SERVICIO DE TRANSPORTE
INTERNACIONAL MODALIDAD PROVISION DE SEGMENTO ESPACIAL, DE LA COMPANIA

PUNTONET S.A.
Informe Econdémico Financiero: IE-CTDE-2019-0016 Realizado: 06 de febrero de 2019
Documento: ARCOTEL-DEDA-2017-013695-E Actualizado: 28 de febrero de 2019

Peticionario: PUNTONET S.A.

1. ANTECEDENTES:

¢ Mediante comunicaciones ingresadas con documentos Nos. ARCOTEL-DEDA-2017-013695-E de 01
de septiembre de 2017; ARCOTEL-DEDA-2018-012164-E de 05 de julio de 2018, ARCOTEL-DEDA-
2018-015744-E de 06 de septiembre de 2018; y ARCOTEL-DEDA-2019-003047-E de 04 de febrero
de 2019, el Representante Legal de la compariia PUNTONET S.A., solicito el titulo habilitante de
Registro del Servicio de Transporte Internacional modalidad Provision de Segmento Espacial.

¢ El peticionario ha cumpliendo con lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones y su
Reglamento, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, y, las demas disposiciones legales
pertinentes para atender la peticion del titulo habilitante.

o El servicio de Transporte Internacional con modalidad de Provisién de Segmento Espacial tiene por
objeto proporcionar a terceros el acceso a capacidad internacional necesario para la transmision de
signos, sefales, datos, imagenes, video y sonidos, a través de recursos asociados a segmento
espacial.

e La Compariia PUNTONET S.A,, solicit6 el otorgamiento de titulo habilitante de Registro. del-Servicio
Transporte Internacional modalldad Provision de Segmento Espacial, para brindar- C"épamdad satelital;
para la operacion de servicios de Radiodifusiéon y Telecomunicaciones con cobertura a n%é,ghmelqgjal

2. OBLIGACIONES ECONOMICAS: £

¢ En la pagina web institucional de la Agencia de Regulacnén y Control de;#a Telemmwhicacnones
ARCOTEL, (http://www.arcotel.gob.ec/consulta-de-valores-pendientes-de-pago/) .se obse&% que la **
compafia PUNTONET S.A. con Registro Unico de Contnbuyengg‘ Nro. 1290151001%% tiene
valores pendlentes de pago a la fecha 28 de febrero de 2019’, talicomo se mﬂesﬂ‘a a continuacion:

UNTONET S. A.

s,

Direccion: Av. DtegodeAlmagmgdm -95 entre Whympafyﬁapatﬁam CédgoPostaH‘mma/Quﬁo Ecuadnr -Telafono. 59&2 204-780 - | -




AGENCI4 DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

3. TARIFAS:

¢ De acuerdo con lo establecido en la Disposicién Transitoria Novena del Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico, los valores a cancelar por derechos de otorgamiento para el servicio
Transporte Internacional modalidad Segmento Espacial son los siguientes:

‘b) Modalidad Provisién de Segmento Espacial 1 % anual sobre los ingresos brutos facturados
provenientes de la prestacion del servicio (empresas mixtas, régimen privado y de la economia
popular y solidaria, empresas publicas de propiedad estatal de los paises de la comunidad
internacional). Los pagos se realizaran dentro de los primeros 30 dias de cada afio, para lo cual
debera adjuntar la declaracién del impuesto a la renta efectuado ante el Servicio de Rentas Internas
(SRI) o la entidad competente”

4. GARANTIA:

“Articulo 203.- Garantias de fiel cumplimiento del titulo habilitante.- Las personas naturales y
Jjuridicas poseedoras de titulos habilitantes para la prestacién de servicios de telecomunicaciones y
radiodifusion, asi como los poseedores de titulos habilitantes de operacién de redes privadas estan
obligados a obtener a su costo las garantias de fiel cumplimiento, respecto de las obligaciones 0
responsabilidades ante ARCOTEL,...”

Articulo 206.- Determinacién del monto de las garantias de fiel cumplimiento del titulo
habilitante, tanto para titulos habilitantes de prestacion de servicios de telecomunicaciones
como de radiodifusién.- El valor de la garantia de fiel cumplimiento, para los poseedores de titulos
habilitantes para la prestacién de servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion, tanto para su
establecimiento inicial como para su actualizacion con fines de renovacion, se determinara por la
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, utilizando los siguientes criterios:

oo

a) Hasta el 5% del valor del derecho de otorgamiento del titulo habilitante parala prestaeion del:s.
servicio de telecomunicaciones o del servicio de radiodifusion, en caso de que dtchowderec,w
corresponda a un pago Unico; o, s
b) El equivalente al promedio de pago de seis (6) meses, de o‘erechos de concew’nf derechos Gﬁifw

permiso o registro, en caso de que estos correspondan a un esquema*‘dgg ago i :
mensuales por uso de espectro, segiin corresponda; o, ; 2
¢) El equivalente al pago anual, de derecho de concesion, derechos.¢
que estos correspondan a dicho esquema de pago.

; .fo“regist,ro, en ca.so‘ de

En todos los casos, seelegira el valor mayor. El valor de actuaﬁzac:én de - Wla de fiel
églszento seré notificade. al poseedor.del titulo habifﬁnte en-un térm:ifﬁ;dé trelnta (30) dias
jos a la term acion de la&:genc:a d la garant/a prewam&t?te pfesentada"

e El 3eglame~fp jﬁra Otorgar _Titulos: "1—1ab|htan1es para Semcms _del Réglmen General de

o Teleéom&mcacncngf Freéu%ncf’és del Espectio Radioeléctrico, sefiala: Disposicion. Jransitogia
Novena.- * “..los denechos -a pagar pg otorgamlenfo ﬂeﬁtuli‘f“ ‘habilitante para la pm%?as/én dei;,; h S
sem:c:o&*é?e telecomwﬁicacmnes op eraci ‘dwvada:%imsta que la ARCOTEL-de =~
3 »arédmetros o valores enwié\

gl

L‘mnsporte Tﬁfémamonal .ﬁ“b) Modalldad Provisién de Segmeﬂ%b pacial 1 % anual sobre Ios
ingresos brutos facturados provenientés de la prestacrﬁl del servicio (empresas mixtas, régimen
privado y de la economia popular y solidaria, empresas publicas de propiedad 3@ ‘los, %/se& de
la comunidad intemacional). Los pagos se realizaran dentr@dé los primeros .30 dias dé-cada afio,
para lo cual debera adjuntar la declaracién del“‘mm;ebto a Ia renta efectuadé””’ante el Servicio d :
Rentas Internas (SR/) o la entidad competente” EA A o o

" & Sobre la base de Iosié antecedentes seﬁala,éos el valor de la garant;a d’é/ﬁ”ei cumpllmlento déﬁ% "
. habilitante de Registro de Servicios de Transpoﬂe Internacional - Mbdalidad-Provision de Segmento
;*“Espamal éwe la comﬁaﬁia PUNTONET S.A. debe pre‘émtar a favor de la. Agenma de Regulacrén ¥
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Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL, se calculara cuando se tenga el reporte de los
ingresos brutos facturados provenientes de la prestacion del servicio.

5. ANALISIS DE EXCEPCIONALIDAD:

AGENCI4 DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

e La Ley Organica de Telecomunicaciones establece:

“Articulo 15.- Delegacién.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, para otorgar titulos habilitantes por
delegaci6n, consideraré lo siguiente:

(..

(c)Para la iniciativa privada ya la economia popular y solidaria, se otorgaran titulos habilitantes para la
provision de servicios pablicos de telecomunicaciones y para el uso del espectro radioeléctrico
asociado a dicha provisién, en los siguientes casos:

1. Cuando sea necesario y adecuado para satisfacer el interés publico, colectivo o general;

2. Cuando la demanda del servicio no pueda ser cubierta por empresas publicas o mixtas en las
que el Estado tenga mayoria accionaria,

3. Cuando el Estado no tenga la capacidad técnica o econémica;

4. Cuando los servicios de telecomunicaciones se estén prestando en régimen de competencia por
empresas publicas y privadas de telecomunicaciones,

5. Cuando sea necesario para promover la competencia en un determinado mercado,'y,

6. Para garantizar el derecho de los usuarios a disponer de servicios publicos de
telecomunicaciones de éptima calidad a precios y tarifas equitativas.

(..)

Articulo 40.- Criterios de Otorgamiento y Renovacion. A

Para el otorgamiento y renovacion de los titulos habilitantes para :la ,é;f‘ést‘
empresas mixtas, organizaciones de economia popular y solidaria y empresas privadas
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones considerara-a neceSIdaq de d’ender ai»deg@n’ollo
tecnolégico, a la evolucién de los mercados, al Plan .Nacional:de ﬁleqpmumcaclgnes ~a las
necesidades para el desarrollo sostenido del sector:y del Est do- el a’&”ee,s@ universal a las
tecnologias de informacion y comunicacion, as: como a la satis 5118 efecbva geT interés publico o
general.(..)”" « Ny ‘ .

“"Con memoratido No. ARCOTEL-CREG+2018-0516-M de 15 de. nowem de 2018, la Coordinacion
Tecmca ~de Regulacion a. través de la Direccién Técnica de E%@os Améhsns Estadistico y de
[ presente ei}nfonne Tecnlco IT-CRDM-2018-0022 de 3ﬂ§de octugpe de 2018, referente al ;a

ﬁSeme’stre ZO‘Lﬁ

7+ En-el andlisis de: vmef&aéién que'se encuentra en el\l-nfmme jumo dela CT.E se mdlca o

slgq;ente, “Conforme el altimo inciso del articulo. 4(7 de.la Lea&,,,@rgémc de Telecomunieaciones, - -
gstabléce que la viricutacion. se efectia. entre la peﬁc&onana 0 conceslonan% y. sus socios con-ofras
empresas que cuentan con titulos habilitantes del mismo $erwc:o 0 selvicios semejantesen ‘el
régimen general de telecomumcac:ones por lo cual mantﬁestp que la ‘compafiia PUNTONE T@fA de
los sistemas mst:tuc:onales manejados en la ARCOTEL, se ‘wsuaflza que, Iamtada compafiia tiene
varios titulos suscritos ‘en esta entidad, entre ellos-el contrato de Concesion: para “la Prastacmn del 7
Servicio Portadores,.inscrito en el tomo 53 a fojas 5308 y la Adenda-al contrato inscrita en el tomo 53 -
a fojas 5308B; A&Bfliég posee el titulo habilitante.para la prestacién de Se?wc:os de Valor Agregado

_inscrito en el.tomo 90 a fojas.9017 'y, los contratos de anees:omde frecuencias inscritos en los

. tomos 106, 109 111 a fojas 21@&79 10964, 11116 y la Adenda inscrita en el tomo 109 a fojas 10964A,
del Registro Puablico de T eéomun/camones Ios m;smos ‘que se enouentran wgeg@s eonfom'ie al
anexo adjtinto. £ o : ;

B
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Cabe indicar que los accionistas de PUNTONET S.A., se visualiza que: “No se encontraron registros
para el dato ingresado’, y de la revisién en el sistema SACOF de la ARCOTEL, No poseen titulos
habilitantes en esta Entidad, conforme al anexo adjunto.

AGENCIA DF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

De la revision de las Declaraciones Juramentadas se concluye que el peticionario y sus accionistas a
la presente fecha, no son accionistas de otras compariias que presten el mismo servicio o servicios
semejantes de telecomunicaciones, se constata en la Péagina web de la Superintendencia de
Compaiiia y del Registro Pablico de Telecomunicaciones es decir que no existe vinculacién, siendo
concordante con la referida Declaracién Juramentada anexada a la solicitud.”.

* Analisis del Mercado de servicio de Transporte Internacional en la modalidad Segmento
Espacial.

¢ La Compafiia PUNTONET S.A,, solicité el otorgamiento de titulo habilitante de registro del servicio
Transporte Internacional modalidad provision de Segmento Espacial, para brindar capacidad satelital
para la operacion de servicios de Radiodifusién y Telecomunicaciones con cobertura a Nivel Nacional.

¢ La participacion en el Mercado para el servicio de Transporte Internacional en la modalidad Segmento
Espacial, se encuentra distribuido entre varias operadoras, evidencidndose que la mayor
concentracion se encuentra en la operadora Satélites Mexicanos, seguido por la operadora PanAmSat
de México, como se muestra en la siguiente informacién estadistica:
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Fuente: Pégm web mstgtap?osi%tde la AREOTEL http meaicb?e? 'gob. ec/capgczdad—mtemac:onay
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¢ Puesto que el objetivo de este informe no es la detéqpmamon de poder ne mercado se i:?ﬁttza el e
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AGENCIZ DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

¢ El indice de concentracién del mercado nacional para el servicio de Transporte Internacional en la
modalidad Segmento Espacial, antes del ingreso de la empresa PUNTONET S.A., de acuerdo a la
participacion (por suscriptores) de los sistemas que actualmente se encuentran operando es:

IHH = 2274.82
Se ubica en el rango de 0 a 3,000: Un mercado en competencia plena.

e De acuerdo al Informe “Analisis de Mercado, Competencia y Cobertura (IAMCES) del servicio
Transporte Internacional — | Semestre — 2018 de 30 de octubre de 2018:
5.1 Indices de concentracion.
Los Indicadores de concentracién cumplen una funcién importante, en el anélisis de la concentracion
para la evaluacién del mercado. Existe una variedad considerable de indicadores, criterios y umbrales
para determinar el grado de concentracion de un mercado. En el Ecuador hasta que se emita el
Reglamento de Mercados dispuestos en la LOT, se utilizard de manera referencial un mismo indicador
de concentracién y sus umbrales para determinar el grado de concentracién de todos los mercados
determinados en la regulacion vigente.”,

Con relacion a lo antes sefialado cabe indicar que ain no se encuentra expedido un Reglamento de
Mercado, tampoco existen disposiciones especificas relacionadas con el procedimiento a seguir en el
caso de la vinculacién de empresas prestadoras de servicios de telecomunicaciones.

5.2.2 Beneficios de entrada de un nuevo operador al mercado de telecomunicaciones.

La entrada de un nuevo operador no necesariamente generaré una disminucion en los indicadores de
competencia porque lo mas probable es que su participacién de mercado no sea alta, sin embargo,
tedricamente implementaréa una presién competitiva a los operadores establecidos que, a mediano o
largo plazo, hara que los precios disminuyan, sin embargo, el exceso de oferta tampoco es adecuado
ya que genera efectos nocivos tanto al usuario como al mercado. : e

(...) s s
5.3 Anélisis de Cobertura.
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* Sobre la base de los antecedentes expuestos la prestacmn del servigcio d th:ansporte Internacional,
Modalidad Provision de‘Segmento Espacial por delegacion:a:un ope?f lor priv ido es conveniente para
el Estado Ecuatoriano, no demanda de recursos Estatales;.es un SEWicio do de no esta presente la
empresa publica; tiene incidencia en el desarrollo tecnolégico, mejora la comp’etencna de este servicio
en el«amercadqy .apoya: al cumplimiento de los objetivos del Plan hfacnonaliﬁe Telecomunicaciones y
%%ecn&eguas de l‘nférmamén%}&qu,agiw 2016-2021 con un desarrollo sostenidodel sector, el acceso
universal a las tecnologias de la informacion y la comumcacrén Ia tisfacc:éﬁ efectlva del mterés
publucoy e ",

ﬂ,‘;‘ , 6. CONCLUSIONES

e En concordancia con los articulos 15 y 40 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones ygé%hf ne de -
Analisis de Mercado, Cqmpetenua y Expansion de Servicios; YAMCES,No. INE..CRDM-62-1 de %f:de
mayo de 2018, el mgrpedo del Servicio de Transporte lnternacx@ﬁ%l mg:!ahdad ‘Siz‘*Prowsxon de
Segmento Espacnél S@ encuentra en competencia por lo que’es faetrble la e:ntrada p:ardelegﬁcaon de
un nuevo competidor con un Jmpacto posltwo en el mercado sin afectar fbs lntepeses del Estado .
ecuatonano i e '
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LGENCIZ TF REGULACION Y CONTROL

DE LAS TELECOMUNICACIONES

El valor de la garantia de fiel cumplimiento del titulo habilitante de Registro de Servicios de Transporte
Internacional Modalidad Provision de Segmento Espacial que la comparfiia PUNTONET S.A., debe
presentar a favor de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL, se
calculara cuando se tenga el reporte de los ingresos brutos facturados provenientes de la prestacion
del servicio; el calculo debe ser realizado por la Direccién Técnica de Gestién Econémica de Titulos
Habilitantes, de acuerdo con las competencias establecidas en el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos.

Por lo expuesto la Direccién Técnica de Titulos habilitantes del Espectro Radio Eléctrico, considera
procedente se apruebe la peticion de otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro de Servicios de
Transporte Internacional modalidad provision de Segmento Espacial a favor de la Compaiia
PUNTONET S.A,, por parte del Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de conformidad con las
atribuciones establecidas en el Art. 2 de la Resolucion Nro. ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto del
2016.

Mgs. Jenny Belén Carrillo Auquilla
DIRECTORA TECNICA DE TiTULOS HABILITANTES DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO, ENCARGADA.

ELABORADO POR: A_\ REVISADO POR:

P,
/ /
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