Agencia de
Regulacion y Control
| de las Telecomunicaciones

INFORME DE PRESENTACION DE PROYECTOS DE REGULACION.

Fecha: 11 de septiembre de 2015

1.- PROYECTOS DE REGULACION:

1.1. “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”

1.2. “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES”

2. OBJETO DE LOS PROYECTOS DE REGULACION:

2.1. “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

El objeto del reglamento es regular la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y de
radiodifusién por suscripcion, definidos en la Ley Organica de Telecomunicaciones y Ley Organica de
Comunicacion.

2.2. "REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES”

La finalidad del Reglamento, es establecer los requisitos, procedimientos y criterios para el
otorgamiento, modificacion, renovacion y terminacién o extincién de titulos habilitantes para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones y de radiodifusién; operacién de redes privadas, asi
como del uso y/o explotacién del espectro radioeléctrico; y, las normas vinculadas con el Registro
Publico de Telecomunicaciones, que incluye al Registro Nacional de Titulos Habilitantes para servicios
de radiodifusion.

3. AUTORIDAD COMPETENTE PARA APROBAR LAS REGULACIONES PROPUESTAS:

La Ley Orgéanica de Telecomunicaciones — LOT, publicada en el Registro Oficial No. 439 de 18 de
febrero de 2015, en su articulo 144, establece como parte de las competencias de la Agencia de
Regulacioén y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) las siguientes: “1.Emitir las regulaciones,
normas técnicas, planes técnicos y demas actos que sean necesarios en el ejercicio de sus
competencias, para que la provision de los servicios de telecomunicaciones cumplan con lo dispuesto
en la Constitucién de la Republica y los objetivos y principios previstos en esta Ley, de conformidad
con las politicas que dicte el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién’”, “8. Implementar, organizar y administrar el Registro Publico de Telecomunicaciones”, “11.
Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes”;, en
tanto que, en el articulo 146 se ha otorgado competencias expresas, para el caso del Directorio de
ARCOTEL, para: “1. Aprobar las normas generales para el otorgamiento y extincion de los titulos
habilitantes contemplados en esta Ley” y “7. Aprobar los reglamentos previstos en esta Ley o los
necesario para su cumplimiento...”; por lo que, la Autoridad Competente para aprobar el
“REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, asi como el “REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES”, es el Directorio de la ARCOTEL.
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4. NORMATIVA VINCULADA:

4.1. La Constitucion de la Republica, dispone:

4.2

“Art. 226.-Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la Ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”.

“Art. 313.-El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencion y eficiencia. Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo
del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia
econdmica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos
y al interés social. Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las
telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la refinacion de
hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y
los demas que determine la ley.”

“Art. 314.- El Estado sera responsable de la provisidn de los servicios publicos de agua potable
y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras
portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la ley.

El Estado garantizard que los servicios publicos y su provisién respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra que los precios y tarifas
de los servicios publicos sean equitativos, y establecera su control y regulacion.”.

“Art. 315.- El Estado constituird empresas publicas para la gestién de sectores estratégicos, la
prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de
bienes publicos y el desarrollo de otras actividades econémicas.

Las empresas publicas estaran bajo la regulacion y el control especifico de los organismos
pertinentes, de acuerdo con la ley; funcionardn como sociedades de derecho publico, con
personalidad juridica, autonomia financiera, econémica, administrativa y de gestion, con altos
parametros de calidad y criterios empresariales, econémicos, sociales y ambientales.

Los excedentes podran destinarse a la inversion y reinversion en las mismas empresas 0 sus
subsidiarias, relacionadas o asociadas, de caracter publico, en niveles que garanticen su
desarrollo. Los excedentes que no fueran invertidos o reinvertidos se transferiran al
Presupuesto General del Estado.

La ley definir4 la participacién de las empresas publicas en empresas mixtas en las que el
Estado siempre tendra la mayoria accionaria, para la participacion en la gestion de los sectores
estratégicos y la prestacion de los servicios publicos.”

“Art. 316.- El Estado podra delegar la participacion en los sectores estratégicos y servicios
publicos a empresas mixtas en las cuales tenga mayoria accionaria. La delegacion se sujetara
al interés nacional y respetara los plazos y limites fijados en la ley para cada sector estratégico.

El Estado podra, de forma excepcional, delegar a la iniciativa privada y a la economia popular
y solidaria, el ejercicio de estas actividades, en los casos que establezca la ley.”.

La Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, establece:

En el articulo 3, objetivos de la LOT:
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“16. Simplificar procedimientos para el otorgamiento de titulos habilitantes y actividades
relacionadas con su administracion y gestion.”

- Enelarticulo 15, sobre Delegacion:

“La Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones, para otorgar titulos
habilitantes por delegacién, considerara lo siguiente:

a. Paralas empresas de economia mixta en las cuales el Estado tenga la mayoria accionaria,
el otorgamiento de titulos habilitantes para el uso o explotacién del espectro radioeléctrico
0 para la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones, se sujetara al interés
nacional y respetard los plazos y limites fijados en esta Ley y en las regulaciones que para
el efecto emita la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

b. Para el caso de empresas publicas de propiedad Estatal de los paises que forman parte de
la comunidad internacional, la delegacion para el uso o explotacion del espectro
radioeléctrico o para la prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones, podra
hacerse en forma directa. En todos los casos, la delegacién se sujetara al interés nacional
y respetard los plazos y limites fijados en esta Ley y en las regulaciones que para el efecto
emita la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

c. Para la iniciativa privada y a la economia popular y solidaria, se otorgaran titulos
habilitantes para la provision de servicios publicos de telecomunicaciones y para el uso del
espectro radioeléctrico asociado a dicha provisién, en los siguientes casos:

1. Cuando sea necesario y adecuado para satisfacer el interés publico, colectivo o general;

2. Cuando la demanda del servicio no pueda ser cubierta por empresas publicas o mixtas en
las que el Estado tenga mayoria accionaria;

3. Cuando el Estado no tenga la capacidad técnica o econémica;

4. Cuando los servicios de telecomunicaciones se estén prestando en régimen de competencia
por empresas publicas y privadas de telecomunicaciones;

5. Cuando sea necesario para promover la competencia en un determinado mercado; vy,

6. Para garantizar el derecho de los usuarios a disponer de servicios publicos de
telecomunicaciones de optima calidad a precios y tarifas equitativas.

No se requiere la concurrencia de causas para la delegacion.

El otorgamiento de titulos habilitantes y su renovacién para servicios de radiodifusién, estara
sujeto a lo dispuesto en la Ley Orgéanica de Comunicacion.”.

- El articulo 19, dispone: “...Domiciliacién. Se podran otorgar titulos habilitantes para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones, uso o explotacién del espectro radioeléctrico y
establecimiento y operacion de redes de telecomunicaciones a personas naturales residentes
o juridicas domiciliadas en el Ecuador que cumplan con los requisitos técnicos, econdmicos y
legales sefialados en esta Ley, su reglamento general de aplicacion y en el Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes que emita la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.

Los titulos habilitantes para el uso de frecuencias del espectro radioeléctrico para servicios de
radiodifusion y sistemas de audio y video por suscripcion se otorgaran conforme a las
disposiciones de la Ley Organica de Comunicacién, su Reglamento General y reglamentos
emitidos por la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”.

- El Articulo 35 sefiala que: “Todos los servicios en telecomunicaciones son publicos por
mandato constitucional. Los prestadores de estos servicios estan habilitados para la instalacion
de redes e infraestructura necesaria en la que se soportard la prestacion de servicios a sus
usuarios. Las redes se operaran bajo el principio de regularidad, convergencia y neutralidad
tecnologica.”.
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- El articulo 36 establece los tipos de servicios, es decir, servicios de telecomunicaciones y de
radiodifusién.”1. Servicios de telecomunicaciones: Son aquellos servicios que se soportan
sobre redes de telecomunicaciones con el fin de permitir y facilitar la transmision y recepcién
de signos, sefiales, textos, video, imagenes, sonidos o informacion de cualquier naturaleza,
para satisfacer las necesidades de telecomunicaciones de los abonados, clientes, usuarios.
Dentro de los servicios de telecomunicaciones en forma ejemplificativa y no limitativa, se citan
a la telefonia fija y movil, portadores y de valor agregado (...)".

- El Articulo 37.- Titulos Habilitantes:

“La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones podra otorgar los siguientes
titulos habilitantes:

1. Concesidn: Para servicios tales como telefonia fija y servicio movil avanzado asi como
para el uso y explotacién del espectro radioeléctrico, por empresas de economia mixta, por
la iniciativa privada y la economia popular y solidaria.

2. Autorizaciones: Para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico, por las empresas
publicas e instituciones del Estado. Para la prestaciéon de servicios de audio y video por
suscripcién, para personas naturales y juridicas de derecho privado, la autorizacion se
instrumentara a través de un permiso.

3. Registro de servicios: Los servicios para cuya prestacién se requiere el Registro, son
entre otros los siguientes: servicios portadores, operadores de cable submarino,
radioaficionados, valor agregado, de radiocomunicacion, redes y actividades de uso
privado y reventa.

La Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones, determinara los valores por el
pago de derechos de concesion y registro asi como los valores por el pago de autorizaciones,
cuando se trate de titulos habilitantes emitidos a favor de empresas publicas o Instituciones del
Estado, no relacionados con la prestacion de servicios de telecomunicaciones. De ser
necesario determinara ademas, el tipo de habilitacion para otros servicios, no definidos en esta
Ley.

Los servicios cuyo titulo habilitante es el registro, en caso de requerir de frecuencias, deberan
solicitar y obtener previamente la concesion o autorizacion, segun corresponda.

Para el otorgamiento y renovacion de los titulos habilitantes de radiodifusion y sistemas de
audio y video por suscripcion, se estara a los requisitos y procedimientos previstos en la Ley
Organica de Comunicacién, su Reglamento General y la normativa que para el efecto emita la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”.

- En el articulo 38.- Habilitacién General:

Es el instrumento emitido a través de resolucion por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, una vez que se han cumplido los requisitos establecidos en el
ordenamiento juridico vigente, en el que se estableceran los términos, condiciones y plazos
aprobados, ademas incorporard, de ser el caso, el uso y explotacién de las respectivas bandas
de frecuencias esenciales del espectro radioeléctrico, necesarias para la prestacion del servicio.

La habilitacién general se otorgara para la prestacion de servicios de telecomunicaciones tales
como la telefonia fija y el servicio mévil avanzado y se instrumentara a través de concesiones
0 autorizaciones, segun corresponda.

Los prestadores de servicios que cuenten con una habilitacién general podran prestar también
otros servicios, tales como servicios portadores y de valor agregado, de manera ejemplificativa
y no limitativa, para cuya prestacion se requiere Unicamente registro de servicios.
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Los servicios adicionales que se autoricen se incorporaran a través de anexos a la Habilitacion
General.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, a través de su Directorio, se
reserva las potestades de interpretacion, aclaraciéon y terminacién anticipada de los titulos
habilitantes, para lo cual debera motivar sus actuaciones.”.

En el articulo 39.- Condiciones Generales de las empresas publicas para la prestacion de
servicios:

“Se otorgan mediante autorizacién e instrumento de adhesion, a favor de las empresas publicas
constituidas para la prestacion de servicios de telecomunicaciones que cumplan con los
requisitos establecidos por la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.
Dicha autorizacién sera suscrita por el Director Ejecutivo y aceptada por el representante legal
de la empresa publica de que se trate. El titulo habilitante sera inscrito en el Registro Publico
de Telecomunicaciones.

Las empresas publicas, a fin de garantizar el interés general y el cumplimiento de los principios
del servicio publico consagrado en la Constitucién de la Republica, se someteran a esta Ley,
su Reglamento General y a las regulaciones y acciones de control de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, tal como lo determina la Constitucion de la
Republica. Sin perjuicio de lo cual las empresas publicas gozaran de las exenciones,
excepciones, exoneraciones y prerrogativas establecidas en las leyes.

Las empresas publicas y entidades publicas para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, estaran obligadas al pago de derechos, tarifas, contribuciones y demas
obligaciones, establecidas en la presente Ley, excepto por lo siguiente:

1. Por otorgamiento o renovacion de titulos habilitantes.
2. Por el otorgamiento o renovacién de autorizacion de frecuencias para su uso y explotacion.

No obstante de las exoneraciones indicadas, las empresas publicas de telecomunicaciones
deberan cumplir con la politica publica que emita el ente rector de las telecomunicaciones y con
las obligaciones de caracter social, de servicio universal o de ejecucion de politicas publicas
que disponga la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones para devengar la
asignacion de espectro radioeléctrico realizada por el Estado. Estas obligaciones son
independientes de las relacionadas con la contribucién al Fondo de Desarrollo de las
Telecomunicaciones.”.

En el articulo 40.- Criterios de Otorgamiento y Renovacion:

“Para el otorgamiento y renovacién de los titulos habilitantes para la prestacion de servicios a
empresas mixtas, organizaciones de economia popular y solidaria y empresas privadas, la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones considerard la necesidad de
atender: al desarrollo tecnolégico, a la evolucion de los mercados, al Plan Nacional de
Telecomunicaciones, a las necesidades para el desarrollo sostenido del sector y del Estado y
el acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion, asi como a la satisfaccion
efectiva del interés publico o general. Podra negar el otorgamiento o renovacion de tales titulos
considerando la normativa, disposiciones o politicas que se emitan para tal fin, antes del tramite
de solicitud de otorgamiento del titulo habilitante o su renovacion.

Dada la naturaleza del otorgamiento de titulos habilitantes para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y uso del espectro radioeléctrico, asi como su renovacion, no se aplica la
institucién del silencio administrativo positivo.
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Antes de la emision de la decision de renovacion se evaluara el cumplimiento de los términos
y condiciones del titulo habilitante que esta por fenecer, para lo cual la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, emitird el informe respectivo.

La renovacion de los titulos habilitantes sera por un periodo igual al originalmente otorgado y
podra realizarse en un régimen juridico actualizado de acuerdo con la evolucién tecnol6gica del
servicio y situacién del mercado.

En el caso de solicitudes para el otorgamiento de nuevos titulos habilitantes debera evaluarse
si alguna empresa o grupo de empresas vinculadas con el solicitante del titulo presta el mismo
servicio o servicios semejantes y los efectos que pudiera tener en el mercado el otorgamiento
del nuevo titulo habilitante requerido; para este efecto, debera presentarse una declaracion
juramentada sobre vinculacién.”.

- En el articulo 41.- Registro de Servicios:

“El registro se otorgara mediante acto administrativo debidamente motivado, emitido por el
Director Ejecutivo de conformidad con el procedimiento y los requisitos que se establezcan en
la normativa que apruebe la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones para
el otorgamiento de titulos habilitantes. En dicho registro se hara constar adicionalmente una
declaracion del prestador de sujecion al ordenamiento juridico vigente y a la normativa
correspondiente.

En todo caso, la tramitacion de los procedimientos de registro debera realizarse dentro de un
término de veinte dias hébiles, contados a partir de la presentacién de la solicitud, con todos
los requisitos que al efecto correspondan.”.

- En el articulo 42.- Registro Publico de Telecomunicaciones:

“El Registro Publico de Telecomunicaciones estard a cargo de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, la que establecera las normas para el procedimiento de
registro, requisitos y cancelaciones.

En el Registro Publico de Telecomunicaciones deberan inscribirse:

a) Las habilitaciones generales y las notificaciones de registro de prestacién de servicios.

b) Las condiciones generales de las empresas publicas, las notificaciones de prestacién de
servicios y las autorizaciones emitidas a favor de las instituciones u organismos del Estado.

c) Las concesiones de uso y explotacion del espectro.

d) Los actos administrativos otorgados como titulo habilitante de Registro de Servicios.

e) Los acuerdos y disposiciones de interconexién y conexion.

f) Los topes tarifarios de los servicios.

g) Los acuerdos y disposiciones de comparticion de infraestructura.

h) Los acuerdos y disposiciones de operacion virtual.

i) Los contratos de reventa de servicios.

j) Los modelos de contrato de adhesion de servicios.

k) El uso de espectro para investigacién de nuevas tecnologias por parte del Estado.

) Las redes universales de acceso a internet.

m) Todos los demas actos, autorizaciones, permisos y contratos que determine la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

Ademas se inscribirdn las modificaciones de los actos y contratos antes descritos, asi como las
modificaciones sustanciales de las redes e infraestructura de telecomunicaciones que hayan
sido notificadas a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, de
conformidad con lo que establezca la normativa.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones garantizara el acceso de los
organos y entes del Estado, asi como de los ciudadanos, al Registro Publico al que se refiere
este articulo.
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Los asuntos relacionados con la prestacion de servicios de radiodifusion, television y sistemas
de audio y video por suscripcion, deberan ser inscritos en el Registro Nacional de Titulos
Habilitantes, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de Comunicacion, su
Reglamento General y la normativa que emita la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.”.

- En el articulo 43.- Duracién:

“Las concesiones y autorizaciones para la prestacion de Servicios de Telecomunicaciones
tendran una duracion de hasta quince afos.

La duracion de los demés titulos habilitantes serd establecida en la normativa que emita la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones. En todo caso el plazo de duracion
no podra exceder los quince afos, salvo para los operadores de cable submarino y empresas
publicas de telecomunicaciones.”.

- En el articulo 44.- Transferencia o Cesion:

“Los titulos habilitantes no podran enajenarse, cederse, transferirse, arrendarse o gravarse por
ningln medio sin autorizacion de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones. Incurrir en esta prohibicion, serd causa suficiente para la terminacion
anticipada del titulo habilitante, sin perjuicio de las consecuencias previstas en el ordenamiento
juridico vigente.”.

- En el articulo 45.- Contenido de los Titulos Habilitantes:

“El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes que emita la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones, establecerd el contenido minimo de los diferentes titulos
habilitantes, los requisitos y procedimientos para su otorgamiento, renovacion y registro.”.

- En el articulo 46.- Extincién de los Titulos Habilitantes:

“Los titulos habilitantes para la prestacion de servicios de telecomunicaciones, con
independencia de su clase o duracién, se extinguiran por:

1. Expiracion del tiempo de su duracién y que no se haya solicitado y resuelto la renovacion,
para lo cual se debera tomar las medidas que garanticen la continuidad del servicio.

2. Por incumplimiento en la instalacion y operacion dentro del plazo establecido, de conformidad
con lo previsto en la normativa del servicio y titulo habilitante.

3. Mutuo acuerdo entre las partes, siempre que no se afecte el interés general, la continuidad
del servicio ni a terceros. Se entendera por mutuo acuerdo la renuncia del titular de la
habilitacién, que haya sido aprobada por la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.

4. Muerte de su titular, en caso de personas naturales.

5. Declaracién anticipada y unilateral debidamente motivada, realizada por la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, en los siguientes casos:

a) Cuando se declare la disolucién, quiebra o liquidacion, en caso de las personas juridicas.
b) Por pérdida de la capacidad civil de su titular, en caso de personas naturales.
c¢) Por hechos o actos que impidan la continuidad del titulo habilitante.

6. Por revocatoria del titulo declarada por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, de conformidad con lo establecido en esta Ley.

7. En caso de devolucién voluntaria y total del espectro concesionado o autorizado, aceptada
por la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, siempre y cuando se
constate que no se efectlda la devolucion con el propésito de evadir responsabilidades.
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8. Cualquier otra causal establecida en esta Ley, en el ordenamiento juridico vigente y en los
titulos habilitantes respectivos.

En los casos de fusion, la empresa resultante se subrogara en los derechos y obligaciones
contenidos en los titulos habilitantes, previa autorizacién de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones. De igual manera se procedera en los casos en los que una empresa
habilitada se transforme en empresa publica.

A los fines de la extincién o revocatoria de un titulo habilitante, la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones debera emitir un acto administrativo motivado que la
declare, previa sustanciacion del procedimiento administrativo correspondiente en el cual se
garantice el debido proceso y el derecho a la defensa del titular.

En todos los casos de extincién del titulo habilitante, la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, debera adoptar las medidas administrativas necesarias para garantizar la
continuidad del servicio y los derechos de los usuarios, incluida la reversién de los bienes
afectos a la prestacién del servicio; la valoracion de dichos bienes sera realizada por una firma
independiente de prestigio y experiencia en el sector de las Telecomunicaciones designada por
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones. En caso de extincién por
revocatoria, el pago se realizara conforme lo establecido en esta Ley.

Cuando la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones determine que no
procede la reversion de los bienes, el prestador de servicios debera a su costo retirar la
infraestructura que haya instalado cumpliendo los mecanismos, condiciones y plazos que
establezca la Agencia.”.

- Enelarticulo 47.- Extinciéon de los titulos habilitantes de servicios de radiodifusion:

“Los titulos habilitantes otorgados a prestadores de servicios de radiodifusion y sistemas de
audio y video por suscripcion terminan, ademas de las causales establecidas en la Ley
Organica de Comunicacion, por los siguientes incumplimientos:

1. Por incumplimiento en la instalacién dentro del plazo, establecido para el efecto.

2. Por incurrir en mora en el pago de sus obligaciones, por tres meses 0 mas pensiones
consecutivas.

3. Los demas establecidos en el ordenamiento juridico y titulos habilitantes correspondientes.
El procedimiento administrativo seguido para la terminacién unilateral y anticipada del titulo
habilitante sera el que emita para el efecto la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.”.

- En el articulo 48.- Derechos por el Otorgamiento de Titulos Habilitantes:

“Las prestadoras de servicios de telecomunicaciones que actlen por delegacién estatal
deberan pagar al Estado los derechos por la obtencién de titulos habilitantes que determine la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones podra reglamentar el pago de
tarifas o derechos por tramites de otorgamiento de titulos habilitantes, renovacion,
modificaciones, registros u otras actividades.”.

- En el articulo 49.- Cambios de Control:

“Sin perjuicio de cumplir con lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente, el prestador de
servicios de telecomunicaciones no podra realizar operaciones que impliquen un cambio de
control, sin la respectiva autorizacién del Director de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, especialmente aquellas relacionadas con: cambios en la titularidad de las
acciones de la empresa, cualesquier clase de contratos o convenios que incidan en el control
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operativo o real sobre la empresa o en la toma de decisiones sobre la misma, aunque no
comporten un cambio en la titularidad de las acciones de la prestadora.

Previo a la realizacién de la operaciéon que comporte un cambio de control, el prestador de
servicios de telecomunicaciones debera presentar ante la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones la solicitud correspondiente de conformidad con los requisitos y
condiciones que establezca la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

En la solicitud se realizara la descripciébn de la operacién a realizar, su naturaleza,
caracteristicas, agentes econémicos participantes en la operacion y los efectos que pudieran
generarse con ocasion de su realizacion. La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones debera tramitar la solicitud y emitir el informe correspondiente, tal como
gueda establecido en esta Ley.

Para el caso de servicios de radiodifusion y television y audio y video por suscripcién, se
observard lo dispuesto en la Ley Organica de Comunicacion y su normativa de aplicacion.”.

El articulo 50, determina: “...El otorgamiento de titulos habilitantes de frecuencias del espectro
radioeléctrico, observando el principio rector de eficiencia técnica, social y econdmica, podra
realizarse a través de adjudicacién directa, proceso (concurso) publico competitivo de ofertas,
de conformidad con lo que establezca el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes que
emita la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones’..

En el articulo 51, dentro de los casos de adjudicacién directa de frecuencias, consta: “....7.
Renovacion de titulos habilitantes, en los casos que se establezcan en el Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes o resoluciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.”.

En el Articulo 56.- Duracion:

Los titulos habilitantes para el uso y explotacién del espectro radioeléctrico tendran la misma
duracion del titulo habilitante del servicio o los servicios a los cuales se encuentren asociados
y se encontrardn integrados en un solo instrumento. De no estar asociados a servicio alguno
su duracién sera de cinco afios.

En el evento de que los concesionarios para la explotacion de servicios de telecomunicaciones
soliciten y se les otorguen frecuencias esenciales adicionales, la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones podra disponer la readecuacion de los términos,
condiciones y plazos del titulo habilitante para la explotacion del servicio, siempre y cuando se
reunan las siguientes condiciones:

1. Que las frecuencias o bandas de frecuencias esenciales otorgadas posean una alta
valoracién econémica.

2. Que se trate de un servicio masivo.

3. Que se justifique la necesidad de una ampliacién del plazo del contrato de concesion para la
explotacion del servicio, a fin de que se cuente con el tiempo suficiente para la amortizacién de
la inversion a ser realizada por el operador.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones analizara cada peticién
particular, y podra negar la ampliacion de plazo, considerando, entre otros aspectos, el interés
general, las condiciones de mercado y el nivel de cumplimiento de obligaciones por parte del
concesionario.

El concesionario deberd pagar los derechos de concesion y pago por uso de frecuencias
respectivos que conlleve la ampliacion del plazo.
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En caso de extincién del titulo habilitante del servicio por las causales establecidas, se
entendera extinguida igualmente la habilitacion para el uso de espectro radioeléctrico asociada
a dicho titulo.”.

4.3 Normativa que debe adecuarse en funcién de lo dispuesto por la Ley Organica de
Telecomunicaciones y la Ley Organica de Comunicacion, y que debe ser derogada en conjunto
por el “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION” y por
el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES”, toda vez que en estos dos
reglamentos, se procede con la simplificaciéon y depuracién normativa, evitando la dispersion
de normas vy facilitando su aplicaciéon, en cuanto a las normas de prestacion de servicios y
otorgamiento de titulos habilitantes se refiere. El listado de la normativa vinculada, tanto en el
aspecto de prestacion de servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion, asi como en lo
relacionado con el otorgamiento de titulos habilitantes, consta Anexa al presente informe.

4.4 La Ley Organica de Comunicacion:

En el articulo 105 dispone que el espectro radioeléctrico es un bien de dominio publico del
Estado, inalienable, imprescriptible e inembargable y la administracibn para el uso y
aprovechamiento técnico de este recurso publico estratégico la ejercera el Estado Central a
través de la autoridad de telecomunicaciones, es decir, por la ARCOTEL.

“Art. 108.- Modalidades para la adjudicacion de concesiones. La adjudicacién de
concesiones o autorizaciones de frecuencias del espectro radioeléctrico para el funcionamiento
de medios de comunicacién es potestad exclusiva de la autoridad de telecomunicaciones y se
hara bajo las siguientes modalidades: 1. Adjudicacion directa de autorizacion de frecuencias
para los medios publicos. 2. Concurso publico, abierto y transparente para la adjudicacion de
frecuencias para los medios privados y comunitarios.”

“Art. 109.- Adjudicacién directa.- La adjudicacion directa de autorizacion de frecuencias del
espectro radioeléctrico para el funcionamiento de medios de comunicacion social publicos se
realizarad previo el cumplimiento de los requisitos establecidos por la autoridad de
telecomunicaciones mediante el correspondiente reglamento que, sin perjuicio de otros
requisitos, necesariamente incluird la presentacion de la planificacion estratégica del medio de
comunicacién.- En caso de que dos 0 mas instituciones del sector publico soliciten la
autorizacion de una misma frecuencia, la adjudicacion se definira por el informe vinculante del
Consejo de Regulacién y Desarrollo de la Comunicacion en el que, previo a la evaluacion de la
planificacién estratégica de los respectivos medios de comunicacion, se definira a quien de
ellos debe otorgarse la concesion de acuerdo con una priorizacion social, territorial e
institucional.”

“Art. 110.- Adjudicacion por concurso para medios privados y comunitarios.- La
adjudicacién de frecuencias del espectro radioeléctrico para el funcionamiento de medios de
comunicacién social privados y comunitarios de radio y televisién de sefial abierta se realizaran
mediante concurso publico abierto y transparente en el que podran intervenir todas las
personas naturales y juridicas que no tengan inhabilidades o prohibiciones legales. El proyecto
comunicacional, con determinacién del nombre de medio, tipo de medio, objetivos, lugar de
instalacion, cobertura, propuesta de programacion e impacto social que proyecta generar; 2. El
plan de gestidn y sostenibilidad; y, 3. El estudio técnico. Realizado el concurso, se remitira al
Consejo de Regulacion y Desarrollo de la Informacién y Comunicacion los expedientes de hasta
los 5 solicitantes mejor puntuados.- El Consejo de Regulaciéon y Desarrollo de la Informacion y
Comunicacidn volvera a revisar el plan de comunicacién de cada uno de ellos y en base a su
evaluacion emitira el informe vinculante para la adjudicacion de la concesion, con el cual la
Autoridad de Telecomunicaciones procedera a realizar los tramites administrativos para la
correspondiente adjudicacion.”.

4.5 El Reglamento General a la Ley Organica de Comunicacion:
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“Art. 78.- Frecuencias para medios publicos de caracter oficial.- Los medios publicos de
caracter oficial que requieran frecuencias de radio y television solo podran constituirse una vez
gue existan medios publicos, con la misma cobertura, en el territorio en el que tiene jurisdiccion
la entidad que quiere establecer un medio publico de caracter oficial. Se exceptian de esta
regla los medios publicos de caracter oficial que se instalen en zonas de frontera.- Las
frecuencias que signara la autoridad de telecomunicaciones para el funcionamiento de medios
publicos de caracter oficial no podran exceder el 33% del conjunto de frecuencias de radio y
television destinadas al funcionamiento de medios publicos en general.”

“Art. 79.- Uso compartido de frecuencias asignadas para television digital terrestre.- El Estado,
en el marco de la distribucion equitativa de frecuencias y sefiales dispuesta en el numeral 5 del
Art. 106 de la Ley Organica de Comunicacion, tiene el derecho de acceder a uno de los canales
resultantes de la comparticion de la frecuencia asignada para la operacién de televisién digital
terrestre a fin de colocar, por si mismo o a través de un tercero, contenidos de educacion,
cultura, salud y derechos.”

“Art. 80.- Frecuencias auxiliares.- La concesion de frecuencias auxiliares, sean éstas del tipo
terrestre o satelitales, destinadas para enlazar estudios con transmisores, entre relevadores o
para llevar la informacién a repetidoras, seran concesionadas en forma directa por la autoridad
de telecomunicaciones sin que sea necesario contar con el informe vinculante del Consejo de
Regulacion y Desarrollo de la Informacién y Comunicacion.”

“Art. 81.- Redes eventuales o permanentes.- Los medios de comunicacion de radio y television
de sefal abierta que deseen establecer redes eventuales o permanentes para compartir su
programacion por mas de dos horas, requeriran de la autorizacion de la autoridad de
telecomunicaciones, para cuya obtencion se establecerd el trdmite administrativo
correspondiente por la mencionada autoridad. No constituyen redes eventuales o permanentes
la retrasmision que, por su propia iniciativa, realicen los medios de comunicacién de los
programas de rendicion de cuentas realizados por las autoridades publicas. Tales
retransmisiones no requieren de ninguna autorizacion.”

“Art. 82.- estudios secundarios.- La autoridad de telecomunicaciones podra autorizar la
instalacion y operacion de estudios secundarios a los concesionarios de frecuencias para el
funcionamiento de estaciones de radio y television de sefal abierta que se encuentren
comprendidas dentro del &rea de cobertura autorizada para su operacion, sea ésta la de la
estacion matriz o la de las repetidoras, siempre que esto sea técnicamente factible.”

“Art. 83.- Distribucion equitativa de frecuencias.- La distribucién equitativa de las frecuencias
del espectro radioeléctrico destinadas al funcionamiento de estaciones de radio y television de
sefial abierta, establecida en el Art. 106 de la Ley Organica de Comunicacion, se realizara
tomando como unidad de distribucidbn geografica cada area de operacién independiente
determinada y localizada en el territorio nacional a la fecha de expedicion del presente
reglamento. Las concesiones de frecuencias para el funcionamiento de estaciones de radio y
television privadas o con finalidad comercial de sefial abierta, que fueron otorgadas con
anterioridad a que entre en vigencia la Ley Orgénica de Comunicacion y cuyo plazo haya
expirado o expire, podran ser adjudicadas directamente, para operar la matriz y sus repetidoras,
de ser el caso, para el funcionamiento de medios publicos o, previo al concurso publico
correspondiente, a actores comunitarios o privados. Las concesiones de frecuencias para el
funcionamiento de estaciones de radio y televisién privadas o con finalidad comercial de sefal
abierta que hayan terminado por las demas causales contempladas en el Art. 112 de la Ley
Orgéanica de Comunicacion seran ofertadas directamente para el funcionamiento de medios
comunitarios y publicos.”

“Art. 84.- Procedimiento para la adjudicacién y autorizacion de frecuencias.- De conformidad
con lo establecido en los Arts. 105, 108 y 110 de la Ley Organica de Comunicacién, la autoridad
de telecomunicaciones realizar4d la adjudicacion de concesiones y autorizaciones de
frecuencias del espectro radioeléctrico para el funcionamiento de estaciones de radio y
television de sefial abierta, asi como la operacion de sistemas de audio y video por suscripcion,
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y la adjudicacion de las frecuencias temporales que sean necesarias para la migracion de
television abierta analdgica a la television digital terrestre, para todo lo cual, se seguiran los
procedimientos establecidos por dicha autoridad en el reglamento que elabore para estos fines,
que incluird, en todos los casos, la presentacién del informe vinculante que debe elaborar el
Consejo de Regulacion y Desarrollo de la Informacién y Comunicacion.”

“Art. 85.- Registro Nacional de Titulos Habilitantes.- La autoridad de telecomunicaciones,
llevara un registro de los titulos habilitantes otorgados para la prestacién de los servicios de
radio, televisiéon y audio y video por suscripcién, asi también de las modificaciones a los
referidos titulos habilitantes. Para el caso de personas juridicas, deben registrarse también los
cambios de representante legal, las transferencias de acciones o participaciones, reformas o
modificaciones de estatutos, segun corresponda. El acceso a la informacion contenida en este
registro, se realizara con sujecion a lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.”.

4.6 El Decreto Ejecutivo No. 149 de 20 de noviembre de 2013, establece:

“Articulo 5.- De la simplificacién de tramites.- La administracion publica central, institucional y
que depende de la Funcién Ejecutiva establecera la gestion con enfoque en la simplificacion de
tramites. La gestién publica propendera progresivamente a la disminucion y la eliminacién de
la duplicidad de requisitos y actividades que debe realizar el ciudadano frente a la
administracion para acceder a servicios eficientes, transparentes y de calidad.

La simplificacion de tramites tendr4 como finalidades las de facilitar la interaccion entre el
ciudadano, empresa y la Administracién Puablica en la prestacion de los servicios a que esta
obligada; facilitar el acceso y ejecutar agilmente los tramites que deben realizar los ciudadanos
para acceder a dichos servicios; racionalizar el uso de recursos publicos; y, reducir los costos,
tiempos y pasos de transaccién al ciudadano, empresas y administracion publica. Igualmente
facilitara la interconexion e interaccion de informacion de registros de datos publicos entre las
diferentes instituciones de la administracién publica, garantizando asi la eficiencia y el uso
adecuado de las herramientas tecnolégicas con las que cuenta el Estado Ecuatoriano.”

“Articulo 7.- Obligatoriedad.- La simplificacién de tramites es de obligatorio cumplimiento para
todas las entidades de la administracion puablica central, institucional y que depende de la
Funcion Ejecutiva. (...)”

5.- ANTECEDENTES DE REVISION DE NORMATIVA EMITIDA POR LOS EXTINTOS CONSEJO
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL) Y CONSEJO NACIONAL DE
RADIODIFUSION Y TELEVISION (CONARTEL):

La extinguida Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, suscribié el contrato No. DGJ-2011-016
de 1 de abril de 2011, conla empresa Consultores Estratégicos Asociados — CEAS CIA. LTDA., para
la revisién de 86 reglamentos expedidos por el ex CONATEL y ex CONARTEL, antes de la vigencia
de la actual Constitucion de la Republica, con el propésito de verificar si los mismos guardan relacién
con el marco constitucional vigente o si estos deben ser reformados total o parcialmente, o de ser el
caso, derogados; y proponer los textos alternativos correspondientes.

El 20 de mayo de 2011, se suscribié un convenio parcial de terminacion de mutuo acuerdo del contrato
No. DGJ-2011-016, reduciendo a 51 los reglamentos y resoluciones arevisar, con el siguiente detalle:

- Reglamentos y resoluciones en materia de Telecomunicaciones:

1) Reglamento del FODETEL.

2) Reglamento para Otorgar Concesiones de los Servicios de Telecomunicaciones.
3) Reglamento del Servicio Telefonico de Larga Distancia Internacional.

4) Reglamento para la Prestacion del Servicio Movil Avanzado.

5) Reglamento del Servicio de Telefonia Fija Local.
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6) Reglamento para la Prestacién de Servicios Finales de Telecomunicaciones a través de
Terminales de Telecomunicaciones de Uso Publico.

7) Reglamento Especial para Determinar la Calidad de Empresas Relacionadas.

8) Reglamento por Derechos de Concesion y Tarifas por Uso de Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.

9) Reglamento y Norma Técnica para Sistemas Troncalizados.

10) Reglamento y Norma Técnica para los Sistemas Comunales de Explotacion.

11) Reglamento de Interconexion.

12) Norma que regula el Registro Publico de Telecomunicaciones.

13) Reglamento para la prestacion de Servicios Portadores.

14) Reglamento para la Prestacion de Servicios de Valor Agregado.

15) Plan Nacional de Desarrollo de las Telecomunicaciones.

16) Reglamento de Radiocomunicaciones.

17) Reglamento para el Servicio de Banda Ciudadana.

18) Reglamento para el Servicio de Radioaficionados.

19) Plan Nacional de Frecuencias para la Atribucion de las Bandas a los distintos Servicios, su Uso
y Control.

20) Reglamento de Proteccion de Emisiones de Radiacion No lonizante Generadas por el Uso de
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

21) Resolucion 352-16-CONATEL-2008-delegacion de atribuciones a la SENATEL.

22) Norma de calidad del Servicio de Valor Agregado de Internet.

23) Norma para la Implementacién y Operacién de Sistemas de Modulacion Digital de Banda Ancha

24) Norma para los Servicios Moévil Aeronautico y Radionavegacion.

25) Monto de las Garantias de Fiel Cumplimiento de los contratos de concesion.

26) Reglamento para homologacion de equipos terminales de telecomunicaciones.

27) Reglamento para la aplicacion de la Portabilidad Numérica en la Telefonia Movil.

28) Reglamento para la Prestacion de Servicios Finales de Telecomunicaciones por Satélite.

29) Reglamento sobre el Acceso y Uso compartido de Infraestructura Fisica necesaria para
fomentar la sana y leal competencia en la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones.

30) Reglamento para el Otorgamiento de Titulos Habilitantes para la Operacion de Redes Privadas

31) Reglamento para la Instalacion, Operacion y Prestacion del Servicio de Sistemas
Buscapersonas.

32) Reglamento para la Provision de Capacidad de Cable Submarino.

33) Instructivo para los procesos administrativos técnicos y financieros para la homologacion de
equipos de telecomunicaciones.

34) Resolucion 215-09-CONATEL-2009, Servicio de Asistencia a la Nifiez y Adolescencia como un
servicio de emergencia.

35) Norma para el Registro de Provision de Capacidad Satelital.

36) Norma de instalacion de sistemas de radiocomunicaciones dentro de zonas de proteccion de
ayudas a la navegacion aérea.

37) Regulacién de los Centros de Acceso a la Informacién y Aplicaciones Disponibles en la Red de
Internet.

38) Norma que regula el empadronamiento de los abonados del SMA y Registro de Terminales
robados, hurtados o perdidos.

39) Proyecto de Reglamento de Competencia.

40) Resolucion 445-15-CONATEL-2010.

e Reglamentos y Resoluciones en materia de Radiodifusion:

1) Plan Nacional de Distribucién de Frecuencias para Radiodifusion y Television, Resolucion
3254- CONARTEL-05 -Suplemento del Registro Oficial 151, 23-XI-2005).

2) Reglamento de Politicas Institucionales y Procedimientos para la Concesiéon de Frecuencias
para la Operacion de Estaciones de Radiodifusion, Television y Sistemas de Audio y Video por
Suscripcidn - Resolucion 5743- CONARTEL-09 (Registro Oficial 588, 12-V-2009).

3) Reglamento de Tarifas por Concesion, Autorizacion y Utilizacion de Frecuencias, Canales y
otros Servicios de Radiodifusion Sonora y de Television (Resolucién 5250- CONARTEL-08-
Registro Oficial 453, 24-X-2008).
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4) Reglamento para la Incorporacién de los Canales de Televisién Abiertos al Pablico, En Los
Sistemas de Audio y Video por Suscripcion bajo la Modalidad de Cable Fisico del Pais
(Resolucién 5900-CONARTEL-09 (Registro Oficial 638, 21-VII-2009).

5) Reglamento para Sistemas de Audio y Video por Suscripcion.

6) Reglamento relativo a la propiedad de los equipos y control de la Inversion Extranjera en las
Concesiones para los Servicios de Radiodifusion y Television Resolucion 796-CONARTEL-98
(Registro Oficial 71, 20- X1-1998).

7) Norma Técnica para el Sistema Codificado Terrestre Analdégico de Audio y Video por
Suscripciéon en la Banda 2500 - 2686 MHz (Mmds) - (Resolucion 3711- CONARTEL-07
(Registro Oficial 114, 27-VI-2007).

8) Norma Técnica para el Servicio de Television Analdgica y Plan de Distribucion de Canales -
(Resoluciéon 1779- CONARTEL-01 (Suplemento del Registro Oficial 335, 29-V-2001). -
resolucién 5780-CONARTEL-09 (Suplemento del Registro Oficial 600, 28-V-2009).

9) Reglamento para la provision del Segmento Espacial.

10) Norma Técnica Reglamento para Radiodifusion en frecuencia Modulada Analdgica (Resolucion
866- CONARTEL-2009, Registro Oficial 74, de 10 de mayo de 2000 -Resolucién 3496-
CONARTEL-06, Registro Oficial 326 de 2 de agosto de 2006.

11) Norma Técnica para el Servicio Analdgico de Audio y Video por Suscripcién bajo la modalidad
cable fisico (Resolucién 4771-CONARTEL-2008), Registro Oficial 364, de 20 de junio de 2008).

5.1 Dentro de los aspectos relevantes del informe final-consolidado, presentado por CEAS CIA. LTDA.,
el 23 de agosto de 2011, constan los siguientes:

e Enrelacién alos lineamientos constitucionales transversales:
“El articulo 314 de la Constitucién de la Republica dispone:

“Art. 314.- El Estado sera responsable de la provision de los servicios publicos de agua potable
y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras
portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la ley.”.

Como se puede observar, ni en la norma anteriormente citada, ni en ninguna otra referente a
las telecomunicaciones, la Carta Magna realiza ningun tipo de distincibn entre las
Telecomunicaciones en general y la Radio y Televisién, en particular; por lo que, los
lineamientos constitucionales, que a continuacidon se detallan, son aplicables para las
TELECOMUNICACIONES en general, que incluyen entre otras areas a la Radio y a la
Televisién.”.

e Enrelacién al servicio publico:

“...el tratadista Guillermo Cabanellas, en su obra Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual,
define a las Telecomunicaciones de la siguiente manera:

“TELECOMUNICACION. Cualquier sistema de comunicacién a distancia y sin
necesidad de trasladarse a las personas; como el teléfono, el telégrafo, la radio
telefonia, la television y otros similares. (El subrayado y las negrillas me
corresponden’,

“...En consecuencia, dado que existe norma constitucional expresa que define lo que debe
entenderse como un servicio publico, no cabe cuestionarse si una determinada materia o
ambito que es parte de las Telecomunicaciones es 0 no servicio publico, pues de conformidad
con el articulo 314 de la Carta Magna, todo lo que implique Telecomunicaciones es un servicio
publico...”.

e Enrelacion ala prestacion de servicios de telecomunicaciones:

“A partir de la vigencia de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), llamada también
Constitucion de Montecristi, el régimen de la prestacién de servicios de telecomunicaciones se
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modifico drasticamente con relacion al marco juridico de otorgamiento de titulos habilitantes
(instrumentos juridicos que la Ley Especial de Telecomunicaciones prevé para que un operador
de servicios de telecomunicaciones pueda prestar legalmente el servicio), puesto que conforme
el articulo 313, el Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos.”.

(...) “...En virtud de lo dispuesto en la norma constitucional anteriormente sefialada, el primer
caso de delegacion para la gestién de los sectores estratégicos y/o para la prestacién de los
servicios publicos, es hacia las empresas mixtas en las cuales el Estado tenga mayoria
accionaria. Estas empresas mixtas podrian ser constituidas por empresas publicas (al amparo
de lo dispuesto en el inciso final del articulo 315 de la Constitucién), en cuyo caso reciben el
nombre de subsidiarias, o por otras entidades del Estado.

El segundo caso de delegacion esté destinado a la iniciativa privada (excepto a las empresas
mixtas anteriormente detalladas) o a la economia popular y solidaria, conforme lo prevé la
Constitucion; pero observamos que este proceso de delegacién es de caracter excepcional y
siempre en los casos que establezca la ley es decir, son dos los requerimientos:

1. Que sea de caracter excepcional.
2. Que los requisitos para que esta excepcionalidad opere, deben estar en la LEY.

Entendemos que los casos de excepcionalidad se deberian establecer para cada sector
estratégico y/o para cada servicio publico, pues son dmbitos conceptuales muy amplios que
podrian ameritar distinciones o particularidades especificas para cada sector; sin embargo, la
actual Ley Especial de Telecomunicaciones no establece estos casos de excepcionalidad, lo
cual es logico pues el referido cuerpo normativo es anterior a la Constitucién de la Republica
del Ecuador, expedida en el 2008.”.

En cuanto a la conveniencia de contar con un cuerpo normativo general respecto de
titulos habilitantes:

“Es preciso sefalar que, de la revision de los cuerpos normativos objeto del presente analisis
se ha podido constatar que existen disposiciones dispersas, en varios de ellos, respecto de los
titulos habilitantes y los requisitos para el otorgamiento de los mismos, lo cual puede ocasionar
confusién, ambigledad e inclusive inseguridad juridica ya que en algunas de las normas los
requisitos pueden variar en mas o en menos.

De ahi que a efectos de que la SENATEL mantenga un orden y coherencia en el manejo de
titulos habilitantes y de los requisitos necesarios para su obtencion, se sugiere la creacion de
un Reglamento exclusivo para el manejo de este tema, en el cual consten criterios generales
aplicables a empresas publicas, tanto las creadas para prestar servicios de telecomunicaciones
como para aquellas cuyo objeto social no incluye este servicio; y, empresas de economia mixta,
iniciativa privada y economia social y solidaria.”.

En relacion a la prestacion de servicios de telecomunicaciones a través de empresas
publicas de los Gobiernos Autdnomos Descentralizados — GAD's:

“El Art. 261 de la Constitucion de la Republica que trata sobre el régimen de competencias,
establece que la prestacion de servicios de telecomunicaciones, a diferencia del de agua
potable y alcantarillado - que es de competencia cantonal- corresponde de manera exclusiva
al Gobierno central.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre:

10. El espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones;
puertos y aeropuertos”. (El subrayado me corresponde).
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En un primer momento se discutié el que teniendo el Estado competencias exclusivas sobre
este sector, no podrian constitucionalmente crearse empresas publicas de los gobiernos
auténomos descentralizados (Regionales, Provinciales, Cantonales y de los Distritos
Metropolitanos) que pudieran tener como objeto social la prestacion de servicios de
telecomunicaciones.

No obstante lo anteriormente expuesto, la propia Constitucién de la Republica en su articulo
260 dispone que “El ejercicio de las competencias exclusivas no excluird el ejercicio
concurrente de la gestién en la prestacidn de servicios publicos y actividades de colaboracion
y complementariedad entre los distintos niveles de gobierno”, léase gobiernos auténomos
descentralizados parroquiales, cantonales, provinciales, regionales y de los distritos
metropolitanos. Adicionalmente, el articulo 126 del Cédigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomias y Descentralizacion COOTAD, publicado en el Registro Oficial No. 303
de 19 de octubre de 2010, establece que las competencias exclusivas establecidas
constitucionalmente, no excluira el ejercicio concurrente de la gestién de los servicios publicos;
asi:

Art. 126.- “Gestion concurrente de competencias exclusivas.- El ejercicio de las
competencias exclusivas establecidas en la Constitucién para cada nivel de gobierno, no
excluira el ejercicio concurrente de la gestién de servicios publicos. En este marco, salvo
el caso de los sectores privativos, los gobiernos autbnomos descentralizados podran ejercer la
gestién concurrente de competencias exclusivas de otro nivel, conforme el modelo de gestion
de cada sector al cual pertenezca la competencia y con autorizacion expresa del titular
de la misma a través de un convenio”. (El subrayado y las negrillas me corresponden).

Con lo expuesto, se puede concluir que esta discusidn ya no es motivo de preocupacion; por
lo que, las empresas publicas creadas por los gobiernos auténomos descentralizados también
podran prestar servicios de telecomunicaciones, pero GUnicamente dentro de la circunscripcion
territorial del Gobierno Auténomo Descentralizado que la cred.

Especial analisis merece el caso de ETAPA en Cuenca, pues el articulo 38 de la Ley Especial
de Telecomunicaciones prevé la titularidad de la Municipalidad del cantén Cuenca para la
prestacion del servicio publico de telecomunicaciones, pudiendo prestar esos servicios en
forma directa o a través de concesiones.

Es conocido por todo el pais que el cantén Cuenca cre6 la empresa ETAPA para tal finalidad;
y, adicionalmente, para la prestacién de los servicios de agua potable y alcantarillado.

La anterior empresa municipal ETAPA se encuentra ya constituida como ETAPA EP mediante
Ordenanza de 14 de enero de 2010; por lo que, al ser una empresa publica constituida por un
Gobierno  Auténomo Descentralizado Cantonal, puede prestar los servicios de
telecomunicaciones (al amparo de lo dispuesto en el Art. 260 de la Constituciéon de la Republica
y el Art 126 del COOTAD), pero Unicamente dentro de la circunscripcion territorial del cantén
Cuenca....”.

e Pagos porderechos de concesidn y tarifas por el uso de las frecuencias de las empresas
publicas:

“En términos generales, es preciso mencionar que la Constitucién es una norma fundamental,
condicién de validez y unidad de todo el ordenamiento juridico y como tal debe ser analizada
en su integralidad.

En efecto la parte dogmatica de la Constitucién contiene una serie de principios y normas que
garantizan derechos de las personas, en este mismo sentido el constituyente en base a criterios
de justicia social y bien comun ha dispuesto expresamente que el acceso de los ciudadanos a
algunos derechos como el de la salud y la educacién sea gratuito, lo cual resulta totalmente
comprensible por la importancia que estos representan.
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Empero existen otros derechos respecto de los cuales el constituyente no se ha pronunciado
expresamente acerca de si su acceso es 0 no gratuito, de ahi que podria entenderse que todos
estos derechos son de caracter oneroso.

El derecho de propiedad es un ejemplo claro de este tipo de derechos que se adquiere
generalmente a titulo oneroso.

En el caso que nos ocupa, el articulo 315 de la Constitucién de la Republica le concede el
DERECHO preferente a las empresas publicas de gestionar sectores estratégicos y prestar
servicios publicos; y en el caso de las telecomunicaciones, el constituyente no ha sefialado que
este servicio sea gratuito, de ahi que podemos manifestar que el 6rgano competente estaria
facultado para cobrar el valor que estime conveniente para emitir el titulo que permita el ejercicio
de este derecho, pues a su vez las empresas publicas prestaran los servicios de
telecomunicaciones de forma onerosa. Ahora bien, fundamentalmente nos corresponde
considerar el principio de legalidad contenido en el articulo 226 de la Constitucion de la
Republica, pues no existe ninguna norma, ni constitucional ni legal, que le faculte al CONATEL
a establecer exoneraciones a favor de las Empresas Publicas respecto a los pagos por
autorizaciones o usos de frecuencias. De esta forma, el CONATEL no podria establecer ningln
tipo de exoneraciones a favor de las empresas publicas, pues adicionalmente, el articulo 26 de
la Ley Especial de Telecomunicaciones de manera expresa PROHIBE CONCEDER
EXONERACIONES del pago de tasas y tarifas por el uso de los servicios publicos de
telecomunicaciones o por el otorgamiento de concesiones o autorizaciones. La norma
legal citada aclara que las entidades del sector publico deben contar con las partidas necesarias
para el pago de los servicios de telecomunicaciones; por lo que, las entidades del sector
publico, como es el caso de las empresas publicas, no pueden gozar de ningun tipo de
exoneraciones ni del pago de tarifas y tasas por el uso de los servicios publicos de
telecomunicaciones ni por el otorgamiento de concesiones o autorizaciones.

Adicionalmente, no podemos dejar de lado que por expreso mandato constitucional, todos los
participes del mercado, deben actuar en un régimen de respeto al derecho a la defensa de la
competencia.

Por otro lado, no estd por demés sefialar que el articulo 261 niimero 10 de la Carta Magna
sefiala que el Estado tiene facultad exclusiva sobre el espectro radioeléctrico y el régimen de
las telecomunicaciones, lo cual concuerda con el articulo 313 de la Constitucion de la Republica
gue dispone que el Estado se reserva el derecho, entre otros, de REGULAR Y CONTROLAR
los sectores estratégicos como los que han sido mencionados anteriormente. Esto tiene plena
correspondencia con el segundo inciso del articulo 315 de la Carta Magna en el que de manera
expresa se dispone que las empresas publicas estaran sujetas a la REGULACION Y
CONTROL de las entidades pertinentes.

En el caso que nos ocupa, el Consejo Nacional de Telecomunicaciones CONATEL, es el
6rgano de administracion y REGULACION de las telecomunicaciones en el pais, tal como lo
dispone el primer articulo innumerado después del articulo 33 de la Ley Especial de
Telecomunicaciones, en tal suerte le corresponde, en aplicacion del principio de legalidad
consagrado en el articulo 226 de la Constitucién de la Republica, determinar los valores y tarifas
gue deberan pagar las empresas publicas por la emision de titulos habilitantes y por el uso del
espectro, en vista de como ya se ha mencionado no existe norma constitucional ni legal, que
exonere de este pago a este tipo de empresas.”.

e En cuanto al derecho de defensa de la competencia:

“...De ahi que podemos sefialar que nuestra Carta Magna contiene normas mas numerosas y
mejor desarrolladas en materia de Derecho de Competencia que su predecesora de 1998, pues
incorpora importantes y esenciales elementos del Derecho de Competencia que no habian sido
recogidos por la anterior Constitucion, como son los de “mercados transparentes”,

LI AN 1} LI N1 1 s,

“mercados eficientes”, “monopolios”, “oligopolios”, “abuso de posicién de dominio”,
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“competencia desleal”, “competencia en igualdad de condiciones y oportunidades” y
“otras [practicas] que afecten el funcionamiento de los mercados”.

(...) “Ahora bien, es preciso tener en claro que en pos del interés publico y la equidad social, el
Estado puede imponer ciertas reglas para la entrada de agentes econémicos al mercado, a fin
de garantizar su eficiencia, promover la participacion de nuevos agentes o evitar el
fortalecimiento de monopolio y/o oligopolios o el abuso de posicion de dominio. Esto, de
ninguna manera significa que se esté dejando de lado las normas del Derecho de Competencia,
sino mas bien implementando politicas estatales que coadyuvan a la mencionada eficiencia y
transparencia del mercado.

Un tipico ejemplo de las restricciones que puede adoptar un Estado es el caso canadiense. La
Provincia de Quebec se reservé el manejo y distribucién de alcohol duro y la administracion de
juegos de azar, por ser servicios que podrian afectar a la salud publica si no tuvieran un control
adecuado. Unicamente el Estado y pocos particulares (debidamente habilitados) pueden
acceder a estos mercados. Sin embargo, una vez que estos agentes se encuentran habilitados
para prestar sus servicios, deben observar las normas del Derecho de Competencia; es decir,
no pueden incurrir en practicas o actos anticompetitivos que destruirian la eficiencia y
transparencia del mercado.

Bajo este contexto, se puede concluir que el Derecho de Competencia regula a las actividades
gue realicen todos los agentes de un determinado mercado (ej. telecomunicaciones); agentes
gue deben previamente haber pasado los filtros que el Estado haya establecido para su legitimo
ingreso al mercado.

Por ultimo, vale la pena sefialar que el hecho de que la Constitucion actual no haya acogido el
término “libre competencia” responde a una evolucion de las acepciones del Derecho de
Competencia, mas no a la voluntad positiva de los constituyentes de eliminarlo del sistema
juridico ecuatoriano, de ahi que todos los competidores de que logren ingresar al mercado
deben respectar y someterse al Derecho de Competencia.

Por lo expuesto es preciso adecuar el término libre competencia que consta en varias normas
objeto del andlisis por el término genérico y amplio de “Derecho de Defensa de la
Competencia”, de esta manera la normativa secundaria guardara conformidad con la norma
constitucional.”.

Adjunto al informe final consolidado, se sefiala que CEAS CIA. LTDA, ha entregado ala ex - SENATEL.:

e Un anexo con la totalidad de las recomendaciones y sugerencias realizadas en la revision de
cada una de las 51 normas o resoluciones.

o Latotalidad de las codificaciones correspondientes a las 51 normas.
e Informe individualizado el Proyecto de Reglamento de Competencia y su codificacion.
5.2. Informes y propuestas de adecuacién normativa formuladas por la Consultora CEAS CIA.LTDA.:

Revisados los informes y propuestas normativas de adecuacién al marco constitucional que han sido
presentados por la empresa consultora CEAS CIA. LTDA, encontramos que en muchos de los casos,
se incorporan textos idénticos o similares, como por ejemplo en lo relacionado con la “libre
competencia”, lo cual es légico ya que la normativa de desarrollo anterior, es decir la que respondia a
la Ley Especial de Telecomunicaciones reformada y Constitucion de 1998, tenia esa caracterizacion;
es por ello, que en el presente informe no se citan la totalidad de las 51 normas o resoluciones
revisadas, sino Unicamente las relevantes y pertinentes a los proyectos que reglamentos para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones y para otorgar titulos habilitantes, como se observa a
continuacion:
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5.2.1. Con relacion al Reglamento para Otorgar Concesiones de los Servicios de
Telecomunicaciones:

“En este sentido, en relacion al Reglamento para Otorgar concesiones de los Servicios de
Telecomunicaciones, se sugiere:

e Reformar el nombre del Reglamento;

e Reformar el primer considerando;

e Incorporar dos considerandos al final de esta seccién, relacionados con la nueva
Constitucion y sus normas sobre el derecho de defensa de la competencia y las empresas
publicas como los actores estatales responsables de la gestién del sector estratégico de
las telecomunicaciones;

e Reformar la descripcion inicial del contenido del Reglamento y reenumerar los demas
capitulos aplicables a las concesiones;

e Reformar los Arts. 1, 3, 7 y 50;

e Incorporar un capitulo completo a continuacién del Art. 2, que contiene el tratamiento
exclusivo para las empresas publicas;

e Incorporar en el Glosario la definicién de “Autorizacion’.

e Las normas antes indicadas guardaban plena armonia con los preceptos contenidos en la
Constituciéon Politica de la Republica del Ecuador vigente desde el 11 de agosto de 1998;
sin embargo, al expedirse la nueva Constitucién del Ecuador el 20 de octubre de 2008, y
en vista de que ésta incorpora en su Titulo VI “Régimen de desarrollo”, Capitulo V “Sectores
estratégicos, servicios y empresas pubicas” importantes nuevos principios, €s necesario
adecuar las mismas, no por ser inconstitucionales, sino para complementar su contenido y
de esta manera que pasen a guardar plena armonia también con la Constitucién actual.”.

“c) Propuesta normativa:

En base a las consideraciones anotadas es necesario que en el Reglamento para Otorgar
Concesiones de los Servicios de Telecomunicaciones se incorpore el tratamiento que en cuanto
al otorgamiento de titulos habilitantes se aplicaria a las empresas publicas, a fin de que esta
norma esté en plena armonia con la Constituciéon actual. En el Anexo 1 constan las respectivas
propuestas normativas a este Reglamento.

Por _ello, el mencionado Reglamento para Otorgar Concesiones de los Servicios de
Telecomunicaciones deberia cambiar su denominacion a “Reglamento para el otorgamiento
de Autorizaciones y Concesiones de los Servicios de Telecomunicaciones”.

Adicionalmente se sugiere reformar Art. 60 del Reglamento General a la Ley Especial de
Telecomunicaciones, a fin de incorporar el tratamiento que en cuanto a titulos habilitantes se
otorgaria a las empresas publicas;’.

“4. CONCLUSIONES.

4.1. Del andlisis del Reglamento para Otorgar Concesiones de los Servicios de
Telecomunicaciones con relacién a la nueva Constitucion de la Republica, se ha podido
constatar gue no existen inconstitucionalidades en el referido Reglamento. Sin embargo si es
necesario realizar algunas adecuaciones, no para superar inconstitucionalidades, sino para
complementar el marco juridico existente a los presupuestos previstos en la nueva
Constitucion;

4.2. En cuanto a los titulos habilitantes es necesario incorporar en el Reglamento de
concesiones de servicios de telecomunicaciones el tratamiento que en relacién a este tema se
aplicaria a las empresas publicas;

4.3. En cuanto al régimen de libre competencia:
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a) Eltérmino “libre competencia” constituye una de las acepciones del Antitrust estadounidense,
que origind el actual Derecho de defensa de la Competencia existente en la mayoria de
legislaciones del mundo. No se refiere a la posibilidad de que un particular ingrese a un
determinado mercado a competir con otras personas publicas o privadas, sin restricciones de
ningdn tipo;

b) Cuando la Constitucion del 1998 menciond a la “libre competencia” se referia al Derecho de
defensa de la Competencia, influenciada por la terminologia utilizada en la normativa andina;

¢) Tanto los doctrinarios cuanto el Tribunal Andino de Justicia han vinculado claramente al
concepto de ‘libre competencia” con los actos anticompetitivos que controla el Derecho de
defensa de la Competencia. El Tribunal también ha hecho evidente la relacion que existe entre
este concepto con la ‘“libertad de empresa”, que constituye una libertad garantizada por los
numerales 15, 16 y 17 del Art. 66 de la Constitucion;

d) Si bien el Tribunal Andino de Justicia afirma que el régimen econémico dominante en la CAN
es la economia de mercado —lo cual era acertado en 2003-, el hecho de que dicho régimen
haya cambiado en el pais por un sistema econémico social y solidario no significa que el
Derecho de defensa de la competencia no pueda convivir con otros sistemas 0 teorias
econdmicas. Incluso paises como China cuentan con normas que regulan la competencia;

e) Lo anterior no significa que el Estado no pueda restringir legitimamente la competencia
mediante el Derecho Positivo, como lo ha hecho respecto del ingreso de nuevos agentes en
las areas estratégicas; agentes econdmicos que dentro de un mercado estratégico deben
acatar las normas del Derecho de defensa de la competencia;

f) La actual Constitucién contiene normas mas desarrolladas respecto del Derecho de defensa
de la Competencia que la Constitucion de 1998. Estas normas facultan al Estado a controlar y
sancionar los actos anticompetitivos, con el objetivo de lograr un mercado eficiente y
transparente;

g) Por lo anterior, afirmar que el concepto de “libre competencia” (entendido como una acepcion
del Derecho de defensa de la Competencia) ha sido eliminado en la actual Constitucion
careceria de sustento juridico, sin embargo, es preferible precisar que siendo el sistema
econdmico social y solidario (art. 283) se debe hablar de derecho de defensa de la competencia;

h) Aceptar una interpretacion contraria equivaldria a afirmar que la Constitucién abolié el
Derecho de defensa de la Competencia, contemplado en sus mismas normas, en la legislacion
comunitaria y en la normativa interna, y que por ello ahora se permitirian los actos
anticompetitivos de toda naturaleza. Esto seria a todas luces un sinsentido;

i) La normativa comunitaria, que prevalece sobre la interna con excepcion de la Constitucion,
consistentemente desarrolla la nocién de “libre competencia” como una acepcién del Derecho
de defensa de la Competencia que tiene como objetivo controlar y sancionar las conductas y
actos anticompetitivos;

j) De la misma manera, tanto las leyes como la regulacion secundaria ecuatoriana se refieren
a la “libre competencia” como una acepcioén del Derecho de defensa de la Competencia; y,

k) A fin de actualizar la normativa existente se sugiere modificar o adecuar las normas que se
refieren a la “libre competencia” y en su lugar hacer referencia con mas propiedad al “derecho
de defensa de la competencia”.

4.4. En cuanto a los sistemas de atencion de quejas de los usuarios es necesario incorporar
sistemas de medicion de satisfaccion de los usuarios y consumidores.”.
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5.2.2. En cuanto al Reglamento de Radiocomunicaciones:
“4. CONCLUSIONES.

4.1.- Del analisis del Reglamento de Radiocomunicaciones con relacion a la nueva Constitucion
de la Republica, se ha podido constatar que no _existen inconstitucionalidades en el referido
Reglamento. Sin embargo si es necesario realizar algunas adecuaciones, no para superar
inconstitucionalidades, sino para complementar el marco juridico existente a los presupuestos
previstos en la nueva Constitucion;

4.2.- En cuanto a los titulos habilitantes es necesario:

a) Incorporar en el Reglamento de Radiocomunicaciones el tratamiento que en relacion a este
tema se aplicaria a las empresas publicas; vy,

b) Reformar el Reglamento de Radiocomunicaciones a fin de que sus disposiciones guarden
conformidad con el Reglamento General a la Ley Especial de Telecomunicaciones vigente, en
el sentido de que se otorgue como titulo habilitante para la asignacién del uso del espectro
radioeléctrico a las personas y entidades que no sean empresas publicas, el contrato de
concesion;

4.3.- En cuanto al régimen de libre competencia:

a) El término “libre competencia” constituye una de las acepciones del Antitrust estadounidense,
gue origin6 el actual Derecho de defensa de la Competencia existente en la mayoria de
legislaciones del mundo. No se refiere a la posibilidad de que un particular ingrese a un
determinado mercado a competir con otras personas publicas o privadas, sin restricciones de
ningdn tipo;

b) Cuando la Constitucién del 1998 mencion¢ a la “libre competencia” se referia al Derecho de
defensa de la Competencia, influenciada por la terminologia utilizada en la normativa andina;

¢) Tanto los doctrinarios cuanto el Tribunal Andino de Justicia han vinculado claramente al
concepto de “libre competencia” con los actos anticompetitivos que controla el Derecho de
defensa de la Competencia. El Tribunal también ha hecho evidente la relacion que existe entre
este concepto con la ‘“libertad de empresa”, que constituye una libertad garantizada por los
numerales 15, 16 y 17 del Art. 66 de la Constitucion;

d) Si bien el Tribunal Andino de Justicia afirma que el régimen econémico dominante en la
CAN es la economia de mercado —lo cual era acertado en 2003-, el hecho de que dicho régimen
haya cambiado en el pais por un sistema econémico social y solidario no significa que el
Derecho de defensa de la Competencia no pueda convivir con otros sistemas o teorias
econdmicas. Incluso paises como China cuentan con normas que regulan la competencia;

e) Lo anterior no significa que el Estado no pueda restringir legitimamente la competencia
mediante el Derecho Positivo, como lo ha hecho respecto del ingreso de nuevos agentes en
las areas estratégicas; agentes econémicos que dentro de un mercado estratégico deben
acatar las normas del Derecho de defensa de la Competencia;

f) La actual Constitucion contiene normas mas desarrolladas respecto del Derecho de defensa
de la Competencia que la Constitucion de 1998. Estas normas facultan al Estado a controlar y
sancionar los actos anticompetitivos, con el objetivo de lograr un mercado eficiente y
transparente;

g) Por lo anterior, afirmar que el concepto de “libre competencia” (entendido como una acepcion
del Derecho de defensa de la Competencia) ha sido eliminado en la actual Constitucién
careceria de sustento juridico, sin embargo, es preferible precisar que siendo el sistema
economico social y solidario (art. 283) se debe hablar de derecho de competencia;
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h) Aceptar una interpretacion contraria equivaldria a afirmar que la Constitucién aboli6 el
Derecho de defensa de la Competencia, contemplado en sus mismas normas, en la legislaciéon
comunitaria y en la normativa interna, y que por ello ahora se permitirian los actos
anticompetitivos de toda naturaleza. Esto seria a todas luces un sinsentido;

i) La normativa comunitaria, que prevalece sobre la interna con excepcién de la Constitucion,
consistentemente desarrolla la nocion de “libre competencia” como una acepcion del Derecho
de defensa de la Competencia que tiene como objetivo controlar y sancionar las conductas y
actos anticompetitivos;

j) De la misma manera, tanto las leyes como la regulacion secundaria ecuatoriana se refieren
a la “libre competencia” como una acepcioén del Derecho de defensa de la Competencia; y,

k) A fin de actualizar la normativa existente se sugiere modificar o adecuar las normas que se
refieren a la “libre competencia” y en su lugar hacer referencia con mas propiedad al “derecho
de defensa de la competencia”.

5.2.3. En relacion al Reglamento para del Servicio Mévil Avanzado:

“En este sentido, en relacién al Reglamento para la prestacién del Servicio Mévil Avanzado, se
sugiere:

e Reformar el considerando [1];

e Incorporar un considerando final;

e Reformar los articulos 4, 5, 7, 9, 12, 14, 15, 21, 22, 27 y 31,

e Derogar las Disposiciones Finales Primera y Segunda y la Unica Disposicién
Transitoria.

(...) c) Propuesta normativa:

En base a las consideraciones anotadas es necesario que en el Reglamento para la prestacion
del Servicio Mévil Avanzado se incorpore el tratamiento que en cuanto al otorgamiento de titulos
habilitantes se aplicaria a las empresas publicas, a fin de que esta norma esté en plena armonia
con la Constitucion actual. En el Anexo 1 constan las respectivas propuestas normativas a este
Reglamento.

Adicionalmente se sugiere realizar las siguientes reformas:

a) En el Reglamento General a la Ley Especial de Telecomunicaciones, en el Art. 60 incorporar
el tratamiento que en cuanto a titulos habilitantes se otorgaria a las empresas publicas;

b) En el Reglamento para Otorgar Concesiones de los Servicios de Telecomunicaciones se
deberia cambiar su denominacion a “Reglamento para el Otorgamiento de Titulos Habilitantes”
e incorporar los requisitos que se solicitarian para otorgar autorizaciones a las empresas
publicas para la prestacion del Servicio Movil Avanzado y para la asignaciéon de frecuencias.
Igualmente para el otorgamiento de concesiones a las demas personas y entidades

“4. CONCLUSIONES.

4.1. Del andlisis del Reglamento para la prestacion del Servicio Mévil Avanzado con relacién a
la nueva Constitucion de la Republica, se ha podido constatar que no existen
inconstitucionalidades en el referido Reglamento. Sin embargo si es necesario realizar algunas
adecuaciones, no para superar inconstitucionalidades, sino para complementar el marco
juridico existente a los presupuestos previstos en la nueva Constitucion;

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977

www.arcotel.gob.ec

22/46



Agencia de
Regulacion y Control
| de las Telecomunicaciones

4.2. En cuanto a los titulos habilitantes es necesario incorporar en el Reglamento para la
prestacion del Servicio Mavil Avanzado el tratamiento que en relacion a este tema se aplicaria
a las empresas publicas;

4.3. En cuanto al régimen de libre competencia:

a) El término “libre competencia” constituye una de las acepciones del Antitrust estadounidense,
gue origin6 el actual Derecho de defensa de la Competencia existente en la mayoria de
legislaciones del mundo. No se refiere a la posibilidad de que un particular ingrese a un
determinado mercado a competir con otras personas publicas o privadas, sin restricciones de
ningun tipo;

b) Cuando la Constitucion del 1998 menciond a la “libre competencia” se referia al Derecho de
defensa de la Competencia, influenciada por la terminologia utilizada en la normativa andina;
¢) Tanto los doctrinarios cuanto el Tribunal Andino de Justicia han vinculado claramente al
concepto de “libre competencia” con los actos anticompetitivos que controla el Derecho de
defensa de la Competencia. El Tribunal también ha hecho evidente la relacion que existe entre
este concepto con la “libertad de empresa”, que constituye una libertad garantizada por los
numerales 15, 16 y 17 del Art. 66 de la Constitucion;

d) Si bien el Tribunal Andino de Justicia afirma que el régimen econémico dominante en la CAN
es la economia de mercado —lo cual era acertado en 2003-, el hecho de que dicho régimen
haya cambiado en el pais por un sistema economico social y solidario no significa que el
Derecho de defensa de la competencia no pueda convivir con otros sistemas o teorias
economicas. Incluso paises como China cuentan con normas que regulan la competencia;

e) Lo anterior no significa que el Estado no pueda restringir legitimamente la competencia
mediante el Derecho Positivo, como lo ha hecho respecto del ingreso de nuevos agentes en
las areas estratégicas; agentes econémicos que dentro de un mercado estratégico deben
acatar las normas del Derecho de defensa de la competencia,

f) La actual Constitucién contiene normas mas desarrolladas respecto del Derecho de defensa
de la Competencia que la Constitucién de 1998. Estas normas facultan al Estado a controlar y
sancionar los actos anticompetitivos, con el objetivo de lograr un mercado eficiente y
transparente;

g) Por lo anterior, afirmar que el concepto de “libre competencia” (entendido como una acepcion
del Derecho de defensa de la Competencia) ha sido eliminado en la actual Constitucién
careceria de sustento juridico, sin embargo, es preferible precisar que siendo el sistema
econdmico social y solidario (art. 283) se debe hablar de derecho de defensa de la competencia;
h) Aceptar una interpretacion contraria equivaldria a afirmar que la Constitucion aboli6 el
Derecho de defensa de la Competencia, contemplado en sus mismas normas, en la legislacion
comunitaria y en la normativa interna, y que por ello ahora se permitirian los actos
anticompetitivos de toda naturaleza. Esto seria a todas luces un sinsentido;

i) La normativa comunitaria, que prevalece sobre la interna con excepcion de la Constitucion,
consistentemente desarrolla la nocién de “libre competencia” como una acepciéon del Derecho
de defensa de la Competencia que tiene como objetivo controlar y sancionar las conductas y
actos anticompetitivos;

j) De la misma manera, tanto las leyes como la regulacion secundaria ecuatoriana se refieren
a la “libre competencia” como una acepcién del Derecho de defensa de la Competencia;

k) Por lo anterior, si pretendemos definir al Derecho de Defensa de la Competencia, podemos
decir que es el conjunto de normas y principios que regulan las actividades que realicen todos
los agentes de un determinado mercado; v,

[) A fin de actualizar la normativa existente se sugiere modificar o adecuar las normas que se
refieren a la “libre competencia” y en su lugar hacer referencia con mas propiedad al “derecho
de defensa de la competencia”.

5.2.4. En relacién al Reglamento de Telefonia Fija:
“3.1.3. Propuesta normativa.

”

A lo largo del Reglamento se encuentran numerosas referencias a los términos “concesionario
y “concesién”, los cuales deben ser reemplazados por los términos genéricos “prestador de
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servicios de telecomunicaciones”, de tal manera que el titulo habilitante no se limite a la figura
de la concesion.

Asi, proponemos una reforma en dicho sentido a los Articulos 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,
16, 17, 22(11(1IN)(V) y (VI1), 22, 23, 24 y 25 del Reglamento.

Adicionalmente, cabe la reforma del Titulo del Capitulo I, asi como las definiciones de
“Seleccion por marcacion” y “Seleccién por presuscripcion” del Glosario de Términos del
Reglamento.

Asimismo, se recomienda aclarar el Articulo 4 del Reglamento en el siguiente sentido:

Art. 4.- Para el caso de empresas mixtas, iniciativa privada y economia popular y
solidaria, el titulo habilitante para la instalacién, prestacion y explotacion del servicio de
telefonia fija local, es una concesion otorgada por la Secretaria, previa autorizacion del
CONATEL.

Para el caso de empresas publicas, la prestacion de este servicio se realizara mediante
el titulo habilitante de Autorizacion que consiste en el acto administrativo emitido por la
Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, previa aprobacion del CONATEL.

Por la razén mencionada, proponemos ademas reemplazar en el Art. 7 del Reglamento los
términos “areas de concesién” por “areas de operacion’.

(...) 4. CONCLUSIONES.

a) Por tratarse de una regulacién eminentemente técnica, son pocas las normas de la
Constitucion que tienen directa aplicabilidad al Reglamento.

b) Los contratos de concesién no son los Unicos titulos habilitantes que permitirian a una
persona prestar servicios de telefonia fija local.

c) Existen normas constitucionales y legales que complementan la disposicién del Art. 24 del
Reglamento. Para propender a la armonia normativa que busca el Art. 424 de la Constitucion,
es necesario ampliar el alcance de la norma reglamentaria.”.

5.2.5. En relacion a la Norma de Garantias de fiel cumplimiento:

Se trata de la Resolucién No. 004-01-CONATEL-2009, publicada en el Registro Oficial 547 de 12 de
marzo de 2009 que Fija el Monto de las Garantias de Fiel Cumplimiento de los Contratos de Concesion
y se sefiala que guarda conformidad con la Constitucién de la Republica.

5.2.6. En cuanto al Reglamento para la prestacion de servicios de valor agregado:
“4 CONCLUSIONES.

En general, la necesidad de introducir modificaciones en este Reglamento se deriva del cambio
sustancial que ha significado el mandato constitucional que convierte a las telecomunicaciones
en servicio publico y sector estratégico, cuya gestién esta reservada al Estado.

De ahi surge la necesidad de modificar las referencias al régimen de libre competencia y de
establecer reglas diferenciadas para los proveedores publicos y los proveedores privados de
los servicios, en base a las normas de derecho de defensa de la competencia.

Se ha identificado, ademas, que es conveniente modificar la redaccion de las normas sobre
derechos y obligaciones de prestadores y usuarios, a fin de que no parezca, como ocurre en el
texto actual, que reglamentariamente se establecen derechos y prohibiciones. Se trata,
simplemente, de dejar en claro que lo que se regula son los términos y condiciones del servicio.
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Finalmente, se ha identificado solo una norma abiertamente contraria a la Constitucion: la que
exige la colegiacion obligatoria al ingeniero que prepare el anteproyecto técnico necesario para
solicitar el titulo habilitante.”.

5.2.7. En relacion al Reglamento y Norma Técnica para Sistemas Troncalizados:

“El Reglamento mencionado contiene_normas que pueden ser consideradas como contrarias
a la Constitucion de la Republica del 2008, identificandolas como tales a las siguientes:

Art. 5.- Libre Competencia

Capitulo Il “De las Concesiones”

Art. 7.- La Concesién

Art. 9.- Solicitud para la Concesién

Art. 15.- Terminacioén Unilateral del Contrato de Concesion

Art. 16.- Notificacién de la Terminacién Unilateral del Contrato de Concesion

Capitulo Ill “De Las Autorizaciones de Uso de Frecuencias” (ARTS 18 AL 28)
Art. 37.- Derechos del Concesionario

Art. 38.- Obligaciones del Concesionario

Art. 39.- Responsabilidad del Concesionario

Art. 41.- Derechos por Concesién

Art. 44 .- Intervencion del CONATEL en la Fijacion de Tarifas

Art. 46.- Transaccién y Arbitraje

(...) 4. CONCLUSIONES.

4.1 En materia de titulos habilitantes, el Reglamento al haberse expedido al amparo de la
Constitucion anterior en virtud del cual el servicio se presta, preferentemente, por medio de
personas del sector privado. Esto, obviamente, no cabe en el nuevo marco constitucional en el
gue las telecomunicaciones se definen como un servicio publico y un sector estratégico
reservado al Estado.

Sin embargo, en la medida en que también bajo el nuevo régimen constitucional existe la
posibilidad de delegar la prestacién de servicios al sector privado, aunque sea de manera
excepcional, parece conveniente mantener las reglas que constan en el Reglamento en relacion
con la forma en que opera esa delegacion, mediante la celebracién de contratos de concesién.

Es necesario, sin embargo, tomar en cuenta la existencia de prestadores publicos que, en el
marco del nuevo régimen constitucional, tienen un tratamiento diferenciado en la medida en
gue son los prestadores preferentes del servicio.

Parece adecuado, por ello, incluir el titulo habilitante que contemple las particularidades de este
caso y establezca la forma en que los prestadores publicos van a prestar los servicios.

En relacién con esto, se sugiere que se apliquen a los publicos las mismas exigencias que a
los privados en cuanto a términos y condiciones de prestacion del servicio, por lo que en este
tema habria que recordar que cuando se trata de prestadores publicos no se puede hablar de
delegacion ni de permiso, pues existe una competencia administrativa claramente asignada por
la Constitucion, por lo que, resulta necesario incluir la figura de la “autorizacién” como el titulo
habilitante para las empresas publicas, conforme se explicd anteriormente. Es indispensable,
eso si, tomando en cuenta que tanto prestadores publicos como privados estan sometidos a
los entes reguladores y de control, que se establezca alguna forma de autorizacion que permita
definir el momento en que los prestadores publicos pueden iniciar la prestacion de los servicios.

4.2 En cuanto al tema de libre competencia conforme nos hemos referido en el presente
linforme, ha evolucionado en la normativa constitucional vigente y consolida el derecho de
defensa de la competencia que es coincidente con los principios constitucionales analizados,
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por lo que debe ser modificado por el Derecho de Defensa de la Competencia como principio
rector del desarrollo de las actividades de telecomunicaciones.

4.3 En relacion a las normas contienen limitaciones de indole constitucional referentes a la
vulneracion de la libertad de asociacion y violacién al debido proceso se colige que deberian
ser derogadas.

4.4 Sobre la regulacion de derechos y obligaciones mediante reglamento debe ajustarse la
redaccion del articulado a fin de que se clarifique que se esta estableciendo normas que regulan
la prestacion del servicio y no sobre derechos constitucionales y obligaciones de las personas
gue guardan reserva de ley.

4.5 En relacion al cobro de derechos por parte del Estado en aplicacion de los principios
constitucionales previstos en los Arts. 315, 317 y 408 se demostré que se permite el cobro de
regalias u otras contribuciones no tributarias y de participaciones empresariales por la
explotacion de recursos naturales no renovables tanto a empresas publicas como aquellas
delegadas del sector privado que hagan uso del espectro radioeléctrico en la prestacién de sus
servicios.

4.6 En relacién a la obligacion de intervenir estableciendo techos tarifarios bajo circunstancias
especificas es plenamente coincidente con los mandatos constitucionales analizados y esta
potestad regulatoria debe incluir a las operadoras publicas o privadas que presten servicios
troncalizados.

En forma general se colige que el CONATEL para continuar regulando la prestacion de
servicios por Sistemas Troncalizados debe adaptar la norma citada a las disposiciones
constitucionales y exigir que sus operadores también se sujeten a estas disposiciones, tomando
en consideracion para ello los principios constitucionales que tratan sobre la supremacia de la
Constitucion, su jerarquia, el orden jerarquico de las normas juridicas y la obligacion de
aplicabilidad inmediata de la Carta Magna.”.

5.7.8. En relacion a la Norma que regula el Registro Publico de telecomunicaciones:

“La Norma que regula el Registro Publico de Telecomunicaciones no reviste mayor complejidad
al momento de comparar sus disposiciones con las de la Constitucién de la Republica, pues se
trata de un cuerpo normativo que regula el sistema administrativo de registro y no entra en
campos que podrian generar dificultades de tipo constitucional, en la medida en que es
meramente operativo.

Se han identificado, sin embargo, dos temas que deben ser tomados en cuenta:

3.1. Tal como esta redactado el primer inciso del articulo 4, pareceria que se esta asignando al
CONATEL y a la SENATEL una potestad inconstitucional: la de declarar determinada
informacion como confidencial, cuando conforme el nimero 2 del articulo 18 de la Constitucion
esto solo puede hacerse mediante ley. Se trata, sin embargo, mas de un tema de forma que de
fondo, que puede solucionarse recurriendo a una redacciéon mas precisa, que deje en claro que
lo gue hacen los 6rganos indicados es definir, entre la informacién que consta en el Registro,
cual debe considerarse como confidencial en cumplimiento de los expresos mandatos de la Ley
Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y demas normas que regulen
este tema. No se trata, en consecuencia, de calificar una informacién como confidencial, sino
Unicamente de aplicar un mandato legal.

3.2. Conforme las disposiciones constitucionales que establecen al campo de las
telecomunicaciones como un servicio publico y un sector estratégico reservado al Estado, no
es dable que las instituciones de este Ultimo reciban concesiones o permisos para prestar
servicios de telecomunicaciones, pues ya tienen una competencia asignada por las normas de
su creacién, sobre la base de lo previsto en la Constitucibn de la Republica. Parece
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conveniente, por ello, que el nimero 1 del articulo 10 de la Norma contenga una referencia mas
general a titulos habilitantes y no se refiera exclusivamente a permisos o concesiones, a

fin de comprender también los actos administrativos que sirven de titulo habilitante para los
entes publicos que operan servicios de telecomunicaciones. Es necesario, adicionalmente,
uniformar la terminologia del Reglamento en relacion con este tema.

Consideramos que el titulo habilitante que le corresponde a las Empresas Publicas es el de
Autorizacion que consiste doctrinariamente en un acto administrativo que reconoce la
existencia previa del derecho de una persona que ya lo tiene y lo que posibilita es su ejercicio
pleno, siendo esto justamente lo que acontece con las Empresas Publicas que se crean para
la gestidn de los sectores estratégicos conforme las disposiciones constitucionales previstas en
los articulos 313, 314, 315y 316. Ademés, hemos observado en el numeral 3.2 anterior que no
corresponde emitir, como titulo habilitante en favor de las empresas publicas, un “permiso, en
tanto que el permiso constituye un acto administrativo que faculta la ejecucion de una actividad
gue se encuentra prohibida por el ordenamiento juridico. Desde esta perspectiva, no
corresponde a la empresa publica facultada constitucionalmente para ser un prestador del
servicio contar con un acto administrativo denominado permiso.

4. CONCLUSIONES.

El caracter operativo del cuerpo normativo que se analiza implica que revista poca complejidad
en materia constitucional.

Se ha encontrado, sin embargo, una norma, el primer inciso del articulo 4 que se refiere a la
informacion confidencial, que merece precisarse a fin de dejar en claro que no se esta
asignando potestades inconstitucionales a Organos administrativos, sino Unicamente
disponiendo que se cumpla el mandato de la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica y demas cuerpos normativos que regulan este aspecto, en el sentido de
considerar determinada informacién como confidencial.

Asi mismo, es necesario precisar la redaccion del titulo del numero 1 del articulo 10, para que
abarque los titulos habilitantes de las personas juridicas de derecho publico, en la medida en
gue éstas no pueden ser titulares de concesiones ni de permisos.”.

6. JUSTIFICACION DE LEGITIMIDAD Y OPORTUNIDAD:

6.1. Aspectos generales:

La LOT establece en el articulo 144, como parte de las competencias de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL:

“1. Emitir las regulaciones, normas técnicas, planes técnicos y demas actos que sean
necesarios en el ejercicio de sus competencias, para que la provision de los servicios de
telecomunicaciones cumplan con lo dispuesto en la Constitucién de la Republica y los objetivos
y principios previstos en esta Ley...”.

En el ambito de gestion de la ARCOTEL, la LOT establece que la misma contara con un Directorio y
también un Director/a Ejecutivo/a, a quienes ha otorgado competencias expresas. Para el caso del
Directorio, en el articulo 146: “1. Aprobar las normas generales para el otorgamiento y extincién de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley”; “7. Aprobar los reglamentos previstos en esta Ley o los
necesarios para su cumplimiento...”. Para el caso de la Direccién Ejecutiva, en el articulo 148, se le
faculta: “4. Aprobar la normativa para la prestacion de cada uno de los servicios de telecomunicaciones,
en la que se incluirdn los aspectos técnicos, economicos, de acceso y legales, asi como los requisitos,
contenido, términos, condiciones y plazos de los titulos habilitantes y cualquier otro aspecto necesario
para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley.”. De tal manera que, se crea el Directorio de la
ARCOTEL, como un Organismo de Politicas Publicas y no como otra instancia administrativa,
encargandose a la Direccion Ejecutiva, la aprobacién de normas vy planes técnicos y el contenido de
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los titulos habilitantes, como se puede constatar de los fundamentos de la objecion parcial a la LOT,
contenidos en el oficio No. T.5585-SGJ-15-30 de 14 de enero de 2015.

Conforme a la Disposicién General Primera de la LOT, para la adecuacién de normativa secundaria y
la expedicion de reglamentos, normas técnicas y demas regulaciones, se debera aplicar previamente
el procedimiento de consulta publica.

Las disposiciones de la LOT son plenamente concordantes con lo dispuesto en el articulo 84 de la
Constitucién de la Republica, en la que se dispone que todo 6rgano con potestad normativa tiene la
obligaciéon de adecuar formal y materialmente las leyes y demas normas juridicas a los derechos
previstos en la Constitucién vy los tratados internacionales y los que sean necesarios para garantizar la
dignidad del ser humano o de las comunidades, pueblos y nacionalidades; sefialandose ademas, que
en ningun caso las reformas de las normas juridicas ni de los actos del poder publico, atentaran contra
los derechos que reconoce la Constitucion.

Con la actual constitucién el régimen de la prestacion de servicios publicos y sectores estratégicos,
dentro de los cuales se encuentran las telecomunicaciones y el espectro radioeléctrico se modifican
sustancialmente; puesto que, conforme lo dispone el articulo 313 de la Constitucion de la Republica, el
Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los sectores estratégicos.
En este contexto, conforme al articulo 315 Ibidem, corresponde a las empresas publicas la prestacion
de servicios publicos, en ejercicio de su derecho preferente, pero bajo regulacién y control de los
6rganos competentes (actualmente de la ARCOTEL), pudiendo estas constituir empresas de economia
mixta en las cuales tengan mayoria accionaria; asi también, se encuentra permitida la delegacién (Art.
316) para la gestion de sectores estratégicos y/o prestacién de servicios publicos, encontrandose en el
primer caso de delegacién, las empresas de economia mixta en las cuales el Estado tenga mayoria
accionaria (constituidas por Empresas Publicas o por otras Entidades del Estado); el segundo caso de
delegacion, es para la iniciativa privada o para la economia popular y solidaria, pero ya con el caracter
de excepcional, conforme lo determine la Ley del sector, conforme lo sefiala la Sentencia Interpretativa
No. 001-12-SIC-CC de 5 de enero de 2012, emitida por la Corte Constitucional; sentencia que ademas
establece:

e Solo el Estado Central puede autorizar a las empresas publicas la gestion de sectores
estratégicos y/o prestacion de servicios publicos, asi como delegar dicha gestién a empresas
mixtas o a la iniciativa privada o economia popular y solidaria;

e Las empresas publicas Gnicamente gozan de la facultad de gestionar los sectores estratégicos
y/o prestar los servicios publicos autorizados; v,

e Las instituciones del Estado, cuando requieran gestionar un sector estratégico como medio
para poder prestar los servicios publicos que les son inherentes, no necesitan constituir
empresas publicas ni compafiias de economia mixta para poder acceder a los titulos
habilitantes, asi como frecuencias del espectro radioeléctrico; pues para el efecto pueden ser
beneficiarias directas de los respectivos titulos habilitantes.

Encontrandonos en este proceso de adecuacion normativa, preciso es considerar los aspectos
analizados por la empresa consultora CEAS CIA. LTDA, la que emitié conforme se ha indicado en el
presente documento, informes individuales y uno consolidado, respecto de 51 normativas emitidas por
el ex CONATEL y ex CONARTEL, revisando en forma expresa los aspectos en los cuales dichas
normas (auln vigentes en la mayoria de los casos hasta que sean derogadas por la ARCOTEL), podrian
encontrarse en contradiccion con la actual constitucion.

En este sentido, es pertinente sefialar que los informes de CEAS CIA. LTDA, fueron emitidos con
anterioridad a la publicacidn de la LOT en el Registro Oficial, no obstante lo cual, por enfocarse en
aspectos constitucionales, tienen en su mayor parte, plena vigencia y aplicabilidad, asi:

a) CEAS sefala que dentro de las telecomunicaciones se encuentran los servicios de
radiodifusion.
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La LOT, en su articulo 2, dentro del ambito incluye a las redes e infraestructura usadas para la
prestacion de servicios de radiodifusion sonora y televisiva y las redes e infraestructura de los sistemas
de audio y video por suscripcién, y en el articulo 36 establece como tipos de servicios, los de
telecomunicaciones y de radiodifusion.

b) CEAS sefiala que todo lo que implique telecomunicaciones es un servicio publico.
El articulo 35 de la LOT establece:
“Todos los servicios en telecomunicaciones son publicos por mandato constitucional.

Los prestadores de estos servicios estdn habilitados para la instalacion de redes e
infraestructura necesaria en la que se soportara la prestacion de servicios a sus usuarios. Las
redes se operaran bajo el principio de regularidad, convergencia y neutralidad tecnolégica.”.

c) Los casos de excepcionalidad (delegacién) deben constar en la Ley:

La LOT en los articulos 14 y 15, sefiala las formas de gestion y los casos en los cuales se pueden
otorgar titulos habilitantes por delegacion.

d) Conveniencia de contar con un cuerpo normativo general respecto de titulos
habilitantes:

La LOT en su articulo 45, sefiala algunos de los aspectos que debe contener el Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes.

Se considera ademés que conforme al objetivo 16, del articulo 3 de la LOT, deben simplificarse los
procedimientos para el otorgamiento de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su
administracion y gestion.

e) Pagos por derechos de concesién y tarifas por el uso de las frecuencias de las empresas
publicas:

La LOT en su articulo 39, dispone que las empresas publicas de telecomunicaciones, estan obligadas
al pago de derechos, tarifas, contribuciones y demas obligaciones establecidas en la LOT, excepto por
el otorgamiento o renovacion de titulos habilitantes; y, por el otorgamiento o renovacién de
autorizaciones de frecuencias para su uso y explotacion.

6.2. Simplificacion y depuracion normativa:

CEAS en sus informes ha determinado en forma expresa la necesidad de evitar la dispersion normativa,
para cuyo efecto propuso que el Reglamento para Otorgar Concesiones de los Servicios de
Telecomunicaciones, incorpore el tratamiento de las Empresas Publicas y que cambie su denominacion
a ‘Reglamento para el otorgamiento de Autorizaciones y Concesiones de los Servicios de
Telecomunicaciones” o “Reglamento para el otorgamiento de Titulos Habilitantes”.

Por su parte la LOT, ha dispuesto la aprobacion de un Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes,
lo cual es coincidente con la recomendacion de CEAS, por ello, tomando como base lo dispuesto en
el Reglamento para Otorgar Concesiones de los Servicios de Telecomunicaciones, encontramos que
dicho reglamento, tiene la siguiente estructura.

e Obijetivo y definiciones

e De las concesiones

e Procedimiento para el otorgamiento de concesiones de servicios mediante adjudicacion
directa

e Procedimiento para el otorgamiento de concesiones de servicios mediante proceso publico
competitivo de ofertas
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e Procedimiento para el otorgamiento de concesiones de servicios mediante proceso de subasta
publica de frecuencias
e Del servicio universal y del Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones.

El reglamento en mencién sefala entre otras cosas, la definicidn de un contrato de concesién, requisitos
del contrato de concesién, renovacion del contrato de concesién, requisitos para otorgar concesiones
en forma directa, procedimiento, etc. No obstante lo indicado, el derogado Reglamento General a la
Ley Especial de Telecomunicaciones en el articulo 72 ya definia a las concesiones; en el articulo 73
ya determinaba los requisitos técnicos y econémicos; en el articulo 76 describia con detalle el contenido
del contrato; y en el articulo 77 sefialaba como ha de procederse para la renovacién. Lo dicho sin contar
gue el Reglamento General indicado, entres los articulos 59 al 71 regulaba: La obligatoriedad de contar
con un titulo habilitante, el tipo de titulos habilitantes, el procedimiento para otorgar titulos habilitantes,
sean concesiones o0 permisos, la aplicacion de la institucion del silencio administrativo, el caso de los
permisos que no requieren concesiones, el procedimiento especial, el proceso publico competitivo, la
utilizacion de frecuencias por los titulares de las concesiones y permisos, la modificacion de las
caracteristicas y de operacién de equipos y redes, tratamiento igualitario, pagos por el otorgamiento
de titulos habilitantes; y, prestacién independiente de servicios.

Lo indicado implica que el Reglamento para Otorgar Concesiones de Servicios de Telecomunicaciones,
en multiples casos, contenia idénticas disposiciones a las que se encontraban en el Reglamento
General a la Ley Especial de Telecomunicaciones, lo cual no se considera adecuado, mas aun si
consideramos que el Reglamento de Radiocomunicaciones contiene también normas para emitir titulos
habilitantes y muy pocos aspectos técnicos, asi:

e Se sefiala que la SENATLE realizaria la gestion y administracion del espectro.

e Se establece la libre y leal competencia entre concesionarios o usuarios de los servicios de
radiocomunicacion.

e Clasificacion de sistemas de radiocomunicacion en privados y de explotacion

e Concesiones de servicios de radiocomunicacion.

e Autorizaciones o renovaciones de uso de frecuencias (solicitud, requisitos, contenido del
contrato, suscripcion del contrato, duracion del contrato, modificaciones del contrato,
renovacion del contrato, modificaciones técnicas, terminacién del contrato).

e Obligaciones de los entes de regulacion y control.

e Obligaciones y prohibiciones del concesionario o usuario.

Derechos y tarifas (se remite al Reglamento de Tarifas por derechos de concesion y uso de

frecuencias del espectro radioeléctrico).

Coordinacion entre organismos del Estado.

Identificacion de las estaciones.

Concurso publico para la autorizacion del uso de frecuencias o bandas de frecuencias.

Infracciones y sanciones (remision a la Ley).

Glosario de términos.

En un sentido similar, los reglamentos para prestar servicios de telecomunicaciones, servicios de valor
agregado e incluso redes privadas, tienen esquemas similares en donde se repiten definiciones o
textos del Reglamento General a la Ley Especial de Telecomunicaciones, del Reglamento para Otorgar
Concesiones de los Servicios de Telecomunicaciones u otros, de manera que, se ha dado lugar a una
proliferacion de normativa dispersa y repetitiva.

Lo indicado, a manera de ejemplo, podemos evidenciar en los Reglamentos Telefonia Fija local o
Servicio Movil Avanzado, en su estructura tienen aspectos similares y transversales que se vinculan
con el otorgamiento del titulo habilitante, sus requisitos, derechos, obligaciones, asi:

REGLAMENTO DE TELEFONIA FIJA REGLAMENTO DEL SMA
Alcance y definiciones Alcance y definiciones
De los concesionarios de los servicios de telefonia fija | Del titulo habilitante para prestar el SMA
local
De la prestacion del servicio de telefonia fija local
De los planes técnicos fundamentales

De la asignacién y uso del espectro radioeléctrico
De las redes de telecomunicaciones para el SMA
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Derechos y Tarifas

De la Informacién De las estaciones moviles terrestres del SMA

Infracciones y sanciones De las obligaciones y los derechos de los prestadores
del SMA

Glosario de Términos De los derechos y obligaciones de los usuarios

De los pardmetros y metas de calidad del servicio

Del régimen de tasas y tarifas

Del régimen de interconexion

De las infracciones y sanciones

Del cumplimiento de los planes técnicos
fundamentales

Disposiciones finales

Por lo indicado, es preciso simplificar la normativa, eliminar en lo posible la dispersién, considerar los
aspectos comunes Yy transversales relacionados respectivamente con la prestacion de servicios y el
otorgamiento de titulos habilitantes en general, contando con lo establecido en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, y propender a emitir cuerpos normativos unificados; es por ello que respecto de
la prestacion de servicios y el otorgamiento de titulos habilitantes, se han elaborado los siguientes
proyectos de reglamentos:

1)

2)

“‘REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES”, que regulara el otorgamiento,
renovacion, modificaciones y terminacion de titulos habilitantes tanto de servicios de
telecomunicaciones como de radiodifusion; v,

“REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, que se encargard de regular la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion; dejando a salvo la
expedicion de las normas de caracter técnico de los servicios, cuya competencia corresponde
a la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL.

El procedimiento de simplificacion normativa es mucho mas facil en la actualidad, considerando que la
Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, contiene un importante desarrollo normativo sobre:

Redes de telecomunicaciones;

Prestacion de servicios, incluyendo las formas de gestion, delegacién, domiciliacion etc.;
Clasificacion de los tipos de usuarios, derechos y obligaciones de los usuarios y prestadores
de servicios;

Regulacion ex — ante para promover la competencia;

Normativa clara y precisa sobre los tipos de servicios, tipos de titulos habilitantes, criterios
para el otorgamiento y renovacion de titulos habilitantes, asi como sus modificaciones y
causales de extincion;

Regulacion precisa sobre el uso y explotacion del espectro radioeléctrico;

Regulacion tarifaria, de interconexion y acceso, sobre homologacién, servicio universal,
recursos escasos; y, ocupacion de bienes:

Amplio régimen sancionatorio que minimice la necesidad de incluir regimenes sancionatorios
en los titulos habilitantes que se otorguen por contrato a empresas privadas; v,

Régimen Institucional con asignacion de competencias especificas a sus distintos érganos, con
una determinacion clara y precisa de competencias del Estado central, para cuyo efecto en el
Titulo XIV establece la Institucionalidad para la regulacién y control, sefialando como 6rgano
rector del sector al Ministerio de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién y
a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones como entidad encargada de
la administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico
y su gestidn, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social
gue usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Por lo que, con el desarrollo normativa que ya cuenta la LOT y con el que se esta realizando en el
Reglamento General a la LOT, no se ve necesario mantener esquemas como los previstos en los
reglamentos de servicios vigentes, los que, como se ha demostrado, en una parte significativa de su
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texto, contienen normas vinculadas al otorgamiento de titulos habilitantes o relativos a obligaciones
generales que incluso en la actualidad ya constan en la LOT; por ello, se proponen los dos reglamentos
indicados, los cuales pretenden actualizar y unificar la normativa, evitar dispersiones, simplificar
procedimientos, facilitar su manejo y aplicacion, a través de un solo cuerpo normativo que regule a los
servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion por suscripcion, y un solo cuerpo normativo que
regule el otorgamiento de titulos habilitantes de telecomunicaciones y radiodifusion.

El Reglamento de Prestacién de Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusion por
Suscripcion, considera la unificacion de los aspectos transversales de los servicios de
telecomunicaciones tales como definiciones, obligaciones, derechos, ambito; siendo ademas necesario
incluir fichas descriptivas por cada servicio de telecomunicaciones y de radiodifusiéon por suscripcion,
considerando la caracterizacion y diferenciacién correspondiente que se debe tener para cada
servicios, incluyendo aspectos como tipo de trafico, aspectos de emision / recepcion, el area geografica
de prestacion, el tipo de redes, aplicacion a planes de expansion, planes técnicos fundamentales, entre
otros.

En igual forma, el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes, si bien contiene las normas generales
y transversales para el otorgamiento, modificacion, renovacion, y extincién de titulos habilitantes para
telecomunicaciones y radiodifusion, incluyendo otro tipo de habilitaciones, requiere incluir fichas
descriptivas por tipos de titulos habilitantes, a fin de incluir los requisitos y aspectos de caracter
particular.

6.3. Impacto regulatorio:

Los reglamentos cuyos proyectos se presentan a consideracion del Directorio, han sido elaborados por
el equipo de trabajo integrado por delegados de las Direcciones Juridica de Regulacion, de Regulacién
de Servicios, y de Regulacién del Espectro Radioeléctrico; no obstante, los proyectos previo a la
emision del presente informe y su presentacion han sido socializados con las demas éareas de
regulacion y control de la ARCOTEL, obteniendo como resultado los aportes, observaciones y
sugerencias que se han integrado y forman parte de la propuesta de normativa.

Para la consideracién del impacto regulatorio de los proyectos de Reglamentos, se establece que los
mismos se han elaborado en cumplimiento de expresas disposiciones de la LOT, tomando en cuenta
las buenas practicas regulatorias que recomienda la SENPLADES a través de su toolkit relativas a
regulaciéon econémica, regulacién social y regulacion administrativa.

Como resultado, una vez que se aprueben los proyectos de reglamentos, tendremos procedimientos
agiles, simples, claros y eficaces, lo cual redundaré en beneficio de los peticionarios y poseedores de
titulos habilitantes, usuarios y de la administracion.

6.4. Aspectos principales considerados y contenido de los proyectos:
6.4.1. “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES”:

Entre los aspectos principales considerados para el desarrollo del proyecto reglamentario, se tienen en
cuenta los siguientes:

a. Considerando la vinculacién y dependencia de los servicios de radiodifusion a la aplicacion de
la Ley Organica de Comunicacion, su reglamento general y demas normas que se derivan de
la misma, se establecen en libros independientes las disposiciones relativas al otorgamiento de
titulos habilitantes para servicios de telecomunicaciones y las relativas a los servicios de
radiodifusion.

b. En el otorgamiento de titulos habilitantes, dadas las prerrogativas constitucionales y legales
vinculadas con la prestacion de servicios de telecomunicaciones a cargo del Estado a través
de empresas publicas constituidas para tal fin, se diferencia del régimen que se establece para
los solicitantes que correspondan a personas naturales o juridicas de indole privado o de la
economia popular y solidaria, a las empresas de economia mixta en las cuales el Estado tenga
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la mayoria accionaria, y a las empresas de propiedad estatal de los paises de la comunidad
internacional, por ser estos, a diferencia de lo aplicable a las empresas publicas de
telecomunicaciones, correspondientes a la prestacion de servicios de telecomunicaciones por
delegacion. No obstante, para el caso de servicios de telecomunicaciones que requieren la
obtencion del titulo habilitante denominado registro para su prestacion, las entidades y
empresas publicas podran obtenerlo, independientemente de que su objeto institucional no sea
la prestacion de servicios de telecomunicaciones.

c. Conforme la LOT, los titulos habilitantes que se otorguen para la prestacion de servicios de
telefonia fija o el servicio movil avanzado, corresponden al esquema de habilitaciones
generales, para lo cual se dispone el procedimiento correspondiente, tanto en lo aplicable a las
empresas publicas como al régimen de delegacion; como tal, se regula el procedimiento
correspondiente para el otorgamiento del titulo habilitante, tanto en el caso que aplica a
empresas publicas como al régimen de delegacién, con base en los siguientes pasos:

- Presentacién de requisitos.

- Complementacion.

- Publicidad y transparencia.

- Elaboracién de informes.

- Resolucion.

- Notificacién y aceptacién (para empresas publicas); notificacién para la suscripcioén del
titulo habilitante (para el régimen de delegacion).

d. Como parte de los titulos habilitantes de registro para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, se establecen a los servicios portadores, mévil avanzado a través de
operador moévil virtual, capacidad de cable submarino, telecomunicaciones por satélite,
provision de segmento espacial, valor agregado, acceso a Internet, troncalizados, comunales,
y, buscapersonas.

e. Otras habilitaciones (redes privadas, centros de acceso a Internet, reventa) se entienden no
comprendidas en el régimen de prestacion de servicios de telecomunicaciones o de
radiodifusion, tienen sus propias disposiciones o régimen para la obtencién de los titulos
habilitantes o la inscripcién en el Registro Publico de Telecomunicaciones correspondiente.

f. Respecto del otorgamiento de titulos habilitantes para uso y/o explotacion del espectro
radioeléctrico, conforme lo dispuesto en la LOT, se los vincula con los titulos habilitantes del
régimen de prestacion de servicios establecido en dicha Ley; es decir, el otorgamiento de titulos
habilitantes para uso o explotacion de espectro radioeléctrico esta vinculado necesariamente,
a los titulos habilitantes de prestacion de servicios de telecomunicaciones o de red privada que
se otorguen, salvo en casos especificos relacionados con uso de frecuencias, no vinculados
con la prestacion de servicios o el régimen de red privada (por ejemplo, radioaficionados o
banda ciudadana), donde se establece el régimen de habilitaciones correspondiente.

g. El régimen de otorgamiento de titulos habilitantes para uso y/o explotaciéon del espectro
radioeléctrico, contempla tanto los requisitos y procedimientos para otorgamiento directo como
a través de proceso publico competitivo.

h. En lo que concierne a las modificaciones, renovaciones y extincion de los titulos habilitantes
para servicios de telecomunicaciones y uso del espectro radioeléctrico, se establece y
desarrolla en un libro especifico, considerando la ya mencionada relacién entre el uso de
frecuencias del espectro radioeléctrico y el titulo habilitante de prestacion de servicios de
telecomunicaciones o de red privada se vincula y depende de estos ultimos, que conlleva una
gestién integrada de los mismos. De manera afin al esquema de otorgamiento, se diferencia el
procedimiento de renovacién de los titulos de habilitaciones generales, del correspondiente a
los titulos de registro de servicios.

i. Para los servicios de radiodifusion, el régimen desarrollado en el proyecto reglamentario,
separa la gestion concerniente a la adjudicacion y modificacion de los servicios de radiodifusion
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sonora y radiodifusion de television, de los servicios de radiodifusion por suscripcién, dada la
correspondiente diferenciacion que nace de la aplicacion de la Ley Organica de Comunicacion;
en lo que respecta a la terminacién de los titulos habilitantes en mencién, al no existir
diferencias sustanciales, se realiza el desarrollo correspondiente de manera general para los
servicios comprendidos dentro del concepto de radiodifusion.

Como un régimen que aplica tanto a los titulos habilitantes relacionados con la prestacion de
servicios de telecomunicaciones como al de servicios de radiodifusion, se establece el libro
concerniente al establecimiento de garantias de fiel cumplimiento y seguros de responsabilidad
civil contra terceros y contra riesgos. La concepcion de estas disposiciones, se basa en lo
siguiente:

- La garantia de fiel cumplimiento es un documento el cual se emite a beneficio de la
ARCOTEL, no aplicable a las instituciones o empresas publicas, que puede ser
ejecutado por esta Agencia para asegurar el cumplimiento de un determinado poseedor
de un titulo habilitante (servicios de telecomunicaciones, servicios de radiodifusion,
redes privadas), entendiéndose su ejecucién en caso de deuda impaga, no pago de
sanciones monetarias en caso de determinarse, o ante el incumplimiento de otras
obligaciones ante esta Agencia. Debe entenderse que incluso en contratos o relaciones
de &mbito civil se establece este tipo de obligaciones, por lo que con mucha mas razén
el Estado debe asegurar el cumplimiento de las obligaciones de los prestadores,
adicional a los otros mecanismos regulatorios vinculados con el establecimiento y
aplicacién de las obligaciones del ordenamiento juridico vigente; la propuesta realizada
en el proyecto contempla montos de garantia que se determinan en funcién de la
cuantia del contrato o en funciéon de promedio de pago de seis meses que se realice
por derechos de concesion, derechos de permiso o registro, o de tarifas de espectro,
para lo cual se elegird el mayor valor resultante. En el caso de redes privadas, se
contempla una garantia general vinculada con el monto del salario basico unificado
vigente, dadas las distintas configuraciones de red o sistemas vinculados con una
determinada red privada.

- La poliza de responsabilidad civil y contra riesgos, permite responder por afectaciones
que generen a terceros actos imputables a un prestador de servicio, asi como permite
al prestador el salvaguardar sus bienes contra actos producidos por terceros. Este
documento no se emite en beneficio de la ARCOTEL, no esta sujeto a la determinacion
de valores 0 montos por parte de esta Agencia; no obstante, se establece como una
obligacién del prestador el tener siempre vigente una pdéliza con las caracteristicas
prescritas, lo que permite salvaguardar la infraestructura de telecomunicaciones
correspondiente, asi como la afectacion que pudiera generar la misma.

Finalmente, se establece un libro que dispone lo pertinente a la gestién relacionada con el
Registro Publico de Telecomunicaciones, el cual incluirhd el Registro Nacional de Titulos
Habilitantes para la prestacion de los servicios de radiodifusion.

Como Anexos, se establecen fichas descriptivas en las cuales se incluye el detalle de la
duracién del titulo habilitante, el area geografica asignada para la prestacion del servicio, asi
como las especificaciones técnicas, operativas o legales a cumplir, respecto de un determinado
servicio o habilitacién.

El desarrollo del proyecto propuesto ha sido realizado de la siguiente manera:

PROYECTO “REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES”

CONSIDERANDOS

TITULO PRELIMINAR

Capitulo I: Disposiciones Generales.
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Articulos: del 1 al 4.
LIBRO I: SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
Titulo I: Titulos habilitantes para Empresas y Entidades Publicas.

Capitulo I: Titulos habilitantes para la prestacién de servicios de telecomunicaciones
por Empresas Publicas de Telecomunicaciones.

Articulos: del 5 al 18

Capitulo II: Titulos habilitantes para Entidades y Empresas Publicas que no prestan
servicios de telecomunicaciones.

Articulos: 19 y 20.
Titulo 1I: Titulos habilitantes por delegacion.
Capitulo I: Tipos de Titulos Habilitantes:
Articulos: 21 y 22.
Capitulo II: Habilitacién General.
Articulos: del 23 al 35.
Capitulo Ill: Registro de Servicios.
Articulos: del 36 al 48.
Titulo Ill: Otras habilitaciones.
Capitulo I: Redes Privadas.
Articulos: del 49 al 60.
Capitulo II: Reventa.
Articulos 61.
Capitulo Ill: Centros de Acceso a la Informacion.
Articulo 62
Capitulo IV: Redes de Universales de Acceso a Internet.
Articulos: del 63 al 65.

LIBRO II: TITULOS HABILITANTES PARA USO Y/O EXPLOTACION DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO.

Titulo I: Tipos de adjudicacion y titulos habilitantes.
Capitulo I: Disposiciones Generales.

Articulo 63.
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Capitulo II: Titulos Habilitantes, requisitos y procedimientos para otorgamiento directo.
Articulos: del 64 al 77.

Capitulo 1ll: Concesién de Frecuencias para uso y/o explotacion del espectro
radioeléctrico a través de un Proceso Publico Competitivo.

Articulos: del 78 al 93.
Titulo II: Otras habilitaciones.
Capitulo I: Radioaficionados.
Articulos: del 94 al 99.
Capitulo II: Banda ciudadana.
Articulo 100.

LIBRO lll: MODIFICACIONES, RENOVACIONES Y EXTINCION DE TiTULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y USO DE ESPECTRO RADIOELECTRICO.

Titulo I. Cambios de control o titularidad de los titulos habilitantes; modificaciones.
Capitulo I: Cambios de control, cesion y transferencia.
Articulos: 101y 102.
Capitulo II: Modificaciones.
Articulo 103 al 104.
TITULO Il: RENOVACIONES DE TITULOS HABILITANTES.
Articulos: del 105 al 110.
TITULO Ill. Extincién.
Capitulo I: Extincién de titulos habilitantes de telecomunicaciones.
Articulos: del 111 al 114.
LIBRO IV: SERVICIOS DE RADIODIFUSION.
Titulo I: Disposiciones Generales.
Capitulo I: Objeto y definiciones.
Articulos 115y 116.

Titulo II: Adjudicacion o modificacion de titulos habilitantes de los servicios de radiodifusion
sonora y radiodifusién de televisién.

Capitulo I: Autorizaciones.
Articulos: del 117 al 127.

Capitulo II: Concesiones.
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Articulos: del 128 al 145.
Capitulo III: Autorizaciones temporales.
Articulos: del 146 al 155.

Capitulo IV: Maodificaciones del titulo habilitante de los servicios de radiodifusion sonora
y radiodifusion de television.

Articulos 156 y 157.
Capitulo V: Fallecimiento del Concesionario.
Articulos: del 158 al 162.

Titulo IlI: Adjudicacion o modificacion de titulos habilitantes de los servicios de radiodifusion por
suscripcion.

Capitulo I: Autorizaciones para la prestacion de servicios de audio y video por
suscripcion.

Articulos: del 163 al 172.
Capitulo II: Permisos para la prestacién de servicios de audio y video por suscripcién.
Articulos: del 173 al 181.

Capitulo 11l Modificaciones Técnicas y Administrativas dentro del Area de Cobertura
Autorizada que no afecten el Objeto del Titulo Habilitante.

Articulos: del 182 al 183.
Titulo IV. Renovaciones de titulos habilitantes de servicios de radiodifusion.

Capitulo I: Renovaciones de titulos habilitantes de servicios de radiodifusion sonora
radiodifusion de television.

Articulos: Del 184 al 187.

Capitulo II: Renovaciones de titulos habilitantes de servicios de radiodifusién por
suscripcion.

Articulos: del 188 al 191.
Titulo V. Terminacién de titulos habilitantes de servicios de radiodifusion.

Capitulo I: Terminacion de titulos habilitantes de radiodifusion sonora, television y
servicios de audio y video por suscripcion.

Articulos: del 192 al 198.

LIBRO V: GARANTIAS DE FIEL CUMPLIMIENTO Y SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRA TERCEROS Y CONTRA RIESGOS.

Capitulo I: Establecimiento de garantias de fiel cumplimiento.

Articulos: del 199 al 205.

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. T. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977

www.arcotel.gob.ec 37/46



| Agencia de
\ Regulacién y Control

| de las Telecomunicaciones

Capitulo II: Establecimiento de polizas de responsabilidad civil y contra riesgos.

Articulos: del 2066 al 2088.
LIBRO VI: REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES.
Capitulo I: Disposiciones generales.
Articulos: del 210 al 216.
Capitulo II: Inscripciones en el registro publico.
Articulos: del 217 al 222.
DISPOSICIONES GENERALES
Siete disposiciones generales.
DISPOSICION FINAL
Unica.- Identificacion.-
DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Primera.- Garantias de fiel cumplimiento vigentes.
Segunda.- Sujecion al régimen de garantias.
Tercera.- Uso temporal de frecuencias para TDT.
Cuarta.-Prorroga.
DEROGATORIAS
Primera.-
ANEXO - FICHAS

Notas explicativas.

FICHAS DESCRIPTIVAS DE LOS TiTULOS HABILITANTES Y HABILITACIONES:

Movil avanzado.

Telefonia fija.

Portadores.

Mévil Avanzado a través de Operador Movil Virtual (OMV)

Capacidad de cable submarino.

Telecomunicaciones por satélite.
Provision de segmento espacial.
Valor agregado.

Acceso a Internet.
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Sistema de pago y transacciones de dinero electronico (SDE).
Troncalizado.
Buscapersonas.
Centros de expendio, distribucion o venta de equipos celulares.
Sistemas de modulacion digital de banda ancha.
Mévil aeronautico y radionavegacion.

Movil terrestre (sistemas de radios de dos vias HF, VHF y UHF) / Fijo terrestre (enlaces
radioeléctricos).

Comunales.
Radioaficionados.
Moévil maritimo / mévil maritimo por satélite.

Radiolocalizacién / Radiolocalizacion por Satélite / Radionavegacion / Radionavegacion por
Satélite / Radionavegacién Maritima / Radionavegacion Maritima por Satélite /
Radionavegacion Aeronautica / Radionavegaciéon Aeronautica por Satélite/Ayudas a la
Meteorologia.

Banda ciudadana.

Audio y video por suscripcion.

6.4.2. “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”.

Para el establecer el proyecto de reglamento, se han considerado los siguientes aspectos:

a.

Se diferencian las obligaciones relativas a la prestacién de servicios basada en titulos
habilitantes de concesion o autorizacion, de los que se prestan con base en el régimen de
registro de servicios.

El régimen de reventa de servicios se aplica de manera transversal, independiente del tipo de
titulo habilitante en el que se sustenta la prestacion de un determinado servicio.

Para la prestacion de Larga Distancia Internacional se establecen las especificaciones del caso,
para su correspondiente aplicacién por parte de los prestadores de telefonia fija y del servicio
movil avanzado.

Se establecen disposiciones generales respecto de obligaciones especiales (a imponerse a los
prestadores con poder de mercado o preponderantes), al régimen de interconexién y acceso,
aplicacion de derechos de los abonados y calidad de prestacion del servicio, establecimiento
de redes, planes técnicos fundamentales, prestacion de servicios en casos de emergencia,
presentacion de informacion a la ARCOTEL.

Las condiciones especificas relacionadas con la prestacion de un determinado servicio de
telecomunicaciones o de audio y video por suscripcién, constan en las fichas descriptivas
anexas al reglamento, y que forman parte del mismo.
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El proyecto propuesto se ha desarrollado de la siguiente manera:

PROYECTO “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”

CONSIDERANDOS.

Capitulo |

DISPOSICIONES GENERALES.
Articulos del 1 al 4.

Capitulo Il
REGIMEN DE PRESTACION Y TiTULOS HABILITANTES.

Articulos del 5 al 8.

Capitulo llI

OBLIGACIONES Y DERECHOS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES.

Articulo del 9 al 12.

Capitulo IV )
DEL REGIMEN DE INTERCONEXION Y ACCESO.

Articulos del 13 al 16.

Capitulo V
APLICACION DE DERECHOS DEL ABONADO Y CALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO.

Articulos del 17 al 24.

Capitulo VI
ESTABLECIMIENTO DE REDES.

Articulos 25 y 26.

Capitulo VI
PLANES TECNICOS FUNDAMENTALES.

Articulos 27 y 28.

Capitulo VIII
PRESTACION DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL.

Articulos del 29 al 32.

Capitulo IX
PRESTACION DE SERVICIOS EN CASO DE EMERGENCIA.

Articulos del 33 al 36.

Capitulo X
INFORMACION REMITIDA POR LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.

Articulos 37 y 38.
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Capitulo Xl
CONTROL EN LA PRESTACION DE SERVICIOS, INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulos 39 y 40.

Capitulo XiII
CONDICIONES ESPECIFICAS DE LOS SERVICIOS.

Articulo 41.

Capitulo XIll
GLOSARIO DE TERMINOS.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Tres disposiciones transitorias.
DISPOSICIONES DEROGATORIAS

ANEXO: FICHAS DESCRIPTIVAS DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y DE
RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION.

- Movil avanzado.

- Movil avanzado a través de operador mévil virtual.
- Telefonia fija.

- Portadores.

- Capacidad de cable submarino.
- Telecomunicaciones por satélite.
- Provisién de segmento espacial.
- Valor agregado.

- Acceso a Internet.

- Troncalizado.

- Comunales.

- Buscapersonas.

- Audio y video por suscripcion.

7. RECOMENDACION:

Por lo indicado, se recomienda que la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, de asi considerarlo
procedente, remita el presente informe de justificacién de legitimidad y oportunidad y el proyecto de:
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES” y el proyecto de “REGLAMENTO PARA
LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, a fin de que el Directorio de la
ARCOTEL, autorice realizar el procedimiento de consultas publicas en forma simultanea, debido a las
normas en comun que con dichos proyectos se derogarian.

Efectuado el procedimiento de consultas publicas, se incluirian en los proyectos, las modificaciones o
agregados pertinentes, que surjan de las observaciones, comentarios y sugerencias de las personas
interesadas, afectadas y de publico en general, con lo cual, el Directorio de la ARCOTEL, estaria en
condiciones de aprobar los proyectos de reglamentos en consideracion.
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ANEXOS:
1. PROYECTOS DE RESOLUCIONES (REGLAMENTOS)

2. PROYECTOS DE DISPOSICIONES PARA APLICACION DEL PROCESO DE CONSULTAS
PUBLICAS.

Atentamente,

Agencia de
\\ Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones
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Lista de normativa relacionada con el otorgamiento y la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y de radiodifusién por suscripcién.

1. Normativa vinculada con el otorgamiento de titulos habilitantes:

Reglamento

Resolucion, Registro Oficial

Observaciones

Telefonia Fija

Resolucion No. 151-06-CONATEL- 2002,
R.O. No. 556 del 16 de abril de 2002

Resolucion 578-31-CONATEL-2007 de 22
de noviembre de 2007

Reforma

TEL-604-27-CONATEL-2013 de 15 de
noviembre de 2013

Reforma

Servicios Portadores

Resolucion No. 388-14-CONATEL- 2001,
R.O. No. 426 del 4 de octubre de 2001

Resoluciones 605-30-CONATEL-2006 de
24 de noviembre de 2006

Derechos de concesion (art.1y 2)
y garantia de fiel cumplimiento
(art.3), descuentos, ampliacién de
cobertura regional y nacional

608-27-CONATEL-2013 de 15 de
noviembre de 2013

reformas

Servicios de Valor Agregado

Resolucion No., 071-03-CONATEL- 2002,
R.O. No. 545 del 1 de abril de 2002.

Audio-texto

Resolucion 495-19-CONATEL-2004 de 8
de septiembre de 2014, R.O. 462 de 16
Nov 2004.

Cable Submarino

Resolucion 347-17-CONATEL-2007,
publicado en el Registro Oficial 119 de
4 de julio de 2007.

Redes Privadas

Resolucion No., 017-02-CONATEL- 2002,
R.O. No. 528 del 6 de marzo de 2002

Larga Distancia Internacional

603-29-CONATEL-2006, R.O. No. 429 de
3 de enero de 2007.

Servicio Moévil Avanzado

Resolucion No., 498-25-CONATEL-2002,
R.O. No. 687 del 21 de octubre de 2002.

107-04-CONATEL-2009

Sustitucion de una palabra pro otra
en el reglamento

108-04-CONATEL-2009

Aplicar un esquema de cobro para
sondeos de opinién a través de
sms

605-27-CONATEL-2013

Inclusién en el articulo 12 de un
pérrafo

Servicio de Telefonia Movil

Resolucion 421-27-CONATEL-98, R.O. 10,

Oficial No. 527 del 18 de febrero del 2005

Celular de 24 de agosto de 1998
Resolucion No., 073-02-CONATEL-2005, | Resolucion derogada
. . mismo que fuera publicado en el Registro
Cibercafés

Resolucion 132-05-CONATEL-2009

Regulacion de cibercafés

Operadores moviles virtuales

Resolucion No. TEL-627-20-CONATEL-
2014, Registro Oficial N0.315 de 20 de
agosto de 2014

Resolucion No. TEL-328-CONATEL-2008,
Registro Oficial N0.398 de 7 de agosto de
2008

Servicios Finales
Telecomunicaciones

Satélite

Prestacion de Servicios
Finales

telecomunicaciones a través
de terminales de uso publico

Resolucion No. 604-30-CONATEL-2006,
R. O. No. 421 de 20 de diciembre de 2006.

Provision de
espacial para radiodifusion

Resolucion No. 4425-CONARTEL-08

segmento

RTV-4585-CONARTEL-08
(09/04/2008)

Disposicion transitoria del
reglamento de provision
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Resoluciones No. 264-13-CONATEL-2000
R.O. No. 139 de 11 de agosto de 2000

463-16-CONATEL-2010 R.O. No. 300 de
19 de octubre de 2010

Reforma del plazo de instalacion

Buscapersonas

Resolucion No. 013-02-CONATEL-2002

463-16-CONATEL-2010

Reforma del plazo de instalacion

Sistemas comunales

Resolucion No. 265-13-CONATEL-2000

463-16-CONATEL-2010

Reforma del plazo de instalacion

Reglamento para Otorgar
Concesiones de los Servicios
de Telecomunicaciones

Resolucion 469-19-CONATEL-2001

Regulacion para la reventa
ilimitada de Servicios Finales
de Telecomunicaciones.

Resolucion 371-TEL-08-CONATEL-2011
de 28 de abril de 2011

Reglamento de

Radiocomunicaciones

556-21-CONATEL-2000

753-26-CONATEL-2004

Reforma

082-03-CONATEL-2009

Reforma

463-16-CONATEL-2010

Reforma del plazo de instalacion

757-RTV-21-CONATEL-2011

Reformas (dispositivos de
identificacion)

Reglamento para el Servicio
de Banda Ciudadana

276-CONATEL-1999

Reglamento para el Servicio
de Radioaficionados

200-09-CONATEL-2000

TEL-597-26-CONATEL-2013

Reformas

Norma para la
Implementacién y Operacion
de Sistemas de Modulacién
Digital de Banda Ancha.

TEL-560-18-CONATEL-2010

Norma para los Servicios
Movil Aeronautico y
Radionavegacion.

066-02-CONATEL-2009

Norma para el Registro de
Provision de  Capacidad
Satelital.

327-12-CONATEL-2008

TEL-002-001-CONATEL-2011

Reformas

Norma que regula el Registro
Publico de
Telecomunicaciones.

473-19-CONATEL-2001,
noviembre de 2001

de 21 de

SNT-070-2002

Delega la DGJ cumplimiento y
ejecucion de la norma

SNT-2007-0016
163-06-CONATEL-2009 de 20 de abril de

Ampliacion de delegacion de la
norma del registro publico a la

2009. DRAy DRL.
Reglamento para la | RTV-536-25-CONATEL-2013 de 29 de|En este reglamento, en la
Adjudicacion  de  Titulos | octubre de 2013 disposicién transitoria tercera se
Habilitantes para el habla de los contratos vencidos al

funcionamiento de medios de
comunicacién social publicos,
privados, comunitarios y
Sistemas de audio y video por
suscripcion

25 de junio de 2013, contindan
operando por 1 afio

RTV-734-25-CONATEL-2014 de 22 de
octubre de 2014

En el articulo 2, se deroga la
disposicién general novena y
transitoria tercera del reglamento
de adjudicacion

En el articuo 3 los contrato
vencidos continlan operando
hasta que el CONATEL disponga
lo pertinente

Reglamento para Autorizar
Modificaciones de
Caracteristicas Técnicas y

SENATEL-2013-0236 de 18 de septiembre
de 2013
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Administrativas  dentro  del Amplia disposiciones a los articulo
Area de Cobertura Autorizada | SNT-2013-0289 de 8 de noviembre de |8y 10 del reglamento
2013
Requisitos para la | 4531-CONARTEL-08 de 19 de marzo de
Modificacion de | 2008

caracteristicas de una
estacion fuera del area de
cobertura autorizada ye | tipo
de contrato a celebrarse
Reglamento para terminacion | RTV-457-15-CONATEL-2014 de 19 de
de titulos habilitantes de |junio de 2014
radiodifusion, television | TEL-746-20-CONATEL-2011 de 12 de
abierta y sistemas de audio y | octubre de 2011

video por suscripcion
Fijacion de garantias de fiel | 004-01-CONATEL-2009
cumplimiento para la
explotacion de  servicios
finales de telecomunicaciones
Autorizaciones  temporales | Resolucién TEL-885-30-CONATEL-2012
con fines experimentales Resolucion TEL-557-19-CONATEL-2014 | Extincion de la resolucién TEL-
885-30-CONATEL-2012

2. Normativa vinculada con servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por

suscripcion:
Reglamento Resolucion Observaciones

Resolucion No., 151-06-CONATEL-
2002, R.O. No. 556 del 16 de abril de
2002
Resolucion 578-31-CONATEL-2007 Reforma

Telefonia Fija de 22 de noviembre de 2007
TEL-604-27-CONATEL-2013 de 15 Reforma
de noviembre de 2013
Resolucion 283-10-CONATEL-2005 | Requerimientos de informacion
de 5 de julio de 2005
Resolucion No. 388-14-CONATEL-
2001, R.O. No. 426 del 4 de octubre
de 2001
Resoluciones 605-30-CONATEL- Derechos de concesion (art.1y 2) y
2006 de 24 de noviembre de 2006 garantia de fiel cumplimiento (art.3),

descuentos, ampliacion de

Servicios Portadores cobertura regional y nacional

608-27-CONATEL-2013 de 15 de reformas

noviembre de 2013
TEL-057-02-CONATEL-2011 de 25 Plazo méaximo para la presentacion
de enero de 2011 de la informacion relativa a la
operacion del servicio portador de
telecomunicaciones

Resoluciéon No., 071-03-CONATEL-
2002, R.O. No. 545 del 1 de abril de
2002

Resoluciéon No, 607-27-CONATEL-
2013

Resolucion 495-19-CONATEL-2004
de 8 de septiembre de 2014, R.O.
Audio-texto 462 de 16 Nov 2004

Servicios de Redes | Resolucion TEL-534-14-CONATEL-
de Acceso Universal | 2011 de 11 de julio de 2011

de Internet

Servicios de Valor
Agregado
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Cable Submarino

N

Resolucion 347-17-CONATEL-
2007, publicado en el Registro
Oficial 119 de 4 de julio de 2007

Agencia de
Regulacién y Control

| de las Telecomunicaciones

Larga Distancia
Internacional

603-29-CONATEL-2006, R.O. No.
429 de 3 de enero de 2007.

Servicio Movil
Avanzado

Resolucién No., 498-25-CONATEL-
2002, R.O. No. 687 del 21 de octubre
de 2002

107-04-CONATEL-2009

Sustitucion de una palabra por otra
en el reglamento

108-04-CONATEL-2009

Aplicar un esquema de cobro para
sondeos de opinién a través de
sms

605-27-CONATEL-2013

Inclusién en el articulo 12 de un
parrafo

Servicio de Telefonia | Resolucion 421-27-CONATEL-98,
Movil Celular R.O. 10, de 24 de agosto de 1998
Resolucion 132-05-CONATEL-2009 | Regulacién de centris de acceso a
. . la informacién y aplicaciones
Cibercafés disponibles en la red Internet

(cibercafés)

Operadores moviles
virtuales

Resoluciéon No. TEL-627-20-
CONATEL-2014, Registro Oficial
No0.315 de 20 de agosto de 2014

Servicios Finales de
Telecomunicaciones
por Satélite

Resolucion No. TEL-328-CONATEL-
2008, Registro Oficial N0.398 de 7 de
agosto de 2008

Prestacion de
Servicios Finales de
telecomunicaciones
a través de
terminales de uso
publico

Resolucion No. 604-30-CONATEL-
2006, R. O. No. 421 de 20 de
diciembre de 2006.

Provision de
segmento espacial
para radiodifusién

Resoluciéon No. 4425-CONARTEL-08

RTV-4585-CONARTEL-08
(09/04/2008)

Disposicion transitoria del
reglamento de provision

Troncalizados

Resoluciones No. 264-13-CONATEL-
2000 R.O. No. 139 de 11 de agosto
de 2000

463-16-CONATEL-2010 R.O. No. 300
de 19 de octubre de 2010

Reforma del plazo de instalacion

Buscapersonas

Resolucion No. 013-02-CONATEL-
2002

463-16-CONATEL-2010

Reforma del plazo de instalacion

Sistemas comunales

Resoluciéon No. 265-13-CONATEL-
2000

463-16-CONATEL-2010

Reforma del plazo de instalacion

Reglamento para
Otorgar
Concesiones de los
Servicios de
Telecomunicaciones

Resolucion 469-19-CONATEL-2001

Regulacién para la
reventa ilimitada de
Servicios Finales de
Telecomunicaciones.

Resolucién 371-TEL-08-CONATEL-
2011 de 28 de abril de 2011
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