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Quito, 17 de noviembre del 2015.

Ingeniera

Ana Proaiio de la Torre

DIRECTORA EJECUTIVA DE LA AGENCIA DE REGULACION Y
CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL
Ciudad.-

Yo, Hilda Marlene Nieves Machuca, portadora de la cédula de ciudadania
No. 0102319803, permisionaria del sistema de audio y video por suscripcién
bajo la modalidad de cable fisico denominado “TV CAFA”, matriz de la
ciudad de la ciudad de Isidro Ayora y con extensién de red a Pedro Carbo y
Lomas de Sargentillo y de “T'V CAFA”, matriz de la ciudad de Pueblo Viejo,
en cuyas grillas de programacién operan los canales locales de programacién
propia denominados “INTV CANAL 3” y “TV CAFA”, presento las siguientes
observaciones al Proyecto DE REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE
RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION el mismo que se encuentra
publicado en la pagina www.arcotel.gob.ec:

El proyecto presentado por la ARCOTEL, indica que nuestra obligacién
como prestadores de servicios de audio y video por suscripcién, es la de
incorporar los canales nacionales abiertos autorizados a empresas o
instituciones publicas, y que esta incorporacién sea gratuita, es decir no
habria la inclusiéon de canales abiertos nacionales concesionados a la
iniciativa privada.

Conforme lo indican los articulos 76 de la Ley Orgéanica Comunicacién y el
articulo 88 del Reglamento a la Ley Organica Comunicacién, es nuestra
obligacién como permisionarios de sistemas de audio y video por suscripcién,
el de transmitir los canales nacionales, zonales y locales en todos los casos,
independientemente si han sido autorizados a empresas o instituciones
pablicas o si han sido concesionados a la iniciativa privada, asi como
también sin que importe la forma de recepcién, pudiendo ser via aire o via
satélite y al igual se determina la gratuidad de la inclusién de los canales de
television abierta en los sistemas de audio y video por suscripcidn, pago éste
que no debera cobrar el canal de televisién abierta a incluirse, asi como
tampoco el sistema de audio y video por suscripcién podra cobrar valor
alguno por incluir al canal.

Por otra parte el proyecto de reglamento en mencidn, indica que la operacién
del canal local de programacién propia, debera realizarse en el mismo lugar



en donde se encuentra ubicado el head-end, lo cual en muchas ocasiones
causa inconvenientes para nosotros debido a que el espacio destinado para el
head —end es reducido, por lo que solicito a su Autoridad permita que la
operacion del canal local de programacién propia sea en un lugar diferente
al de la instalacion del head-end.

Notificaciones que me correspondan las recibiré en la ciudad de Quito, en la
Av. 12 de Octubre y Colon. Edificio Torre Boreal, piso 13, oficina 1302.
Correo electronico: info@gsolutions.ec. Telefono: 023828650.

Atentamente;
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Sra. Hilda Marlene Nieves Machuca
CONCESIONARIA “TV CAFA”



