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RESOLUCION ARCOTEL-2015-CZ3-C-030

POR LA QUE, LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES — ARCOTEL A TRAVES DE LA COORDINACION ZONAL
3, DECLARA QUE CONSUELO GUADALUPE ALBUJA RIOS, AL INCUMPLIR LO
DISPUESTO EN LA RESOLUCION RTV-443-20-CONATEL-2013 DE 29 DE
AGOSTO DE 2013, PUBLICADA EN EL REGISTRO OFICIAL NO. 088 DE 25 DE
SEPTIEMBRE DE 2013, INCURRIO EN LA INFRACCION ESTABLECIDA EN EL
LITERAL J) DE LA CLASE Il DE LAS INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS DEL
ART. 80 DEL REGLAMENTO GENERAL A LA LEY DE RADIODIFUSION Y
TELEVISION"

|. CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA

1.1. ADMINISTRADO

= ElI 17 de julic de 2015 la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL emitio la Boleta Unica No BU-CZ3-C-2015-
029, notificada en legal y debida forma el 21 de julio del 2015, conforme se
desprende del memorando ARCOTEL-CZ3-2015-0961-M de 18 de agosto de
2015

1.2. ANTECEDENTES Y OBJETO DEL PROCEDIMIENTO

= Mediante memorandc ARCOTEL-CZ3-2015-0663-M de 16 de julio de 2015 |a
Unidad Técnica de la Coordinacién Zonal 3, de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones remite el Informe Técnico IT-CZ3-C-2015-06686
de 13 de julio de 2015, el mismo que corresponde a la verificacion sobre el
cumplimiento a la Resolucidn RTV-443-20-CONATEL-2013 de 29 de agosto de
2013, publicada en el Registro QOficial Mo (88 de 25 de septiembre de 2013, y el
referido informe concluye entre otros:

"El sisterna de audio y video por suscripcion denominado "CONSUTEL" que sirve
& la parroguia SAN FRANCISCO DE BORJA, provincia de NAPO, no ha cumplido
con la entrega de la informacion requerida por el ex CONATEL mediante la
Resolucion RTV-443-20-CONATEL-2013 de 29 de agosto de 2013, publicada en
el Registro Oficial No. 088 de 25 de sepliembre de 2013, relacionada a la
presentacion de formularios asi como diagramas geo referenciados en forma
fisica y en formalo digital establecidos por la ex SENATEL "

s Mediante Informe Juridico No 1J-CZ3-C-2015-029 de 17 de julio de 2015 se
delermind la pertinencia de iniciar el correspondiente procedimiento de
juzgamiento administrativo sancionatorio, tomando en cuenta los procedimientos
previstos en la legislacidn anterior. asi como |as sanciones vigentes a la fecha de
la comisian de la infraccian, contempladas en la Ley de Radiodifusion y Television,
su Reglamento General vy lo establecido en el Instructivo para el Procedimiento
Administrative Sancionador expedido mediante Resolucion No ST-2013-0026, en
cumplimiento de ko prescrito en la Disposicion Transitoria Tercera de la Ley
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Orgénica de Telecomunicaciones, pues el permisionario al no haber presentada la
informacion en atencion al articulo 4 de la Resolucion RTV-443-20-CONATEL-
2013 de 29 de agosto de 2013, habria incumplido lo dispuesto en el articulo 27 de
la Ley de Radicdifusion y Television, que guarda relacién con el articulo 4 ibidem,
por lo que habria incurrido en la infraccién establecida en el literal j) de la Clase II
de las infracciones administrativas del Art 80 del Reglamento General a la Ley de
Radiodifusion y Television que sefiala: “El no cumplimiento de cualesquiera de las
obligaciones legales o reglamentarias, conslantes en la Ley de Radiodifusién y
Television y el presente Reglamento *

* En este sentido, de conformidad con lo previsto en el parrafo segundo del articulo
71 de la Ley de Radiodifusion y Television, en concordancia con el segundo inciso
del articulo 84 de su Reglamento General, se nofifict a la permisionaria con |a
Boleta Unica, para lo cual se concedio el término de ocho dias, contadas 3 partir
del dia habil siguiente al de la fecha de recepcion de la notificacion del citado
documento, para que conteste los cargos que se le atribuyen y ejerza el derecho a
la defensa

» La Boleta Unica BU-CZ3-C-2015-029 de 17 de julio de 2015 ha sido notificada en
legal y debida forma el 21 de julio del 2015, conforme se desprends del
memorando ARCOTEL-CZ3-2015-0961-M de 18 de agosto de 2015

¢« Mediante memorando Nro. ARCOTEL-CZ3-2015-0872-M de 21 de agosto de
2015 se certifica lo siguiente: " . una vez revisados los archivos de ingreso de
documentacion de la Coordinacion Zonal 3, no se registra contestacion alguna al
proceso de fuzgamiento administrative de fa Bolsta Unica BU-CZ3-C-2015-029
por parte del sistema de audio y video por suscripcion CONSUTEL."

1.3. COMPETENCIA
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

Arl. 83, numeral 1 de la, dispone que: "Son debares y responsabilidades de las
ecualorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros previstos en fa Constitueién y Ia
ley: 1. Acalar y cumplir la Constifucion, fa ley y fas decisiones legitimas de autoridad
compeients”

"Ant. 226 - Las instifuciones del Estado, sus organismos, dependencias, jas servidoras
o servidores publicos y las personas gue actien en virtud de una polestad estatal
gjerceran solamente las compelencias y facullades gue les sean atribuidas en la
Constitueion y la Ley. Tendran el deber de coordinar acciones para ef cumplirmiento de
sus fines y hacer efeclivo ef goce y ejercicio de fos derechos reconocidos en la
Constitucion”.

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho e administrar, regular, controlar v
gestionar los sectores estralégicos, de conformidad con los principios de sostenibilicad
ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia - Los sectores estratégicos, de decision
y control exclusivo del Estado, son aquelfos que por su lrascendencia v magnitud
tienen decisiva influencia economica social, politice o ambiental, v deberan orientarse
al pleno desarrollo de los derechos y af interés social- Se consideran sectores
estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recirsos
naturales no renovables, ef fransporte y 1a refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad
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y el patrimonio genético, el espectro radioefectrico, el agua, y los demas que determine
laley.”

“Art. 314.-E/ Estado serd responsable de la provision de los servicios publicos de
agua potable y de rego. saneamiento, energia elécirica, felecomunicaciones,
vialidad, infraestructuras portuarias vy aeroporiuarias, y los demas gue determine la
ley.- El Eslado garantizard que los servicios publicos y su provision respondarn a fos
principios de obfigatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabifidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondré
que los precios y tarifas de los servicios ptiblicos sean equilativos, y eslablecerd su
control v regulacion”,

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

Art, 125, inciso primerc - “Potestad sancionadora.- Corresponde a la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones iniciar de oficio o por denuncia,
sustanciar y resolver ef procedimiento administrativo destinado a la delerminacion de
una infraccion y, en su caso, a la imposicion de las sanciones establecidas en esla
Ley. La Agencia debera garantizar el debido proceso y el derecho a la defensa en
todas las etapas def procedimiento sancionador.”.

"Arl. 142 - Creacion y naturaleza Crease la Agencia de Regulacion y Control de las
Tefscomunicaciones (ARCOTEL) como persong juridica de derecho pdblico, con
autonomia administrativa, técnica, economica, financiera y patrimonio propio, adscrita
al Ministario ractor de fas Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es fa enlidad encargada
de la adminisiracion, regulacion y control de las tefecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios
de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o queé instalen
v operen redes.”.

Art. 144.- "Competencias de la Agencia - Corresponde a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones

4 "Ejercer el control de la prestacion de los servicios de lelecomunicaciones,
incluyendo ef servicio de larga distancia internacional. con ef propdsito de que estas
actividades y seivicios se sujeten al ordenamiento juridico y a o establecido en ios
correspondientes fitutos habilitantes.”

18 ‘Iniciar y sustanciar jos procedimientos administrativos de determinacidn de
iniraceiones e imponer en su caso, las sanciones previstas en esta Ley". (Lo
suithrayado y resaftado me pertenece)

La Disposicion Transitoria Tercera - “Los juzgamientos administralivos iniciados con
anferioridad al momento de la promulgacion de esta Ley se tramitaran por parle de la
Agencia de Regulacion vy Conitrol de las Telecomunicaciones siguiendo los
procedimientos previstos en la legislacion anterior y se aplicaran las sanciones
vigentes a la fecha de la comision de la infraccion’. (Lo subrayado y resaltado me
corresponde).

Disposicion Final Primera- 'Se suprime la  Superinfendencia de
Telecomunicaciones, f Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) y la
Secretaria Nacional de Telecomunicaciones. Las partidas presupuestanas, los bienes
muebles & inmueble, activos y pasivos. asi como fos derechos y obligaciones
derivados de confralo, converios e instrumentos nacionales e infernacionales
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correspondientes a dichas entidades, pasan a la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones "

La Disposicion Final Cuarta, de la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece:
“La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ejercera las funciones
de requlacion, control y administracion alnibuidas af Consejo Nacional de
Telecomunicaciones, Superintendencia de Telecomunicaciones y Secrefaria Nacional
de Telecomunicaciones en la Ley de Comercio Flectronico, Firmas Elaclrénicas y
Mensajes de Datos, su Reglamento General y demas normativa”

Mediante Resolucion 001-01-ARCOTEL-2015 de 04 de marzo de 2015, el Directorio
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, en
cumplimiento de la Disposicion Transitoria Sexta, de la Ley Organica de
Telecomunicaciones resolvio "Aprobar la estructura lemporal de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, { .)". “Articulo 3.-Aulorizar & la

Direceithn Flacutiva de ja Agencia de Regulscion ¥ Control de ja8 Telasomunicaciones

presenfe Resolucidn. defina 2! ambitn de compelencias y alnhiciones y realice lss
acciones que sean necesaras para el cabal funcionamiento de las Covrdinaciones
Naclonales Teemicas v Gonerales, asl oo de las Direcoiones y Unidades, seqan
corresponda (- )" {Subrayado fuera del texto original)

El numeral 8 de las "CONCLUSIONES" del Informe Técnico para la Aprobacion de
Estructura Organizacional Temporal de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones-ARCOTEL", de la Resolucién Ibidem sefala:

"La estructura temporal de la ARCOTEL permilird a la institucion:

a) Garantizar la prestacion de los servicios y la entrega de los productas que proveian
a sus usuarios de la EX SENATEL, el EX CONATEL y la EX SUPERTEL, durante el
tiempo previsto para la transicion en la Ley Organica de Telecomunicaciones *.

Mediante Resolucidn 002-01-ARCOTEL-2015 de 04 de marzo de 2015, el Directorio
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, en el
articulo 1 resuelve: “Designar a la Ingeniera Ana Vanessa Froafio De la Torre como
Directora Ejecutiva de ia Agencia de Reguilacion y Control de las Telecomunicaciones,
quien ejercera las compelenicias y atribuciones previstas en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones y demas normas pertinentes

LEY DE RADIODIFUSION Y TELEVISION

"Art 4 - Fara los efectos de esta Ley, las infracciones en que puaden incurir los
Concesionarios y/o las estaciones de radiodifusion y television, se clasifican en faltas
l€cnicas o adminisirativas Estas tltimas seran determinadas en el Regiamento "

Art 27 - Toda radiodifusora o lelevisora debe cedirse a las clausulas del contrato y a
las normas tecnicas, legales y reglamentarias correspondientes’

Al 71-Se " podra imponer a las estaciones, por infracciones de caracter lécnico o
administralivo previstas en esta Ley o en el Reglamento, las siguientes sanciones:

a) Amonestacion escrila;

b) Multa de hasta diez salarios minimos vitales;
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c) Suspension del f{unicionamiento, por reincidencia de una misma falta de caracter
técnico © administrativo, o por mora en el pago de fas larifas o derechos de la
concesion, mientras subsista el problema.”.

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY DE RADIODIFUSION Y TELEVISION:

Art. B0 "Las infracciones en las que incuran ios concesionanos de las estaciones cuya
denominacion se encuentra especificada en el Capitulo il At 5 del presente
Reglamento, se clasifican en infracciones de caracler técnico y administrative.”

El literal |) de las infracciones administrativas Clase 1l del Art. 80 del Reglamento
General a la Ley de Radiodifusion y Television reza: 'Ef no cumplimento de
cualesquiera de las obligaciones legales v reglamentarias, constantes en la Ley de
Radiodifusion y Television y el presente Reglamenfo’

El articulo 81 ibidem astablece’ "Las sanciones aplicaran de acuerde a fa clase de
infraccion cometida de accion comelida, conforme se indica a confinuacion:” (__) "Para
fas infracciones de Clase |l se aplicara la sancion econdmica de hasta el 50 % del
maximao de la muita contemnplada en Ia | ey de Radiodifusion y Television..."

« REGLAMENTO DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRPCION

El articulo 28 "El cancesionario esta en la obligacién de aplicar y cumplir fas normas
técnicas, operalivas y los parametros especificos de fos sistemas de audio y video por
suscripcion vigentes, dictados por ef CONATEL En el conlralo de concesion se
incluird la obligatoriedad, entre ofras, del cumplimiento de las normas lécnicas,
operativas v los parameiros especificos para la instalacién, operacion y explotacion
adecuada de los sisfemas de audio y video por suscripcion. cable fisico, codificada
lerrastre y codificada salelilal aprobadas por el CONATEL"

El articulo 3% “Sin prejuicio de lo estipulado en el Art. 41 reformado de la Ley de
Radiodifusion v Telewision y el reglamento general, fas infrecciones seran sancionadas
observando lo prescrifo en el Art. 71 también refonmado de la misma ley,
concordaniemente con lo dispuesto en los articulos 80 y 81 del reglamenio general a
laley.”

1.4. PROCEDIMIENTO

E| articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, preceptia que: "En lodo
proceso en el gue se deferminen derechos y obligaciones de cualquier orden, se
asegurara el derecho al debido proceso que incluird las siguienfes garantias basicas: 1
Corresponde a loda auforidad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de
las hormas y los derechos de las parles. 3 -Nadie podra ser juzgado ni sancionado por
un acto u omision que, al momento de cometerse, no esie lipificado en la ley como
infraccian penal, administrativa o de ofra naluraleza, ni se le aplicara una sancion no
prevista por la Constitucion o la ley. Sdlo se podra juzgar a una persona ante un juez o
autoridad compelente y con observancia del framite propio de cads procedimiento 7 -
El derscho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias: a) Nadie
podra ser privado del deracho a la defensa en ninguna etapa o grado del
procedimiento. b} Contar con el tiempo y con los medios adecuados para la
preparacion de su defensa ¢} Ser escuchado en el momento oportuno y en iguaikdad
de condiciones h) Presentar en forma verbal y escrita las razones o argumentos de
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los que se crea asisfida y replicar los arqumentos de las otras partes, presentar
pruebas y contradecir las que se presenten en su contra ™

El articulo 83 de la Norma Suprema dispone; “Son deberes y responsabilidacies de las
ecvalorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de otros previsios en la Constitucion y la
ley: -1 Acatar y cumplir la Conslitucion, fa ey v las decisiones legitimas de autoridad
competente.’

Este procedimiento se suslancio observando el tramite propio previsto en la Ley de
Radiodifusion y Television, su Reglamento General y de lo establecido en el Instructivo
para el Procedimiento Administrativo Sancionador expedido mediante Resolucion No.
S$T-2013-0026.de conformidad con lo previsto en la Disposicidn Transitoria Tercera de
la Ley Organica de Telecomunicaciones, respetandose las garantias del debido
proceso previstas en ia Constitucion de la Republica del Ecuador, por tanto, no se ha
omitide solemnidad sustancial alguna que pueda incidir en |a resolucion del presente
casa, por lo gue se declara su validez

1.5, PRESUNTO INCLUMPLIMIENTO/INFRACCION.

Del texto de la Boleta Unica No. BU-CZ3-C-2015-029, se determina que el presunto
incumplimiento motivo de este proceso de juzgamiento administrativo es que la sefiora
Consuelo Guadalupe Albuja Ries permisionaria del sistema de audio y video por
suscripcion denominado "CONSUTEL", que sirve a la parroguia San Francisco de
Borja, provincia de Napo, no presentd la informacion que indica el articulo 4 de la
Resolucion RTV-443-20-CONATEL-2013 de 29 de agosto de 2013

II. ANALISIS DE FONDO
2.1. BOLETA UNICA

» Mediante memorando No. ARCOTEL-CZ3-2015-0663-M de 16 de julio de 2015, la
Unidad de Técnica, adjunta el informe de técnico No, IT-CZ3-C-2015-0686, scbre
el cumplimiento por parte de la seficra Consuele Guadalupe Albuja Rios, respecto
de la obligacidn establecida en el articule 4 de |a Resclucion RTV-443-20-
CONATEL-2013 de 28 de agosto de 2013, en el que se indica que no presenté la
documentacion senalada, por lo que se considerd que habria incumplide lo
dispuesta en el articule 27 de la Ley de Radiodifusién y Television, que guarda
relacion con el articulo 4 ibidem, por lo que se sefnalo que habria incurrido en la
mfraccion establecida en el literal J) de la Clase Il de las infracciones
administrativas del At 80 del Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y
Televisidn que sefala: "Elf no cumplimento de cualesquiera de fas obligaciones
legafes o reglamentarias, constantes en la Ley de Radiodifusion y Television y el
presenie Reglamenta ™

2.2 ARGUMENTOS DEL ADMINISTRADO

« Mediante memorande Nro. ARCOTEL-CZ3-2015-0972-M de 21 de agosto de
2015 se cerifica lo siguiente: * . una vez revisados los archives de ingreso de
documentacion de la Coordinacién Zonal 3, no se regisira contestacion alguna al
proceso de juzgamiento administrativa de la Bolefa Unica BU-CZ3-C-2015-029
por parfe del sistema de audio y video por suscripcion CONSUTEL”
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2.3 PRUEBAS
Prueba de cargo: Informe Técnico [T-CZ3-C-2015-0686 de 13 de julio de 2015.

« Pruebas de descargo: No se ha ingresado documentacion alguna, segun sefiala
&l memorando Nro. ARCOTEL-CZ3-2015-0872-M de 21 de agosto de 2015.

2. AMOTIVACION

Del Informe Juridico 1J-CZ3-C-2015-061 de 21 de agosto de 2015, se desprende el
siguiente andlisis:

" a Disposicitn Transitoria Tercers de fa Ley Orgédnica de Telecomunicaciones establece que
los procedimientos adminisirativos sancionatorios iniciados con antenondad al momento de la
promulgacion de esla Ley se tramitaran por parle de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones siguiendo los procedimientos previstos en la legislacion antenor y se
aplicaran las sanciones vigentes a la fecha de la comision de la nfraccion

La Resolucitn ARCOTEL-2015-00132 de 16 de junio de 2015, en su Disposicion
General Cuaria sefiala que lo que no se contemple en ese instrumento, se regira por
lo dispuesto en el Reglamento Organico Funcional y Manual de Procesos de la Ex
Secretaria Nacional de Telecomunicacianes, asi como el Estatufo Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Ex Superintendencia de Telecomunicaciones, y
demas normafiva e instrumenitos denvados de éstos, normas gue se entenderan
vigenles y seran plenamenle aplicables hasta su expresa derogaforia con la emision
del comespondiente instrumento normativo que contenga el desarollo organico
funcional definitivo de la ARCOTEL, en todo lo gue no se contraponga con la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones.

El presente procedimienfo administrativo sancionador se inicid con la emision de la
Boleta Unica No. BU-CZ3-C-2015-029 de 17 de julic de 2015, la misma que se
sustenté en el Informe Juridico 1J-CZ3-C-2015-029 de 17 de julio de 2015, y en el
Informe Técnico IT-CZ3-C-2015-0686 de 13 de julio de 2015, por cuanto en este ultimo
se determing gue. -Ef sislerna de audio y video por suscripcion denominado
"CONSUTEL" que sirve a la parrogquia SAN FRANCISCO DE BORJA, provincia de
NAPO, no ha cumplido con la entrega de la informacion requerida por el ex CONATEL
madianle la Resolucion RTV-443-20-CONATEL-2013 de 29 de agosto de 2013,
publicada en el Registro Oficial No. 088 de 25 de ssptiembre de 2013, relacionada a la
presentacién de formularios asi como diagramas geo referenciados en forna fisica y
en formato digital establecidos por la ex SENATEL ™

La Boleta Unica No BU-CZ3-C-2015-029 de 17 de julic de 2015 fue nolificada af
penmisionario el 21 de jufio del 2015 conforme se desprende del memorando
ARCOTEL-CZ3-2015-0961-M del 18 de agosio de 2015

Mediante memarando Nro ARCOTEL-CZ3-2015-0872-M de 21 de agosto de 2015 se
certifica lo siguiente: * .. una vez revisados los archivos de ingreso de documeniacion
de Ia Coordinacion Zonal 3, no se regislra conlfestacion alguna al proceso de
juzgamiento administrativo de la Bolela Unica BU-CZ3-C-2015-02% por parte del
sistema de audio y video por suscripcion CONSUTEL”

Ef articulo 76 numerales 1y 2 de la Constitucion de la Repubiica del Ecuador sefialan:
"En todo proceso en ef que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden,
se asegurard el derecho al debido proceso que incluirs las siguientes garantias
basicas: 1 Corresponde a toda auforidad administraliva o judicial, garantizar ef
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cumplirmiento de las normas y los derechos de las parfes- 2. Se presumird la
inocencia de loda persona, y sera tratada como tal mientras no se declare su
responsabifidad mediante resolucion firme o sentencia ejecutoriada” v que el articulo
76 numeral 7 lelras a), b) y h) de la Constitucion de la Repablica del Ecuador dispone:
"El derecho de las personas a la defensa incluirg las siguientes garantias. a) Nadie
podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna stapa o grado del
procedimiento~ b) Contar con el tlempo y con los medios adecuados para la
preparacion de su defensa " “h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o
argumentos de los que se crea asistida y replicar los argumentos de las olras partes;
presentar pruebas y contradecir las que se presenten en su conlra " No obslante el
permisionario Consuelo Guadalupe Albwja Rios, del Sisterna de Audio vy Video por
suscripcion que sirve a fa Parroguia San Francisco de Barja, provincia de Napo no ha
ejercido su derecho a la defensa, dentro del término que tenia para hacerlo, por lo que
con sustento en el articulo 103 del Codigo de Procedimiento Civil, la no contestacion
sera tomada como negativa pura y simple de Jos hechos imputados, y como un indicio
ern conira del permisionario, pese a que esita facultado para presentar las pruebas de
descargo que la Ley le faculla y ejercer plenamenie su derecho de defensa; sin
embargo el administrado no ha comparecido a presentar alegatos invocando hechos
eximentes, mi mucho menos aportando prueba que fundamente sus pretensiones con
el objeto de desestimar los cargos imputados en la Bolela, por lo que la unica prueba
presentada en ef procedimiento es la aportada por la administracion. En este sentido,
conforme o senala el Informe Técnico No. (T-CZ3-C-2015-0686 del 13 de julio del
2015, y e informe Juridico 1J-CZ3-C-2015-029 del 17 de julio del 2015, donde se
determina que Consuelo Guadalupe Albwe Rios permisionaria del sistema de audio y video
por suscripcion denominade "CONSUTEL", que sinve a la parroquia San Francisco de Borja,
provincia de Napo, na ha presentado la informacion que debia presentarse en atencion
al artictdo 4 de la Resolucion RTV-443-20-CONATEL-2013 de 29 de agosto de 2013,
por lo que habria incumplido o dispuesio en el arliculc 27 de la Ley de Radiodifusion v
Television, que guarda relacién con ef articulo 4 ibidem, por lo que habria incurndo en
la infraccion administrativa clase N, literal j) del articulo 80 def Reglarento General a la
Ley de Radiodifusion y Television, esto es "Ef no cumplimento de cualesqurera de las
obligaciones legales o reglamentarias, constantes en la Ley de Radiodifusion y
Television vy el presente Reglamanta”.

Por fo mencionado, con fos fundamentos clars y precisos sobre la existencia del
hecho constifutivo de la infraccion y siendo el momento procesal oportuno, considero
que se debe proceder a emilir la Resolucion correspondienie imponiendo la sancion
que amente "

Dentro del presente tramite en acatamiento de las garantias basicas y reglas propias
del debido proceso. en el ambitc administrative, se ha respetado |o prescritc en las
letras a), b) y h) numeral 7 del articulo 76 de |a Constitucion de la Republica del
Ecuadear, por tanto se considera valido todo lo actuado

lil. RESOLUCION

Por el analisis que precede y en ejercicio de sus atribuciones legales, la Agencia de
Regulacién vy Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL), resuslve:

Articulo 1.- ACOGER los Informes Técnica IT-CZ3-C-2015-08686 de 13 de julio de
2015 y Juridico No_ IJ-CZ3-C-2015-062 de 21 de agosto de 2015
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Articulo 2.- DECLARAR que la sefiora Consuelo Guadalupe Albuja Rios permisionaria
del sistema de audio y video por suscripcion denominado "CONSUTEL", que sirve a la
parroquia San Francisco de Borja, provincia de Napo, al no haber presentade la
documentacion sefalada en la Resolucidbn RTV-443-20-COMNATEL-2013 de 29 de
agosto de 2013, incumplié o dispueste en el articulo 27 de la Ley de Radiodifusion y
Television, que guarda relacién con el articulo 4 ibidem, por lo que habria incurrido en
la infraccion establecida en el literal j) de la Clase |l de las Infracciones administrativas
del Art 80 del Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y Television que sefiala:
“El no cumplimento de cualesquiera de las obligaciones legales o reglamenlarias,
constanles en la Ley de Radiodifusion y Television y el presenle Reglamento ',
vigentes al cometimiento de ia infraccion

Articulo 3.- IMPOMER a la sefiora Consuelo Guadalupe Albuja Rios permisionaria del
sistema de audio y video por suscripcion denominade "CONSUTEL", que sirve a la
parroquia San Francisco de Borja, prowincia de MNapo, en concordancia con lo
preceptuado en la Disposicion Transitoria Tercera de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, la sancion econdmica prevista en la letra b), del articulo 71
reformado de la Ley de Radiodifusion y Television, en el 50% , esto es, VEINTE
DOLARES ( USD $ 2000) en aplicacién del tercer inciso de arliculo 81 del
Reglamento General a la citada Ley, por haber cometido la infraccion administrativa,
clase ll, letra |), contemplada en el articulo B0, del Reglamento Genera a la Ley de
Radiodifusion y Television, valor que deberd ser cancelado en Unidad Financiera
Administrativa de la Coordinacion Zonal No. 3 de |a Agencia de Regulacion y Cantrol
de las Telecomunicaciones, situada en la el Km 2 via a Chambo, de la ciudad de
Riobamba, provincia de Chimberazo, en el plazo de 30 dias calendario, contados a
partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la presente Resolucion, caso
confrario, se iniciara el cobro mediante la via coactiva Si por cualquier motivo no
procede a realizar dicho pago dentro del plazo sefialado, la liquidacion de intereses se
calculara desde el vencimiento del mismo

Articulo 4 - DISPONER a |a sefiora Consuelo Guadalupe Albuja Rios, opere confarme
lo estipula el contrato de concesion otorgado a su favor y con lo dispuesto en el
ordenamiento juridico vigente.

Articulo 5.- NOTIFICAR esta Resolucion a la sefiora Consuelo Guadalupe Albuja
Rios, cuyo Registro Unico de Contribuyentes RUC es el N® 1001072717001 en su
domicilio ubicado en la Av. Interoceanica y Carlos Acosta, de San Francisco de Borja,
provincia de Napo

Notifiguese y Camplase.-

Dada en la ciudad de Riobamba, a los 21 dias del mes de agosto de 2015
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