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RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ5-2015- 0070

POR LA QUE, LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL, DECLARA QUE EL SENOR CRISTOBAL
COLON CARPIO PENA, CUMPLIO CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 27 DE
LA LEY DE RADIODIFUSION Y TELEVISION, ARTICULO 7 DE LA RESOLUCION
RTV-002-01-CONATEL-2011 Y A LOS ARTICULOS 19 Y 28 DEL REGLAMENTO
DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION.

. CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA

1.1. ADMINISTRADO

El 25 de octubre de 2015 Ila Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) emitié la Boleta Unica No. ARCOTEL CZ5-2015-
0070, notificada en legal y debida forma el dia 9@ de noviembre de 2015 a las 11H38,
mediante Oficio Nro. ARCOTEL-CZ5-2015-0774-OF al sefior Cristébal Colén Carpio
Pefa, permisionario del sistema de Audio y Video por Suscripcién denominado
“MOKCHE VISION".

1.2 ANTECEDENTES Y OBJETO DEL PROCEDIMIENTO

La Unidad de Controt de Servicios de Telecomunicaciones Costa, mediante
memorando No. CST-2014-01167 de 8 de diciembre del 2014, e Informe Tecnico No,
IN-IRC-2014-2033 de 5 de diciembre del 2014 al Sistema de Audio y Video por
Suscripcion denominado “MOKCHE VISION’, autorizado para servir a la ciudad de
Mocache, provincia de Los Rios, en el que informa lo siguiente:

“En revision a la base de datos, MOKCHE VISION (sic) no ha entregado la
grilla de canales ni contratos de programacion en el presente afio”.

Mediante informe juridico No. [J-CJR-2015-226 del 7 de octubre del 2015, se
determiné la pertinencia de iniciar el correspondiente procedimiento administrativo
sancionatorio, tomando en cuenta los procedimientos previstos en la legislacion
anterior, asi como las sanciones vigentes a la fecha de la comision de la infraccion,
contempladas en la Ley de Radicdifusion y Television, su Reglamento General y lo
establecido en el Instructivo para el Procedimiento Administrativo Sancionador
expedido mediante Resolucion No.ST-2013-0026, el cumplimiento de lo prescrito en la
Disposicion Transitoria Tercera de la Ley de Telecomunicaciones, pues el
Permisionario al no haber reportado su grilla de programacion a la ex SUPERTEL,
habria incumplido con lo dispuesto en el parrafo primero del articulo 27 de la Ley de
Radiodifusion y Television que guarda relacion con el articulo 4 ibidem, el articulo 1
del Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y Televisién, los articulos 19 y 28
del Reglamento de Audio y Video por Suscripcidén por lo que habria incurrido en la
infraccion de |l clase, literal J del articulo 80, del Reglamento General a la Ley de
Radiodifusion y Television, esto es: “(...} El no cumplimiento de cualesquiera de las
obligaciones legales o reglamentarias, constantes en la Ley de Radiodifusion y

/ﬂ Television y el presente Reglamento
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LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES (publicada en el Tercer
Suplemento del Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015).

El articulo 125 de la norma ibidem, sefiala que la potestad sancionadora le
corresponde a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, la cual
podra iniciar de oficio o por denuncia, “sustanciar y resolver el procedimiento
administrativo destinade a la determinacion de una infraccion y, en su caso, a la
imposicion de fas sanciones establecidas en esta Ley”, garantizando el debido
proceso y el derecho a la defensa en todas fas etapas del procedimiento sancionador.
(Enfasis fuera del texto original).

El articulo 142 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, credé la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica
de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera y
patrimonio propio, adscrita al Ministeric rector de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacién. La referida norma, determina que la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios
de comunicacién social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen
y operen redes.

El articulo 144 de la mencionada L.ey Organica de Telecomunicaciones, establece las
competencias de la Agencia. Entre las cuales se encuentran: “58. Ejercer el controf
técnico de los medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio y video por
suscripcion”.

18. Iniciar y sustanciar los procedimientos administrativos de determinacion de
infracciones e imponer en su_caso, las sanciones previstas en esta Ley.” {Lo
subrayado es afiadido).

La Disposicion Transitoria Tercera de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
respecto a los juzgamientos administrativos iniciados con anterioridad a la expedicion
de la Ley Organica de Telecomunicaciones y a la competencia de la autoridad para
resolver, determina lo siguiente:

Tercera.- “Los juzgamientos administrativos iniciados con anterioridad al momento de
la promulgacion de esta Ley se tramitaran por parte de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones siguiendo los procedimientos previstos en la
legislacion anterior v se aplicaran las sanciones vigentes a fa fecha de la comision de
la infraccion”.

Disposicién Final Primera.- “Se suprime la Superintendencia
de Telecomunicaciones, el Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) y
la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones. lLas partidas presupuestarias,
los bienes muebles e inmueble, activos y pasivos, asi como los derechos y
obligaciones derivados de contrato, convenios e instrumentos nacionales e
internacionales correspondientes a dichas entidades, pasan a la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”
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a) Amonestacion escrita;

b) Multa de hasta diez salarios minimos vitales;

¢) Suspension del funcionamiento, por reincidencia de una misma falta de caracter
técnico o administrativo, o por mora en el pago de las tarifas o derechos de la concesion,
mientras subsista ef problema’”

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY DE RADIODIFUSION Y TELEVISION:

Art. 80 "Las infracciones en las que incurran fos concesionarios de las estaciones cuya
denominacion se encuentra especificada en ef Capftulo il Art. 5 del presente
Reglamento, se clasifican en Infracciones de caracter técnico vy administrativo.” (...)
Son infracciones administrativas Clase I, las siguientes: letra j) “El no cumplimiento
de cualesquiera de las obligaciones legales o reglamentarias, constantes en la Ley de
Radiodifusion y Television y el presente Reglamento”.

El articulo 81 ibidem establece: "Las sanciones se aplicaran de acuerdo a la clase de
accién cometida, conforme se indica a continuacion:” (...) "Para las infracciones Clase
If, se aplicara la sancién econoémica de hasta el 50% del maximo de fa multa
contemplada en la Ley de Radiodifusién y television”.

REGLAMENTO DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION

Art. 28: “El concesionario esta en la obligacion de aplicar y cumplir las normas
técnicas, operativas y los parametros especificos de los sistemas de audio y video por
suscripcion vigentes, dictados por el CONATEL. En el conirafo de concesion se
incluiré fa obligatoriedad, entre otras, del cumplimiento de las normas técnicas,
operativas y los pardmetros especificos para la instalacion, operacion y explotacion
adecuada de los sistemas de audio y video por suscripcion: cable fisico, codificada
terrestre y codificada satefital aprobadas por el CONATEL”.

Art. 39: “Sin prejuicio de lo estipulado en el Art. 41 reformado de la Ley de
Radiodifusion y Television y el reglamento general, las infracciones seran sancionadas
observando lo prescrito en el Art. 71 también reformado de la misma ley,
concordantemente con lo dispuesto en los articulos 80 y 81 del reglamento general a
la ley”.

1.4 DELEGACION (Resolucién ARCOTEL-2015-00132)

Mediante Resolucion ARCOTEL-2015-00132 de 16 de junio de 2015, la Ingeniera Ana
Vanessa Proafic De La Torre en calidad de Directora Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, resuelve “Delegar a fas distintas
unidades de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, quienes
gfercerén las competencias y atribuciones previstas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones y demas normas pertinentes, de manera particular, Sustanciar y
resolver, en primera instancia, de ser el caso, los procedimientos administrativos
sancionatorios en materia de telecomunicaciones; radiodifusion y television y audio y
video por suscripcion”,
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Suscripcion denominado “MOXCHE VISION” concesionado al sefior Cristobal Colon
Carpio Pefia, autorizado para servir a la ciudad de Mocache, provincia de Los Rios, en
el que se indica gue al no haber reportado a la SUPERTEL hasta el 30 de enero de
2014, la grilla de programacién habria inobservado lo determinado en el articulo 27 de
la Ley de Radiodifusion y Television los articulos 19 y 28 del Reglamento de Audio y
Video por Suscripcion reformado; y Art. 7 de la Resolucion RTV-009-01-CONATEL-
2011; y, que de determinarse la existencia del incumplimiento y ia responsabilidad de
el Permisionario, podria incurrir en la infraccidon determinada en el Reglamento
General a la Ley de Radiodifusiéon y Television, articulo 80, Clase |l letra j), gue
establece como infracciéon administrativa: “Ef no cumplimiento de cualesquiera de las
obligaciones legales o reglamentarias, constantes en la Ley de Radiodifusion y
Television y el presente Reglamento”, la cual es sancionada en la forma prevista en el
articulo 71 de la Ley de Radicdifusion y Television, en concordancia con el Art. 81 del
Reglamento a la Ley de Radiodifusion y Television.

2.2 ARGUMENTOS DEL ADMINISTRADO

El sefior Cristdbal Colén Carpio Pefia, permisionario del sistema de Audio y Video por
Suscripcion denominado “MOKCHE VISION comparece dentro de este procedimiento
sancionador, dando contestacién a la Boleta Unica No. ARCOTEL-CZ5-2015-0070,
gue ingresd a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones con hoja
de ftramite No. ARCOTEL-2015-014852 el dia 23 de noviembre de 2015,
encontrandose FUERA DE TERMINO DE CONTESTACION, por lo que la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones no considerard como prueba de
descargo el escrito de contestacion por parte del sefior Cristobal Coldn Carpio Pefia.
dentro de este procedimientc adminisirativo sancionador por considerarlo
extemporaneo.

2.3 PRUEBAS

Pruebas de cargo:

En el presente Procedimiento Administrativo Sancionador, la Agencia de Regulacidon y
Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL), presenta como prueba de cargo
memorando No. CST-2014-01167 de 8 de diciembre del 2014, e informe Técnico No.
IN-IRC-2014-2033 de 5 de diciembre del 2014,

Pruebas de descargo:

El sefior Cristébal Colén Carpio Pefia, permisionario del sistema de Audio y Video por
Suscripcién denominado “MOKCHE VISION®, no ha presentado ninguna prueba a su
favor por haber dado contestacién a la Boleta Unica No. ARCOTEL-CZ5-2015-0070
extemporaneamente dentro de este procedimiento administrativo sancionatorio.

2.4 MOTIVACION

ANALISIS JURIDICO SOBRE LOS ARGUMENTOS DE LA CONTESTACION A LA
BOLETA UNICA.-

“Que, dentro del presente proceso administrativo, en aplicacion de las disposiciones
_-constitucionales antes franscritas, se ha asegurado el derecho af debido proceso y
ﬁ garantizado el derecho a la defensa de la presunta infractora, siguiendo el
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3.2 Intenta juzgar a MOKCHE VISION por una supuesta infraccion cometida el 30 de
enero de 2014, es decir 19 meses después (...} de la misma, contradiciendo
el principio Constitucional contenido en ef articulo 227 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador que textualmente dispone: "La_administraciéon publica
constituye un servicio a fa colectividad que se rige por los _principios de
eficacia, _ eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacion, fransparencia y evaluacion.”

3.3 Obliga a cumplir con el contenido del articulo 7 de fa Resolucion RTV-009- 01-
CONATEL-2011, sin que se haya cumplido uno de los presupuestos de dicho
articulo, esto es fa aprobacién de los formularios por parte del ex CONATEL, mas
no de la ex SUPERTEL, pues es ef ex Consejo quien asf fo dispuso. Ademas se
recalca que estos formularios debieron encontrarse en linea para ser
completados, segin la misma disposicion del referido articulo 7, situacion que no
sucedio.

4. REQUERIMIENTO

Sobre la base de los antecedentes y consideraciones juridicas expuestas, y analisis
realizado, solicito a usted sefior Intendente archivar el proceso administrativo
sancionatorio iniciado con Boleta Unica Boleta Unica No. ARCOTEL-CZ5-2015-0070
de 25 de octubre de 2015, notificada el 09 de septiembre del mismo afio (...)”

La Unidad Juridica de Control de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, Coordinacioén Zonal 5, expone lo siguiente:

» Acatando lo ordenado en el Memorando Nro. ARCOTEL-CTC-2015-0001-M de
14 de abril de 2015, a [as directrices dispuestas por el Intendente Nacional
Técnico de Control, en el que dispone: el “cumplimiento inmediato del
criterio juridico Nro. ARCOTEL DJT-2015-C-001 de 07 de abril de 20157, del
cual se desprende Ilo siguiente: “De conformidad con ef articulo 6 del
Instructivo para el Procedimiento Administrativo Sancionador de fla Ex
SUPERTEL, se deben considerar los informes técnicos de la extinguida
Superintendencia de Telecomunicaciones, ya que son el resultado de la
“investigacion”, que constituye la primera etapa del procedimiento
administrativo sancionador; es decir, que con su _emision_se_dio inicio a los
respectivos _juzgamientos. En virtud de lo sefafado... contemplados los
antecedentes y fundamentos de hecho del presente documento, se ratifica la
posibifidad de continuar el tramite regular del procedimiento administrativo
sancionador, siguiendo los lineamientos previstos en fa legislacién anterior y
aplicandose las sanciones vigentes a la fecha de comision de la presunta
infraccion... 4. CONCLUSION: En cumplimiento de la Disposicion Transitoria
Tercera de la Ley Organica de Telecomunicaciones, con sustento en el Art. 6
del Instructivo para el Procedimiento Administrativo Sancionador de la Ex
Superintendencia de Telecomunicaciones, se considera gue corresponde a la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones tramitar todos
aquellos juzqamientos administrativos iniciados con anterioridad de la
promulgacion de dicha Ley; incluyéndose aquellos tramites comprendidos
dentro de la etapa del procedimiento administrativo sancionatorio de
investigacion.” (Lo resaltado me pertenece), por lo antes expuesto, la emision
de la Boleta Unica No. ARCOTEL CZ5-2015-0070, que dio continuidad af
procedimiento administrativo sancionador en contra de! sefior Cristobal Colon

'3/
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Asi mismo se le recuerda al Permisionario, que posterior a la aprobacion de los
formularios mencionados, la ex Superinfendencia de Telecomunicaciones,
conforme al articulo tres de la Resolucion TEL-536-14-CONATEL-2011 que
sefiala; “Los formularios podran ser revisados y actualizados por la
Superintendencia de Telecomunicaciones (...)" tiene la facultad de poder
actualizar los formularios para fa presentacion de grilla de canales.

Respecto a la obligacidn de reportar anualmente la grilla, el Articulo siete de la
Resolucién RTV-009-001-CONATEL-2011 determina: “ARTICULO SIETE.- Los
concesionarios de sistemas de audio y video por suscripcion deberan informar
a la SUPERTEL hasta el 30 de enero de cada aho, la grilla de programacion
de los sisternas de audio y video por suscripcion, indicando el proveedor de
programacion internacional con el que contrata su programacion de acuerdo a
los formatos establecidos para el efectc por ef Consejo Nacional de
Telecomunicaciones, los que podran ser completados en linea. Este reporte es
independiente de la auforizacion de los cambios de caracteristicas técnicas
establecidas en la Resolucion No. 3910-CONARTEL-07 de & de junio de 2007.”
(Lo resaltado y subrayado es fuera del texto original)

Del texto de la norma se desprende de manera evidente e inequivoca que 10s
permisionarios deben informar a la extinta SUPERTEL hasta el 30 de enero de
cada afio la grilla de programacion, por o que la manera de realizar dicho
reporte mediante los formularios debidamente aprobados por el CONATEL, y
posteriormente actualizados por la ex SUPERTEL en base a la facultad que
tenia para hacerlo, los mismos gue fueron notificados a los permisionarios de
sisterma de valor agregado, como ya se ha mencionado anteriormente.

De los antecedentes expuestos, se desprende que el hecho de la infraccion imputada
al sefior Cristébal Colén Carpio Pefia, permisionario del sistema de Audio y Video por
Suscripcién  denominado “MOKCHE VISION”, en el presente procedimiento
administrativo sancionador, se instruyé en base al memorando No. CST-2014-01167
de 8 de diciembre del 2014, e informe Técnico No. IN-IRC-2014-2033 de 5 de
diciembre del 2014, por haber incurride en el incumpfimiento de una de sus
obligaciones,

(...) CONCLUSION {(...) la Unidad Juridica de Control de la Coordinacion Zonal 5
(ARCOTEL) considera que el sefior Cristébal Colon Carpio Pefia, en el presente
procedimiento administrativo sancionador, no presento pruebas que contradiga la
existencia del hecho que se le atribuye en la Boleta Unica No. ARCOTEL-CZ5-2015-
0070, por lo que se ha confirnado la falta de cumplimiento por parte del
permisionario, al no haber reportado a la extinta SUPERTEL hasta el 30 de enero
de 2014, la griila de programacién; ha inobservado lo determinado en el articulo 27
de la Ley de Radiodifusion y Televisién; asi como los articulos 19 y 28 del Reglamento
de Audio y Video por Suscripcion reformado; y Art. 7 de la Resolucion RTV-009-01-
CONATEL-2011; determinandose el incumplimiento y la responsabilidad del
Permisionario, e incurriendo en la infraccion determinada en el Reglamento General a
la Ley de Radiodifusion y Television, articulo 80, Clase I letra J), que establece como
infraccion administrativa: "El no cumplimiento de cualesquiera de las obligaciones
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-+ Agencia de
% 'Regulacion y Control
" de las Telecomunicaciones

Articulo 4.- DISPONER al sefior Cristébal Colon Carpio Pefia, permisionario del
sistema de Audio y Video por Suscripcién denominado "MOKCHE VISION’, que en
adelante cumpla estrictamente con la obligacion en los articulos 19 y 28 del
Reglamento de Audio y Video por Susecripcion y articulo 7 de la Resoluciéon 009-01-
CONATEL-2011.

Articulo 5.- NOTIFICAR esta Resolucion sefior Cristobal Colon Carpio Perfia,
permisionario del sistema de Audio y Video por Suscripcion denominado “MOKCHE
VISION”, cuyo Registro Unico de Contribuyentes RUC. es el N° 1204913345001 en su
domicilio ubicado calles Primera y 28 de Mayo, en la ciudad de Mocache, provincia de
Los Rios; o, direccion de correo electrénico fecf77@hotmail.com ; a las Unidades:
Tecnica, Juridica y Financiera de la Coordinacién Zonal 5, y a la Secretaria General
de la Agencia de Regulacion y Control de Iea/s'%fé,comunicaciones (ARCOTEL).

T
/-\

Dada en la ciudad de Guayaqun a//“ sp

A \3% 2015

s

Notifiqguese y Cimplase.- Z

uNTng ! REG!QNAL COSTA
COORDINADOR ZONAL 5
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
/g (ARCOTEL)

v

Ab. Melina l.arrea /Ab. Raul Cordero
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