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RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ02-2017-0018

ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL 2 DE LA AGENCIA
DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -ARCOTEL-

ING. RAUL AVILES
COORDINADOR ZONAL 2 (E)

CONSIDERANDO:
1. CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:
1.1 TITULO HABILITANTE

£l 8 de diciembre de 2015 Ila Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, mediante Resolucion No. ARCOTEL-2015-0880, otorga a favor del
Sefior ALCIVAR ESPIN DANNY ALEXANDER, por el plazo de diez afos, el titulo
habilitante de Registro para la Prestacion de Servicio de Acceso a internet.

1.2 FUNDAMENTO DE HECHO

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2016-0026, de 29 de julio de 2016,
se tiene conocimiento del Informe Técnico No. IT-CZ2-C-2016-0728, de 10 de
junio de 2016, el cual comunica:

» “El prestador def servicio de Acceso a Internet no tiene registrada su red fisica
con la cual brinda el servicio a sus fres abonados, debido a que, segin
manifesto pretende realizar modificaciones a su sistema lo cual ingresaria en l0s
proximos dias a la ARCOTEL, para registro de infraestructura y redes fisicas
definitiva. ’

o Se determina que el Prestador ALCIVAR ESPIN DANNY ALEXANDER, no ha
ingresado el modelo de contrato de adhesion que suscribe con sus usuarios

(..)
1.3 ACTO DE APERTURA

El 2 de junio de 2017, la Coordinacién Zonal 2 de la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones, emitid el Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo
Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-2017-0014, notificado al sefior Danny Alexander
Alcivar Espin el 7 de junio de 2017, conforme se desprende del memorando Nro.
ARCOTEL-CZ02-2017-0609-M de 9 de junio de 2017.

En el Acto de Apertura No. ARCOTEL-CZ02-2017-0014 se considerd en fo principal lo
siguiente:

“(...)El Area Juridica de la Direccion Técnica de la Coordinacién Zonal 2, con informe
No. ARCOTEL-JCZ02-AA-2017-0014, de 2 de junio de 2017, establece la procedencia
de iniciar un procedimiento administrativo sancionador, en contra del Sefior ALCIVAR
ESPIN DANNY ALEXANDER, ya que de lo revisado en el expediente, y el Informe
Técnico No. IT-CZ2-C-2016-0728, con las normas juridicas, garantias basicas del
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debido proceso y principios generales de derecho, conforme consta del analisis legal
que transcribo:

“4.- ANALISIS JURIDICO.- Conforme lo dispuesto en los articulos 125 y 144 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, corresponde a la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones, entre otras, la potestad de gjercer el control de la prestacion de
los servicios de telecomunicaciones, catalogados constitucionalmente como publicos,
con el propdsito de que estas actividades y servicios se sujeten al ordenarniento juridico
y a lo sefialado en los correspondientes titulos habilitantes; v, la de sancionar a las
personas naturales y juridicas que incurran en las infracciones sefialadas en la citada
Ley. De los articulos transcritos en fos acdpites que anteceden, se desprende que los
prestadores tienen el deber de brindar el servicio autorizado cumpliendo lo establecido
en la normativa legal vigente y en los titulos habilitantes, y de forma regular, lo que
significa que el sector de las telecomunicaciones es aftamente regulado, en el que /a
normativa impone obligaciones que son de ineludible cumplimiento, porque ha sido
concebida para ser respetada y aplicada, con el objeto de garantizar el servicio publico.

En el presente caso, el prestador del Servicio de Acceso a Internet, tiene la siguiente
obligacién, segun la Resolucién No. ARCOTEL-2015-0880, Anexo 2, “3.7. Registro de
infraestructura. Es obligacion del prestador, el registrar la infraestructura necesaria para
el funcionamiento de la prestacion del servicio de acceso al Internet, cumpliendo los
requisitos establecidos para tal efecto, acorde con el procedimiento y fos formularios
que emita la ARCOTEL...”, lo cual presuntamente no ha sucedido, ya que de lo actuado
en el Informe Técnico IT-CZ2-C-2016-0728, de 10 de junio de 2016, se informa que ef
prestador, no cuenta con registros de red fisica, lo que se contrapone con fa normativa
refacionada al procedimiento para el registro de las redes fisicas que consta en el anexo
2 numeral 3.7 de La Resolucion No. ARCOTEL-2015-0880, otorga a favor def Sefior
ALCIVAR ESPIN DANNY ALEXANDER; ademads no ha registrado el modelo de contrato
de adhesion que suscribe con sus usuarios, por tanto, efectuando una relacion objetiva
de los hechos determinados desde el punto de vista técnico, y el ejercicio de subsuncion
con la norma legal prevista para el presente caso, se puede presumir un potencial
quebrantamiento a lo establecido en la Ley Organica de Telecomunicaciones,
concretamente lo que determina el articulo 117 letra b) numero 16 citado anteriormente.
En el caso de comprobarse dicho quebrantamiento, la sancién que corresponderia se
encuentra tipificada en el articulo 121, ndmero 1, debiendo considerar para la aplicacion
de las multas establecidas en la citada ley, el monto de referencia que se obtendra con
base a los ingresos totales del infractor correspondientes a su Ultima declaracion de
impuesto a la Renta, con relacién al servicio a titulo habilitante del que se trate;
unicamente en caso de que no se pueda obtener la informacion necesaria para
determinar el monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, la multa sera
contemplada en el articulo 122, letra a) de la Ley Organica de Telecomunicaciones.”.

2. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS DEL ORGANISMO
DESCONCENTRADO:

2.1 AUTORIDAD Y COMPETENCIA

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

“Articulo 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos,
sin perjuicio de ofros previstos en la Constitucion y la fey: 1. Acatar y cumplir la

Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente (...}".

“‘Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actten en virtud de una potestad
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estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.”.

‘Articulo 261.- £l Estado Central tendré competencias exclusivas sobre: (...) 10. Ef
espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones

(.J

“Articulo 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regufar, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad
ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision y
control exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen
decisiva influencia economica, social, politica c ambiental, y deberan orientarse al pleno
desarrollo de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la
energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no
renovables, el transporte y la refinacidn de hidrocarburos, la biodiversidad y el
patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demdas que determine la
ley.” (Lo resaltado me pertenece)

“Articulo 314.- El Estado sera responsable de la provision de los servicios publicos de
agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad,
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y fos demas que determine la ley.- El
Estado garantizarad que los servicios piblicos y su provision respondan a los principios
de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibifidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra que fos precios y
tarifas de los servicios piblicos sean equitativos, y establecera su control y regulacion.”.

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES:

“Articulo 116.~ Ambito subjetivo y definicién de la responsabilidad.- El control y el
régimen sancionador establecido en este Titulo se aplicaran a las personas naturales o
juridicas que cometan las infracciones tipificadas en la presente Ley.- La imposicion de
las sanciones establecidas en la presenfe Ley no excluye o limita oftras
responsabifidades administrativas, civiles o penales previstas en el ordenamiento
juridico vigente y titulos habilitantes. (...)".

“‘Articulo 132.- Legitimidad, ejecutividad y medidas correctivas.- Los actos
administrativoes que resuelvan los procedimientos administrativos sancionadores se
presumen legitimos y tienen fuerza ejecutiva una vez nofificados. El infractor debera
cumplirios de forma inmediata o en el tiempo establecido en dichos actos. En caso de
gue el infractor no cumpla voluntariamente con el pago de la multa impuesta, la mulfa se
recaudard mediante el procedimiento de ejecucion coactiva, sin perjuicio de la
procedencia de nuevas sanciones, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley.- La
imposicion de recursos administrativos o judiciales contra fas resoluciones de los
procedimientos administrativos sancionadores no suspende su gjecucion. (...)".

“Arficulo 142.- Creacion y naturaleza.- Créase la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con
aufonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al
Ministerio rector de las Telecornunicaciones y de la Sociedad de fa Informacion. La
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de
la administracién, regulacion y control de fas telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios .

Av. Amazonas N 40-71 y Gaspar de Viliarroel §
Telf. 2272180 Pagina 3 de 16 j

4
i




Resolucién No, ARCOTEL-CZ02-2017-0018 W é%%%?fcﬁjfn y Control

i' de las Telecomunicaciones

de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen
y operen redes.”.

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de
Regufacién y Control de las Telecomunicaciones: (...) 4. Ejercer el control de la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones, incluyendo el servicio de larga
distancia internacional, con el propdsito de que estas actividades y servicios se sujeten
al ordenarmiento juridico y a lo establecido en los correspondientes titulos habilitantes.
(...) 18. Iniciar y sustanciar los procedimientos administrativos de determinacién de
infracciones e imponer en su caso, las sariciones previstas en esta Ley. {...)".

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

‘Articulo 10.- Del organismo desconcentrado de la ARCOTEL encargado del
procedimiento administrativo sancionador.- El organismo desconcentrado de la
ARCOTEL encargado del procedimiento administrativo sancionador es el competente
para aplicar el régimen sancionatorio previsto en la Ley, el presente Reglamento
General v en los fitulos habilitantes, puede contar con oficinas desconcentradas.- La
competencia para el gfercicio de la potestad sancionatoria fa tienen los titulares de la
sede principal 0 de las oficinas que se establezcan en el territorio nacional, segn
corresponda.”.

“Articulo 81.- Organismo Competente.- £ organismo desconcentrado de la ARCOTEL
es el competente para iniciar, sustanciar y resolver, de oficio o a peticion de parte, ef
procedimiento administrativo sancionador para la deferminacion de infracciones e
imponer, de ser el caso, las sanciones previstas en fa normativa legal vigente o en los
respectivos titulos habilitantes, observando el debido proceso y el derecho a la
defensa.- También le corresponde sustanciar y resolver las reclamaciones por violacion
de los derechos de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion,
en este Gltimo caso, con excepcion de las reclamaciones relacionadas a contendidos.

(..J.

“Articulo 83.- Resolucion.- La resolucion del procedimiento administrativo sancionador
debera estar debidamente motivada y contendra la expresion clara de los fundamentos
de hecho y de derecho que sirvan para la imposicién o no de la sancién que
corresponda conforme lo previsto en la Ley v de ser el caso, en las infracciones y
sanciones estipuladas en los respectivos titulos habilitantes. {...) Sin perjuicio de las
decisiones adoptadas por fa ARCOTEL, los usuarios podran interponer las acciones
fegales de las que se consideren asistidos contra el prestador de servicios.”.

RESOLUCICONES ARCOTEL:

Resolucion No. 07-06-ARCOTEL-2017 de 09 de agosto de 2017

El Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, en el articulo 2 resuelve: “Designar al ingeniero Washington Cristobal Carilfo
Gallardo Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Confrol de las
Telecomunicaciones, quien ejercera las competencias y atribuciones previstas en la Ley
Organica de Telecomunicaciones y demas normas pertinentes.”

Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017, publicada en la edicion especial del
Registro Oficial N° 13 de miércoles 14 de junio de 2017
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El Directoric de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, en ejercicio de sus facultades y atribuciones constitucionales y legales
resuelve expedir el ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL, en el que entre otros aspectos se establece:

“Articulo 2, Procesos de Ja Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones

Para cumplir con la regulacion, el control y la gestién del espectro radioeléctrico y de los
servicios de felecomunicaciones para que e€sfos sean brindados con calidad,
universalidad, accesibilidad, continuidad y diversidad; garantizando el cumplimiento de
los derechos y deberes de prestadores de servicios y usuarios, se han definido dentro
de la esfructura organica de la ARCOTEL a procesos Gobernantes, Sustantivos,
Habilitantes de Asesoria y de Apoyo, y Desconcentrados: {...).

Desconcentrados.- Permiten gestionar los producitos v servicios de la Institucion a nivel
zonal, participan en el disefio de politicas, metodologias y herramientas; en el area de
su jurisdiccion en los procesos de informacion, planificacion, inversién publica, reforma
del Estado e innovacion de la gestion plblica, participacion ciudadana, y seguimiento y
evaluacion’. (El subrayado me pertenece)

“Articulo 10. Estructura Descriptiva

(...) 2. NIVEL DESCONCENTRADO

2.1. PROCESO GOBERNANTE

. Misién:

Coordinar y controlar la gestion institucional a nivel desconcentrado dentro def ambito
de su jurisdiccion, a los procesos de gestion de titulos habilitantes, control y atencion a
fos consumidores de servicios de telecomunicaciones;, mediante, fa aplicacion de
politicas y procesos emitidos para el cumplimiento de sus competencias y el
ordenamiento juridico vigente.

Il. Respeonsable: Coordinador/a Zonal.

Ili. Atribuciones y responsabilidades:

(...} Jj. Monitorear el procedimiento administrativo sancionador en el éarea
correspondiente a su jurisdiccion de acuerdo a los procesos, procedimientos, formatos y
herramientas definidas por ia Coordinacién Técnica de Controf. (...)

2.2, PROCESO SUSTANTIVO

2.2.1. Nivel Operativo

2.2.1.1. Gestiéon Técnica Zonal.-{..)

/l. Responsable: Director/a Técnico/a Zonal,

{li. Afribuciones y Responsabilidades:
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{...)7. Ejecutar ef procedimiento administrativo sancionador en el drea correspondiente a
su jurisdiccion de acuerdo a los procesos, procedimientos, formatos y herramientas
definidas por la Coordinacion Técnica de Control.” {...)

Consecuentemente, esta Autoridad tiene competencia para iniciar, sustanciar y resolver
lo que en derecho corresponda sobre procedimientos administrativos sancionadores.

2.2 PROCEDIMIENTO:

El articulo 125 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, sefiala; “Potestad
sancionadora.~ Corresponde a la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones iniciar de oficio o por denuncia, sustanciar y resolver el
procedimiento administrativo destinado a la determinacion de una infraccion vy, en su
caso, a la imposicion de las sanciones establecidas en esta Ley. La Agencia debera
garantizar el debido proceso y el derecho a la defensa en fodas fas etapas del
procedimiento sancionador. El procedimiento sancionador establecido en este Capitulo
no podra ser modificado o alterado mediante estipulaciones contenidas en los titulos
habilitantes. En caso de que algun titulo habilitante contemple tales modificaciones,
estas se entenderan nulas y sin ningtin valor.”.

Este procedimiento se sustancié observando el tramite propio previsto en los articulos
125 al 132 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, en acatamiento y observancia
de las garantias basicas del debido proceso, en el ambito administrativo, consagradas
en el articulc 76 de la Constitucion de la Repuablica del Ecuador, respetando
especialmente el derecho a la defensa establecido en el nimero 7, letra a) que
establece que: “Nadie podra ser privado del derecho a ia defensa en ninguna etapa
o grado del procedimiento”, que guarda concordancia con lo dispuesto en el Articulo
125 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

2.3 IDENTIFICACION DE LA INFRACCION Y SANCION:
a. Infraccién

Articulo 117.- Infracciones de Primera Clase.- (.. )

b. ) Son infracciones de primera clase aplicables a poseedores de titulos
habilitantes comprendidos en ef ambito de la presente Ley las siguientes:16.-
“Cualquier otro incumplimiento de las obligaciones previstas en ia presente
Ley y su Reglamento, los planes, normas técnicas y resoluciones emitidas
por el Ministeric rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de fa
informacién y por la Agencia de Regulacién y Confrol de las
Telecomunicaciones y las obligaciones incorporadas en los titulos habilitantes
gue no se encuentren sefialadas como infracciones en dichos instrumentos”(Lo
resaltado me pertenece)

b. Sancidén

“Articulo 121.- Clases.- Las sanciones para las y los prestadores de servicios
de telecomunicaciones y radiodifusion, tefevision y audio y video por suscripcion,
se aplicaran de la siguiente manera: (...) 1.Infracciones de primera clase.~ La
multa seré de entre el 0,001% y ef 0,03% del monto de referencia (...)

“Articulo 122.- Monto de referencia.
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Para la aplicacion de las multas establecidas en esta Ley, el monto de referencia
se obtendra con base en los ingresos totales del infractor correspondiente a su
altima declaracion de Impuesto a fa Renta, con relacion al servicio o titulo
habilitante del que se trate.

Unicamente en caso de que no se pueda obtener la informacién necesaria para
determinar ef monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, las multas
seran las siguientes:

a} Para las sanciones de primera clase, hasta cien Salarios Basicos Unificados
del trabajador engeneral.

b} Para las sanciones de segunda clase, desde ciento uno hasta trescientos
Salarios Basicas Unificados del trabajador en general.

¢} Para las sanciones de tercera clase, desde lrescientos uno hasta mil
quinientos Safarios Bésicos Unificados del trabajador en general.

d) Para las sanciones de cuarta clase, desde mif quinientos uno hasta dos mil
Safarios Basicos Unificados del trabajador en general.

En caso de que no se pueda obtener la informacion necesaria para determinar el
monto dereferencia y se justifique tal imposibifidad, para los servicios de
telecomunicaciones cuyo titulo corresponda a un registro de actividades, asi
como los servicios de radiodifusion y television y audio y video por suscripcion,
aplicara el 5% de fas multas referidas en los literales anteriores”.

En lo relativo a los atenuantes y agravantes, la Ley de la materia sefiala:
“‘Articulo 130.- Atenuantes.-

Para los fines de la graduacion de las sanciones a ser impuestas o su subsanacion
se consideraran las siguientes circunstancias atenuantes:

1. No haber sido sancionado por la misma infraccién, con idenfidad de causa y
efecto en fos nueve meses anteriores a la aperiura del procedimiento
sancionador.

2. Haber admifido la infraccion en la sustanciacion del procedimiento administrativo
sancionatorio. En este caso, se debera presentar un plan de subsanacion, el
cual sera autorizado por la Agencia de Regulacidon y Control de
Telecomunicaciones.

3. Haber subsanado integralmente la infraccion de forma voluntaria antes de la
imposicion de fa sancion.

4. Haber reparado integralmente los dafios causados con ocasion de fa comision
de la infraccion, antes de la imposicion de la sancion.

En caso de concurrencia, debidamente comprobada, de las circunstancias
atenuantes 1, 3 y 4, la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
en los casos en los que considere aplicable, y previa valoracion de la afectacion al
mercado, al servicio 0 a los usuarios, podra abstenerse de imponer una sancién, en
caso de infracciones de primera vy segunda clase. Esta disposicion no aplica para
infracciones de tercera y cuarta clase.” (Ei subrayado me pertenece)

“Articulo 131.- Agravantes.-

En el efercicio de su potestad sancionatoria, igualmente se deberan valorar las
siguientes circunstancias agravantes:
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1. La obstacufizacion de fas labores de fiscalizacion, investigacion y control, antes y
durante la sustanciacion del procedimiento sancionatorio de la infraccion
sancionada.

2 La obtencion de beneficios economicos con ocasion de fa comision de la
infraccion,

3. Elcaracter continuado de la conducta infractora.”

3. ANALISIS DE FONDO:
3.1. CONTESTACION AL ACTO DE APERTURA

La tramitacién de la causa dio inicid con la emision del Acio de Apertura del
Procedimiento Administrative Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-2017-0014 de 2 de
junio de 2017, notificado al sefior Danny Alexander Alcivar Espin el 7 de junio de 2017,
conforme se desprende del memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2017-0609-M de 9 de
junio de 2017.

El permisionario del servicio de acceso a internet, contestd al Acto de Apertura del
mencionado Procedimiento Administrativo Sancionador, mediante oficio S/N de 22 de
junio de 2017, ingresado con el registro No. ARCOTEL-DEDA-2017-010018-E de 22 de
junio de 2017, que en lo principal manifiesta lo siguiente:

“Con fecha 02 de Junio del 2016. La empresa proveedora del servicio de internet
fegalmente autorizado como Carrier - Nedetel S.A., realiza la provision del servicio de
capacidad internacional en ef nodo principal QS1001 con una capacidad de 40960kbps,
informacién que fue enviada segun solicitud via emaif el 20/06/2016 al servidor publico
Ing. Jorge Vallgjo (jorge.vallejo@arcotel.gob.ec) asi como también el modelo de
Contrato de adhesidn, Contrato de capacidad internacional, Diagrama de la red, Lista de
clientes que se adhirieron en ese lapso de tiempo. No se declara infraestructura fisica
adicional a esa fecha debido a que: Ambos clientes se encontraban en la misma
edificacién a muy corta distancia (30 metros - 20 mefros) desde ef nodo al departamento
Planta baja y Tercer Piso, tal como corrobora el informe realizado por el Ing. Jorge
Vallejo, funcionario de Arcotel. Adicionalmente se tenia un tercer cliente Inalambrico (a
prueba) el mismo que en los préximos meses desistié debido a que la sefial de radio
erapésima.(Documentos: Informe de Control Técnico No. [T-CZ2-C-2016-0728-
ARCOTE!). Dado que la capacidad contratada de internet no se estaba usando, se
solicita al Carrier que se reduzca ef ancho de banda de 40 Mb a 25 Mbps hasta contar
con una nueva infraestructura fisica. (Documentos. Contrato Nedetel con capacidad al
16-06-20186 y oficio Nedetel del 15 de Junio del 2017- 5 hojas).

A raiz de esto se ha generado pruebas de radio, las mismas que no fueron safisfactorias
debido a que el sector presenta un alto rufdo (valor de piso de ruido que va de -99 dbm
a-105 dbm). Lo que hace que un sistema multipunto no opere con normalidad. (Adjunto:
Oficio DV-DT-20160814 del 14 de septiembre del 2016 - 3 hojas).

En base a esta informacion se torno la decision de que se debe buscar una tecnologia
que permita dar al cliente un buen servicio, dejando en segundo plano fa radio
frecuencia, o su uso para enlaces muy directivos (Punto a punto). Como resultado de la
misma nos hemaos inclinado por el uso de la tecnologia PON. Dicha tecnologia la hemos
culminado de probar, se han adquirido los equipos necesarios para el despliegue a nivel
de posteria. Materiales como carretes de fibra dptica que llegaron a finales del mes
anterior en un embarque maritimo.

El 25 de Mayo se inicia el proceso para solicitar el uso de posteria, con fecha 11 de
junio del 2017, con Oficio Nro. EEQ-DDZS-2017-0271-0F, donde la empresa eléctrica
nos indica que luego de la inspeccion técnica, se puede proceder a firmar el contrato,
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contrato que estd planificado firmardo dentro de 15 dias siguientes. (Se adjunta
documentos empresa Eléctrica y STV del MDMQ- 4 hojas)

Para continuar con el proceso de registro de Modificacién de Infraestructura, se
ingresaron los formularios con numero de documento ARCOTEL-DEDA-2017-009855-E
del 20/06/2017. (Adjunto fotocopia de documento de ingreso a arcotel-2 hojas) Se
reafiza el ingreso formal a la ARCOTEL del documento: Contrato de capacidad
Internacional suscrito por un cartier Autorizado y el Modelo de contrato de adhesion que
se suscribe con los usuarios, con ntimero de documento ARCOTEL-DEDA-2017-
009870-E y ARCOTEL-DEDA-2017-009871-E respectivamente del 20/06/2017. (Adjunto
fotocopia de documento de ingreso a Arcotel- 4 hojas)”

3.2. PRUEBAS

La Constituciorn de la Reptblica ordena en su articulo 76 nimero 7. El derecho de las
personas a la defensa incluira las siguientes garantias: “h) Presentar de forma verbal o
escrita las razones o argumentos de los que se crea asistida y replicar los argumentos
de las olras partes, presentar pruebas y contradecir las que se presenten en su
confra’.

En orden a lo expuesto, las pruebas aportadas y consideradas dentro del presente
procedimiento administrativo sancionador son:

PRUEBAS DE CARGO

Dentro del expediente, como pruebas de cargo de la Administracidn, se enumeran las
siguientes:

1.- Memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2016-0026, de 29 de julio de 2016, mediante el
cual el area técnica de la Direccién Técnica de |la Coordinacién Zonal 2, remitié al drea
juridica de la Direccioén Técnica de la Coordinacion Zonal 2, el Informe de Inspeccion
Regular No. IT-CZ2-C-2016-0728, de 10 de junio de 2018.

2.- Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-
CZ02-2017-0014 de 2 de junio de 2017.

3.- La razdn de Notificacién del Acto de Apertura.

PRUEBAS DE DESCARGO

1.- Contestacidn al Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo Sancionador No.
ARCOTEL-CZ02-2017-0014 de 2 de junio de 2017, emitido por la Coordinacion Zonal 2
de la Agencia De Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL,
ingresado mediante oficio S/N de 22 de junio de 2017, con el registro No. ARCOTEL-
DEDA-2017-010018-E de 22 de junio de 2017, con el cual el prestador del Servicio de
Acceso a Internet Danny Alexander Alcivar Espin, presenta sus argumentos
justificativos.

2.- Documentacion que consta de anexos y del expediente que se ha hecho referencia
en [a contestacion al Acto de Apertura.

Av. Amazonas N 40-71 y Gaspar de Villarroel
Telf. 227218C Péagina 9 de 16




. - Agenciade
Resolucion No. ARCOTEL-CZ02-2017-0018 \%3 Regulacién y Gontrol

de las Telecomunicaciones

3.3. MOTIVACION:

PRIMERO: ANALISIS TECNICO DE LOS DESCARGOS, ALEGA TOS YPRUEBAS
APORTADAS EN LA CONTESTACION AL ACTO DEAPERTURA

El area técnica de la Direccién Técnica Zonal de la Coordinacién Zonal 2 de la
ARCOTEL, mediante informe No. IT-CZ02-AA-2017-0011, remitido al area juridica a
través de memorando Nro. ARCOTEL-CZ02-2017-0857-M de 18 de agosto de 2017,
realizé el andlisis de Ia contestacion y pruebas presentadas por el Sefior Danny
Alexander Alcivar Espin al Acto de Apertura del ProcedimientoAdministrativo
Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-2016-0014, el que en lo principal establece:

‘2. OBJETIVO Realizar el analisis técnico de los alegatos, descargos y pruebas
presentados por el ALCIVAR ESPIN DANNY ALEXANDER en el escrito de contestacion
al Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-
2017-0014. 3. EN RELACION A LOS DESCARGOS TECNICOS. 3.1. CONTESTACION
DADA AL ACTO DE APERTURA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONADOR No. ARCOTEL-CZ02-2017-0014, MEDIANTE DOCUMENTO No.
ARCOTEL-DEDA-2017-010018-E DE 22 JUNIO DE 2017. El sefior Danny Alcivar
presenta ef escrito de contestacion al Actc de Apertura del Procedimiento Administrativo
Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-2017-0014, denominado “Sustentacion de
informacion solicitada”, anexo al oficio sin ntimero de 22 de junio de 2017 ingresado a la
Agencia de Regulacion y Control de ias Telecomunicaciones con tramite No. ARCOTEL-
DEDA-2017-010018-E del mismo dia, en ef que en relacion al hecho técnico, argumenta
lo siguiente: 3.1.1. PARTE 1: En relacion al registro de red fisica = £n la pagina 3 de la
contestacion presentada se manifiesta textualmente lo siguiente: (. . .} Para continuar
con el proceso de registro de Modificacion de Infraestructura, se ingresaron los
formularios con nimero de documento ARCOTEL-DEDA-2017-009855-E  del
20/06/2017. {. .. })"Se realiza el ingreso formal a la ARCOTEL del documento; Contrato
de capacidad Internacional suscrito por un carrier Autorizado y el modelo de contrato de
adhesionque se suscribe con los usuarios, con numerc de documento ARCOTEL-
DEDA-2017-009870-E y ARCOTEL-DEDA-2017-009871-E  respectivamente  del
20/06/2017." ANALISIS. Lo indicado por el sefior Danny Alcivar, ratifica una de las
conclusiones del Informe de Control Técnico No. IT-CZ2-C-2016-0728 de 10 de junio de
2016, en la que se estableceque "El prestador del servicio de Acceso a internet no
tiene registrada su red fisica con la cual brinda el servicic a sus tres abonados,
debido a que, segin manifesté pretende realizar modificaciones a su sistema lo cual
ingresaria en los proximos dias a la ARCOTEL, para registro de infraestructura y redes
fisicas definitiva." (Lo resaltado mepertenece), ademas se anexa al escrifo de
contestacion copia del documento ARCOTEL-DEDA-017-009855-E, con el que ingreso
la documentacion para la modificacién de infraestructura y RUC actualizado. 3.1.2.
PARTE 2: En relacion al registro del contrato de adhesiéon Como anexo al escrito de
contestacién, en la pagina 20, se presenta copia deldocumento ARCOTEL-DEDA-2017-
009871-E de 20 de junio de 2017, con el que ingreso el modelfo de contrato de adhesion
que se suscribe con los usuarios. ANALISIS El documento ARCOTEL-DEDA-2017-
009871-E, con el que el sefior Danny Alcivar ingresé el modelo de contrato de adhesion
qgue se suscribe con los usuarios, ratifica ofra de las conclusiones del Informe de Control
Técnico No. IT-CZ2-C-2016-0728 que indica "Se determina que el Prestador ALCIVAR
ESPIN DANNY A LEXANDER, no ha ingresado el modelo de contrato de adhesién que
syscribe con sus usuarios, a lo cual manifesté que en los proximos dias lo realizaria.
3.2. ANALISIS DE PRUEBAS Dentro del escrito de contestacion presentado por el
sefior Danny Alcivar, no se hace referencia a la presentacion de pruebas, los descargos
que constan en dicho escrito y que tienen relacion al hecho por ef que se emitio el Acto
de Apertura del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-2017-
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0014 de 2 de junio de 2017, se han considerado y analizado en el namero 3.1 del
presente informe. 3.3. ANALISIS DE ATENUANTES Dentro del escrito de contestacion
presentado por el sefior Danny Alcivar, no se solicita que se consideren atenuantes. 3.4.
ANALISIS DE AGRAVANTES De acuerdo a lo establecido en la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones, se considera enel ambito técnico lo siguiente: a) Agravante 1,
previsto en el articufo 131 de la Ley Organica de Telecomunicaciones Al respecto, el
sefior Danny Alcivar no obstaculizo las labores de fiscalizacion, investigacion y control,
antes y durante la sustanciacion del presente procedimiento administrativo sancionador,
por lo gue técnicamente no se considera esta agravante.b) Agravante 2, previstc en ef
articufo 131 de la Ley Organica de Telecomunicaciones. Al respecto, no se considera
que el sefior Danny Alcivar haya obtenido beneficios econémicos con ocasion de la
comisién de la infraccion. 4. CONCLUSION Con base en el anélisis expuesto, el drea
técnica de la Direccion Técnica Zonal de la Coordinacion Zonal 2 considera que el
prestador de SAI ALCIVAR ESPIN DANNYALEXANDER, NO HA DESVIRTUADO
TECNICAMENTE el hecho sefialado en el Acto de Apertura del Procedimiento
Administrativo Sancionador No. ARCOTELCZ02-2017-0014 de 02 de junio de 2017,
puesto que no ha registrado en la ARCOTEL la red fisica con la que presta servicio a
sus abonados ni ef contrato de adhesion gue suscribe con sus usuarios, lo cual realiza
aproximadamente un afio después de haber iniciado operaciones, de acuerdo a los
documentos anexos al escrito de contestacion. 5. RECOMENDACION De acuerdo con
- el analisis realizado en el numeral 3.3 del presente informe, no se podrian tomar en
cuenta las circunstancias atenuantes establecidas en ef Articulo 130 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones, ya que no han sido solicitadas por el permisionario por logue se
recomienda que esto se considere en el analisis juridico. Conforme el analisis realizado
en el numeraf 3.4 de esfe informe, se defermina que el sefior Danny Alcivar, no ha
incurrido en las circunstancias agravantes 1 y 2 del Articulo 131 de la citada ley.”

SEGUNDO: ANALISIS JURIDICO DE LOS DESCARGOS, ALEGATOS Y PRUEBAS
APORTADAS DENTRO DEL PROCEDIMIENTO:

El area juridica de la Direccién Técnica Zonal de la Coordinacidén Zonal 2 de la
ARCQTEL, a través de Informe Juridico No. ARCOTEL-JCZ02-R-2017-0018 de 11 de
septiembre de 2017, en relacidon a la contestacion realizada por el Sefior Danny
Alexander Alcivar Espin ingresada mediante oficio S/N de 22 de junio de 2017,
ingresado con el registro No. ARCOTEL-DEDA-2017-010018-E de 22 de junio de 2017;
y de las demas constancias procedimentales, realiza en lo principal el siguiente analisis:

“(...)Este procedimiento administrativo sancionador, observa estrictamente las garantias
del debido proceso, consagradas en el articulo 76, numeral 7, letra 1), de la Constitucion
de la Republica que expresa: "Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen
derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurard el derecho al debido proceso
que incluira fas siguientes garantias basicas: (... } 2. Se presumira la inocencia de toda
persona, y sera lratada como tal, mientras no se decfare su responsabifidad mediante
resolucion firme o sentencia ejecutoriada (...)7. £l derecho a las personas a la defensa
incluiré las siguientes garantias: (...) 1) Las resoluciones de los poderes ptiblicos
deberan ser motivadas. No habrd motivacion si en la resolucion no se enuncian las
normas o principios furidicos en que se funda y no se explica fa pertinencia de su
aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resofuciones o falfos
gue no se encuentren debidamente molivados se consideraran nuilos. Las servidoras o
servidores responsables seran sancionados. (...)"

No habiendo asuntos de procedimiento que pueden afectar a la validez de todo fo

actuado y por cuanto se han observado las garantias del debido proceso consagradosy
/
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en la Constitucion de la Reptblica y las formalidades establecidas en fas leyes y
reglamentos respectivos, se decfara valido todo lo actuado.

£s necesario, previo a fomar la resolucion que corresponda, considerar las siguientes
dispasiciones constitucionales:

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, fas
servidoras o servidores ptiblicos y las personas que actien en virtud de una
potestad estatal gjerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones
para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y gjercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“‘Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: 10. El
espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones 'y
telecomunicaciones’.

"Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de
sostenibifidad ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia.- Los secfores
estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquelfos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econdmica, social, politica o
ambiental, y deberan orientarse al plenc desarrollo de fos derechos y af interés
social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, fas
telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la
refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y ef patrimonio genético, el espectro
radiceléctrico, el agua, y fos demas que determine la ley.”.

“Art. 314,~ [l Estado seréd responsable de la provision de los servicios publicos
de agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones,
vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los dernas que determine
la ley.- El Estado garantizara que los servicios publicos y su provision respondan
a fos principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regufaridad, continuidad y calidad.
El Estado dispondra que los precios y tarifas de los servicios publicos sean
equitativos, y establecera su control y regulacion.”

a. ANALISIS DE LOS DESCARGOS, ALEGATOS Y PRUEBAS,

De fa contestacion al Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo Sancionador
No. ARCOTEL-CZ02-2017-0014 de 2 de junio de 2017, emitido por la Coordinacion
Zonal 2 de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, ef
prestador def Servicio de Acceso a Internet Danny Alexander Alcivar Espin, presenta
sus argumentos justificativos mediante oficio S/N de 22 de junio de 2017, con ef registro
No. ARCOTEL-DEDA-2017-010018-E de 22 de junio de 2017, con el cual el prestador
del Servicio de Acceso a Internet Danny Alexander Alcivar Espin, presenta sus
argumentos justificativos, en los cuales indica:

“Ef 25 de Mayo se inicia el proceso para solicitar el uso de posteria, con fecha 11
de junio del 2017, con Oficio Nro. EEQ-DDZS-2017-0271-0F, donde la empresa
eféctrica nos indica que luego de la inspeccitn técnica, se puede proceder a
firmar el contrato, confrato que esta planificado firmarlo dentro de 15 dias
siguientes. (Se adjunta documentos empresa Eléctrica y STV del MDMQ- 4
hojas)
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Para continuar con el proceso de registro de Modificacion de Infraestructura, se
ingresaron los formularios con namero de documento ARCOTEL-DEDA-2017-
009855-E del 20/06/2017. (Adjunto fotocopia de documento de ingreso a arcotel-
2 hojas)

Se realiza el ingreso formal a la ARCOTEL del documento: Contrato de
capacidad Internacional suscrifo por un carrier Autorizado y el Modelo de
contrato de adhesion que se suscribe con los usuarios, con numero de
documento ARCOTEL-DEDA-2017-009870-E y ARCOTEL-DEDA-2017- 00987 1-
E respectivamente del 20/06/2017. (Adjunto fotocopia de documento de ingreso
a Arcotel- 4 hojas)”

Por tanto y en concordancia con el informe técnico IT-CZ02-AA-2017-0011 de 15 de
agosto de 2017, se desprende que los argumentos expuestos por el Sefor Danny
Alexander Alcivar Espin radican en que no cuenta con el registro de redes fisicas ni
registro del contrato de adhesidn y que ha ingresado en la ARCOTEL la solicitudes
correspondientes, sin embargo a la fecha de la inspeccion y hasta fa fecha del presente
informe, no cuenta con los registros antes mencionados lo cual constituye un evidente
incumplimiento a la Resoluciéon No. ARCOTEL-2015-0880, Anexo 2, “3.7. Registro de
infraestructura. Es obligacion del prestador, ef registrar la infraestructura necesaria para
el funcionamiento de la prestacion del servicio de acceso al Internet, cumpliendo los
requisitos establecidos para tal efecto, acorde con el procedimiento y los formularios
que emita fa ARCOTEL...”, lo gque se contrapone con la normativa relacionada al
procedimiento para el registro de las redes fisicas que consta como obligacion en el
anexo 2 numeral 3.7 de la Resolucién No. ARCOTEL-2015-0880, del titulo habilitante de
ALCIVAR ESPIN DANNY ALEXANDER; ademas no ha registrado el modelo de contrato
de adhesion que suscribe con sus usuarios, por tanto, efectuando una relacién objetiva
de los hechos determinados desde el punto de vista juridico, y el ejercicio de
subsuncién con la norma legal prevista para el presente caso; se puede determinar el
guebrantamiento a lo establecido en la Ley Organica de Telecomunicaciones,
concretamente o que determina el articulo 117 letra b) numero 16 citado anteriormente.

b. PRONUNCIAMIENTO EXPRESO RESPECTO DE LA EXISTENCIA DE LA
INFRACCION Y LA RESPONSABILIDAD DEIL. PRESUNTO INFRACTOR:

Del analisis técnico y juridico de los argumentos, alegatos y pruebas presentadas por el
Sefior Danny Alexander Alcivar Espin, se determina que el prestador de acceso a
internet no ha desvirtuado la existencia del presupuesto de hecho que fuera sefalado
en el Acto de Apertura del Procedimiento Administrative Sancionador No. ARCOTEL-
CZ02-2017-0014, emitido para la determinacion de la presunta infraccién; sumado al
informe tecnico; y ademds, considerando que se ha materializado el derecho a la
defensa por parte del administrado y al haberse rebatido todos los argumentos y
alegatos de caracter técnico y juridico esgrimidos por Prestador de Acceso a internet; se
establece como consecuencia juridica de la existencia del hecho infractor y la
responsabilidad del expedientado, es decir que el Sefior Danny Alexander Alcivar Espin
no cuenta con el registro de redes fisicas ni registro det contrato de adhesion,
incumpliendo la Resolucion No. ARCQOTEL-2015-0880, de 8 de diciembre d 2015,
Anexo 2, “3.7. Registro de infraestructura. Es obligacién del prestador, el registrar la
infraestructura necesaria para el funcionamiento de la prestacion del servicio de acceso
al Internet, cumpliendo los requisitos establecidos para tal efecto, acorde con el
procedimiento y los formularios que emita la ARCOTEL...”, configurandose la comision
de la infraccion de Primera clase tipificada en el articulo 117 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, letra b, nimero 16: “Cualguier otro incumplimiento de Ias{f
i
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obligaciones previstas en la presente Ley y su Reglamento, los planes, normas técnicas
y resoluciones emitidas por el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacion y por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones y las obligaciones incorporadas en los titulos habilitantes que no se
encuentren sefiafadas como infracciones en dichos instrumentos”,

c. ANALISIS DE ATENUANTES Y AGRAVANTES PARA LA DETERMINACION
DE LA SANCION:

El area juridica de esta Coordinacién Zonal 2 ha procedido a la revision del Sistema de
Infracciones y Sanciones institucional y de los archivos de esta Agencia, de la cual se
verifica que el Sefor Danny Alexander Alcivar Espin. no ha sido sancionado por la
misma causa y efecto, en los nueve meses anteriores a la fecha de apertura del
presente procedimiento administrativo sancionador, por lo que se estima procedente
considerar la atenuante 1 sefialado en el Articulo 130 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, respecto a "No haber sido sancionado por fa misma infraccién, con
identidad de causa y efecto en los nueve meses anteriores a la apertura del
procedimiento sancionador”, y, no se considera la existencia de ninguno de fos
restantes tres atenuantes relativos a haber admifido fa infraccion; haber subsanado
integralmente la infraccion de forma voluntaria antes de la imposicion de la sancion, y
haber reparado integralmente los dafios causados con ocasion de la comision de la
infraccion. '

Por ofro lado, se considera que no existe ninguno de los tres agravantes establecidos
en el articulo 131 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

d. DETERMINACION DE LA SANCION:

Sobre fa sancién econdmica que corresponde aplicar, esta se regula sobre la base de la
existencia de uno de los atenuantes previstos en el articulo 130 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones desarrolfado anferiormente.

Considerando lo indicado en el Articulo 122 de fa Ley Organica de Telecomunicaciones,
el monto de referencia se obtiene con base en los ingresos totales del Sefior Danny
Alexander Alcivar Espin, correspondienfes a la Ultima declaracion de Impuesto a la
Renta, con relacién al Servicio que presta, monto respecto de lo cual la Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes, a traves de memorando No. ARCOTEL-CTHB-2017-
0749-M, de 13 de julio de 2017, sefiala que “...La Direccion Técnica de Gestitn
Econdémica de Titulos Habilitantes, no cuenta con la informacién econdmica financiera
de los arftos 2015 y 20186, del poseedor de Titulo Habifitante; sin embargo, verificé ef
RUC Nro. 1713410775001 en la pagina web del Servicio de Rentas Internas y consta
gue el mencionado permisionario inicié sus actividades el 12 de enero del 2001 como
persona natural, por lo tanto, no se tiene acceso al Formulario de Impuesto a la Renta.”.

Por fo que no se pudo obtener la informacidn necesaria para determinar el monto de
referencia; incluso mediante Oficio No. ARCOTEL-CZ02-2017-0297-OF de 26 de julio
de 2017 se solicitd al sefior Danny Alexander Alcivar Espin proporcione dicha
informacion en el término de 5 dias, sin embargo no presentd, por lo que se procede
conforme el segundo inciso y siguientes del articulo 122 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones.

En tal virtud, conforme lo prevé el mencionado Articufo 122 de la referida Ley, para las
infracciones de PRIMERA CLASE, establece una multa de hasta cien Salarios Basicos
Unificados del frabafador en general; por lo que considerando que en el presente caso
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existe una de fas cuatro atenuantes que sefiala el articulo 130 de fa Ley de la materia, y
ninguna agravante, se obliene que el valor de multa asciende a SETECIENTOS
VEINTE Y TRES CON 75/100 (USD 723,75).

a. RECOMENDACION:

Siendo el momento procesal oportuno, dentro del procedimiento administrativo
sancionador iniciado con la expedicion del Acto de Apertura No. ARCOTEL-CZ02-2017-
0014 emitido el 2 de junio de 2017, se recomienda a la Autoridad Administrativa emitir la
resolucion imponiendo la sancién econdmica arriba enunciada. (...)"

Con base en las anteriores consideraciones y analisis que precede, en gjercicio de sus
atribuciones legales,

RESUELVE:

Articuio 1.- ACOGER el informe Técnico No. IT-CZ02-AA-2017-0011 de 15 de agosto
de 2017 e informe Juridico Nro. ARCOTEL-JCZ02-R-2017-0018 de 11 de septiembre
de 2017, emitide por las areas técnica y area juridica de la Direccidn Técnica Zenal de
la Coordinacion Zonal 2 de la ARCOTEL.

Articulo 2.- DECLARAR que el Sefior Danny Alexander Alcivar Espin es responsable
de la infraccidén imputada en el Acto de Apertura del Procedimientc Administrativo
Sancionador ARCOTEL-CZ02-2017-0014 de 2 de junio de 2017, configurandose [a
infraccion de Primera clase tipificada en el articulo 117 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, letra b, nUmero 16: “Cualquier ofro incumplimiento de Ias
obligaciones previstas en la presente ey y su Reglamento, los planes, normas técnicas
y resoluciones emitidas por el Ministerio rector de las Telecormunicaciones y de fa
Sociedad de la Informacion y por la Agencia de Regulacion y Conirol de las
Telecormnunicaciones y las obligaciones incorporadas en los titulos habilitantes que no se
encuentren sefialadas como infracciones en dichos instrumentos”, al no haber
registrado sus redes fisicas y contrato de adhesion.

Articulo 3.- IMPONER al Sefior Danny Alexander Alcivar Espin con RUC N°
1713410775001, de acuerdo a lo previsto en los articulos 121 v 122 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones, la sancion econdmica de SETECIENTOS VEINTE Y TRES
CON 75/100 (USD 723,75),cuyo pago debera ser gestionado en la Unidad de Apoye en
Territorio de la Coordinacidén Zonal 2 de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, situada en la Avenida Rio Amazonas N40-71 y Gaspar de
Villarroel, de la ciudad de Quito, provincia de Pichincha, en el término de 30 dias,
contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacién de la presenie
Resolucion, caso contrario, se iniciara el cobro mediante la via coactiva. Si por cualquier
motivo no procede a realizar dicho pago dentro del plazo sefalado, la liquidacion de
intereses se calculara desde el vencimiento del mismo.

Articulo 4.- DISPONER al Sefior Danny Alexander Alcivar Espin con RUC N°
1713410775001, cumpla con la Resolucion No. ARCOTEL-2015-0880 de 8 de
diciembre de 2015,y la normativa aplicable vigente a la que se encuentra obligado, por
ser emitidas por autoridad competente y por cuanto estas obligaciones no admiten
salvedad alguna; lo cual debera ser verificado en el plazo de 90 dias por el personal
técnico de esta Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

Articulo 5.- INFORMAR al Sefior Danny Alexander Alcivar Espin, que tiene derecho
a recurrir de esta Resolucion, conforme lo dispone el articulo 134 de la Ley Organica de , -
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Telecomunicaciones, a través de Recurso de Apelacion ante el sefior Director Ejecutivo
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones dentro del término de
qguince (15) dias habiles contados desde el dia habil siguiente a la fecha de notificacion
de la presente Resolucion. La interposicién del Recurso no suspende la ejecucién del
acto impugnado, en observancia de lo establecido en el segundo inciso del articulo 134
de la Ley citada.

Articulo 6.- NOTIFICAR al Sefior Danny Alexander Alcivar Espin, con la presente
resolucion, en su domicilio ubicado en la Av. Maldonado S 30-54 y Av. Moran Valverde,
Quito Pichincha; a la Unidad de Apoyo en Territorio de la Coordinaciéon Zonal 2, y a la
Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, a fin de que pongan en conocimiento de quien corresponda.

Notifiquese y cumplase.-

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de_ Quito:-aﬁj de septiembre de 2017.

COORDINADOR ZONAL 2(E)
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES (ARCOTEL)
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