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RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ03-2017-0047
[
ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL No. 3 DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -
ARCOTEL

|

l ING. HERNAN VELASCO JARA

'COORDINADOR ZONAL No. 3 (E) DE LA AGENCIA DE REGULACION Y
CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES:

Considerando:

1. ANTECEDENTES

1.1 Mediante Resolucion ARCOTEL-CZ3-2016-040 de 13 de octubre de 2016, la

' Coordinacién Zonal 3 resolvié: “ARTICULO 2.- DETERMINAR que el sefior

' JOFRE HOMERO PACHECO PROANO, inobservé lo establecido en los

articulos 18 y 37 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones; por lo que al

haber operado un Sistema de Acceso a Internet sin disponer de Titulo

Habilitante, incurrié en lo prescrito en el articulo 119, literal a) numeral 1 de la

Ley Organica de Telecomunicaciones.(...) -ARTICULO 4.- DISPONER al

sefior JOFRE HOMERO PACHECO PROANO, que en forma inmediata deje

de operar, aspeclto que sera verificado por personal técnico de esta
Coordinacion Zonal 3."

1.2 | Con memorado ARCOTEL-CZ03-2016-0702-M de 16 de noviembre de 2016,
mediante el cual se comunica sobre la notificacion de la Resolucion
ARCOTEL-CZ3-2016-040, se certifica lo siguiente: “(...), se verifica que
mencionado documento en contra del Sefior JOFRE HOMERO PACHECO
PROANO, consta con fecha de recepcion el dia 25 de octubre de 2016, (i)™

1.3 Mediante memorando ARCOTEL-CJUR-2017-0452-M de 20 de julio de 2017,
la Coordinacion General Juridico comunica: “En respuesta, la Unidad de
Gestion Documental y Archivo de la ARCOTEL, mediante memorando No.
ARCOTEL-DEDA-2017-1985-M de 19 de julio de 2017, informa: "(...) revisado
el sistema QUIPUX, el ON-BASE y obtenida las respuestas de todas las
coordinaciones Zonales, NO se registra ingreso en contra de la resolucién No.
ARCOTEL-CZ3-2016-040 de 13 de octubre de 2016”. -Adicionalmente, se
informa que la Direccion de Impugnaciones, procedié a revisar su base de
datos, de donde se desprende que no existe recurso alguno en contra de la
Resolucion No. ARCOTEL-CZ3-2016-040 de 13 de octubre de 2016, y por
tanto la misma se encuentra en firme en la via administrativa.”

1.4 Mediante memorando No. ARCOTEL-CZ03-2017-0821-M de 16 de junio de
2017, la Unidad Técnica de la Coordinacion Zonal 3 adjunta el Informe Técnico
. No. IT-CZ03-2017-0342 de 14 de junio de 2017, respecto al no cumplimiento
| de la Resoluciéon ARCOTEL-CZ3-2016-040 de 13 de octubre de 2016, y en la
| parte pertinente se concluye: -“El sefior JOFRE HOMERO PACHECO
' PROANO a la fecha de la inspeccion contintia operando un Sistema de
| Acceso a Internet sin disponer de Titulo Habilitante. —El sefior JOFRE
' HOMERO PACHECO PROANO no ha dado cumplimiento al articulo 4 de la
| Resolucion ARCOTEL-CZ3-2017-040 de 13 de octubre de 2016.”
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1.5 EI 27 de julio de 2017, esta Coordinacién Zonal de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, emitié el Acto de Apertura del
Procedimiento Administrativo Sancionador No. AA-CZ03-2017-0030 en el cual
se considerd en lo principal lo siguiente: “Del andélisis realizado al Informe
Técnico No. IT-CZ03-2017-0342 de 14 de junio de 2017, emitido por la Unidad
Técnica de la Coordinacion Zonal 3, de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones, contenido en Memorando No. ARCOTEL-CZO3-
2017-0821-M de 16 de junio de 2017, se concluye por las consideraciones
constantes en el mismo, que el sefior JOFRE HOMERO PACHECO PROANO,
al continuar operando un Sistema de Acceso a Internet, sin disponer de titulo
habilitante, sin observar lo dispuesto en el articulo 4 de la Resolucion
ARCOTEL-CZ3-2016-040 de 13 de octubre de 2016, habria inobservado lo
establecido en el articulo 24, numeral 3 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, por lo que habria incurrido en la infraccion de segunda
clase, del articulo 118, literal a) numeral 4, de la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones, cuya sancién se encuentra tipificada en el articulo 122,
literal b) de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, esto en virtud de lo que
se sefiala en el Art. 84 del Reglamento General a la Ley Organica de
Telecomunicaciones.”

1.6 Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1094-M de 15 de agosto| de
2017, se indica que mediante Oficio No. ARCOTEL-CZ03-2017-0273-OF, se
notificé el Acto de Apertura No. AA-CZ03-2017-0030, el 10 de agosto de 2017.

1.7 Mediante comunicacion de 31 de agosto de 2017, ingresada en la misma fecha
con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2017-013617-E, el sefior Jofre Pacheco
comunica: “(...) —Que en el afio 2016 procedi a realizar la legalizacién para
obtener el Titulo Habilitante con No. ARCOTEL-DEDA-2016-006406, en la
ciudad de Quito, tramite que lo tiene en ejecucion la Dra. Yolanda Chiluisa;
posterior a ésta fecha se solicité realizar un alcance a la documentacion
mencionada, una vez regularizado la Documentacion solicitada se ingresé el
24 de Abril del 2017en donde se otorgé un Nuevo No. de documento o tramite:
ARCOTEL-DEDA-2017-006263-E..."

1.8 Mediante Providencia No. P-CZ03-2017-0038 de 13 de septiembre de 2017 se
indica lo siguiente: “PRIMERO: Agréguese al expediente el escrito de
contestacion recibido en la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones el 31 de agosto de 2017, con hoja de tramite No.
ARCOTEL-DEDA-2017-013617-E, cuyo contenido se tomara en cuenta al
momento de resolver.- SEGUNDO: Se apertura un término de 15 dias habiles
para evacuacion de pruebas, a partir del dia siguiente habil de la notificacion
de esta providencia.- TERCERO.- Se solicita a la Coordinacién Técnica de
Titulos Habilitantes indique cual es el estado del tramite ARCOTEL-DEDA-
2016-006406-E, y ARCOTEL-DEDA-2017-006263-E."

1.9 Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1278-M de 19 de septiembre! de
2017, ésta Coordinacion Zonal 3 solicité a la Coordinacién Técnica de Titulos
Habilitantes indique el estado del tramite ARCOTEL-DEDA-2016-006406-E, y
ARCOTEL-DEDA-2017-006263-E.

1.10 Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1276-M de 19 de septiembré de
2017, se certifica que la providencia P-CZ03-2017-0038 fue notificada
mediante oficio No. ARCOTEL-CZ03-2017-0310-OF el 18 de septiembreﬁde
2017. ‘
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1.11 Mediante Providencia No. P-CZ03-2017-0040 de 11 de octubre de 2017 se
indica lo siguiente: “PRIMERO: Se amplia el periodo para evacuacion de
pruebas, por 10 dias término adicionales, toda vez que con memorando
ARCOTEL-CTDS-2017-0500-M de 10 de octubre de 2017, la Direccion
Técnica de Titulos Habilitantes de Ilos Servicios y Redes de
Telecomunicaciones, solicita tiempo adicional para indicar el estado final del
tramite.”

1.12 Mediante comunicacion s/n de 18 de octubre de 2017, ingresado con tramite
ARCOTEL-DEDA-2017-015928-E de 18 de octubre de 2017, el sefior Jofre
Pacheco sefnala: “El presente documento es para dar contestacién a la
providencia No. P-CZ0O3-2017-0040 emitido con fecha 11 DE OCTUBRE 2017,
la cual hace referencia la justificacion o documentacion habilitante para poder
operar como ISP en la Ciudad de Latacunga Provincia de Cotopaxi, debido a
que estaba en proceso la adjudicacién del titulo habilitante mismo que fue
concluido su proceso y obteniendo a mi favor la resolucién ARCOTEL-2017-
0962, realizando la legalizacién de dicho titulo habilitante con fecha 13 de
Octubre 2017, en la ciudad de Quito para lo cual adjunto una copia del
documento emitido por la Institucion ARCOTEL.”

1.13; Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1442-M de 24 de octubre de
12017, se certifica que la providencia P-CZ03-2017-0040 fue notificada
. mediante oficio No. ARCOTEL-CZ03-2017-0334-OF el 16 de octubre de 2017.

1.14! Mediante memorando ARCOTEL-CTDS-2017-0542-M de 30 de octubre de
2017, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de los Servicios y Redes de
Telecomunicaciones sefiala: “(...), que mediante Resolucion ARCOTEL-2017-
0962 de 11 de octubre de 2017, la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL autorizo el registro del Servicio de Acceso a
Internet a favor del sefior PACHECO PROANO JOFRE HOMERO, el cual se
encuentra debidamente registrado en Unidad de Registro Publico de la
ARCOTEL.”

1.15 Mediante Providencia No. P-CZ03-2017-0043 de 31 de octubre de 2017 se
indica lo siguiente: ‘PRIMERO: Cuéntese hasta 20 dias a partir del dia
siguiente habil de la notificacién de esta providencia para que la Coordinacion
Zonal 3, resuelva conforme a derecho corresponda.”

1.16| Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1558-M de 15 de noviembre de
2017, se certifica que la providencia P-CZ03-2017-0043 fue notificada
mediante oficio No. ARCOTEL-CZ03-2017-0372-OF el 06 de noviembre de
|2017.
2. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS DEL ORGANISMO
DESCONCENTRADO:

214. AUTORIDAD Y COMPETENCIA
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA
“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos,

sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley:
1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad
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competente.”.

‘Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, |las
servidoras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la Ley. Tendran el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: ...10. El
espectro  radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y
telecomunicaciones...”. '

llr y

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, contro
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios | de
sostenibilidad ambiental, precaucion, prevencion y eficiencia.- Los sectores
estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o
ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés
social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las
telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la
refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro
radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.”.

“Art. 314.- El Estado seré responsable de la provision de los servicios pablicos de
agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones,
vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que determme la
ley.- El Estado garantizaréa que los servicios publicos y su provision respondan a los
principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra
que los precios y tarifas de los servicios publicos sean equitativos, y establecera su
control y requlacion.”.

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

Los incisos primero y segundo del articulo 116, determinan: “El control y el régimen
sancionador establecido en este Titulo se aplicaran a las personas naturales o
juridicas que cometan las infracciones tipificadas en la presente Ley.- La imposi¢ion
de las sanciones establecidas en la presente Ley no excluye o limita otras
responsabilidades administrativas, civiles o penales previstas en el ordenamiento
juridico vigente y titulos habilitantes.”.

“Articulo 129.- Resolucién.- El Organismo Desconcentrado de la ARCO%:EL,
emitird la resolucién del procedimiento administrativo sancionador dentro de' los
veinte dias habiles siguientes al vencimiento del lapso de evacuacion de pruebas,”.

“Articulo 132.- Legitimidad, ejecutividad y medidas correctivas.- Los actos
administrativos que resuelvan los procedimientos administrativos sancionadores se
presumen legitimos y tienen fuerza ejecutiva una vez notificados. El infractor debera
cumplirlos de forma inmediata o en el tiempo establecido en dichos actos. En caso
de que el infractor no cumpla voluntariamente con el pago de la multa impuesta, la
multa se recaudara mediante el procedimiento de ejecucion coactiva, sin perjuicio de
la procedencia de nuevas sanciones, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley.-
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La imposicion de recursos administrativos o judiciales contra las resoluciones de los
procedimientos administrativos sancionadores no suspende su ejecucion”.

“Articulo 142.- Creacién y naturaleza.- Créase la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico,
con autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio,
adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacion. La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la
entidad encargada de la administracion, regulacion y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.”.

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de

Regulacion y Control de las Telecomunicaciones:

()

4. Ejercer el control de la prestacion de los servicios de telecomunicaciones,
incluyendo el servicio de larga distancia internacional, con el propésito de que
estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y a lo
establecido en los correspondientes titulos habilitantes.”.

(...)

18. Iniciar y sustanciar los procedimientos administrativos de determinacién
de infracciones e imponer en su caso, las sanciones previstas en _esta
Ley.”. (Lo subrayado y resaltado me pertenece).

RESOLUCION ARCOTEL-2016-0655 DE 10 DE AGOSTO DE 2016.
“Articulo 14. A LOS COORDINADORES ZONALES Y OFICINAS TECNICAS

Suscribir los documentos necesarios para la gestion de la Coordinacién y/u Oficina
Técnica en el ambito de su competencia.”

Mediante Circular Nro. ARCOTEL-DEAR-2016-0001-C de 10 de agosto de 2016
la Ing. Vanessa Proafio en calidad de Directora Ejecutiva sefiala:

"D:spos;c;ones especificas: (...) - A las Coordinaciones Zonales y Oficina Técnica: 1.
Los Coordinadores Zonales asumirén las atribuciones y responsabilidades, asi como
la generacion de productos y servicios correspondientes a los "Directores Técnicos
Zonales”, de conformidad con el Estatuto de la ARCOTEL, mientras se designen
formalmente los servidores publicos que ocuparan estos cargos.”

2.2. PROCEDIMIENTO
LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

“Articulo 125.- Potestad sancionadora.- Corresponde a la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones iniciar de oficio o por denuncia, sustanciar y
resolver el procedimiento administrativo destinado a la determinacién de una
infraccion y, en su caso, a la imposicién de las sanciones establecidas en esta Ley.
La Agencia debera garantizar el debido proceso y el derecho a la defensa en todas
las etapas del procedimiento sancionador.- El procedimiento sancionador
establecido en este Capitulo no podré ser modificado o alterado mediante
estipulaciones contenidas en los titulos habilitantes. En caso de que algun titulo
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habilitante contemple tales modificaciones, estas se entenderan nulas y sin ningtin
valor.”
|
El presente procedimiento se sustancio observando el tramite propio previsto en |los
articulos 125 al 132 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, respetandose las
garantias basicas del debido proceso, en el ambito administrativo, contemplado en el
articulo 76 numeral 7, de la Constitucion de la Republica.

2.3. IDENTIFICf\CION DE LA INFRACCION Y SANCION
e LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

“Art. 118.- Infracciones de segunda clase. - a. Son infracciones de segunda c!é'ase
aplicables a personas naturales o juridicas, no poseedores de titulos habilitantes,
comprendidos en el ambito de la presente Ley las siguientes: (...) -4. No acatar las
resoluciones que se encuentren en firme en la via administrativa, emitidas por la
Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones en los procedimientos
administrativos sancionadores.

Los incisos primero y segundo del articulo 116, determinan: “El control y el régimen
sancionador establecido en este Titulo se aplicaran a las personas naturales o
juridicas que cometan las infracciones tipificadas en la presente Ley.- La imposicion
de las sanciones establecidas en la presenfe Ley no excluye o limita oftras
responsabilidades administrativas, civiles o penales previstas en el ordenam! to
juridico vigente y titulos habilitantes.”.

“Articulo 116.- Ambito subjetivo y definicién de la responsabilidad.- El control y

el régimen sancionador establecido en este Titulo se aplicaran a las personas
naturales o juridicas que cometan las infracciones tipificadas en la presente Ley.- La
imposicion de las sanciones establecidas en la presente Ley no excluye o limita
ofras responsabilidades administrativas, civiles o penales previstas en el
ordenamiento juridico vigente y titulos habilitantes.”.

“Art. 118.- Infracciones de segunda clase. - a. Son infracciones de segunda clase
aplicables a personas naturales o juridicas, no poseedores de titulos habilitantes,
comprendidos en el ambito de la presente Ley las siguientes: (...) -4. No acatar las
resoluciones que se encuentren en firme en la via administrativa, emitidas por la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones en los procedimientos
administrativos sancionadores.

“Articulo 122.- Monto de referencia.- Para la aplicacion de las multas establecidas
en esta Ley, el monto de referencia se obtendra con base en los ingresos totales del
infractor correspondientes a su dltima declaracion de Impuesto a la Renta, con
relacion al servicio o titulo habilitante del que se trate.- Unicamente en caso de que
no se pueda obtener la informacion necesaria para determinar el monto de
referencia y se justifique tal imposibilidad, las multas seran las siguientes: (...). b)
Para las sanciones de segunda clase, desde ciento uno hasta trecientos Salarios
Basicos Unificados del trabajador en general. (...)

En caso de que no se pueda obtener la informacion necesaria para determinar el
monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, para los servicios de
telecomunicaciones cuyo titulo corresponda a un registro de actividades, asi camo
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los servicios de radiodifusion y television y audio y video por suscripcion, aplicara el
5% de las multas referidas en los literales anteriores”.

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

El Art. 84 de Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones
sefiala: “Sanciones a personas no poseedoras de titulos habilitantes.- Sin perjuicio
de las acciones civiles o penales a que hubiere lugar, las sanciones a imponerse
en el caso del cometimiento de infracciones aplicables a personas naturales o
juridicas no poseedoras de titulos habilitantes, seran las previstas en el
articulo 122 de Ila Ley toda vez que en dichos casos no puede obtenerse la
informacion necesaria para determinar el monto de referencia.” (Las negrillas y el
subrayado fuera del texto original.)

3. ANALISIS DE FONDO:
31. CONTESTACION AL ACTO DE APERTURA

Comunicaciéon de 31 de agosto de 2017, ingresada en la misma fecha con tramite
No. ARCOTEL-DEDA-2017-013617-E.

3.2.. PRUEBAS
PRUEBA DE CARGO

Dentro del expediente consta como prueba de cargo aportada por la administracion:
el IrEforme Técnico No. |IT-CZO3-2017-0342 de 14 de junio de 2017, reportado
mediante Memorando No. ARCOTEL-CZ03-2017-0821-M de 16 de junio de 2017, y
el Informe Juridico 1J-CZ03-2017-0070 de 26 de julio de 2017.

PU IBAS DE DESCARGO

Medjante memorando ARCOTEL-CTDS-2017-0542-M de 30 de octubre de 2017.
Tramite ARCOTEL-DEDA-2016-006406 el 17 de noviembre de 2016.

Comunicacién de 31 de agosto de 2017, ingresada en la misma fecha con tramite
No. ARCOTEL-DEDA-2017-013617-E.

3.3.. MOTIVACION

La Unidad Juridica de la Coordinacion Zonal 3, con Informe Juridico No. |J-CZO3-
2011-0083 de 04 de diciembre de 2017, analiza lo siguiente:

“El presente procedimiento administrativo sancionatorio se inicié con la emision del
Acto de Apertura No. AA-CZ0O3-2017-0030, el mismo que se sustenté en los
Informes Técnico IT-CZ03-2017-0342 de 14 de junio de 2017, e Informe Juridico
No. 1J-CZ03-2017-0070 de 26 de julio de 2017, de los cuales se desprendia que el
sefior JOFRE HOMERO PACHECO PROANO, al continuar operando un Sistema de
Acceso a Internet, sin disponer de titulo habilitante, sin observar lo dispuesto en el
articulo 4 de la Resolucion ARCOTEL-CZ3-2016-040 de 13 de octubre de 2016,
habria inobservado lo establecido en el articulo 24, numeral 3 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones.

PAGINA: 7/ 10(4‘__,,



|
|

RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ03-2017-0047 o (Agenciade
\\ Re%Lsﬂacsén y Control
- de las Telecomunicaciones

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1094-M de 15 de agosto de 2017, se
indica que mediante Oficio No. ARCOTEL-CZ03-2017-0273-0OF, se notificé el Acto
de Apertura No. AA-CZ03-2017-0030, el 10 de agosto de 2017.

Mediante comunicacién de 31 de agosto de 2017, ingresada en la misma fecha con
tramite No. ARCOTEL-DEDA-2017-013617-E, el sefior Jofre Pacheco comunica:
“(...) —Que en el afio 2016 procedi a realizar la legalizacién para obtener el Titulo
Habilitante con No. ARCOTEL-DEDA-2016-006406, en la ciudad de Quito, trémite
que lo tiene en ejecucion la Dra. Yolanda Chiluisa; posterior a ésta fecha se solicité
realizar un alcance a la documentacion mencionada, una vez regularizado la
Documentacién solicitada se ingresé el 24 de Abril del 2017en donde se otorgé un
Nuevo No. de documento o tramite: ARCOTEL-DEDA-2017-006263-E..."

Mediante Providencia No. P-CZ03-2017-0038 de 13 de septiembre de 2017 se
indica lo siguiente: “PRIMERO: Agréguese al expediente el escrito de contestacion
recibido en la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones el 31 de
agosto de 2017, con hoja de trémite No. ARCOTEL-DEDA-2017-013617-E, cuyo
contenido se tomara en cuenta al momento de resolver.- SEGUNDO: Se apertura un
término de 15 dias habiles para evacuacion de pruebas, a partir del dia siguiente
habil de Ila notificacion de esta providencia.- TERCERO.- Se solicita a| la
Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes indique cual es el estado del tramite
ARCOTEL-DEDA-2016-006406-E, y ARCOTEL-DEDA-2017-006263-E.”

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1278-M de 19 de septiembre de 2017,
esta Coordinacion Zonal 3 solicité a la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitadtes
indique el estado del tramite ARCOTEL-DEDA-2016-006406-E, y ARCOTEL-DEDA-
2017-006263-E.

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1276-M de 19 de septiembre de 2017,
se certifica que la providencia P-CZ03-2017-0038 fue notificada mediante oficio No.
ARCOTEL-CZ03-2017-0310-OF el 18 de septiembre de 2017. '

Mediante Providencia No. P-CZ0O3-2017-0040 de 11 de octubre de 2017 se indica lo
siguiente: “PRIMERO: Se amplia el periodo para evacuacion de pruebas, por| 10
dias termino adicionales, toda vez que con memorando ARCOTEL-CTDS-2017-
0500-M de 10 de octubre de 2017, la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de los
Servicios y Redes de Telecomunicaciones, solicita tiempo adicional para indicar el
estado final del tramite.”

Mediante comunicacién s/n de 18 de octubre de 2017, ingresado con tramite
ARCOTEL-DEDA-2017-015928-E de 18 de octubre de 2017, el sefior Jofre Pacheco
sefala: “El presente documento es para dar contestacion a la providencia No.' P-
CZ03-2017-0040 emitido con fecha 11 DE OCTUBRE 2017, la cual hace referencia
la justificacion o documentacion habilitante para poder operar como ISP en la Ciudad
de Latacunga Provincia de Cotopaxi, debido a que estaba en proceso| la
adjudicacion del titulo habilitante mismo que fue concluido su proceso y obteniendo
a mi favor la resolucion ARCOTEL-2017-0962, realizando la legalizacion de dicho
titulo habilitante con fecha 13 de Octubre 2017, en la ciudad de Quito para lo cual
adjunto una copia del documento emitido por la Institucion ARCOTEL.”

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1442-M de 24 de octubre de 2017,| se
certifica que la providencia P-CZ03-2017-0040 fue notificada mediante oficio No.
ARCOTEL-CZ03-2017-0334-OF el 16 de octubre de 2017.
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Mediante memorando ARCOTEL-CTDS-2017-0542-M de 30 de octubre de 2017, la
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de los Servicios y Redes de
TeleT:omunicaciones sefala: “(...), que mediante Resolucion ARCOTEL-2017-0962
de 11 de octubre de 2017, la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL autorizo el registro del Servicio de Acceso a Internet
a favor del sefior PACHECO PROANO JOFRE HOMERO, el cual se encuentra
debidamente registrado en Unidad de Registro Publico de la ARCOTEL.”

Mediante Providencia No. P-CZ03-2017-0043 de 31 de octubre de 2017 se indica lo
siguiente: “PRIMERO: Cuéntese hasta 20 dias a partir del dia siguiente habil de la
notificacion de esta providencia para que la Coordinacion Zonal 3, resuelva
conflcmne a derecho corresponda.”

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2017-1558-M de 15 de noviembre de 2017,
se certifica que la providencia P-CZ03-2017-0043 fue notificada mediante oficio No.
ARCOTEL-CZ03-2017-0372-OF el 06 de noviembre de 2017.

En atencion a los antecedentes expuestos y en relacion a los sefialado mediante
memorando ARCOTEL-CTDS-2017-0542-M de 30 de octubre de 2017, en el cual la
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de los Servicios y Redes de
Telelcomunicaciones sefiala: “(...), que mediante Resolucion ARCOTEL-2017-0962
de 11 de octubre de 2017, la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL autorizo el registro del Servicio de Acceso a Internet
a favor del sefior PACHECO PROANO JOFRE HOMERO, el cual se encuentra
debidamente registrado en Unidad de Registro Publico de la ARCOTEL., se
considera necesario realizar la valoracion de atenuantes conforme se senala en el
Art. 130 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, de este modo el sefior
PACHECO PROANO JOFRE HOMERO, cumple con el numeral 1 dado que se
evidencia que no ha sido sancionado por la misma infraccién que se inicié el
presente procedimiento administrativo sancionador en los nueves meses anteriores
a su apertura.; respecto del numeral 2, el sefior PACHECO PROANO JOFRE
HOMERO, acepta el cometimiento de la infraccion mediante el tramite No.
ARQOTEL-DEDA-2017-O1361 7-E de 31 de agosto de 2017, en el cual sefiala que
ha iniciado el tramite para la concesién de un titulo habilitante ingresado con tramite
ARCOTEL-DEDA-2016-006406 el 17 de noviembre de 2016; respecto del numeral 3,
se ﬁluede evidenciar que el seflor PACHECO PROANO JOFRE HOMERO ha
tomado las acciones necesarias para enmendar y superar su conducta al solicitar el
titulo habilitante, con la evidencia que los hizo hace mucho tiempo atras incluso
antes del inicio del presente procedimiento; y respecto del numeral 4, en relaciéon
con la reparacion se puede indicar que como lo sefiala la Direccion Técnica de
Titulos Habilitantes de los Servicios y Redes de Telecomunicaciones mediante
Resolucion ARCOTEL-2017-0962 de 11 de octubre de 2017, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL autorizo el registro del
Servicio de Acceso a Internet a favor del sefior PACHECO PROANO JOFRE
HOMERO, el cual se encuentra debidamente registrado en Unidad de Registro
Publico de la ARCOTEL.”

RESUELVE:

ARTliCULO 1.- ACOGER el Informe Juridico No. 1J-CZ03-2017-0083 de 04 de
diciembre de 2017,
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ARTICULO 2.- ABSTENERSE de sancionar al sefior PACHECO PROANO JOFRE
HOMERO, y por lo tanto declarar el archivo del presente procedimiento
administrativo sancionador.

ARTICULO 3.- NOTIFICAR esta Resolucion al sefior PACHECO PROANO JOFRE
HOMERO en la ciudad de Latacunga, Panamericana Sur Km 3 % via a Ambato.

|
La presente Resolucion es de ejecucion inmediata, conforme lo dispone el articulo
132, inciso segundo de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Notifiguese y Cumplase.-

Dado en Riobamba, a los 04 dias del mes de diciembre de 2017.

COORDINADOR ZONAL No. 3 (E)
DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
LAS TELECOMUNICACIONES

PAGINA: 10/ 10




