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RESOLUCION No, ARCOTE L-CZ05-2018-011

, ORGANISMO DESCONCENTRADO:
CORDINACION ZONAL 6 DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LA
TELECOMUNICACIONES — ARGOTEL

Ingeniero Luis Méndez Cabrers
COORDINADOR ZONAL 5
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LLAS TELECOMUNICACIONES

Considerandga:

1. CONSIERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA

4.4 TiTUL HABILITANTE

sobrée b base de |15 Resolucion  374-1 4-CONATEL-2009, del Consejo  Nacional de
TalecOMiizacinnes CONATEL, expedida el 20 de noviembre de 2009 |5 ex Secretana Naciona! de
TelecOMiicacianes confiers af Fermiso para la instalacion, operacién ¥ explotacion de un Servicio
de Valor Adregado  de IMTERNET a favor de la comparila BRIDGETELECCM SA
TELECOMNICACIONES ¥ RADIOCOMUNICACIONES. of 16 de diciembre de 2009, con vigentig

TelecoMiMaciones.

1,2 FUNDAIENTO DE HEGHO

TelecoMUtaciones ARCOTEL, mediante memarando No. ARCOTEL-CZ5-2015-1075- de 15 de
septiembﬁ% tel 2015, remite a esig Linidad Juridica, el Informe Técnico Ma. M-C25-C-2015-0689 de
07 de sePlEmbre da 2015 &l cyal contiena el control realizads a traves del sistemg SIETEL, de |a
entragda dekpontes, concluye Io siguiente:

s ONCLUSIDNES: { 5 Empresa Bridgetelecom S.A, Telecomunicaciones ¥ Hadfocumunfcam‘ones,
sE gﬁ{:ﬂl?nﬁe prestando y comercializando sf Sefvicio de Infemet a los habitantes def canton Sania
Efarra, S0 Hs cusnte con ef permiso de ampliacion de cobertira emitido for la Ex Senatef o por fa
Actuad ARCOTEL, 4 ta Empresa Bridgefetacam 5.4, Telecomunicaciones y Radiocomunicaciones,
iene nSERL un nodo secundaria en ef canién Samta Elena, en la terraza del domicitic det S,
Gonzalo VBile Ponce, af mismo qu8 no cuenta con fa autorizacion ¥ 8l regisire respectivo emitico
por i Ex SE_naa‘ef 0 fa Actual ARCOTEL. 71 a Empresa Bridgstelocam S.A Telecomunicaciones ¥
Radiocomitifitaciones, fiene operativo 6 enlaces radiosféclricos de itima mifta, para prestar ef
sorvicio de f{l!ernef matdmbrico a fos habitantes del Canttn Sants Elamna, los mismos GUE 1o cuertan
con fa autotizacion v of registro respectiva e £Or f3 Ex Senatef o ta actuaf ARCOTEL (.. )"

2. ACTO DE APERTURA

g 17 da ﬂf:‘-tuhre de 2017, g Coordinacion Zonal § de la Agancia de Reagulacisn ¥ Control de las
TelecomMiCationes ARCOTEL emitiv al Acto de Aperiura dey Procedimignto Administrativo
gancionador No. ARCOTEL-CZO5-2017-081, en contra de la compafifa BRIDGETELECOM § A
TELECOMUNICACIONES v RADIOCOMUNICACIONES. of mismo que fue nefificade el 27 de
actubre de 2017, mediante Oficio Nro. ARCOTEL-CZ05-2017-1 349-0OF de! 17 de octubre de 2017,
suscrite PO fa Ing. Gina Freire Guerra, ex Coordinadora Zonal 5—E de ia Agencia de Regulacion v
Control d& 188 Telscomunicaciones ARCOTEL (E).

En el nombrads Acto da Apertura se considend en jo principal lo siguienta:

La Unidad Juiidica de la Caordinacisn Zonal 5 ARCOTEL, eon Informe Juridico No. W-CZ05-2017-
146 de 17 de octubre de 2017, establece 1a procedencia de infcfar un procedimisnto administrative
sgncionadol BN contra de g compariia BRIDGETELECOM S.A TELECOMUNICACIONES hd
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FRes0iNG ARCOTEL£205-2012.011 ' Agencia de
\\ | Regulacion y Control
' de las Telecomunicaciones

re2SPMilidad,  universalidad, accesibilidad, regularidad, sontinvidad ¥ calidad. El Estade
o ISP que [as precios v larifas de ios servicios publicas sean equitativos, ¥ establecers so
contliegutacian

L. EY ORANICA DE TELEGOMUNICACIONES

« Articlig16 . Ambite subjetivo y definicion de la responsabilidad.- Ff control y el régimen
sZaNCIONGT establecido an este Tlule se aplicaran a las personas naturales o juridicas gue
Gng‘f-‘ﬂﬂ_ as infracciones tipificadas en la presemte Ley- La imposicion de lag sanciones
astabletibs en g presente Ley no excluye o limita otras responsabilidades administrativas, civiles
panaies Bvistas en el ardenamiento Jurldice vigente y titulos habilitartes. (..

seArticul142. Creacisn ¥ naturaleza.- Créase |a Agencia de Regulacisn ¥ Control de jas
TelecMMicaciones (ARCOTEL) como persana jwidica de derecho publico, con aurtonemis
admintliva tecnics gcanomica, financiera y patrimanio Propio, adscrita al Ministerio rector de Jas
TeletMicaciones v de ia Sociedad de ia Infermacién. La Agencia de Reguiacion y Gontrol de |as
TeleCOMilaciones e5 ia entidag encargada de la administracion, regulacion ¥ control de ias
telecOMilkaciones y del espectro radioaléctrico ¥ 8U gestion, asi como de los aspacios tecnicos de
la gesitne medins de COMURICacion social que usen frecuencias del espectro radicelgotrico o gue
instalel Y oeren redes .

= p pticuloyy, Competencias de |a Agencia.- Corresponde a Ia Agencia de Regulacien ¥ Cantrol
de 135 Tiecomunicaciones: 4. Fiercer el control de |a prestacién de los servcios de
telecOMUiliaciongs, incluyendn el servicio de larga distancia internacional, con g propdsito de que
astas Eﬂfli':r:iades Y servicios se sujeten al ordenamiento Juridico v & lo establecide sn fos
correspPotentes titulos habilitantes,” {.--)1B. Iniciar y sustanciar las procedimientos administrativos
de deteMicisn de infraccionas £imponsr en su caso, las sanciongs previstas en esfa Lay™

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES - (Decreto
Ejecutivo N 864 de 28 de diciembrs de 2015)

rArticulo N Dol srganismao desconcentrado de la ARCOTEL encargado del procedimiento
administfétro sancionador.- £ organisme desconcentrado de la ARCOTEL encargado del
procedin‘IIEﬂiﬂ administrative sancionador es el competente para aplicar gl régimen sancionatorio
preuistﬂ enly Ley, el presente Reglamento General v en los titulos habflitantes; puede contar con
oficinas de%pnceniradas - g competencia para el gjercicio de |a potesiad sancionatorio 1a tienen
jos HHUIATES da |3 sede principal o de |as oficinas fque se establezcan an el terrftario hacional, segin
corresponda’

warticulo 8. Qrganismo competente.- El organismo descancentrado de 'a ARCOTEL es &
competeﬂiﬁ_* Para miciar, sustanciar ¥ resolver, de oficio ¢ a peticisn de parte, el procedimienio
administra’tl"m sancionador para la determinacion de infracciones e imponer, de ser el casp, las
sanciong® Nevigtas en la normativa legal vigenie o en ios respectivos titulos habilitantes,
ohservando & debido procese v el derechn 3 1a defensa ...}

uArﬁCulﬂIBa-* Resoluclon.- La resolucion del procedimiento administrative sancionador deberd
astar debidamante motivada ¥ conlendrs iz expresion clara de Ins fundamentos de hecho ¥ de
derech@ 448 Sirvan para la imposicion o no de la SANCIUN gue conresponda conforme o previsto en
o Ley ¥ de ser gl caso, en las infraccionss y sanciones astipuladas en ios respectivos titulos
nabilitantgs. {1 Sin perjuicio de las decisiones adoptadas por la ARCOTEL, los Usuarios podran
interpener 25 accighes legales de las que se coansideren asistidas contra &l prestador de sSenvicios,”.

RESOLUCIONES ARCOTEL

EL INSTRUCTIG para EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
{Expedido Meiante Resolucian Nro. ARCOTEL-2015-694 de 28 de octubre de 2015)

au_da_de_mﬁ’l_'ﬂ fa ﬁ;ﬁa 2R Solar 1. {lunto al Calaglo de geniargs Cviles ool Guayns} Maglna 3 oo 11
Tekafgnos (583 4,1'_2&254&[) )

mecramos: 1600 38 557 Casilta: 17.07-977
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R eSO ARCOTEL c208 2010014

L -~
eguiacién y Contrg
\\'lde?asTElecomunfcacfanes

{ dreg corespondients g sy
iecion de acuers a 05 procesos, procedimianins, formatos y herramientas tefinidas
%l Coordinacion Técnica da Controf -
f]

= ESOLUgy ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2015

oy FLFCUHOY At g COORDINADORES ZONALES Y OFfCINAS TECNICAS.-

- '_)E;-usﬂf s gocimanins FIECESRA0S parg Ig gestion de |z Coortinacion Wi Oficing Téonica en g/
.g;’ﬂbffﬂ ¥8% cormpetancia,

—ireiar Moareo TEL-DEAR-2016-0001-C de 10 de agosta de 2016 sefiaja-
g ISP OSIC0ss aspariicas:

fas CWBacionss Zonales y Oficina Téenica:
A

4. PROCEMENTO

EY ORGANA pE TELEGGMUNICACIDNEE
L-

senié Psdimiento se sustancio observandg f tramite propio brevisto en
El Prge fa L&Y Urganica de Telecumunicaniunes, respetandose las garantias b
132 as0, &t &l dmbito administrativo, comemplade en g articile 78 numerg| 7. de
proce®. .

i Repliblica
IDENTIFICACION DE L& INFRAGCION v SANCION
5.

08 articulos 125 g
a%icas de| debido
la Constitucign de

prganica 9 Telecomunicacionps
Ley

io 42- Registro Pabiico  de Tefscomunicaciones - Bl Registro  Publico de
“Amfc{:nunfcambnes estard a cargo de g Agencia de  Reguiacicn ¥ Comirol de fag
TEJ{BGSmngaciﬂﬂes, /8 que establecers fas nonmas Para ef procedinientn de registro, requisitos y
ac .
gaencefawﬂ”es‘

1 Registro Piblica de Telecomunicacionss deteran nscribirse;
Ene

(o}

Todhos 105 toméas atios, aulorizacionss, pemmisos ¥ contratos que determing fa Agencia de
m Regufacion y Controf ds las Tefecomunicaciones.

qg I5CHDIRAn 1me modificaciones de fns actos v confrafos anfas tescritos, asf SOMme las
Adﬂf_’;,é:mmgg siStanciales de las redes 8 infraestructura de tafecomunicaciones Que hayan side
madific
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Resolty, ARCOTEL-CZ05.2018.4014 | Agencia de

\\ | Ragulacién y Coniro)
- ide fag Telecomunicacfones

£ Sﬂnf‘i'raelcfoﬂas de primera clase aficables 5 PoUseegdoras de fiulos habitiantes COmprendidas
Fﬁﬂflwb.lm os fa presente Loy, fag Siguiantas:

on ™ al montn ge referencia los artiouies 121 y 122 de Ia Ley Organica ge
T elec@Miiacionas gn sy orden disponep-

Y. oo 129 | Clases, {as SERCIONSs  para  fas ¥ fos prestadores te senvigios ge

fafa.-:wm”?iacfones ¥ radiodifusion, tefevisicn ¥ audia y video por SUSCAPCIONn, se aplicaran te iz
py g,_;fsanfe Nnera;

l;"" ;nfm?;*:fues de primerz clase.- La muita Serd de entrs of 0,001% vy of 0.03% daf manio de
" FEF G
rafe

« A rtictlo 1. Monto ge reforencis

) Para 188 Sinciones do primera clase, hasta cion Safarios Bdsicos Unificados de/ trabajador en
gonerd!

(.)

o caso 08 %o no se pusda obfener /@ informacidn necesaria para determinar af monie de
referenﬂfa ¥ & ;usm‘_fque tal fm_ppsfbﬁfa'dad, para fos servicios de telecomunicaciones Ciivo Hhofo
Gﬂrrgspmm'ﬂ & i ragistro nfe achiidades, asi comn fog sanvicios de radiodifusidn y teHRVision v audio
y video POF S6%tipcidn, aplicara el 59 te las multas referidag en i0s fiterales anteripres "

6. ANALISIS DE FONDO
CONTESTAGION AL ACTO DE APERTYRA

parecic i tonfesto o Aot de Apertlra da! Procedimients Administrativo Sancionador No.
ARCOTEL-GZO5-2017-061 de 17 de ootibre de 2017

pentro de! &XPeuiente constan como pruehas de Gargo aporfadas por g administracion, |ag

uicntes: nforme Técmco_N‘o. IT-CZ5-C-2015-0689 ge 07 de septiembre de 2015, emitido por la
59 iad TECNIE 98 ia Coordinaeion Zonal 5 de la ARCOTEL, &l Permmisn g Prestacion de Servicins
;J: valor Agre9ado, suscrito el 15 de diciernbre de 2008 y el infarma Jurldico No. W-CZ05-2017.145
da facha 17 48 ontibre de 2017 emitido per la Unidad Juridica de la Coordinacién Zong| 8 de I3

ARCOTEL.
PUEBAS DE DESCARGO

— ST
-—.UE,{;JQJEEL F,-]a-l];ﬂzﬂﬁzai S0lar 1 {junkp af Colegio de Ingenicras Civiles def Guaﬁs}l_ T Hgﬁmﬁ 5
. fona: (593 412 -

Talgigmué' 1300 567 537 Casing. 1707877

Red :

uayaquil = Eeurdor




lapEnIa - [rbefenc

JAE-A0-FL EISRD A8G L8 QOFL IBOLEDEY

OOPEESE (F 260 outiAal

Eﬂpﬂap S3||A;] FOAEILITLY Dp gy |Eeadnk) T A0S 87 puEzLE ) 1314] BERERNI]

JropgewRed . —

ap (7 BiDsi usd 'L, -suanbis o ajadsp yediouud of ue ‘anb By we ZLOE SP EqLLBnan
ep 7z 12 epeayou “LL02 9P aiguisAay 8P g2 BLYI8) 2P grouspIACd QRILUE 28 'L90-2 L0ZG0Z0
FIO00MY O Joneuoiures OAREASILIpY CtsnUpelGi 1op aunledy 80 010V 19 QIEEIUCT
W grasseduions ou g NEY ggedilol B grb JIIOOMY B 8P & fenoz ugoelinIoo]
g op [Ny} ouenssy 18 uolously 8 onuel J8 UDT QULIU0D BIPLINS PEOIL g enb zan BUf} {a

GANCIDINNNCDIOIdYH A SANCIDYINNNODITAL
R WooIE3L30a-8 Bjifdios Bt E L90-2 LOE-BQL =131 0IH Y Oy
JOPBUCIUES OANBASIIUDY QlUBHUINEdtid (8P ninuady ep 03y e ol FLOZ Sp SO0 8P AL
18 qoynou 88 £L0S ap aigmaa ap Ll gynal ep JO-BFE L4 LGZ'QDZ{J'TH.[OZJH‘F’ “Of QIDHD U3 ]

-gatoedLFILorSa] 8 ponteficy £977 8f 8P J21 ONAHUE {3 0BIGEISS O] SULOIIOD smady 80
ooy apuasesd Bp vomdeoas 80 BYISL B S0 1 apuamils paey BIP [ Hued B SOREI0 ‘asiigap
g g oyaalep s 1gatafe esed segBEl SEI aouinb ap CulLLBE (8 -SANOIDYINNNOO0IOYH
A SINOIOTIINNNODTTAL g WOV4TaLA00HY ojyeduton € B gjopUIpauod
A sugurendas ap L0 sf 6800-GL0Z-0GZ01t ON omuoa] BUNOIf (& UB el
upimoegu wunsad g Jod ‘L60-4 L0Z-G0ZO 1FLOOYY  ON (OpRUDIOUES  OAHEASIILEPY
OHIBIUHDE00IS 8P ainpody op 010y 18 DS ETaleltl 4 sauDiesmucase S8l 8p ra¥riilocy
A vomemiiog ep prousfy ef ap G [BUDZ yojoeuipioes B LLOE 3P aigmoao ep /L eudsf uod =

: ) TILOOHEY
femog Bf 4 [Bjetes X3 Ef Iod opiue oagoedsa ngsified 19 A UQDEZINNE Ef Lo HEIISND
ou anb SOWsKU Sof ‘Bus3 EjHes HOyUED (P SAElgeY SOf 2 paugiiEeUr JBLLBIU 8p OIIIALBE
ja Jepsand ered Bl BUInh 8P SOJMogenpe) sageilie g anfjesado sual ‘SHUQIOEDIIIUOIoHIEY
A soucoesumwaseal WS uronaiaeipug peaihiy €7 & TAL0INY |y El
o jajelas X3 B Jad cpiiug aajaedsar ansibor fe A HoBZLONG B oo BiLans ou Sl OUISILY (8
'saund UOlA Ofezu09) US (3P ootuop jep EZELE) Bl U8 pualg BIUBS UQHeD (& us QuUBPURIaS
opou I opefeiEul eus) ‘SEUOIEDUNUIOIIBE A SoUCIDEIUMtCcIaIE L e waosafepsbug
psasding B 4 13L00HY BN B Jod o je)Buag x3J g Jjod OpuS BINUBYoD i voraedue
ap espuad 12 000 sjUana st W ‘Budg mues UOIED 1B sajue)ley SOy B jalLeill 8P HHALSS
& OPURZHRIHIBLUIOT £ opuesaid Busfioue a8 ‘GAUOIIEI LLLOI0EY A BEUORBIIUILNE08)S L
e woseaetpud pegidurg 8707 ) oumnfis o] GIpUL galUOOeRUNWLIOISEL
&8} 3p [0UeD A upiaeniiay ap giouaby Bl op § feucZ UDIDBLIpICDY) B SR BIUDZL pERILN €l
'g10Z ep squiendas op Gl oP WGL0LF | 0z-670- 13 L0DHY OPUBIOLIBH 1oo opepodal 'GL0E
ap alguendss ap L0 8P BIG0-GL.OZ-0-6Z0-11 ON QoIUSE ] SO (B opezZIES) Sis|gue B0 i

" SOPBUCIDURE URIBS SajgesUodsal SI0INIEE D spiopAIes 5B SO HESEIEPISUOD
58 SopRAOW BjBWEpIgeD palushous 85 ou anb sofey O SSUOIHOSES ‘eoANRASIUILIDE
smae 5o oyastl ap geplspaoelie SOf € uoraagyte ns ap elouatpad & poycixa 95 oU A BpUtYy
8¢ anb us SoHpLIY sodrotd 0 SpulGl SE UBIOLNIHS 88 OU UDINusad & 13 15 HOIIBALOW BRI
op SEpEALIOL 28 URISdap sogadd saapod soj ap SeUDIINOSA s, 1@2Ip {j BiR) £ kel
ofsg ‘g DNALE NS US eolgndax B 8P uQIAN}IsLeD Bl EIBESLOD O SULDjUaD 'UoioeAIowl el (2

"sEUS/a YUl SSIENENUTT 'f, seeBen ‘seieuolnilsueD sauo|HsodsIp SB] UISpISU0D
53 oNh OUESIIDU S8 BSUSIRPD B[ 9B soyuawnBie so| op opILSIEP gisgUE Un lez|[Bad 1apod exed 4

‘openye o| OpUl opBA eB|oEp
as 'sonjoadsal gousuie Bal A gofa| &8 US SERIIS|0E1EE SapEpHELIS) S8 A eaanday B 8P
UDIATISUGS) B Ud spprifesual asaooid omaap g seuelEh se| opeuasqo Ued ag owuena Jod
A openjoe o) opo) 8P ZIPHEA B| B JEosle vepand anb ouslwIpaanld Sp SUUNSE opualkiey oN {2

:0AMNT SISITYNY P

“SISNEUE gpuants [@ eZyER ‘007 ep ooue S 1L
ap 'wLO-BLOT-60Z0 M ON QDI AN SWLOHU) SUEIRaLl ' JeuoZ LGInBUIpOCs B ap egIpUNT PEPILN &
'SENOID‘U’OLNHWDGGIGVH A EEING'IU‘E’DINHWD‘JH‘IEIL e WO 1R1La0dIHE elyedluco Bl 3p
BAUCD US 'LQG-LLDE-QDZD*'IEU.DDHH 'ON JOpBUQIOUES QAJENSIUILIDY QUEILNPEI0Ld 1B UGB u3

NOIDYAILOW "L

SOUOIIBIILNWIODSISL. SE| Op |
jonuoQ A umneméeu | \K
ap souely

| 10-3 Tiraria rav i EVLESE L ‘O UHDMOEE



Rresolity, ARCOTE 6208.2018.011 Agencia de
\\ | Reguiacion y Control
' 1de fas Telecomunicaciones

Mhmbre del 2017, vencis sf térming da (15) quince dias hébiles, contados a partir def dia
siguionte af de a fecha de Ja nofificacion del acto de aperiira, sin que BRIDGETELECOM
S_-ATELEGDMUNICACFDNES k'd RADPDCDMUNIC&CIDNES., haya dado contestacion. 3. £n
VI da o Bxpuesto v por ser procedente dentra del presente Procedimianto Administrativo
S3pnador. NO SE APERTURA EL PERIODO DE EVACUACION DE PRUEBAS. 4.~ Por s6r
Pldante, conforme a Io previsto en ef arffouio 29 del Instructive para ef Procedimvento
Adiistrativg Sancionador de I3 Agencia de Regtdacidn v Controf de fas Tea'eaomunfcac:‘ones,
Ci¥ida mediante Resolucitn Mo, ARCQTEL-2015-0694 de 28 de Octubre de 2075 se
Po%e a {5 APERTURA DE (20} DIAS HABILES PARA 1A ELABORACION DE 1A
CORESPONDIENTE RESOLUCION "

F1)  COfovidencia det 19 da diclembire del 2017, se prorrogo la emision de resolucidn, siendo
estaniificada con fecha 03 de energ de 2018,

Lfr@ VEIls se ha verficado que se Observaron fas garantias def debide Proceso conforme manda
1a Constliien de ia Repdibfica del Ecuador en sy atticuto 78 numeral 7, lefras al, 8} y b v e fal=Yrs

weffo I eompafia BRIDGETELECOM  SA TELECOMUNICACIONES v
RADIOCUUNICACIONES. ho Bf2rCid sy derecho a fa defensa, se considera SU N0 contestacion
oot N68GHva pura i sitple de los hechas impatados: sin embargo af no hapar comparecido, no ha
s g;fafifﬂ fuebas que le permitan desvirfuar ef fecho & se le imputa, por fo Qe osig
achmiisiasn pasa sys pruebas, en el informe Técnico No. IT-CZ5-C-20150689 ds 07 de
Sapﬁem-fﬂwe 2075, emitido por la Unidad Técnics te fa Coordinacion Zonal 5 de fa ARCOTEL, an
ef Fermistite Prastacion de Servicios de Valor Agregado, suscrito of 16 de diciermbre de 2000 y an
ef Informe lifdicg No, {J-0Z05-204 7-146 de facha 17 ds ociubre de 2017 &Mtielo por te Unidad

Juridica el Caprdinacian Zonal § e la ARCOTEL. con fo cual se demuestra que fa compaiiia

j Las C9%scuencias juridicas Que acansa e Incumpliriento por parte de fa compaiifa
BRIDGETELECOM ‘g.A TELECOMUNICACIONES ¥ RADIOCOMUNICACIONES,  sg
pncuenlia tpificada en ef articulo 121 numeral 1 ¢ en ef articulo 122 de fa Ley Orgdnica da
TeloCOMilicacionss, que sefiata; “articulo 121, Clases,- a5 sancionss para fas y fos

nlalc.;rm‘o de referancia ¥ s& jusiifigie tal wmposibifidad, para tos Servicios o felecomunicaniones
cuye il Loresponda a un registra de actividades, asi como fos senvcios de radiodifusicn ¥

4.

Figing S de 11

—_—da_dﬁﬁﬁ'ETﬁf?ﬂ“ﬁFal_asmar 1 [funto =l Colagin de Ingenleros Llvles def Guayay]
%Ilé,fann: {583 4] 2826400
geclames: 1800 367 567 Casilia: i7.07-977
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' Regulacidn y Control

Res Ollitile. ARCOTEL-CZ05-20186-071 1 | Agencia ds
\\ | de las Telecomunicaciones

preseitesolucion, por lo fque debera acercarse a [a Oficina de Recaudacian de ta Coordinacitn
Zonal SARCOTEL, ubicada en la Ciudadela IETEL, Manzang 28, Solar 1, en la ciudad de
Guayail provincia del Guayas, o comunicaise al teléfono {04) 2826400 exiensién 2138, para
solicitary codigo de usuario ¥ posteriormente acercarse a cancelar el valor antes detallade en el
Banco i Pacifico. Si por cualquier motiva no procede a realizar dicho rago dentro del plazo
sefaladlz jiyuidacicn de intereses se calculard desde el vercimisnto del mismo y se iniciard &
cobro Mdante [a via coactiva,

ARTICU) 4_ DISPONER & ia compafia BRIDGETELECOM S.A TELECOMUNICACIONES ¥
RADIOGIMUNICACIONES. cumplir con fo dispuesto en cldusula cuarta del Permiso de Prestacion
de SelViig de Vainr Agreqado, suscrito el 16 de digiembie de 2009 y el articulo 24, numeral 28 de
Ia Ley Oginica de Telecomunicacionss.

ARTICUL 5. INFORMAR al administrado que tiene derecho a recurnii de esta Resolucisn
cONTOrME L dispone of articulo 134 de Ia Lay Organica de Telecomunicaciones, interponer &
RecUrse & Apelacion ante la sefara Direciora Ejecutiva de |a Agencia de Regulacion ¥ Control de
jas Telecunicasiones dentro de quince (15} dias habiles contados desde el dia habil siguiente g
la fecha & notificacian de Ia presemie Resolusion. La intemposicion del Recwrsg de Apelacion, no
suspendeh gjacucion dal acto Impughade, en observancia de lo sstablacido en &l segunda inciso
dal articth]34 |a Ley citads.

ARTICUL §. NOTIFICAR estz Resolycisn a la compafiia BRIDGETELECOM 5.4
TELECOMINICACIONES Y RADIOCOMUNICACIONES., con RUC Mo, 1792169909001, en su
domicilio Wicado en Ia Calle Colonia OF8 — 128 y Calle CArapungo, de la ciudad de Quito, provingia
Pichineha, s 1z Coordinasian Téenica de Titulos Habilitantes, a la Coordinacion Técnica de Control,
a la Cooidhnacion General Administrativa Financiera, a la Cobrdinasion General Juridica de Ia
Agencia g8 Regulacion ¥ Control de las Telecomunicaciones; v a las Unidades: Tacnica, Juridica y
Financierade la Coordinacion Zonal 5 de Ia ARCOTEL.

La present Resolucién es de glecucitn inmediata, conforme lo dispone el articuls 132, inciso
sagundc dela Ley Organica de Telecomunicaciones,

el 3

pada y fitMada en la ciudad de Guayaguf

IIll | = ; -
oy
. COORGINADOR ZONAL 5
AGENCIA DE REGULAWEN Y CF[EI'NTRDL DE LAS TELECOMUNICACIONES

SF )
ANEXO: Letindicado
Exp- 086-2017 — BRIDGETELECOM S A, TELECOMUNICACIONES ¥ RADIOCOMUNICACIONFES

b

'.::_iu_daﬂﬂj"* IETEL Marzan; 22 Splar 1 (jonto af Colepfe de ingenieros Civiles dol Guayas) Mépina 11 de 11
Tolsfena: (593 4) 2626400

rectamas: 1800 56857 587 Casila: 17-07-077

rrayaduil — Ecllatdor







