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RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ06-C-2018-0007

ORGANISMO DESCONCENTRADO: C_OORDINACI(')N ZONAL No. 6
DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL

DR. WALTER VELASQUEZ RAMIREZ
COORDINADOR ZONAL No. 6 (E)

CONSIDERANDO:
1. CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:
1.1.  TITULO HABILITANTE

Mediante memorando ARCOTEL-CTRP-2017-0441 de 27 de octubre de 2017,
Responsable de la Unidad Técnica de Registro Publico, en ejercicio de sus atribuciones
conforme establece el nimero 1.2.1.2.4. del Estatuto Organico de Gestién Organizacional
por procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, sefala:
“cumpleme informar que revisada la base de datos del sistema SACOF y SIRATV y ONBASE, que
utiliza la Unidad de Registro Publico de Telecomunicaciones de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones, NO se evidencia Titulo Habilitante registrado a favor de la COMPANIA
DE SEGURIDAD ALERTA RED C.S.A.R. CIA. LTDA.”

1.2. FUNDAMENTO DE HECHO

La Unidad Técnica de la Coordinacién Zonal 6 de la ARCOTEL, mediante memorando Nro.
ARCOTEL-CZ06-2017-0587-M, de 22 de marzo de 2017, reporta el Informe Técnico Nro.
IT-CZO6-C-2017-0205 de 09 de marzo de 2017, del referido informe se desprende:

“4. CARACTERISTICAS DETECTADAS: (...)

| 4.2 Datos Técnicos del Sistema de Radiocomunicaciones:

Caracteristicas técnicas I Verificadas
CIRCUITO
Frecuencia de transmision 468,55000 MHz
Frecuencia de recepcion 468,55000 MHz
Modo de operacion SIMPLEX
Ubicacion y coordenadas de los equipos BajoAlio, parroqugu';ir;dales delcanton £
UBlEsEnes 03°06'51.48" S / 79°52'47.29" O
Marca del Equipo (Estacién Fija) Motorola

Vigilancia y proteccién a dependencias y

Actividades durante monitoreo personal de la empresa CELEC EP.

6. CONCLUSIONES (...) Sobre la base de la inspeccion realizada el 02 de marzo de
2017 a partir de las 15H30, en la garita de guardias de la empresa CELEC EP., ubicada
en el sector Bajo Alto de la parroquia Tendales del cantén El Guabo, provincia de El Oro,
la informacién constante en los archivos y registros de la Coordinacion Zonal 6 de la
ARCOTEL, asi como del Servicio de Rentas Internas y el Sistema de Contratacion
Publica, se concluye que la COMPANIA DE SEGURIDAD ALERTA RED C.S.A.R. CIA.
LTDA., ruc 0992723211001, se encuentra utilizando la frecuencia radioeléctrica
46855000 MHz, para operar su sistema de radiocomunicaciones, sin que para ello
cuente con el correspondiente Titulo Habilitante, Autorizacién o Registro otorgado por la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”
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1.3. ACTO DE APERTURA

El 30 de octubre de 2017, la Coordinacién Zonal 6 de la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones ARCOTEL, emitié el Acto de Apertura del Procedimiento
Administrativo Sancionador Nro. AA-CZ06-2017-0123, notificado a la Comparia de
Seguridad ALERTA RED C.S.AR. CIA. LTDA. el 06 de noviembre de 2017, conforme
consta en el memorando ARCOTEL-CZ06-2017-2680-M de 07 de noviembre de 2017.

2. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS DEL ORGANISMO
DESCONCENTRADO:

21. AUTORIDAD Y COMPETENCIA
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir la Constitucion, la
ley y las decisiones legitimas de autoridad competente (...)".

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo
el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones (...)".

“Art. 313.-El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencion y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision y control
exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva
influencia econdémica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo
de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas
sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y
la refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro
radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.".

“Art. 314.- E/ Estado sera responsable de la provision de los servicios publicos de agua
potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad,
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la ley.- El Estado
garantizara que los servicios publicos y su provision respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondré que los precios y
tarifas de los servicios publicos sean equitativos, y establecera su control y regulacion.”.

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

El articulo 116, incisos primero y segundo, establecen: “Ambito subjetivo y definicion de
la responsabilidad.- E/ control y el régimen sancionador establecido en este Titulo se
aplicaran a las personas naturales o juridicas que cometan las infracciones tipificadas en la
presente Ley.- La imposicion de las sanciones establecidas en la presente Ley no excluye
o limita otras responsabilidades administrativas, civiles o penales previstas en el
ordenamiento juridico vigente y titulos habilitantes.”.
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El articulo 142, dispone: “Creacién y naturaleza.- Créase la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico,
con autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita
al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico
y Su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.”.

El articulo 144, determina: “Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones: (...) 4. Ejercer el control de la prestacion
de los servicios de telecomunicaciones, incluyendo el servicio de larga distancia
internacional, con el proposito de que estas actividades y servicios se sujeten al
ordenamiento juridico y a lo establecido en los correspondientes titulos habilitantes. (...) 18.
Iniciar y sustanciar los procedimientos administrativos de determinacién de infracciones e
imponer en su caso, las sanciones previstas en esta Ley. (...)".

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

“Art. 10.- Del organismo desconcentrado de la ARCOTEL encargado del procedimiento
administrativo sancionador.- El organismo desconcentrado de la ARCOTEL encargado del
procedimiento administrativo sancionador es el competente para aplicar el régimen
sancionatorio previsto en la Ley, el presente Reglamento General y en los titulos
habilitantes; puede contar con oficinas desconcentradas.

La competencia para el ejercicio de la potestad sancionatoria la tienen los titulares de la
sede principal o de las oficinas que se establezcan en el territorio nacional, segtn
corresponda.”

“Art. 81.- Organismo competente.- El organismo desconcentrado de la ARCOTEL es el
competente para iniciar, sustanciar y resolver, de oficio o a peticion de parte, el
procedimiento administrativo sancionador para la determinacién de infracciones e imponer,
de ser el caso, las sanciones previstas en la normativa legal vigente o en los respectivos
titulos habilitantes, observando el debido proceso y el derecho a la defensa (...).”

Consecuentemente, esta Autoridad tiene competencia para conocer, sustanciar y resolver
lo que en derecho corresponda sobre los procedimientos administrativos sancionadores.

2.2. PROCEDIMIENTO

El articulo 125 de la norma Ibidem, sefala: “Potestad sancionadora.- Corresponde a la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones iniciar de oficio o por denuncia,
sustanciar y resolver el procedimiento administrativo destinado a la determinacion de una
infraccion y, en su caso, a la imposicion de las sanciones establecidas en esta Ley. La
Agencia debera garantizar el debido proceso y el derecho a la defensa en todas las
etapas del procedimiento sancionador.- El procedimiento sancionador establecido en
este Capitulo no podra ser modificado o alterado mediante estipulaciones contenidas en los
titulos habilitantes. En caso de que algun titulo habilitante contemple tales modificaciones,
estas se entenderan nulas y sin ningan valor’.

El presente procedimiento se sustancié observando el tramite propio previsto en los
articulos 125 al 132 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, respetandose las garantias
basicas del debido proceso, en el ambito administrativo, contempladas en el articulo 76
numeral 7, de la Constitucion de la Republica, norma suprema, resaltado especialmente lo
prescrito en la letra a) que establece: Nadie podra ser privado del derecho a la defensa en
ninguna etapa o grado del procedimiento, y en el referido articulo 125.
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2.3. FUNDAMENTOS DE DERECHO
LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

“Art. 18.- Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico.- El espectro radioeléctrico
constituye un bien del dominio publico y un recurso limitado del Estado, inalienable,
imprescriptible e inembargable. Su uso y explotacion requiere el otorgamiento previo
de un titulo habilitante emitido por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, de conformidad con lo establecido en la presente Ley, su
Reglamento General y requlaciones que emita |la Agencia de Requlaciéon y Control de
las Telecomunicaciones. (...)"

“Art. 37.- Titulos Habilitantes.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones podra otorgar los
siguientes titulos habilitantes:

3. Registro de servicios: Los servicios para cuya prestacion se requiere el Registro, son
entre otros los siguientes: servicios portadores, operadores de cable submarino,
radioaficionados, valor agregado, de radiocomunicacién, redes y actividades de uso
privado y reventa.” (Resaltado fuera del texto original)

“‘Art. 42.- Registro Puablico de Telecomunicaciones.- El Registro Publico de
Telecomunicaciones estara a cargo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, la que establecera las normas para el procedimiento de registro,
requisitos y cancelaciones.

En el Registro Publico de Telecomunicaciones deberan inscribirse:
d) Los actos administrativos otorgados como titulo habilitante de Registro de Servicios.”

2.4. IDENTIFICACION DE LA INFRACCION Y SANCION

Art. 119.- Infracciones de Tercera Clase.-

b. Son infracciones de tercera clase aplicables a poseedores de titulos habilitantes
comprendidos en el ambito de la presente Ley, las siguientes:

1. Explotacion o uso de frecuencias sin la obtenciéon previa del titulo habilitante o
concesion correspondiente, asi como la prestacion de servicios no autorizados por
prestadores que posean titulos habilitantes para otros servicios.

SANCION A LA PRESUNTA INFRACCION

Art. 122.- Monto de referencia.- Para la aplicacion de las multas establecidas en esta Ley,
el monto de referencia se obtendra con base en los ingresos totales del infractor
correspondiente a su Ultima declaracion de Impuesto a la Renta, con relacion al servicio o
titulo habilitante del que se trate.

Unicamente en caso de que no se pueda obtener la informacién necesaria para determinar
el monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, las multas seran las siguientes:

c¢) Para las sanciones de tercera clase, desde trescientos uno hasta mil quinientos Salarios
Basicos Unificados del trabajador en general.
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En caso de que no se pueda obtener la informacion necesaria para determinar el monto de
referencia y se justifique tal imposibilidad, para los servicios de telecomunicaciones cuyo
titulo corresponda a un registro de actividades, asi como los servicios de radiodifusién y
television y audio y video por suscripcion, aplicara el 5% de las multas referidas en los
literales anteriores.

En lo relativo a los atenuantes y agravantes la Ley de la materia sefiala:

Art. 130.- Atenuantes.

Para los fines de la graduacion de las sanciones a ser impuestas o su subsanacion se
consideraran las siguientes circunstancias atenuantes:

1. No haber sido sancionado por la misma infraccion, con identidad de causa y efecto en
los nueve meses anteriores a la apertura del procedimiento sancionador.

2. Haber admitido la infraccion en la sustanciacion del procedimiento administrativo
sancionatorio. En este caso, se debera presentar un plan de subsanacion, el cual sera
autorizado por la Agencia de Regulacion y Control de Telecomunicaciones.

3. Haber subsanado integralmente la infraccién de forma voluntaria antes de la imposicion
de la sancion.

4. Haber reparado integralmente los darios causados con ocasién de la comision de la
infraccion, antes de la imposicién de la sancion.

En caso de concurrencia, debidamente comprobada, de las circunstancias atenuantes 1, 3
y 4, la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, en los casos en los que
considere aplicable, y previa valoracion de la afectacion al mercado, al servicio o a los
usuarios, podra abstenerse de imponer una sancion, en caso de infracciones de primera y
segunda clase. Esta disposicion no aplica para infracciones de tercera y cuarta clase.

Art. 131.- Agravantes.

En el ejercicio de su potestad sancionatoria, igualmente se deberén valorar las siguientes
circunstancias agravantes:

1. La obstaculizacion de las labores de fiscalizacion, investigacion y control, antes y durante
la sustanciacion del procedimiento sancionatorio de la infraccion sancionada.

2. La obtencién de beneficios econémicos con ocasion de la comision de la infraccion.
3. El caracter continuado de la conducta infractora.

3. ANALISIS DE FONDO:
31. CONTESTACION AL ACTO DE APERTURA.

La Abg. Veronica Tapia Elizalde, Representa Legal de la Compariia de Seguridad Alerta
RED C.S.A.R. CIA. LTDA., comparecié dentro del procedimiento administrativo sancionador
instaurado en su contra con Acto de Apertura Nro. AA-CZ06-2017-0123 de 30 de octubre
de 2017, contestando a la imputacién realizada mediante escritos recibidos con hojas de
tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2017-017301-E y ARCOTEL-DEDA-2017-017460-E, los
dias 15 de noviembre y 17 de noviembre de 2017, respectivamente: en los cuales sefala:

‘(...) debo manifestar que mi representada Compariia De Seguridad Alerta Red
C.S.AR. Cia. Ltda., prest6 sus servicios de sequridad hasta el dia 27 de Septiembre
del 2017 en las instalaciones de la UNIDAD DE NEGOCIOS TERMOGAS MACHALA
ya que fue adjudicada mediante Contrato No. 048-2016, resultando ganadora de la
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subasta inversa electronica No. SIE-CELTGM-031-16, desde que se iniciaron las
labores en la UNIDAD DE NEGOCIOS TERMOGAS MACHALA se contrato los
servicios de frecuencia y radiocomunicacion de la empresa RADIOCOM
legitimamente representada por el Sr. Ing. Cesar Fernando Sénchez Suarez, el cual
me alquild la frecuencia 443.7875 MHz y 448.7875 MHz de su propiedad para efecto
de que yo pueda realizar las labores de comunicacion en esa provincia es decir
especificamente en el lugar donde ustedes me indican que he estado prestando
servicios, esto es la UNIDAD DE NEGOCIOS TERMOGAS MACHALA (...) desde que
se iniciaron las labores en la UNIDAD DE NEGOCIOS TERMOGAS MACHALA se
contrato los servicios de frecuencia y radiocomunicacion de la empresa RADIOCOM
legitimamente representada por el Sr. Ing. Cesar Fernando Sanchez Suarez, el cual
me alquild la frecuencia 443.7875 MHz y 448.7875 MHz de su propiedad para efecto
de que yo pueda realizar las labores de comunicacion en esa provincia es decir
especificamente en el lugar donde ustedes me indican que he estado prestando
servicios, esto es la UNIDAD DE NEGOCIOS TERMOGAS MACHALA, en el oficio
ARCOTEL-CTRP-2017-0441 de fecha 27 de octubre del 2017 donde me informa que
mi representada Compariia De Seguridad Alerta Red C.S.A.R. Cia. Ltda., una vez que
han hecho una revision en el sistema SACOF, SIRATV Y ONBASE que utiliza la
Unidad de Registro Publico de Telecomunicaciones de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones no evidencia titulo habilitante registrado a favor
de Compariia De Seguridad Alerta Red C.S.A.R. Cia. Ltda., lo cual obedece a la
realidad ya que mi representada no posee ninguna frecuencia propia, de hecho Alerta
Red presta sus servicios de vigilancia y seguridad privada arrendando la frecuencia a
Empresas dedicadas a esta actividad, tal es asi que en Guayaquil se alquila
frecuencias a IDROCOM, pero en la ciudad de Machala donde presté mis servicios
en la UNIDAD DE NEGOCIOS TERMOGAS MACHALA hice un contrato de
mantenimiento y servicio técnico con RADIOCOM cuyo propietario es el Ing. Cesar
Fernando Sanchez Suarez, y como prueba de ello tengo tanto el contrato como las
facturas de pago mensuales realizadas a esta Compariia de frecuencia, la cual me
otorgo las frecuencias 443.7875 MHz y 448.7875 MHz para el uso de las radios de
Alerta Red en ese sector, cabe recalcar que la instalacion de la frecuencia en las
radios la hizo la mencionada empresa RADIOCOM, no Alerta Red, ya que mi
representada arrendo los servicios a esa empresa de radiocomunicacion y fue esta
empresa la que se encargé de instalar la frecuencia y de darnos el servicio.

De la lectura del oficio que me envian para efecto de las sanciones administrativas
puedo evidenciar que se pretende sancionar por el uso de una frecuencia, la cual no
es la frecuencia que me fue asignada por RADIOCOM S.A. con ruc 0702366618001,
lo cual me causa enorme sorpresa ya que como le indique (sic) en mi contrato la
frecuencia que me alquilé6 RADIOCOM son las que ya mencioné: 443.7875 MHz y
448.7875 MHz, lo cual tampoco es mi responsabilidad porque ellos fueron a instalar
la frecuencia en las radios y como le indiqué, yo arrendé los servicios y los he pagado
de forma puntual tal como consta en el contrato y en las facturas de pago que le
adjunto a la presente, por lo que es evidente que no tengo absolutamente nada que
ver con las faltas o el quebrantamiento de las normas que ustedes me sefialan, ya
que yo lo que hice fue cumplir alquilando frecuencia a una empresa legitimamente
autorizada, y si ha cometido ellos una falta, eso no es mi responsabilidad, por lo que
debo indicar que no he operado de manera ilegal, mal utilizando la frecuencia que
ustedes han senfalado, por lo tanto informacion con respecto a qué frecuencias
estaban instaladas en las radios que estaba utilizando mi representada, Compariia
De Seguridad Alerta Red C.S.A.R. Cia. Ltda.. deberia ser solicitada a la empresa
RADIOCOM S.A., y esta debera justificar que frecuencias instalé en las radios de
Alerta Red, ya que a nosotros en el contrato que nos fue entregado nos justificaron
las frecuencias 443.7875 MHz y 448.7875 MHz, por esa frecuencia nosotros pagamos
y es la que ellos nos ofrecieron instalar en las radios, de tal forma que si ha habido
otras frecuencias en las radios nosotros desconocemos ya que es un Servicio
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prestado por RADIOCOM S.A., por lo que ustedes deberian solicitar a RADIOCOM
S.A. que frecuencias instalé en las radios de Alerta Red, ya que como le indiqué las
frecuencias que Alerta Red utilizé de parte de RADIOCOM son otras y no las que
indican en el inicio de -sumario administrativo para sancién, los sefiores de
RADIOCOM S.A. saben perfectamente que el lugar donde ellos instalaron las radios
para dar servicio fue la UNIDAD DE NEGOCIOS TERMOGAS MACHALA, lo cual
concuerda con la inspeccion realizada por ustedes el dia 09 de Marzo del 2017 por lo
que los sefiores de RADIOCOM S.A. saben perfectamente que ese es el lugar donde
pusieron las radios y no ningtn otro lugar.

Solicito a ustedes por tanto, tener como prueba de descargo a mi favor el contrato
suscrito entre RADIOCOM S.A. y la Abg. Verénica Tapia Elizalde en calidad de
representante legal de la Compafiia De Seguridad Alerta Red C.S.A.R. Cia. Ltda., las
facturas suscritas con RADIOCOM, donde justifico que Alerta Red no ha estado
operando por si misma dentro de la UNIDAD DE NEGOCIOS TERMOGAS MACHALA
en lo referente al uso del espectro radioeléctrico, es decir, las (...) radiocomunicacion.
sino que ha estado operando en calidad de arrendadora del servicio, ya que a quién
le arrendé la frecuencia fue a la Compariia RADIOCOM S.A., que se supone que
estaban operando de manera legal y legitima, ya que me ensenaron los contratos con
ARCOTEL donde constaban las frecuencias autorizadas a nombre de ellos, los cuales
se adjuntaran también. Con respecto a lo demas es una cuestion técnica que debe
ser analizada por ustedes y RADIOCOM S.A., porque nosotros no hemos estado
operando con nombre propio, ni tenemos frecuencia a nombre de ALERTA RED en
Machala, tal como lo dice el estudio técnico que ustedes han realizado, pero les
presento mis pruebas de descargo las cuales evidencian de forma clara que Alerta
Red no ha estado operando por si misma sino por medio de un tercero, que es
RADIOCOM S.A., y que también demuestra que yo les alquilé la frecuencia para que
me den este servicio, el cual he venido cancelando de forma regular y continua sin
ningun tipo de quebrantamiento y he venido cumpliendo conforme a la Ley, ya que no
es ilegal alquilar la frecuencia, es algo completamente legal siempre y cuando el
arrendador tenga todos los documentos en regla, tal como me los ensefid
RADIOCOM S.A., y siendo que el arrendador mismo instalé las frecuencias en mis
equipos.”

3.2 PRUEBAS

PRUEBA DE CARGO

Dentro del expediente constan como pruebas de cargo aportadas por la administracion:

El memorando Nro. ARCOTEL-CZ06-2017-0587-M, de 22 de marzo de 2017, con el que la
Unidad Técnica de la Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL reporta el informe técnico Nro.
IT-CZ06-C-2017-0205 de 09 de marzo de 2017.

PRUEBAS DE DESCARGO

Contestacion al Acto de Apertura Nro. AA-CZ06-2017-0123 mediante escritos ingresados
a la ARCOTEL con hojas de tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2017-017301-E de 15 de
noviembre de 2017; y, Nro. ARCOTEL-DEDA-2017-017460-E de 17 de noviembre de 2017.
3.3 MOTIVACION

ANALISIS TECNICO SOBRE LOS ARGUMENTOS DE LA CONTESTACION AL ACTO
DE APERTURA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR
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El area técnica de la Coordinacion Zonal 6 ha efectuado el andlisis de la contestacion
presentada dentro del presente procedimiento administrativo sancionador Nro. AA-CZO6-
2017-0123, el cual se presenta en el informe Nro. IT-CZ06-C-2017-1378 de 11 de diciembre
de 2017, del cual se desprende:

“4. ANALISIS DE LA INFORMACION PRESENTADA.

® Mediante oficio sin numero del 13 de noviembre de 2017, ingresado con documento
ARCOTEL-DEDA-2017-017301-E del 15 de noviembre de 2017, la sefiora Verdnica Tapia
Elizalde, representante legal representante legal de la compafia de Seguridad ALERTA
RED C.S.AR. CIA. LTDA., en lo relacionado a aspectos técnicos, indica entre sus
argumentos lo siguiente:

Dentro del texto de contestacion cito los fragmentos que tienen pertinencia técnica: “...debo
manifestar que mi representada Compafiia De Seguridad Alerta Red C.S.A.R. Cia. Ltda.
Presté sus servicios de seguridad hasta el dia 27 de septiembre de 2017 en las
instalaciones de la UNIDAD DE NEGOCIOS TERMOGAS MACHALA ya que fue adjudicada
mediante Contrato No. 048-2016, resultando ganadora de la subasta inversa electronica
No. SIE-CELTGM-031-16, desde que se iniciaron las labores en la UNIDAD DE NEGOCIOS
TERMOGAS MACHALA se contrato los servicios de frecuencia y radiocomunicacion de la
empresa RADIOCOM legitimamente representada por el Sr. Ing. Cesar Fernando Sanchez
Suarez, el cual me alquilé la frecuencia 443.7875 MHz y 448.7875 MHz de su propiedad
para efecto de que yo pueda realizar labores de comunicacion en esa provincia...".

En el oficio asi mismo se indica que la Compariia de Seguridad Alerta Red C.S.A.R. Cia.
Ltda., no posee ninguna frecuencia propia esto en concordancia a lo indicado en el oficio
ARCOTEL-CTRP-2017-0441 del 27 de octubre enviado por la ARCOTEL; indicando que
Alerta Red presta los servicios de vigilancia y seguridad privada arrendando la frecuencia a
empresas dedicadas a esa actividad.

Anexo al oficio sin numero del 13 de noviembre de 2017, ingresado con documento
ARCOTEL-DEDA-2017-017301-E del 15 de noviembre de 2017, se encuentra un
documento con el titulo Contrato de Servicios de Radiocomunicacion en el que se indica
que la empresa RADIOCOM (arrendador) pone a disposicion a favor de C.S.A.R. ALERTA
RED CIA. (arrendatario) el servicio de radiocomunicacién para operar con radios portatiles
y bases, para desarrollar actividades de seguridad, por un valor mensual de $ 20,00 mas el
IVA. Se indica también que el documento que RADIOCOM es concesionario de ARCOTEL
y esta autorizado para operar sistemas comunales de explotacion, para dar servicio en El
Oro, Guayas, Santa Elena y Los Rios y que el mismo tiene plazo de un afio indicando como
fecha de inicio el 10 de septiembre de 2016.

(...) Con oficio sin numero del 16 de noviembre de 2017, ingresado con documento
ARCOTEL-DEDA-2017-017460-E del 17 de noviembre de 2017, la sefiora Verdnica Tapia
Elizalde, representante legal representante legal (sic) de la compaiia de Seguridad
ALERTA RED C.S.A.R. CIA. LTDA., en lo relacionado a aspectos técnicos, indica lo
siguiente:

En el oficio sin nimero del 13 de noviembre de 2017, ingresado con documento ARCOTEL-
DEDA-2017-017301-E del 15 de noviembre de 2017 no se adjunté el contrato que mantiene
Senatel con la empresa RADIOCOM S.A. por lo cual adjunta esos documentos para
complementar su respuesta de acuerdo al siguiente detalle.

Informe técnico de concesion de frecuencias DGGER ITGER-2011-424 del 2 de agosto de
2011 a favor de cédigo de concesionario 03507, en el que se indica la adjudicacion de 22
circuitos tipo de explotacion sistema comunal, tipo de uso de frecuencias privativo, las
frecuencias concesionadas y el area de operacién para las provincias Guayas El Oro y
Santa Elena, especificamente el Circuito 13 indica las frecuencias 443.78750 MHz
448.78750 MHz, las cuales se indican en el oficio de respuesta, sin embargo durante el
monitoreo realizado el 2 de marzo de 2017 reportado mediante informe técnico IT-CZO6-
C-2017-0205 del 09 de marzo de 2017, indica que la Compafia ALERTA RED C.S. AR.
CIA. LTDA., utilizaba la frecuencia 468.5500 MHz.
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En resumen, en los escritos presentados por la representante legal de la Compafia
ALERTA RED C.S.AR. CIA. LTDA., se presentan argumentos y documentos con los cuales
intenta demostrar que dispondria de autorizacion para utilizar las frecuencias 443.78750
MHz y 448.78750 MHz de manera legal (por alquiler a un concesionario autorizado), sin
embargo, durante la inspeccion realizada el dia 2 de marzo de 2017, sobre la base de la
cual se inicié el procedimiento administrativo sancionador, se la encontré utilizando la
frecuencia 468.5500 MHz.

Para realizar el analisis de lo indicado a en la contestacion realizada por Alerta Red, se
realiz6 ademas una consulta al area de regulacién de la Coordinacién Zonal 6, solicitando
se indique si la Compariia de Seguridad Alerta Red C.S.A.R. CIA. LTDA. o la empresa
RADIOCOM propiedad del sefior Cesar Fernando Sanchez Suéarez, tienen concesionada la
frecuencia 468.500 MHz que fue detectada en operacion de acuerdo a lo detallado en el
informe técnico IT-CZO6-C-2017-0205 del 09 de marzo de 2017. De acuerdo a lo indicado
por esa area una vez revisada base de datos institucional SPECTRA PLUS se determiné
que la frecuencia 468.5500 MHz no se encuentra concesionada la Compaiiia de Seguridad
Alerta Red C.S.AR. Cia. Ltda., ni a la empresa RADIOCOM, ni a la persona natural
SANCHEZ SUAREZ CESAR FERNANDO. (adjunto correo electrénico)

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. - En virtud de lo expuesto ratifico lo
informado con informe técnico IT-CZ06-C-2017-0205 del 09 de marzo de 2017, en el que
se determiné que la COMPANIA DE SEGURIDAD ALERTA RED C.S.A.R. CIA. LTDA., se
encuentra utilizando la frecuencia radioeléctrica 468,55000 MHz, para operar su S|stema de
radiocomunicaciones, sin que para ello cuente con el correspondiente Titulo Habilitante,
Autorizacion o Registro otorgado por la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, pues en la contestacion remitida mediante dos oficios sin numero del
13 de noviembre de 2017, ingresado con documento ARCOTEL-DEDA-2017-017301-E del
15 de noviembre de 2017, y el segundo del 16 de noviembre de 2017, ingresado con
documento ARCOTEL-DEDA-2017-017460-E del 17 de noviembre de 2017, donde la
sefiora Verdnica Tapia Elizalde, representante legal del COMPANIA DE SEGURIDAD
ALERTA RED C.S.A.R. CIA. LTDA, no ha desvirtuado en el aspecto técnico de la infraccion
a la que se hace referencia en el acto de apertura AA-CZ06-2017-0123, en la fecha de
deteccion, es decir el uso de la frecuencia 468,55000 MHz, sin contar con la con el
correspondiente Titulo Habilitante, Autorizacion o Registro otorgado por la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”

ANALISIS JURIDICO

El area juridica de la Coordinaciéon Zonal 6 de la ARCOTEL en Informe Juridico Nro. 1J-
CZ06-C-2018-0013 de 16 de enero de 2018, realiza el siguiente analisis:

<<El presente procedimiento se inicia en razén de que la Unidad Técnica de la Coordinacion
Zonal 6 de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones con Informe Nro.
IT-CZO6-C-2017-0205, de 09 de marzo de 2017, comunicé que del monitoreo del espectro
radioeléctrico en el sector Bajo Alto de la parroquia Tendales, del cantén El Guabo,
provincia de El Oro, el dia 02 de marzo de 2017 detecté la operacion de la frecuencia
468,55000 MHz; y, luego de determinar el lugar de donde provenia la sefial se procedid a
realizar la inspeccion correspondiente en la caseta de CELEC EP sitio en el cual se observé
la operacion de radios portatiles y se determind las caracteristicas de operacién del sistema
de radiocomunicaciones por parte de los guardias de la COMPANIA DE SEGURIDAD
ALERTA RED C.S.A.R.CIA. LTDA. que se encontraban en ese lugar; posteriormente, una
vez revisada la informacion constante en los archivos y registros de la Coordinacién Zonal
6 de la ARCOTEL, asi como del Servicio de Rentas Internas y el Sistema de Contratacion
Publica, concluyé que la_ COMPANIA DE SEGURIDAD ALERTA RED C.S.A.R. CIA.
LTDA., con RUC 0992723211001, se encuentra utilizando la | frecuencna a radioeléctrica
468,55000 MHz, para operar su sistema de raﬂlocoml.ﬂgacwnes sin_que para ello
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cuente con el correspondiente Titulo Habilitante, Autorizacion o Registro otorgado
por la Agencia de Requlacion y Control de las Telecomunicaciones. (Negritay subrayado
fuera del texto original)

Por lo que, con el hecho reportado la expedientada estaria incumpliendo lo dispuesto en
los articulos 18; 37 numero 3; y, 42 literal d, de la Ley Organica de Telecomunicaciones.
Con estos antecedentes, el dia 30 de octubre de 2017 la Coordinacion Zonal 6 de la
ARCOTEL emitio el Acto de Apertura Nro. AA-CZ06-2017-0123, notificado el dia 06 de
noviembre de 2017, conforme consta en el memorando Nro. ARCOTEL-CZ06-2017-2680-
M de 07 de noviembre de 2017.

Dentro de la sustanciacion, la Abg. Veronica Tapia Elizalde, Representante Legal de la
COMPANIA DE SEGURIDAD ALERTA RED C.S.AR. CIA. LTDA., mediante escritos
ingresados a la ARCOTEL con hojas de registro Nro. ARCOTEL-DEDA-2017-017301-E y
ARCOTEL-DEDA-2017-017460-E, ha dado contestacion a la imputacion realizada en el
Acto de Apertura Nro. AA-CZ06-2017-0123.

De lo manifestado: ““(...) mi representada Compaiiia De Seguridad Alerta Red C.S.A.R. Cia. Ltda.,
presto sus servicios de seguridad hasta el dia 27 de Septiembre del 2017 en las instalaciones de la
UNIDAD DE NEGOCIOS TERMOGAS MACHALA ya que fue adjudicada mediante Contrato No.
048-2016, resultando ganadora de la subasta inversa electrénica No. SIE-CELTGM-031-16, desde
que se iniciaron las labores en la UNIDAD DE NEGOCIOS TERMOGAS MACHALA se contraid los
servicios de frecuencia y radiocomunicacion de la empresa RADIOCOM legitimamente
representada por el Sr. Ing. Cesar Fernando Sdnchez Sudrez, el cual me_alquild la frecuencia
443.7875 MHz v 448.7875 MHz de su propiedad (...) hice un contrato de mantenimiento y servicio
técnico con RADIOCOM cuyo propietario es el Ing. Cesar Fernando Sanchez Sudrez, y como prueba
de ello tengo tanto el contrato como las facturas de pago mensuales realizadas a esta Compaiiia de
Jfrecuencia, la cual me otorgo las frecuencias 443.7875 MHz y 448.7875 MHz para el uso de las
radios de Alerta Red en ese sector (...)”. (Resaltado fuera del texto)

Respecto a las facturas referidas se precisa que éstas fueron emitidas por el sefior Cesar
Fernando Sanchez Suarez', con Registro Unico de Contribuyentes Nro. 0702366618001,
con nombre comercial de establecimiento “RADIOCOM".

Mediante providencia de 08 de enero de 2018, notificada a la COMPANIA DE SEGURIDAD
ALERTA RED C.S.A.R. CIA. LTDA el 08 de enero de 2018, se dispuso: “Oficiese al sefior
CESAR FERNANDQ SANCHEZ SUAREZ, con RUC Nro. 0702366618001, con domicilio en la Av.
Arizaga entre Napoleon Mera y 10 de Agosto en la ciudad de Machala, provincia de EI Oro, con la
finalidad de que éste responda por escrito a esta autoridad en el término de 3 dias (habiles) sobre el
alquiler de que frecuencia o frecuencias constituyo el sustento, para emitir las facturas Nro. 001-
001-000017326,  001-001-000017409,  001-001-000017599,  001-001-000017751,  001-001-
000017926, 001-001-000017994, a la compariiia de Seguridad ALERTA RED C.S.A.R. CI4A. LTDA.”
Mediante oficio sin nimero de fecha 09 de enero de 2018, ingresado a la ARCOTEL con
hoja de tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-000482-E de 10 de enero de 2018, en
respuesta al oficio Nro. ARCOTEL-CZ06-2018-0019-OF de 08 de enero de 2018, el sefior
Cesar Fernando Sanchez Suarez comunica que dichas facturas corresponden al servicio
de radiocomunicacion por las frecuencias 443,7875 MHz y 448,7575 MHz.

De lo manifestado: “puedo evidenciar que se pretende sancionar por el uso de una frecuencia, la
cual no es la frecuencia que me fue asignada por RADIOCOM S.A. con ruc 0702366618001, lo cual
me causa enorme sorpresa ya que como le indique (sic) en mi contrato la frecuencia que me alquild
RADIOCOM son las que ya mencioné. 443.7875 MHz v 448.7875 MHz, lo cual tampoco es mi
responsabilidad porque ellos fueron a instalar la frecuencia en las radios y como le indiqué, yo
arrendé los servicios y los he pagado de forma puntual tal como consta en el contrato y en las facturas
de pago que le adjunto a la presente (...)”; al respecto, se sefiala que la Ley Organica de
Telecomunicaciones establece que el control y el régimen sancionador se aplican a las
personas naturales o juridicas que cometan las infracciones tipificadas en la presente
Ley; en el caso que nos ocupa se deriva que, en el Informe Técnico Nro. IT-CZ06-C-2017-

! Poseedor de un Contrato de concesion de uso de frecuencias para la operacion y explotacion de sistemas
comunales inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones en el Tomo 96, a fojas 9676.
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0205, resultado de la inspeccion realizada por el area técnica de la Coordinacién Zonal 6
de la ARCOTEL, el dia 02 de marzo de 2017, se determiné que la COMPANIA DE
SEGURIDAD ALERTA RED C.S.A.R. CIA. LTDA. se encontraba utilizando la frecuencia
468,55000 MHz desde la caseta de seguridad de acceso a la planta administrativa de
Termogas de la CELEC EP, en el sector Bajo Alto de la parroquia Tendales, cantén El
Guabo, provincia de El Oro; hecho del cual anexa en el precitado informe fotografias de los
equipos portatiles, la Garita de Guardias, el logotipo de la empresa “ALERTA RED
Companiia de Seguridad Privada’, la captura del Espectro radioeléctrico medido con el
analizador de espectros marca Willtek 9101 de Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.

Dentro de la sustanciacion de éste procedimiento el area técnica mediante Informe Nro. IT-
CZ06-C-2017-1372 de 11 de diciembre de 2017, sefiala: “la frecuencia 468.5500 MHz no
se encuentra concesionada la Compariia de Seguridad Alerta Red C.S.A.R. Cia. Ltda., ni a
la empresa RADIOCOM, ni a la persona natural SANCHEZ SUAREZ CESAR FERNANDO.
(...) la sefiora Verbnica Tapia Elizalde, representante legal del COMPANIA DE
SEGURIDAD ALERTA RED C.S.A.R. CIA. LTDA, no ha desvirtuado en el aspecto técnico
de la infraccidn a la que se hace referencia en el acto de apertura AA-CZ06-2017-0123, en
la fecha de deteccion, es decir el uso de la frecuencia 468,55000 MHz, sin contar con la con
el correspondiente Titulo Habilitante, Autorizacién o Registro otorgado por la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”

Por lo que, al no haber sido desvirtuado el hecho infractor, sumado al aval de presuncion
de responsabilidad y legitimidad de la que gozan los actos de administracién como es la
inspeccién practicada el 02 de marzo de 2017, en el sector Bajo Alto, parroquia Tendales
del cantén El Guabo, provincia de El Oro, en la que se detecté la operacion de la
frecuencia 468,55000 MHz por parte de la COMPANIA DE SEGURIDAD ALERTA RED
C.S.A.R. CIA. LTDA., adecuan el accionar detectado en un incumplimiento a la obligacién
constante en la Ley Organica de Telecomunicaciones: “Art. 18.- Uso y Explotacion del
Espectro Radioeléctrico. - El espectro radioeléctrico constituye un bien del dominio
publico y un recurso limitado del Estado, inalienable, imprescriptible e inembargable. Su
uso y explotacion requiere el otorgamiento previo de un titulo habilitante emitido por
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, de conformidad con
lo establecido en la presente Ley, su Reglamento General y requlaciones que emita
la Agencia de Requlacion y Control de las Telecomunicaciones.”; Articulo 37: Titulos
Habilitantes en su numero 3, prescribe: “3. Registro de Servicios: Los servicios para cuya
prestacion se requiere el Registro, son entre otros los siguientes: servicios portadores,
operadores de cable submarino, radioaficionados, valor agregado, de radiocomunicacion,
redes y actividades de uso privado y reventa. Los servicios cuyo titulo habilitante es el
registro, en caso de requerir de frecuencias, deberan solicitar y obtener previamente la
concesion o autorizacion, segun corresponda”; todo lo cual se subsume en la infraccién
tipificada en el articulo 119, literal a, de la LOT, que establece: "Articulo 119.- Infracciones
de Tercera Clase. - a. Son infracciones de tercera clase aplicables a personas naturales o
juridicas, no poseedoras de titulos habilitantes comprendidos en el ambito de la presente
Ley, las siguientes: 1. Explotacién o uso de frecuencias, sin la obtencién previa del titulo
habilitante o concesion correspondiente, asi como la prestacion de servicios no
autorizados, de los contemplados en la presente Ley.”>>

3.3 ATENUANTES Y AGRAVANTES

Sobre la sancién, que corresponde aplicar, se debe tener en cuenta la existencia de
atenuantes y agravantes previstos en los articulos 130 y 131 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones; en el presente caso, revisada la base informatica denominada
“Infracciones-Sanciones” de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
-ARCOTEL,; cuya pagina impresa se agrega al expediente, se ha podido verificar que la
COMPANIA DE SEGURIDAD ALERTA RED C.S.AAR. CIA. LTDA. con RUC.
0992723211001, no ha sido sancionada por la misma infraccién, con identidad de causa y
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efecto en los nueve meses anteriores a la apertura del presente procedimiento sancionador,
por lo que esta circunstancia debera ser considerada como un atenuante.

No incurre en ninguna de las circunstancias constantes en el articulo 131 de la Ley de la
materia; por lo que, en el presente caso no se considera agravantes.

3.4 DETERMINACION DE LA SANCION

Para establecer la multa econémica a imponerse, la Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL
tiene como referencia el memorando Nro. ARCOTEL-CTHB-2018-0038-M de 12 de enero
de 2018, en el cual se sefala: “En cumplimiento a lo establecido en el Manual de
Procedimientos de Validacion de la Informacion, de la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones y en atencion al memorando Nro. ARCOTEL-CZ06-2018-0046-M
de 05 de enero de 2018, mediante el cual solicita informacion de los ingresos totales de la
COMPANIA DE SEGURIDAD ALERTA RED C.S.AR CIA. LTDA., RUC
Nro.0992723211001, tengo a bien indicar lo siguiente:

La Direccion Técnica de Gestion Economica de Titulos Habilitantes, no cuenta con la
informacion economica financiera; sin embargo se verifico el RUC en la pagina web del
Servicio de Rentas Internas, y la mencionada compafia inicio sus actividades el 04 de
agosto del 2011 como una Sociedad, siendo su actividad economica principal:
"ACTIVIDADES DE VIGILANCIA Y PROTECCION PARA PROTEGER A PERSONAS
NATURALES Y JURIDICAS".

En la pagina web de la Superintendencia de Comparias en Documentos Economicos
"Balance/ Estado de Situacion Financiera”, registra el Formulario de Declaracion del
Impuesto a la Renta del afio 2016, reportando en INGRESOS DE ACTIVIDADES
ORDINARIAS-PRESTACIONES LOCALES DE SERVICIOS-GRAVADAS CON TARIFA
DIFERENTE DE 0% IVA (MONTO DE REFERENCIA), un valor de USD $§ 5'074.387.42
(CINCO MILLONES SETENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y S IETE CON
42/100). Para constancia de lo expuesto se adjunta, como anexo, la consulta del RUC y el
Formulario de Declaracion del Impuesto a la Renta del afio 2016 descargado de la pagina
web de la SUPERCIAS.” teniendo en consideracion que la Constitucidén de la Republica del
Ecuador establece en el articulo 76, numero 5: “(...) En caso de duda sobre una norma
que contenga sanciones, se la aplicara en el sentido mas favorable a la persona
infractora’; por lo que, se debe proceder? conforme lo prevé el Art. 121 de la LOT, que
establece: “3. Infracciones de tercera clase. - La multa sera de entre el 0,071% y el 0,1%
del monto de referencia.”, teniendo en cuenta en el presente caso un atenuante.

Con base en las anteriores consideraciones y analisis que precede, en ejercicio de sus
atribuciones constitucionales y legales,

RESUELVE:

Articulo 1.- ACOGER los informes Nro. IT-CZ06-C-2017-1372 de 11 de diciembre de 2017
y IJ-CZ06-C-2018-0013 de 16 de enero de 2018, emitidos por el area técnica y juridica de
la Coordinacién Zonal 6 de la ARCOTEL, respectivamente.

Articulo 2.- DECLARAR que la COMPANIA DE SEGURIDAD ALERTARED C.SAR. CIA.
LTDA. con RUC. 0992723211001; al operar la frecuencia radioeléctrica 468,55000 MHz sin
la autorizacion correspondiente incumplio lo dispuesto en los articulos 18; 37 numero 3; v,
42 literal d, de la Ley Organica de Telecomunicaciones e incurrié en la comision de la

2 Art. 11, namero 5 “En materia de derechos y garantias constitucionales, las servidoras y servidores publicos,
administrativos o judiciales, deberdn aplicar la norma y la interpretacion que mds favorezcan su efectiva
vigencia”
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infraccién tipificada en el articulo 119, letra a) numero 1 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones.

Articulo 3.- IMPONER a la COMPANIA DE SEGURIDAD ALERTA RED C.S.AR. CIA.
LTDA. con RUC. 0992723211001; de conformidad con lo establecido en el articulo 121 de
la Ley Organica de Telecomunicaciones, nimero 3, la multa de CUATRO MIL CIENTO
CINCUENTA Y CUATRO CON 65/100 (USD $ 4.154,65), equivalente al valor medio de
entre el 0,071% y el 0,1% del monto de referencia, considerando los valores
correspondientes al atenuante determinado en el proceso; valor que debera ser cancelado
en la Unidad Financiera Administrativa de la Coordinacién Zonal 6 de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, situada en las calles Luis Cordero 16-50
y Héroes de Verdeloma de la ciudad de Cuenca, provincia de Azuay, en el plazo de 30 dias
habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la presente
Resolucion, caso contrario, se iniciara el cobro mediante la via coactiva. Si por cualquier
motivo no procede a realizar dicho pago dentro del plazo sefialado, la liquidacion de
intereses se calculara desde el vencimiento del mismo.

Articulo 4.- DISPONER a la COMPANIA DE SEGURIDAD ALERTA RED C.S.A.R. CIA.
LTDA. con RUC. 0992723211001 que cumpla con las obligaciones establecidas en la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, por cuanto estas obligaciones no admiten salvedad
alguna; y, se abstenga de utilizar frecuencias del espectro radioeléctrico sin contar con la
autorizacion correspondiente por parte de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.

Articulo 5.- INFORMAR a la COMPANIA DE SEGURIDAD ALERTA RED C.S.A.R. CIA.
LTDA. con RUC. 0992723211001 que tiene derecho a recurrir de esta Resolucion, conforme
lo dispone el articulo 134 de la Ley Organica de Telecomunicaciones interponer el Recurso
de Apelacion de la presente Resolucién, ante el sefior Director Ejecutivo de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones dentro de quince (15) dias habiles
contados desde el dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la presente Resolucion.
La interposicion del Recurso de Apelacion, no suspende la ejecucién del acto impugnado,
en observancia de lo establecido en el segundo inciso del articulo 134 de la Ley citada.

Articulo 6.- NOTIFICAR con la presente Resolucion a la COMPANIA DE SEGURIDAD
ALERTA RED C.S.A.R. CIA. LTDA. con RUC. 0992723211001, en su domicilio ubicado en
la calle Maracaibo 3-24 y Guaranda en la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas; sin
perjuicio de notificarlo en el correo electrénico alredseguridad@hotmail.com.

Notifiquese y Cumplase. -

Dada en la ciudad de Cuenca, a 17 de

Dr. Walter Velasquez Ramirez.
COORDINADOR ZONAL 6 (E),
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
(ARCOTEL)
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