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RESOLUCION No. ARCOTEL OTG-2016-0004

ORGANISMO DESCONCENTRADO: OFICINA TECNICA GALAPAGOS DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -
ARCOTEL

ING. OSCAR JAYA SANCHEZ ,
DELEGADO REGIONAL RESPONSABLE DE LA OFICINA TECNICA
GALAPAGOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES:

Considerando:
1. CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA
1.1. TITULO HABILITANTE:

El 07 de febrero de 2002 se suscribe el contrato de concesién de la estacién de
television denominada TELEVISION DEL PACIFICO (GAMA T.V.), canal 09,
autorizada para operar como repetidora en la ciudad de Puerto Baquerizo Moreno
Galapagos, otorgado por el ex CONARTEL a través de la ex Superintendencia de
Telecomunicaciones a favor del concesionario TELEVISION DEL PACIFICO
TELEDOS S.A. contrato que se encuentra actuaimente vigente.

1.2. FUNDAMENTO DE HECHO:

Mediante el Memorando ARCOTEL-OTG-2015-0381-M de 25 de noviembre de
2015, la Unidad de Control del Espectro Radioeléctrico de la Oficina Técnica
Galapagos, adjunta el Informe Técnico IT-DG-C-2015-0091 de 18 de noviembre de
2015, en el que comunica los resultados de los monitoreos realizados del 23 de
octubre de 2015 hasta el 05 de noviembre de 2015 en la ciudad de Puerto Baguerizo
Moreno, a la estacién de televisién denominada TELEVISION DEL PACIFICO
(GAMA T.V.), repstidora autorizada para servir en la ciudad de Puerto Baquerizo
Moreno, Galdpagos; y de la revisién de los archivos que reposan en la Oficina
Técnica Galédpagos de la Agencia de Regulacién y Control de Ilas
Telecomunicaciones se fundamenta el Informe Técnico IT-DG-C-2015-0091 de 18
de noviembre de 2015, suscrito por la Ing. Silvana Criollo, Responsable de la Unidad
de Control del Espectro Radiceléctrico de la Oficina Técnica Galapagos de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, entre otros aspectos
concluye y recomienda lo siguiente: “En los monitoreos realizados con el Sistemna
SACER desde el 23 de octubre al 05 de noviembre de 2015, Ia estacitn de televisién
denominada TELEVISION DEL PACIFICO GAMA TV canal 09, con repetidora
autorizada para operar en la ciudad de Puerto Baquerizo Moreno, Isla Santa
Cristébal se concluye que: La astacién de televisién no opsera por méas de ocho dfas
consecutivos, y no cuenta con la debida autorizacién de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones.(...) Se recomienda andlisis Juridico segun
corresponda. (...)"
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1.3. ACTO DE APERTURA

El 21 de diciembre de 2015, esta Oficina Técnica Galépagos de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, emitié y notificd el Acto
de Apertura del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-OTG-
2015-0003, mediante Oficio No. ARCOTEL OTG-2015-0285-OF de 21 de diciembre
de 2015, suscrito por el Ing. Oscar Jaya Sanchez, Responsable de la Oficina
Técnica.

En el nombrado Acto de Apertura se coensiderd en lo principal lo siguiente:

“(...) La Unidad Juridica de la Oficina Técnica Galépagos con Informe Juridico No.
IJ-0TG-2015-003 de 1 de diciembre de 2015 determina la procedencia de iniciar un
procedimiento administrativo sancionador, una vez efectuado el anélisis que
relaciona los hechos determinados en el Informe Técnico No.IT-DG-C-2015-0091 de
18 de noviembre del 2015 con las normas jurfdicas, garantias bésicas y principios
generales del derecho, conforme consta del anélisis legal que transcribo: “Del
andlisis realizado al informe emitido por la Unidad Técnica de Control del Espectro
Radiosléctrico de la Oficina Técnica Galdpagos de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, contenido en el Memorando No ARCOTEL-
0OTG-2015-0381-M de 25 de noviembre de 2015, se concluye que con sustenfo en
los monitoreos realizados con el Sistema Automatizado de Control del Espectro
Radioseléctrico SACER en forma manual y autométicamente del 23 de octubre al 05
de noviembre 2015 en la ciudad de Puerto Baquerizo Moreno, a la estacién de
televisién denominada Television del Pacifico GAMA TV en el canal 09, se detecté
que no se encontraba operando con el servicios de television diaria, esto es
suspendié las operaciones 14 dias consecutivos (desde el 23 de octubre al 05 de
noviembre 2015) sin la autorizacién correspondiente; por lo que la compariia
TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS S.A., al haber suspendido las
transmisiones por més de 8 dias consecutivos, podria haber incurrido en la
infraccién de segunda clase, establecida en el nimero 17 del articulo 118 letra b de
la Ley Orgédnica de Telecomunicaciones, esto es: ‘La_suspensién de las
transmisiones de los servicios de radiodifusién por més de ocho dias, sin la
obtencién previa de la autorizacién correspondiente.”; cuya sancion se
encuentra tipificada en el artfculo 121, nimero 2 ibidem, debiendo considerar para la
aplicacién de las multas establecidas en la citada Ley, el monto de referencia que se
obtendré con base en los ingresos totales del infractor correspondientes a su ditima
declaracién de Impuesto a la Renta, con relacién al servicio o tftulo habilitante del
que se trate.- Unicamente en caso de que no se pueda obtener la informacion
necesaria para determinar el monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, la
muita seré la contemplada en el articulo 122, letra b *. (Lo subrayado y resaltado me
pertenece)

2. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS DEL ORGANISMO
DESCONCENTRADO:

2.1. AUTORIDAD Y COMPETENCIA
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos,
sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y Ia ley:
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1. Acatar y cumplir la Constitucién, ia ley y las decisiones legitimas de autoridad
competente.”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actien en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facuitades que les sean
atribuidas en la Constitucién y la Ley. Tendran el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: ...10. El
espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y
telecomunicaciones...”.

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de
sostenibilidad ambiental, precaucién, prevencién y eficiencia.- Los sectores
estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o
ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés
social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las
telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la
refinacién de hidrocarburos, ia biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro
radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.”.

“Art. 314.- El Estado sera responsable de la provisién de los servicios publicos de
agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones,
vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la
ley.- El Estado garantizara que los servicios pblicos y su provisién respondan a los
principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. E! Estado dispondra
que los precios y tarifas de los servicios ptiblicos sean equitativos, y establecera su
control y regulacién.”.

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

“Articulo 129.- Resolucién.- El Organismo Desconcentrado de la ARCOTEL,
emitird la resolucién del procedimiento administrativo sancionador dentro de los
veinte dias habiles siguientes al vencimiento del lapso de evacuacién de pruebas.”.

“Articulo 132.- Legitimidad, ejecutividad y medidas correctivas.- Los actos
administrativos que resuelvan los procedimientos administrativos sancionadores se
presumen legitimos y tienen fuerza ejecutiva una vez notificados. El infractor debera
cumplirios de forma inmediata o en el tiempo establecido en dichos actos. En caso
de que el infractor no cumpla voluntariamente con el pago de la multa impuesta, la
multa se recaudara mediante el procedimiento de ejecucion coactiva, sin perjuicio de
la procedencia de nuevas sanciones, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley.-
La imposicién de recursos administrativos o judiciales contra las resoluciones de los
procedimientos administrativos sancionadores no suspende su ejecucién”.

“Articulo 142.- Creacién y naturaleza.- Créase la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico,
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con autonomfa administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio,
adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién. La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la
entidad encargada de la administracibn, regulacibn y control de Ilas
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestién, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.”.

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.- Comesponde a la Agencia de

Regulacién y Control de las Telecomunicaciones:

(-..)

4. Ejercer el control de la prestacién de los servicios de telecomunicaciones,
incluyendo el servicio de larga distancia internacional, con el propésito de que
estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y a lo
establecido en los correspondientes titulos habilitantes.”.

(...)

18. Iniclar y sustanciar los procedimientos administrativos de determinacién

de infracciones e imponer en su caso, las sanciones previstas en esta
Ley.". (Lo subrayado y resaltado me pertenece).

RESOLUCION ARCOTEL-2015-00132

Mediante Resolucibn ARCOTEL-2015-00132, de 16 de junio de 2015, la seiiora
Directora FEjecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de Ilas
Telecomunicaciones ARCOTEL, dispuso, entre otros aspectos:

Art. 5 “DE LAS UNIDADES DESCONCENTRADAS.-
5.1.6 PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS SANCIONADORES

5.1.6.2. Sustanciar y resolver, lo que en derecho corresponda, respecto a los
procedimientos administrativos sancionadores, correspondientes al cometimiento de
infracciones tipificadas en los Articulos 117. 118, 119 y 120 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones.’.

Por lo tanto, el Organismo Desconcentrado que constituye esta Oficina Técnica
Galdpagos, de conformidad con las atribuciones establecidas especiaimente en los
articulos 125, 126, 129 y 144, numerales 4 y 18 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones y en la Resolucién ARCOTEL-2015-0132, de 16 de junio de
2015, es competente para conocer, sustanciar y resolver el presente procedimiento
administrativo sancionador que permita determinar o no el cometimiento de una
infraccién y en su caso a la imposicion de las sanciones establecidas en la Ley
mencionada.

5.2 Las oficinas técnicas tendrén las atribuciones designadas por la coordinadora
zonal dentro del émbito de control y atencién ciudadana. Excepto la Oficina Técnica
Galdpagos que efectuara las atribuciones a nivel de Coordinacién Zonal.

DISPOSICIONES GENERALES SEGUNDA- Las Unidades Desconcentradas
tendrén la siguiente distribucién territorial: Unidad Desconcentrada- Oficina Técnica
Galépagos; Jurisdiccién- Galédpagos; Sede- Puerto Ayora.
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2.2. PROCEDIMIENTO
LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

“Articulo 125.- Potestad sancionadora.- Corresponde a la Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones iniciar de oficio o por denuncia, sustanciar y
resolver el procedimiento administrativo destinado a la determinacion de una
infraccién y, en su caso, a la imposicién de las sanciones establecidas en esta Ley.
La Agencia debera garantizar el debido proceso y el derecho a la defensa en todas
las etapas del procedimiento sancionador.- El procedimiento sancionador
establecido en este Capitulo no podrd ser modificado o alterado mediante
estipulaciones contenidas en los titulos habilitantes. En caso de que algun titulo
habilitante contemple tales modificaciones, estas se entenderan nulas y sin ningan
valor.”

El presente procedimiento se sustancié observando el tramite propio previsto en los
articulos 125 al 132 de la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones, respetandose las
garantias basicas de! debido proceso, en el ambito administrativo, contemplado en el
articulo 76 numeral 7, de la Constituciéon de la Republica.

2.2.1.- FUNDAMENTOS DE DERECHO
LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

“Articulo 36.- Tipos de Servicios.- Se definen como tales a los servicios de
telecomunicaciones y de radiodifusion.

(...)

2. Servicios de radiodifusién: Son aquellos que pueden transmitir, emitir y recibir
sefiales de imagen, sonido, multimedia y datos, a través de estaciones del tipo
publico, privado o comunitario, con base a lo establecido en la Ley Organica de
Comunicacién. Los servicios de radiodifusién se clasifican en servicios de sefial
abierta y por suscripcion.”.

“Artfculo 112.- Modificacién del Titulo Habilitante.- Toda modificacion respecto
del titulo habilitante seré autorizada por la ARCOTEL mediante acto administrativo,
siempre que la misma no modifique el objeto del titulo habilitante. No se requeriréa la
suscripcién de un titulo modificatorio”.

“Articulo 116.- Ambito subjetivo y definicién de la responsabilidad.- El control y
el régimen sancionador establecido en este Titulo se aplicarén a las personas
naturales o juridicas que cometan las infracciones tipificadas en la presente Ley.- La
imposicién de las sanciones establecidas en la presente Ley no excluye o limita
ofras responsabilidades administrativas, civiles o penales previstas en el
ordenamiento juridico vigente y titulos habilitantes.”.suscripcién aplicaré el 5% de las
multas referidas en los literales anteriores”.

“Art. 111.- Cumplimiento de Normativa.- Los equipos e infraestructura de las
estaciones radiodifusoras de onda media, corta, frecuencia modulada, television
abierta y sistemas de audio y video por suscripcién deberén instalarse y operar de
conformidad con lo dispuesto en la normativa que para el efecto emita la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”
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2.2.2.- IDENTIFICACION DE LA INFRACCION Y SANCION.-
LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES:

El nimero 17 de la letra b) del articulc 118 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, establece que constituye infraccion de SEGUNDA clase La
suspension de las transmisiones de los servicios de radicdifusion por mas de ocho
dias, sin la obtencidn previa de la autorizacién correspondiente.

Con respecto al monto de referencia los articulos 121 y 122 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, en su orden disponen:

Art. 121.- “Clases.- Las sanciones para las y los prestadores de servicios de
telecomunicaciones (...), se aplicara de la siguiente manera:

2 Infracciones de segunda clase.- La multa sera de entre el 0,031% al 0,07% del
monto de referencia. (...)".

Art. 122- “Monto de Referencia.- Para la aplicacién de las multas establecidas en
esta Ley, el monto de referencia se obtendré con base en los ingresos totales del
infractor correspondientes a su Ultima declaracién de Impuesto a la Renta, con
relacién al servicio o titulo habilitante del que se trate.- Unicamente en caso de que
no se pueda obtener la informacién necesaria para determinar el monto de
referencia y se justifique tal imposibilidad, las multas serén las siguientes:

b) Para las sanciones de segunda clase, desde ciento uno hasta trescientos Salarios
Bésicos Unificados del trabajador en general. (...) En casc de que no se pueda
obtener la informacién necesaria para determinar el monto de referencia y se
justifique tal imposibilidad, para los servicios de telecomunicaciones cuyo titulo
corresponda a un registro de actividades, asl como los servicios de radiodifusion y
televisién y audio y video por suscripcion, aplicaré el 5% de las muitas referidas en
los literales anteriores”.

En lo relativo a los atenuantes y agravantes la Ley de la materia sefala:
Art. 130.- Atenuantes.

Para los fines de la graduacién de las sanciones a ser impuestas o su subsanacién
se consideraran las siguientes circunstancias atenuantes:

1. No haber sido sancionado por la misma infraccién, con identidad de causa y
efecto en los nueve meses anteriores a la apertura de! procedimiento sancionador.

2. Haber admitido la infraccién en la sustanciacién del procedimiento administrativo
sancionatorio. En este caso, se deberd presentar un plan de subsanacion, el cual
seré autorizado por la Agencia de Regulacién y Control de Telecomunicaciones.

3. Haber subsanado integraimente la infraccién de forma voluntaria antes de la
imposicién de la sancién.

4, Haber reparado integraimente los dafios causados con ocasién de la comisién de
la infraccién, antes de la imposicion de la sancién.
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En caso de concurrencia, debidamente comprobada, de las circunstancias
atenuantes 1, 3 y 4, la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
en los casos en los que considere aplicable, y previa valoraci6n de la afectacion al
mercado, al servicio 0 a los usuarios, podra abstenerse de imponer una sancién, en
caso de infracciones de primera y segunda clase. Esta disposicion no aplica para
infracciones de tercera y cuarta clase.

Art. 131.- Agravantes.

En el ejercicio de su potestad sancionatoria, igualmente se deberan valorar las
siguientes circunstancias agravantes:

1. La obstaculizacion de las labores de fiscalizacién, investigacion y control, antes y
durante la sustanciacidn del procedimiento sancionatorio de la infraccién
sancionada.

2. La obtencion de beneficios econémicos con ocasion de la comisién de la
infraccién.

3. El caracter continuado de la conducta infractora.

3. ANALISIS DE FONDO:
31. CONTESTACION AL ACTO DE APERTURA.-

El administrado dentro del Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo
Sancionador, comparecié dentro del procedimiento administrativo establecido en su
contra, a través del escrito que consta en 2 fojas utiles documento recibido en la
Oficina Matriz de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones el
08 de enero de 2016, dentro del término determinado en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, con Ingreso No. ARCOTEL-DGDA-2016-000248-E del 08 de
enero de 2016 en el que indica:

°,..En respuesta al Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo Sancionador
ARCOTEL-OTG-2015-0003 generado en fecha 25 de Noviembre del 2015, donde se
seftala que hemos permanecido fuera del aire en nuestra repetidora con servicio a
Puerto Baquerizo Moreno durante un periodo de 14 dfas consecutivos,
comprendidos entre el 23 de Octubre y el 05 de Noviembre del 2015, en uso de
nuestras atribuciones para emitir los argumentos de legitima defensa, pasamos a
indicar lo siguiente: Debido a una descoordinacién interna de la Empresa Eléctrica
local, en ese mes no se registré a tiempo el pago por el consumo eléctrico en
nuestras instalaciones de la Isla San Cristébal, por lo que procedié al cortarnos de
energla comercial. Tras aclarar el tema y constatar que si fue cumplido el pago de
ese mes, se restituy6 el fluido eléctrico en nuestra caseta el dfa 27 de Octubre, sin
embargo el equipo Transmisor no arrancé y debi6 ser revisado por el técnico de la
zona, Debido posiblemente a la condensacién del ambiente por permanecer varios
dias apagado, el equipo Transmisor de CH 9 sufrié un importante daflo en su
oscilador local y debié ser enviado a Quito para su reparacion, El equipo pudo ser
arreglado en el transcurso de la misma semana y fue devuelto répidamente a San
Cristébal, pero a pesar de hacer toda la logistica en el menor tiempo posible, los
traslados de ida y venida no son inmediafos y se consurnieron varios dias que
permitieron acumular los 14 dias consecutivos de permanecer fuera del aire, en
nuestro servicio a la poblacién de Puerto Baquerizo. En el texto del Anélisis Jurldico
se seflala que al haber suspendido las transmisiones por més de 8 dias

Barrio Las Acacias, Calles Floreana y Cucuve - PBX: (593) 05 2 524-769
Puerto Ayora, Isla Santa Cruz, Galdpagos — Ecuador- 1800567567

PAGINA: 7/ 13



RESOLUCION No. ARCOTEL 0TG-2016-0004 .. Agenciade
M R o mmaciones

consecutivos, podria haber incurrido en la infraccién de segunda clase, establecida
en el numero 17 del articulo 118 letra b de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones,
esto es: "La suspension de las transmisiones de los servicios de radicdifusion por
més de ocho dias, sin la obtencién previa de la autorizacion correspondiente”, sin
embargo; acaso existe la posibilidad de predecir que va a existir un dafio en el
equipo, al margen del corte de energla eléctrica, y peor atin si ese dafio seré ligero o
grave, como para solicitar con anticipacién la licencia para permanecer fuera del aire
por més de ocho dias, Adjuntamos los informes técnicos de Ecuatronix que describe
el problema por el cual debimos permanecer todo este tiempo fuera del aire, los
correctivos tomados y la fecha en la que volvimos a brindar servicio a esta cobertura
en las Islas Galdpagos. Aspirando haber desvirtuado de una manera razonable los
causales de una supuesta infraccién, al haber permanecido sin servicio durante un
perfodo de 14 dias en nuestra repetidora con servicio a Puerto Baquerizo Moreno,
apelamos a su mejor criterio a fin de que sean aceptados nuestros argumentos de
defensa y archivar este proceso, de lo cual le estaremos sinceramente agradecidos,
por ser temas que han escapado a nuestro control a pesar de haber intentado
solucionarios oportunamente...”

3.2. PRUEBAS
PRUEBA DE CARGO

Dentro del expediente consta como prueba de cargo aportada por la administracion:
e Informe Juridico No. 1J-2015-003 de 1 de diciembre de 2015 emitido por la Unidad
Juridica de la Oficina Técnica Galapagos.

PUEBAS DE DESCARGO.

Adjunta los Informes Técnicos de Ecuatronix que describen el problema indicando el
por qué permanecié todo este tiempo fuera del aire, y los correctivos tomados.

3.3. MOTIVACION

PRIMERO: ANALISIS TECNICO SOBRE LOS ARGUMENTOS DE LA
CONTESTACION AL ACTO DE APERTURA DEL PROCEDIMIENTO
SANCIONADOR

La Unidad Técnica del Control del Espectro Radiceléctrico de la Oficina Técnica
Galdpagos mediante el Memorando ARCOTEL-OTG-2016-0081-M de 10 de febrero
de 2016 analiza y concluye lo siguiente:

“En atencién al memorando ARCOTEL-OTG-2016-0056-M, en el que se solicita
criterio técnico sobre la contestacién de la Compaiiia de Televisién del Pacifico
Teledos S.A., al acto de apertura N°ARCOTEL-OTG-2015-0003, ingresado el 08 de
enero de 2016 a la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones por
el Abg. Ulises Alarcén en representacion de la compafifa de Televisién del Pacifico
Teledos S.A. En contestacién al acto de apertura antes mencionada, la Compaitia
de Televisién del Pacifico Teledos S.A., concesionaria de la estacion de television
denominada “Televisién del Pacifico”, hace referencia dentro de estos argumentos,
anota lo siguiente: “Debido a una descoordinacion interna de la Empresa Eléctrica
local, en ese mes no se registré a tiempo el pago por el consumo eléctrico en
nuesiras instalaciones de la Isla San Cristébal, por lo que procedié al cortarnos de
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energla comercial”. A esto hecho debo mencionar que es de conocimiento pablico
cuando son las fechas de pago y de corte de la energia eléctrica, lo que puedo
haber sido prevenido. También dice: “Tras aclarar el tema y constatar que si fue
cumplido el pago de ese mes, se restituyo el fluido eléctrico en nuestra caseta el dia
27 de Octubre, sin embargo el equipo Transmisor no arranco y debié ser revisado
por el técnico de la zona” Luego de este evento el concesionario debié haber
solicitado autorizacién para interrumpir su programacion, pero no lo hizo, por lo tanto
no justifica ni desvirtia haber dejado de servir a la ciudad de Puerto Baquerizo
Moreno. El 29 de enero de 2016, en monitoreos de rutina a las estacignes de
radiodifusién y televisién se verificé que la estacién de televisién denominada
“Televisién del Pacifico” canal 09, se encuentra operando con programacién
diaria reqular en la ciudad de Puerto Baquerizo Moreno de la isla San Cristébal,
tal como lo detalla en el informe técnico N° IT-DG-C-2015-0005, adjunto al presente
documento. Por lo expuesto, es criterio técnico que la Compafila de Televisién del
Pacifico Teledos S.A., concesionaria de la estacién de television denominada
“Televisién del Pacifico” canal 09 repetidora autorizada para servir a la ciudad de
Puerto Baquerizo Moreno en la isla San Cristébal, técnicamente no ha presentado
prueba alguna que desvirtie lo estipulado en el informe técnico N° IT-DG-C-
2015-0091 del 18 de noviembre de 2015, en el gue se determing la interrupcién
de la programaci6n del 23 de octubre al 05 de noviembre del 2015 en la ciudad
de Puerto Baquerizo Moreno de la isla San Cristébal, sin la debida autorizacion
correspondiente de la ARCOTEL."(Lo subrayado y en negrillas me pertenece)

SEGUNDO: ANALISIS JURIDICO SOBRE LOS ARGUMENTOS DE LA
CONTESTACION DEL ADMINISTRADO

A través del Informe Juridico No. IN- GJR-2016-0007 de 11 de marzo de 2016, la
Unidad Juridica de la Oficina Técnica Galdpagos, motiva su analisis exponiendo
entre otros argumentos:

“Ef presente procedimiento administrativo sancionador se inicié con la emisién del
Acto de Apertura No. ARCOTEL-OTG-2015-0003, la misma que se sustenté en el
Informe Técnico No.lT-DG-C-2015-0091 de 18 de noviembre del 2015 y el Informe
Juridico No. 1J-OTG-2015-003 de 1 de diciembre de 2015. Del anédlisis realizado al
informe emitido por la Unidad Técnica de Control del Espectro Radioeléctrico
referente a los monitoreos efectuados con el Sistema Automatizado de Control del
Espectro Radioeléctrico SACER en forma manual y automnéticamente del 23 de
octubre al 05 de noviembre 2015 en la ciudad de Puerto Baquerizo Moreno, a la
estacion de televisién denominada Television del Paclfico GAMA TV en el canal 09,
se detecté que no se encontraba operando con el servicios de televisién diaria, esto
es suspendit las operaciones 14 dias consecutivos (desde el 23 de octubre al 05 de
noviembre 2015) y posteriormente de la verificacion realizada al registro documental
institucional no se observé documento alguno en el que se solicite autorizacién para
suspender las emisiones diarias desde el 23 de octubre al 05 de noviembre 2015;
De la comparecencia de la administrada en el presente expediente en lo pertinente
indica que no existe la posibilidad de predecir que va ha existir un dafio en el quipo
al margen del corte de energia eléctrica y peor aun si ese dario seré ligero o grave,
cabe sefalar que conforme a lo dispuesto en la norma constitucicnal, uno de los
deberes primordiales del Estado es el de garantizar el acceso al “buen vivir', para
cuya consecucién se compromete con su gestion, y pasa a ser un servidor y
controlador de la eficacia, calidad, inversién e idoneidad de los servicios publicos,
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reconociendo el derecho de los usuarios a un nivel de prestacién adecuado,’ y razén
de que el servicio que presta La Companiia Television del Pacifico TELEDOS S A es
un Servicio Publico, el cual debe cumplir con los principios de obligatoriedad,
generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad, accesibilidad,
regularidad, continuidad y calidad, establecidos en el articulo 314 de la Constitucion,
lo cual conlleva a que necesariamente deba haber control y regulacion del
cumplimiento del fin que persigue el servicio publico por lo que deberia de observar
el mantenimiento y prevencién a fin de garantizar un buen servicio evitando la
interrupcion del servicio a la comunidad de Puerto Baquerizo.

La Unidad Técnica del Control del Espectro Radioeléctrico de la Oficina Técnica
Galdpagos mediante el Memorando ARCOTEL-OTG-2016-0081-M de 10 de febrero
de 2016 analiza la contestacién de la Concesionaria indicando que técnicamente no
ha presentado prueba alguna que desvirtie lo estipulado en el informe técnico N° IT-
DG-C-2015-0091 del 18 de noviembre de 2015, en el que se determino la
interrupcién de la programacion del 23 de octubre al 05 de noviembre del 2015 en la
ciudad de Puerfo Baquerizo Moreno de la isla San Cristébal, sin la debida
autorizacién correspondiente de la ARCOTEL. Antecedentes por el cual se puede
determinar que de las explicaciones y la documentacién presentada por la
encausada, no aportan descargos que permitan desvanecer el hecho imputado, o
gue constituyan un eximente de responsabilidad ?, incorporando un indicio que haga
verosimil la eximente que invocare, para que la Administracién se vea en la tesitura
de verificar su existencia; con el objeto de desestimar los cargos imputados en el
Acto de Apertura que justifique haber solicitado la autorizacién de suspension del
servicio dentro de los 8 dfas, por lo que la dnica prueba presentada en el proceso es
la aportada por la administracién, la misma que se encuenitra plasmada en el
Informe Técnico IT-DG-C-2015-0091 de 18 de noviembre de 2015 y el Memorando
OTG-2015-0381-M de 25 de noviembre de 2015. Dichos documentos constituyen
prueba de cargo suficiente para determinar, el incumplimiento, la existencia de la
infraccién y la responsabilidad a la COMPANIA Television del Pacifico TELEDOS
S.A. ANALISIS DE LAS PRUEBAS: En cuestién de pruebas tanto la legislacién en
materia penal, materia laboral, materia administrativa, efc.; asi como la
jurisprudencia, se remiten a lo previsto en el 4mbito civil. En este sentido los medios
de prueba pueden ser los siguientes: Los tradicionales: instrumentos publicos o
privados, declaraciones de testigos, inspeccion judicial® y dictamen de peritos o de
intérpretes. La administracién® presenta el informe emitido por la Unidad Técnica de
Control del Espectro Radioeléctrico, en el que entre ofros aspectos concluye que con

' DROMI Roberto, Derecho Administrativo, Editorial Ciudad Argentina — Hispania Libros, Undécima
Edicitn, Argentina, México y Madrid, 2006.

2DROMI, Roberto, Derecho Administrativo, Argentina, México y Madrid, Editorial Ciudad
Argentina- Hispania Libros, Undécima Edicién, 2006, pag. 1173. Sefiala que: “corresponde a
los drganos que intervienen en el procedimiento administrativo realizar las diligencias
tendientes a la averiguacién de los hechos que sustentan la decision, sin perjuicio del
derecho de los interesados a ofrecer y producir las pruebas que sean pertinentes”

? Debe entenderse en el sentido literal de la palabra.

4 ALARCON SOTOMAYOR Lucia, El Procedimiento Administrativo Sancionador y los Derechos
Fundamentales, Editorial Aranzadi, S.A., Navarra, Primera Edicién, 2007, pégs. 351 y 352, seftala: “llf
La necesidad de prueba de cargo para sanclonar: La presuncitn de inocencia prohibe sancionar sin
pruebas (...). Es decir, la imposicién de la sancién requiere la previa destruccion de la presuncién de
inocencia del imputado; y esta sblo se desvirtila a partir de la obtencién de una prueba [de signo
incriminador] (...) que verifique los hechos constitutivos de la infraccion y la participacion en fos mismos
del imputado... VI. Presunclén de inocencla y carga de la prueba.- (...) Asimismo /a presuncion de
inocencia_conlleva la exigencia de que se obtenga una prueba lo suficientemente incriminadora que
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sustento en los monitoreos realizados con el Sistema Automatizado de Control del
Espectro Radiceléctrico SACER en forma manual y autométicamente del 23 de
octubre al 05 de noviembre 2015 en la ciudad de Puerto Bagquerizo Moreno, a la
estacion de televisién denominada Televisién del Pacifico GAMA TV en el canal 09,
se detecté que no se encontraba operando con el servicios de television diaria, esto
es suspendi6 las operaciones 14 dias consecutivos (desde el 23 de octubre al 05
de noviembre 2015) sin la autorizacién correspondiente; por lo que la compafiia
TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS S.A., al haber suspendido las
transmisiones por més de 8 dlas consecutivos, ha incurrido en la infraccion de
segunda clase, establecida en el numero 17 del articulo 118 letra b de la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, esto es: ‘La suspensién de las transmisiones

de los servicios de radiodifusién por més de ocho dias, sin la obtencién previa
de Ia autorizacién correspondiente.”. cuya sancién se encuentra tipificada en el

arifculo 121, nimero 2 ibidemn, debiendo considerar para la aplicacion de las multas
establecidas en la citada Ley.

3.4.- ANALISIS DE ATENUANTES Y AGRAVANTES.-

Revisada la base informatica denominada “Infracciones-Sanciones®; se ha podido
verificar que la expedientada no ha sido sancionada por la misma infraccion, con
identidad de causa y efecto en los nueve meses anteriores a la apertura del presente
procedimiento sancionador, por lo que esta circunstancia deberia ser considerada
como un atenuante.

Dentro del expediente la encausada reconoce los hechos suscitados al interrumpir
su servicio por 14 dias consecutivos sin la autorizacién, circunstancia que se debe
considerar como atenuante.

El 29 de enero de 2016, en monitoreos de rutina a la estacion de television
“Televisibn del Pacifico” canal 09, se verific6 que se encuentra operando con
programacién diaria regular en la ciudad de Puerto Baquerizo Moreno de la isla San
Cristébal, segun se observa en el Informe Técnico N° IT-DG-C-2016-0005 de 10 de
febrero de 2016, circunstancia que se acoge como atenuante para graduar la
sancion.

3.5.- DETERMINACION DE LA SANCION.-

De la informacién proporcionada por el Equipo de Reliquidacién de ia ARCOTEL se
determina el monto de referencia, de acuerdo a lo previsto en el primer inciso del
articulo 122 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones.

Con base en las anteriores consideraciones y andlisis que precede, en ejercicio de
sus atribuciones constitucionales y legales;

RESUELVE:

ARTICULO 1.- ACOGER los Informes Técnico y Juridico constantes en los
Memorandos ARCOTEL-OTG-2016-0081-M de 10 de febrero de 2016 y el Informe
Juridico No. IN- GJR-2016-0007 de 11 de marzo de 2016 emitido por la
Responsable de la Unidad Técnica de Control del Espectro Radioeléctrico y la
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Unidad Juridica de la Oficina Técnica Galapagos, de la Agencia de Control de las
Telecomunicaciones, respectivamente.

ARTICULO 2.- DETERMINAR que la compafila TELEVISION DEL PACIFICO
TELEDOS S.A. titular del Registro Unico de Contribuyente No 1790272036001,
concesionario del canal 09, repetidora en la que opera la estacion de television
denominada TELEVISION DEL PACIFICO (GAMA T.V.), autorizada para operar en
la ciudad de Puerto Baguerizo Moreno, provincia de Galapagos, al suspender su
servicio del 23 de octubre al 05 de noviembre de 2015, es decir 14 dias
consecutivos, sin la autorizacién correspondiente, ha incurrido en la infraccién de
segunda clase, establecida en el nimero 17 del articulo 118 letra b de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, esto es: ‘La suspensién de las transmisiones

de los servicios de radiodifusién por més de ocho dias, sin la obtencién previa
de la autorizaclén correspondiente.”;

ARTICULO 3.- IMPONER a la compafila TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS
S.A. titular del Registro Unico de Contribuyente No 1790272036001, la sancion
econémica prevista en el articulo 121 nimero 2 ibidem de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, esto es, DOCE MIL SIETE CON 23/100 (USD $ 12.007,23 )
monto en el que se ha considerado los atenuantes que se han determinado, valor
que deberd ser cancelado en la Unidad Financiera Administrativa de la Oficina
Técnica Galdpagos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, situada en el Barrio Las Acacias en las calles Floreana y
Cucuve en Puerto Ayora, provincia de Galdpagos; o en la Tesoreria General de la
Matriz de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, ubicada
en la Av. 9 de Octubre N27-75 y Berlin de la ciudad de Quito, en el plazo de 30 dias
calendario, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificacion de la
presente Resolucidn, caso contrario, se iniciara el cobro mediante la via coactiva. Si
por cualquier motivo no procede a realizar dicho pago dentro del plazo sefialado, la
liquidacién de intereses se calculara desde e vencimiento del mismo.

ARTICULO 4.- DISPONER a la compafiia TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS
S.A., que opere conforme lo dispuesto en el Art. 111 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones es decir: “ Cumplimiento de Normativa.- Los equipos e
infraestructura de las estaciones radiodifusoras de onda media, corta, frecuencia
modulada, televisién abierta y sistemas de audio y video por suscripcion deberén
instalarse y operar de conformidad con lo dispuesto en la normativa que para el
efecto emita la Agencia de Regulacién y Control de las Telecornunicaciones.”.

ARTICULO 6.- INFORMAR al administrado que tiene derecho a recurrir de esta
Resolucion conforme lo dispone el articulo 134 de la Ley Orgénica de interponer el
Recurso de Apelacién ante la sefiora Directora Ejecutiva de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones dentro de quince (15) dias habiles
contados desde el dia habil siguiente a la fecha de notificacién de la presente
Resolucitn.- La interposicién del Recurso de Apelacion, no suspende la sjecucion
del acto impugnado, en observancia de lo establecido en el segundo inciso del
articulo 134 la Ley citada.

ARTICULO 6.- NOTIFICAR esta Resolucion a la compaiiia TELEVISION DEL
PACIFICO TELEDOS S.A., con domicilio ubicado en ta Avenida Eloy Alfaro 5400 y
Rio Coca de la ciudad de Quito, provincia de Pichincha.
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La presente Resolucién es de ejecucién inmediata, conforme lo dispone el articulo
132, inciso segundo de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Notifiquese y Cumplase.-

Puerto Ayora, 18 de marzo de 2016

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Aganc:a de

l%_clén y Control

s Telecomunicacioney
RECEPC!ON DE DOCUMENTOS

SmaCre 18 MAR 2016 J%Rg)

TRAMITE N ARCOTELDRG-C ..

[
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QUIA DE ENviOS

rvicio: EMS Fecha: 2016-03-18 Hora: 17:03:18
/“('
~p Usuario: Orden de trabajo Id Local:
CORREOS emasin eduardo marquez carplo EN-778089743-2016-03-13716714 EN Ec
REMITENTE - DESTINATARRD)
[Nombre: ICodigo Clente: [Nombre:
JARCOTEL AGENCIA DE REGULACION ¥ CONTROL DE LAS TELECOM.. 778090743 SR. REPRESENTANTE LEGAL GAMA TV
Nfmero de [dentficacian: Tipo do identficacion: Namoro do dentificacion: da identiicacion:
1768181800001 RUC
Provincla: Chudad/Cantén: Pamroquia: [Provingia: Cludad/Cantén: uia:
GALAPAGOS SANTA CRUZ PICHINCHA Qumro
[irescion: Diroccion:
CALLES CUCUVE E ISLA FLOREANA, ESQUINA, BARRIO LAS ACACIAS CALLES E. ALFARQ 5400 Y RIQ COCA RESOLUCION ARCOTEL-OTG-2018-
0004+ARCOTEL-OTG-2018-0086-OF
Reforencia; [Refencia:
RESOLUCION ARCOTEL-OTG-2016-0004+ARCOTEL-OTG-2016-00868-OF
[Telétonos: E-mall: sabasfian.franco@arcotel.gob.at [Teldfonos: (02) 382-9200 E-mall:
No. [tems: Peso | Vaior dol omploads que aseats & ey :
1
ie) gomemdn: AESOLUCION ARCOTEL-OTG-2018 acha: : 1 X
TEL-OTG-2016- rm Firma:
CLIENTE Para O rétp al: 1760 CORREOD (287 7306) / Email: gob.ec CDE-GPE-FRO13
GUIA DE ENVIOS
Fiervtclo: EMS Fecha: 2016-03-18 Hora: 17:03:18
Usuario: fOrden de trabajo Jd Local:
emasto eduardo marquez caplo EN-778026743-2016-03-13718714
REMIVENTE
Nombre: ICadigo Cliente: Nombre:
IARCOTEL AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOM.. 7780090743 SA. REPRESENTANTE LECGAL GAMA TV
Niimero de dentificacidn: po de ldenﬁ-ﬂmen: Niimero do ldentificacién: do identificacidn:
176818180001 ALUC
Pravincia: Cludad/Canttn: Provinela: Cludad/Cantén: ula:
GALAPAGOS SANTA CRUZ PICHINCHA QUITO
Direcclén Direccitn:

’ CALLES CUCUVE E iSLA FLOREANA, ESGUINA, BARRIO LAS ACACIAS

CALLES E. ALFARO 5400 Y RIO COCA RESOLUCION ARGOTEL-OTG-2016-
{004+ARCOTEL-OT(-2018-0085-OF

Fﬁaﬂaremia: [Refencia:
RESOLUCION ARCOTEL-OTG-2016-0004+ARCOTEL-OTG-2016-0088-0F
elifonos: E-mall: sebastian.franco{@arcotel gob.ec [Teléfonos: (02) 382-9200 E-mall:
No, ltems: Peso Vetor TFina oo cnpicana que Bceptn <) e Nombees:
1
dal oomenido; RESOLUCION ARCOTEL-OTG-2016- ocha: ] ; X
COTEL-OTG-2016- rm F Firma:
AGUEE DE REGIBO Para o req 8k 1700 CORREO (367 738) / Emai: a0l 00r. 200, 60 CDE-QPEFHROS

auiA oE ENViOS
rviclo: EMS [Fecha: 2016-03-18 Hom: 1703:18
I\
--‘( Usuario: ICxdon do trabajo Id Local:
CORRLOS emastn sduardo marquez sarplo EN-778099743-2016-03-13718714
REMITENTE
armbra: ICadigo Clienta: [Nombre:
COTEL AGENGIA DE REGULACION ¥ CONTROL DE LAS TELECOM.. 778080743 SH. HEPRESENTANTE LEGAL GAMA TV
Nimero da [dentioacion: po de Identiicacin: Nimmaro da dentiicacen: de dentcacion:
1768181800001 RUC
rlPrl:mirrt:ta: CludadCanidn: Parroqula: Provincia: Cludad/Cantdn: uia:
GALAPAGOS SANTA CRUZ PICHINCHA Quiro
Direesln: Direcsifn:
CALLES CUCUVE E 13LA FLOREANA, ESCUINA, BARRIO LAS ACACIAS CALLES E. ALFARC 5400 Y RIC COGA RESOLUCION ARCCOTEL-OTG-2016-
0004+ARCOTEL-OTG-2016-00856-OF
[Referencia: Retencia:
RESQLUCION ARCOTEL-OTG-2018-0004+ARCOTEL-OTG-2016-0088-0F
[Taldionos: E-mall: sobastan franco@arcotel. gob.ec ‘elétonos: {02} 382.06200 E-mall:
No. items: Peso Vaor otmbres:
1
‘&l contonio: RESOLUIGION ARGOTEL-GT G 2016- rm T Firma:
COTEL-OTG-2018- ma:
B — ey
FAGTURACION P comles o & 1700 CORRED (267 739)  Emal: guh.ec COE-QPE-FADEA



