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RESOLUCION No. ARCOTEL-2016-CZ2-009

ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL No. 2 DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -
ARCOTEL

ING. MIGUEL ANGEL JATIVA ESPINOSA
COORDINADOR ZONAL No. 2

CONSIDERANDO:
1. CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:
1.1 TITULO HABILITANTE

Mediante Resolucion No. 2015-0849, de 4 de diciembre de 2015, la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, procede a otorgar el
Registro para la Prestacion de Servicios de Acceso a Internet, a favor de
ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS RODOLFO.

1.2 FUNDAMENTO DE HECHO

La Unidad Técnica de la Coordinacion Zonal 2 de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, mediante memorandos Nos. ARCOTEL-
CZ2-2015-0222-M, y ARCOTEL-CZ2-2015-0223-M, los dos de 18 de junio de
2015, presenta el Informe Técnico de Inspeccion No. IT-CZ2-C-2015-0871, de
10 de junio de 2015, realizado luego de la verificacién acontecida en la ciudad
de San Lorenzo, provincia de Esmeraldas, al local donde funciona (SAN
LORENZO DIGITAL),detectandose que el sefior ASTUDILLO MOSQUERA
CARLOS RODOLFO se encuentra prestando el servicio de Internet a un total
de 25 usuarios, manteniendo ademas enlaces de Modulacion Digital de Banda
Ancha, sin contar con el respectivo titulo habilitante otorgado por el Estado
Ecuatoriano.

1.3 ACTO DE APERTURA

Con fecha 26 de octubre de 2015, se emitid el Acto de Apertura del
Procedimiento Administrativo Sancionador ARCOTEL-2015-CZ2-00031, con
el que se notificd a ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS RODOLFO el 24 de
noviembre de 2015, de conformidad como lo establece el Memorando
ARCOTEL-CZ2-2015-0866-M, de 26 de noviembre de 2015.

2. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS:
2.1 AUTORIDAD Y COMPETENCIA
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA
‘Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, fas
servidoras o servidores publicos y las personas que acttien en virtud de una

potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les
sean atribuidas en la Constitucion y la Ley. Tendran el deber de coordinar
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acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y gjercicio
de fos derechos reconocidos en fa Constitucion”.

“Art, 261.- Ef Estado central tendra competencias exclusivas sobre: ... 10. El
espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y
telecomunicaciones...”.

“Art. 313.- El Estado se reserva ef derecho de administrar, reguiar, controlar
¥ gestionar los seclores estratégicos, de conformidad con fos principios de
sostenibilidad ambiental, precaucién, prevencion y eficiencia.- Los sectores
estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquelflos que por
su frascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econdmica, social,
politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos
y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas
sus formas, las telecomunicaciones, fos recursos naturales no renovables, el
transporte y la refinacién de hidrocarburos, fa biodiversidad y el patrimonio
genetico, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la
ley.”

“Art. 314.- E| Estado serd responsable de la provision de los servicios
publicos de agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica,
telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y
los demas que determine la ley.- El Estado garantizara que los servicios
publicos y su provisién respondan a los principios de obligatoriedad,
generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibifidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra que los
precios y farifas de los servicios ptblicos sean equitatives, y establecera su
control y regulacion.”.

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

El articulo 116, incisos primero y segundo, establecen: “Ambito subjetivo y
definicion de la responsabilidad.- EI control y el régimen sancionador
establecido en este Titulo se aplicaran a las personas naturales o juridicas
que cometan las infracciones tipificadas en la presente Ley.- La imposicion de
las sanciones establecidas en la presente Ley no excluye o limita otras
responsabilidades administrativas, civiles o0 penales previstas en el
ordenamiento juridico vigente y titufos habilitantes.”

El articulo 125, de la norma |bidem, sefiala que la potestad sancionadora le
corresponde a la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, la cual podré iniciar de oficic o por denuncia, y
debera“sustanciar y resolver el procedimiento administrativo destinado a
la determinacion de una infraccién y, en su caso, a la imposicién de las
sanciones establecidas en esta Ley”, garantizando el debido proceso y el
derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento sancionador.

El articulo 142, dispone:“Creacién y naturaleza. Créase la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona
juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica,
econdmica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de
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la administracion, regqulacién y control de fas telecomunicaciones y del
espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la
gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico 0 que instalen y operen redes.”.

El articulo 144, determina: “Competencias de la Agencia.- Corresponde a /a
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones: (...) 4. Ejercer el
control de la prestacion de los servicios de telecomunicaciones, incluyendo ef
servicio de larga distancia internacional, con el proposito de que estas
actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y a lo establecido
en los comrespondientes titulos habilitantes... 18. Iniciar y sustanciar los
procedimientos administrativos de determinacion de infracciones e imponer en
su caso, las sanciones previstas en esta Ley.".

Disposiciones Finales de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

“Primera.- Se suprime la Superintendencia de Telecomunicaciones, el
Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) y la Secretaria
Nacional de Telecomunicaciones. Las partidas presupuestarias, los bienes
muebles e inmueble, activos y pasivos, asi como los derechos vy
obligaciones derivados de contrato, convenios e instrumentos nacionales
e internacionales correspondientes a dichas entidades, pasan ala Agencia
de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

Cuarta.- La Agencia de Regulacidn y Control de las Telecomunicaciones
ejercera las funciones de regulacion, control y administracién atribuidas al
Consejoc  Nacional de Telecomunicaciones, Superintendencia de
Telecomunicaciones y Secretaria Nacional de Telecomunicaciones en la Ley
de Comercio Electrénico, Firmas Electronicas y Mensajes de Datos, su
Reglamento General y demas normativa.”

Disposiciones transitorias de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones

“Sexta.- El directorio de la Agencia de Regulacion y Controf de las
Telecomunicaciones, con el propdsito de mantener la continuidad de las
actividades de Regulacién, administracion, gestion y control aprobara una
estructura temporal de la Agencia, bajo las denominaciones que correspondan
a la nueva institucionalidad. ..”

Resoluciones de ARCOTEL

Mediante Resolucién No.001-01-ARCOTEL.-2015, de 4 de marzo de 2015, el
Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, en cumplimiento de la Disposicion Transitoria Sexta de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, resolvio:

“Articulo 2.- Aprobar la estructura temporal de la Agencia de Regulacion y
Controf de las Telecomunicaciones, presentada con el informe técnico
sefalado en el articulo precedente, conforme consta del Anexo 1 de la
presente resolucién.

Articulo 3.- Autorizar a la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones para que, con sujecién a la eslruclura
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temporal aprobada en el articulo 2 de la presente Resolucion, defina el ambito
de competencias y alribuciones y realice las acciones que sean necesarias
para el cabal funcionamiento de las Coordinaciones Nacionales, Técnicas y
Generales, asi como de las Direcciones y Unidades, segun corresponda (...)".

El numeral 8 “CONCLUSIONES” del Informe Técnico para la aprobacion de la
Estructura Organizacional Temporal de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones ARCOTEL, de la Resolucidn Ibidern sefialada:

“La estruclura temporal de la ARCOTEL permitira a la institucion”

a) Garantizar la prestacion de servicios y la entrega de los productos que
provefan a sus usuarios fa EX SENATEL, e EX CONATEL y la EX
SUPERTEL, durante el tiempo previsto para la transicién en la Ley Organica
de Telecomunicaciones”

Mediante Resolucion 002-01-ARCOTEL-2015 de 04 de marzo de 2015, el
Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, en el articuio 1 resuelve: "Designar a fa Ingeniera Ana Vanessa
Proafic De la Torre como Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, quien ejerceréd las competencias y
atribuciones previstas en fa Ley Organica de Telecomunicaciones y demas
normas pertinentes.”

En base al articulo 3 de la Resolucién No. 001-01-ARCOTEL-2015, emitida
por el Directoric de la Agencia de Regulacion y Controi de las
Telecomunicaciones, se delega a la Directora Ejecutiva para que en base a la
estructura temporal aprobada defina las competencias y atribuciones para los
diferentes 6érganos desconcentrados, por lo que la Ing. Ana Proafio de la Torre
emite la Resolucion ARCOTEL-2015-0132, publicada en el Registro Oficial N°
541, del sabado 11 de julio de 2015, en cuyo articulo 5 dispone:

“ARTICULO 5. DE LAS UNIDADES DESCONCENTRADAS.

La gestion desconcentrada de la ARCOTEL, estara a cargo de las unidades
desconcentradas, que estaran conformadas por Coordinaciones Zonales y
Oficinas Técnicas, y tendran las siguientes alribuciones:

5.1 COORDINACION ZONAL
El Coordinador Zonal, tendra las siguientes alribuciones.
5.1.6. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS SANCIONADORES.

5.1.6.2 Sustanciar y resoiver, lo que en derecho corresponda, respecto a
los procedimientos administrativos sancionadores, correspondientes al
cometimiento de infracciones tipificadas en los Articulos 117, 118, 119, y
120 de Ja Ley Organica de Telecomunicaciones.”

Por otro lado es necesario manifestar que la estructura temporal de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciongs, aprobada por el
Directorio mediante Resolucion Mo. 001-01-ARCOTEL-2015, reconoce la
division de responsabilidades y da a la unidad desconcentrada la
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denominacion de Intendencia Regional Norte y para efectos de aplicacion de
la Resolucion Nro. ARCOTEL-2015-00132, la Disposicion General Primera,
determina que se tomen como equivalentes los términos  “Infendencia
Regional Norte” con “Coordinacion Zonal 2.

Consecuentemente, esta Autoridad tiene competencia para sustanciar y
resolver lo que en derecho corresponda sobre los procedimientos
administrativos sancionadores.

2.2 PROCEDIMIENTO

En la tramitacién de la causa y con el Acto de Apertura del Procedimiento
Administrativo Sancionador ARCOTEL-2015-CZ2-0031, se ha procedido a
notificar a ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS RODOLFO, el mismo que ha
comparecido y dado contestacidén estableciendo las pruebas de descargo de
las que se cree asistido; se han respetado los términos determinados en [a ley
y se ha observado las garantias del debide procesc determinadas en la
Constitucidon de la Republica, fundamentalmente lo relacionado con el derecho
a la defensa.

2.3 IDENTIFICACION DE LA INFRACCION Y SANCION

Mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CZ2-2015-0222-M, de 18 de junio de
2015, el Ing. Christian Mauricio Criollo Romén, Técnico de la Zona 2 de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, pone en
conocimiento el Informe Técnico No. IT-CZ2-C-2015-0871, de 10 de junio de
2015, el mismo que es puesto en consideracion de la Unidad Juridica a fin de
que se proceda al analisis y tramite correspondiente.

Del mencionado informe se establece que ASTUDILLO MOSQUERA
CARLOS RODOLFO, durante la verificacién realizada en la ciudad de San
Lorenzo, provincia de Esmeraldas, al local donde funciona (SAN LORENZO
DIGITAL), se ha detectado que el sefior ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS
RODOLFO se encuentra prestando el servicic de Internet a un total de 25
usuarios, manteniendo ademas enlaces de Modulacidon Digital de Banda
Ancha, sin contar con el respectivo titulo habilitante otorgado por el Estado
Ecuatoriano

Por lo que se presume que ha incumplido con claras disposiciones
establecidas en la Ley Organica de Telecomunicaciones, sefaladas a
continuacion.

El articulo 37.- Titulos Habilitantes sefialados en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, en su nimero 3, prescribe: “Registro de Servicios: Los
servicios para cuya prestacion se requiere el Registro, son entre ofros los
siguientes: servicios portadores, operadores de cable submarino,
radioaficionados, valor agregado, de radiocomunicacion, redes y
actividades de uso privado y reventa.”.

Art. 119.- Infracciones de Tercera Clase.-

Articulo 119, letra a. Son infracciones de tercera clase aplicables a personas
naturales o juridicas, no poseedoras de titulos habilitantes comprendidos en el
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ambito de la presente Ley, las siguientes: 1.- Explotacion o uso de
frecuencias, sin la obtencién previa dei titulo habilitante o concesion
correspondiente, asi como la prestacion de servicios no autorizados, de los
contemplados en la presente Ley. Con respecto al monto de referencia los
articulos 121 No. 1 y 122, en su parte pertinente de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, disponen: “Las sanciones para las y los prestadores de
servicios de telecomunicaciones y radiodifusion, televisién y audio y video por
suscripcion, se aplicara de fa siguiente manera:

“Infracciones de tercera clase.- La multa sera de enire el 0,071% y el 0,1%
del monto de referencia”. (...}

Articulo 122.- “Monto de referencia.- “Para la aplicacion de las muiltas
establecidas en esta Ley, el monto de referencia se obtendré con base en los
ingresos lotales del infractor correspondientes a su Ultima declaracién de
Impuesto a fa Renta, con relacion al servicio o titulo habilitante del que se
trate.- Unicamente en caso de que no se pueda obtener la informacion
necesaria para determinar el monto de referencia y se fustifique tal
imposibifidad, las multas seran las siguientes:

c)'Para las sanciones de tercera clase, desde trescientos uno hasta mil
quinientos Salarios Basicos Unificados del trabajador en general.” (...)

En caso de que no se pueda obtener la informacion necesaria para determinar
el monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, para los servicios de
telecomunicaciones cuyo titulo corresponda a un regisiro de actividades, asi
como los servicios de radiodifusion y television y audio y video por
suscripcion, aplicara el 5% de las multas referidas en los literales anteriores”.

3. ANALISIS DE FONDO:
3.1 CONTESTACION AL ACTO DE APERTURA.

En la tramitacion de la causa y con el Acto de Apertura al Procedimiento
Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-2015-CZ2-00031, se ha notificado
a ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS RODOLFOQ, quien no ha comparecido,
dentro del término de QUINCE DIAS, previsto en el articulo 127 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, que manifiesta: “Ef presunto infractor podra
presentar sus alegatos y descargos y aportar y solicitar las pruebas que
considere necesarias para su defensa, dentro de los quince dias habiles
siguientes a la notificacion del acto de apertura del procedimiento.
Vencido este lapso, se abriré un periodo de quince dias hébiles para la
evacuacion de las pruebas solicitadas. En caso de necesidad comprobada
para la evacuacion de pruebas por parte del presunio infractor o del
Organismo Desconcentrado de la ARCOTEL, se podra prorrogar ef lapso de
evacuacion de pruebas mediante acto debidamente motivado”.

Sobre la base de lo anotado, con fecha 17 de diciembre de 2015, esta
Coordinacion Zonal 2, emite la Providencia de Notificacién de No Apertura de
Prueba, sefialando: "Una vez que con fecha 24 de noviembre de 2015, ef
sefior ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS RODOLFO, en cafidad de
Representante de SAN LORENZQ DIGITAL, fue debidamente notificade con
el Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo Sancionador ARCOTEL

Av. Amazonas N 40-71 y Gaspar de Villarroel
Telf. 2272180 PAGINA 6 de 12



N e enc:a de
Resolucién No. ARCOTEL-2016-CZ2-009 \\ ulacién y Control

Telewnmncamones

No. 2015-CZ2-0031, y no ha ejercido su derecho a la defensa, ni ha
presentado escrito alguno, conforme fo prevé el articulo 127 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones (...}, se dispone a la Unidad Juridica
Regional, que no se cuente el término de prueba; y, se proceda conforme ef
articulo 129 de la norma Legal referida”.

Sin embargo de lo anotado; mediante documento No. ARCOTEL-2015-
016364, de 23 de diciembre de 2015, el Sefior Carlos Rodolfo Astudillo
Mosquera, con CC. 0301545828, ingresa el Oficio: SLD001-151223, en el que
en lo principal manifiesta: “Para descargo indico que: con fecha 15 de enero
de 2015 con No. de tramite SENATEL-2015-00604 se ingresé la solicitud para
la obtencién del registro de Servicio de Acceso a Internef SVA. Luego de una
ardua espera y constante insistencia, con fecha 4 de diciembre de 2015
mediante ARCOTEL-2015-0849, se me otorga el Titulo Habilitante de Registro
de Servicio de Acceso a INTERNET. Al respecto del coniralo del Carrier
NEDETEL S.A. se indica que lo tenemos y se adjunta a este documento’”.

3.2 PRUEBAS

La Constitucion de la Republica, ordena en su articulo 76 nomero 7. El
derecho de las personas a la defensa incluird las siguientes garantias: ‘h)
Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los gue se
crea asistida y replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas
y contradecir las que se presenten en su contra’, lo cual es recogido en el
articulo 127 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, gque en su segundo
inciso prescribe: “Se admitiran las pruebas permitidas por el ordenamiento
juridico vigente, con excepcion de la confesion judicial...”. El articulo 39 de fa
Ley de fa Jurisdiccién Contencioso Administrativa, sefiala que los medios de
prueba de que se podré hacer uso en este juicio seran los mismos que
establece el Codige de Procedimiento Civil, excepto la confesion judicial.
Estas normas que son observadas en el procedimiento adminisirativo
sancionador Por fanto, constifuyen medios de prueba los instrumentos
publicos, instrumentos privados, declaraciones de testigos, inspeccion judicial
y dictamen de peritos o de intérpretes. Los Informes Técnicos son
instrumentos publicos conforme lo previsto en ef arficulo 165 del Cédigo de
Pracedimiento Civil.

En orden a lo expuesio, las pruebas aportadas y consideradas dentro def
presente procedimiento administrativo sancionador son:

PRUEBAS DE CARGO

Dentro del expediente, como pruebas de cargo de la Administracion, se
enumeran ias siguientes:

1. Con memorande No. ARCOTEL-CZ2-2015-0222-M, de 18 de junio de
2015, la Unidad Técnica de la Coordinacién Zonal 2 de la Agencia de
Regulacion y Control de {as Telecomunicaciones, presenta el Informe de
inspeccion Regular (T-CZ2-C-2015-0871 de 10 de junio de 2015,
estableciendo gque ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS RODOLFO se
encuentra prestando el servicio de Internet a un total de 25 usuarios,
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manteniendo ademas enlaces de Modulacién Digital de Banda Ancha, sin
contar con el respectivo titulo habilitante otorgado por el Estado
Ecuatoriano;

Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo No. ARCOTEL-2015-
CZ2-0031 de 26 de octubre de 2015;

La razdn de Notificacion; vy,

Memorando Nro. ARCOTEL-CZ2-2016-0006-M, de 5 de enero de 2016
con el que la Unidad Técnica de la Coordinacién Zonal 2, se refiere al
Oficio de contestacion al Acto de Apertura del Procedimiento
Administrativo, por parte del seiior ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS
RODQOLFOQ.

PRUEBAS DE DESCARGO

1.

Oficio SLD001-151223, de 23 de diciembre de 2015, ingresado por parte
de ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS RODOQLFQ, mediante documento
No. ARCOTEL-2015-016364, de la misma fecha en la que presenta sus
argumentos justificativos;

Contrato de Prestacion de Servicios de Internet No. 249, celebrado entre
NEGOCIOS Y TELEFONIA NEDETEL S.A. Compafia que tiene la
Concesion para la Prestacion de Servicios Porfadores de
Telecomunicaciones, segun consta en el tomo 33 foja 3337, del respectivo
Registro, y el sefior ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS RODOLFO, con
fecha 27 de octubre de 2014; vy,

Resolucion No. 2015-0849, de 4 de diciembre de 2015, mediante la cual,
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, procede a
otorgar el Registro para la Prestacion de Servicios de Acceso a Internet, a
favor de ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS RODOLFO.

3.3 MOTIVACION

PRIMERO.- INFORME TECNICO A LA CONTESTACION DADA POR

ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS RODOLFO

Sobre la contestacion, dada por ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS
RODOLFO, se ha pronunciado la Unidad Técnica de la Zonal 2 de ARCOTEL,
a través del Memorando Nro. ARCOTEL-CZ2-2016-0006-M, de 5 de enero de
2016, manifestando fundamentalmente:

“ . .El sefior CARLOS RODOLFQO ASTUDILLO MOSQUERA en la respuesta
remitida al ACTO DE APERTURA DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Av. Amazonas N 40-71 y Gaspar de Villarroel

Telf. 2272180

PAGINA B de 12



y 0BT - -Agencia de
Resolucion No. ARCOTEL-2016-CZ2-009 \\- ‘Reaulacion y Control
- de las Telecomunicaciones

SANCIONADOR No. ARCOTEL-2015-CZ2-00031 de 26 de octubre de 2015,
adjunta el contrato de prestacidon de servicios de Internet suscrito con
NEDETEL S.A. el 27 de octubre de 2014, cuyo objelo es ef acceso a la red
Internet. No corresponde a un contrato para acceso a salida internacional o de
reventa de servicios.

Ademas, sefiala que con fecha 4 de diciembre de 2015 mediante Resoclucion
ARCOTEL-2015-0849 se le otorgs el Titulo Habilitante de Registro de Servicio
de Acceso a Internet, adjuntando dicho documento.

Por lo tanto, en base a la respuesta dada por el sefior CARLOS RODOLFO
ASTUDILLO MOSQUERA y el informe de inspeccion IT-CZ2-C-2015-0871, se
ratifica que a la fecha de la inspeccion se encontraba operando sin los
respectivos titulos habilifantes.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con base en el andlisis expuesto, el Area Técnica de la Coordinacién Zonal 2
considera que el sefior ASTUDILO MOSQUERA CARLQOS RODOQLFQ, no ha
desvirtuado técnicamente el hecho sefalado en el presente procedimiento,
por cuanto a la fecha de la inspeccion, esfo es, el 3 de junio de 2015 se
enconiraba ofreciendo el servicio de Internet sin contar con el respectivo titulo
habilitante, mismo que recién fue otorgado el 4 de diciembre de 2015,

SEGUNDO.- ANALISIS JURIDICO SOBRE LOS ARGUMENTOS DE LA
CONTESTACION DEL PRESUNTO INFRACTOR

En relacion a la contestacion de ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS
RODOLFO, mediante documento No. ARCOTEL-2015-016364, de 23 de
diciembre de 2015, y de las demas constancias procedimentales, se realiza el
siguiente analisis:

El presente procedimiento administrativo sancionador, observa estrictamente
las garantias del debido proceso, consagradas en el articulo 76, numeral 7,
letra 1), de la Constitucion de la Reptblica que expresa; “Art. 76.- [Garantias
basicas del derecho al debido proceso].- En todo proceso en el que se
determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurard el
derecho al debido proceso que incluird fas siguientes garantias basicas: 7. El
derecho a las personas a la defensa incluira las siguientes garantias: i) Las
resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra
motivacion si en la resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos
en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los
antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que
no se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las
servidoras o servidores responsables seran sancionados.™

a. No habiendo asuntos de procedimientoc que puedan afectar a la validez de
todo lo actuado y por cuanto se han observado las garantias del debido
proceso consagrados en la Constitucion de la Republica y las
formalidades establecidas en las leyes y reglamentos respectivos, se
declara valido todo lo actuado.
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Para poder realizar un analisis detenido de los argumentos de la defensa
es necesaric que se consideren las disposiciones Constitucionales,
legales; y, contractuales inherentes.

La motivacién, conforme lo consagra la Constitucién de la Republica, en
su articulo 76, cuyo numerc 7 letra |} dice: “"Las resoluciones de los
poderes publicos deberan ser motivadas. No habra motivacion si en fa
resolucion no se enuncian las normas o principios juridicos en que se
funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de
hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no se
encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras
o servidores responsables seran sancionados™; por lo que se hace
necesario analizar los argumentos de descargo esgrimidos, asi como las
prusbas solicitadas y actuadas, dentro del presente procedimiento
administrativo sancionador:

Constitucion de la Republica.

“El Art. 11, declara.El ejercicio de los derechos se reqird por los
siguientes principios: {...) 8. EIl mds alto deber del Estado consiste en
respetar y hacer respetar los derechos garantizados en la
Constitucion. E! Estado, sus delegalarios, concesionarias y toda
persona que actue en ejercicio de una potestad publica, estaran obligados
a reparar las violaciones a los derechos de los particulares por la falta o
deficiencia_en la_prestacién_de los servicios piiblicos, o por las
acciones u omisiones de sus funcionarias y funcionarios, y empleadas y
empleados publicos en el desemperio de sus cargos.

El numeral 1 del articulo 83, dispone que: "Son deberes y
responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuaforianos, sin perjuicio de
otros previstos en la Constitucién y la ley: 1. Acatar y cumplir la
Constitucién, la ley y las decisiones legitimas de autoridad
competente".

Segun el contenido de la Resolucién No. ARCOTEL-2015-0849, de 4 de
diciembre de 2015, se puede resaltar: ‘| ANTECEDENTES DE HECHO.-
Primero.- El peticionario CARLOS RODOLFO ASTUDILLO MOSQUERA,
mediante comunicacion dirigida a la Directora Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, tramites Nros.
SENATEL-2015-00604 de 15 de enero de 2015, y alcances ingresados
con hojas de tramite Nros. ARCOTEL-2015-00502 de fecha 2 de marzo de
2015 y ARCOTEL-2015-003178 de fecha 30 de abril de 2015, solicita el
registro del Servicio de Acceso a Intemet, a efecto de instalar y operar un
sistema de telecomunicaciones, adjuntando todos los requisitos
correspondienies de acuerdo a la Ley Organica de Telecomunicaciones y
normativa aplicable (...) Tercero.- Con Resolucién Nro. ARCOTEL-2015-
00168 de 10 de julio de 2015 el Coordinador Técnico de Regulacion de la
ARCOTEL, de conformidad a la delegacidon contenida en la Resolucién
ARCOTEL-2015-00132 de 16 de junio de 2015, emitié ias disposiciones
para atender las peticiones de titulos habilitantes en el proceso de
otorgamiento, asi como la legalizacion de los mismos, conforme a las
condiciones de los modelos establecidos por la Agencia de Regulacién y
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Control de las Telecomunicaciones, contenidos en la Resolucion Nro,
ARCOTEL-2015-0350 de 19 de agosto de 2015".

e. La Constitucion de la Republica, ordena que en materia administrativa, se
debe aplicar la norma y la interpretacion que mas favorezcan su efectiva
vigencia, establecienda en su articulo 227, que la administracion publica
constituye un servicio a la colectividad regido por los principios de eficacia,
eficiencia y calidad; en lo actuado dentrc del presente procedimiento
administrativo sancionador, se desprende gue el administrado, presento la
documentacion correspondiente para obtener el Titulo Habilitante, que se
constituye en el Registro para prestar el Servicio de Valor Agregado,
lamentablemente, el periodo de transicion, que arrancd con la expedicion
de la Ley Organica de Telecomunicaciones, a partir del 18 de febrero de
2015, periodo en el cual la Agencia de Regulacidn y Control de las
Telecomunicaciones, ha debido adecuar su normativa interna, a fin de
prestar un servicio adecuado de control y regulacion en las
telecomunicaciones, razon por la cual, la justa aspiracién de ASTUDILLO
MOSQUERA CARLOS RODCLFQO (SAN LORENZO DIGITAL), para
obtener el titulo habilitante para prestar los Servicios de Valor Agregado,
ha sido preterida, razén juridica suficiente, para eximir al hecho detectado
en el Informe de inspeccion Regular 1T-CZ2-C-2015-0871, de 10 de junio
de 2015, como una condicidn infractora, por lo que se debe aceptar, su
extemporanea pero justa peticion; desvirtuando por tanto el hecho
imputado en el Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo
Sancionador No. ARCOTEL-2015-CZ2-00031, emitido el 26 de octubre de
2015.

En ejercicio de {as atribuciones constitucionales, legales y reglamentarias.
RESUELVE:

Articulo 1.- ACOGER el Informe Juridico ARCOTEL-2015-JCZ2-R-0009, de 18 de
enero de 2016, emitido por la UnidadJuridica de la Coordinacién Zonal 2.

Articulo 2.- CONSIDERAR que ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS RODOLFO,
con RUC No. 0301545828001, el dia 3 de junic de 2015, en que se realizé la
inspeccion al local denominado “SAN LORENZQO DIGITAL”, habia cumplido con los
requisitos necesarios para la obtencién del Registro como prestador de Servicios de
Valor Agregado, condicion que se legaliza a través de la Resolucion ARCOTEL-2015-
0849, de 4 de diciembre de 2015, por lo que su actuacidon de buena fe, ha
desvirtuado el presunto hecho infractor imputado en el Acto de Apertura del
Procedimiento Administrativo Sancionador No, ARCOTEL-2015-CZ2-00031.

Articulo 3.- DISPONER que el procedimiento iniciado con la expedicion del Acto
de Apertura No. ARCOTEL-2015-CZ2-00031en contra de ASTUDILLO MOSQUERA
CARLOS RODOLFO, con RUC No. 0301545828001, sea archivado.

Articulo 4.- NOTIFICAR con el Acio Administrative, contenido en la presente
Resolucion a ASTUDILLO MOSQUERA CARLOS RODOLFO, con RUC Ne.
0301545828001; en el inmueble donde funciona el local denominade “SAN
LORENZQO DIGITAL", ubicado en la Av. Esmeraldas (s/n) y 5 de Agosto, de la ciudad
de San Lorenzo, provincia de Esmeraldas.
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Cumplase

Dado y firmado en el Distrito Metropolitano de Quito, a 20 dias del mes de enero de
2016.

Agencia de
\\\ \ Regulacién y Control
de las Telecomunicacionss
DESPACHO COORDINACION
NACION

g

COORDINARQR ZONAL 2

AGENCIA DE REGULACIBN Y CONTRODDEISFENS
TELECOMUNICACIONES (ARCOTEL
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