Agencia de
\\ Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

INSTRUCTIVO DE TRABAJO DE LOS FORMATOS TECNICOS DE
REQUERIMIENTOS DE INTERCONE)SION Y ACCESO DEL SOLICITANTE
PARA LA OBTENCION DE UN TITULO HABILITANTE PARA LA
PRESTACION DEL LOS SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA Y SERVICIO
MOVIL AVANZADO

Cadigo: IT-DRS-06

Version: 1.0

MACRO PROCESO: GESTION DE TITULOS HABILITANTES

PROCESO: OTORGAMIENTO DE TiTULOS HABILITANTES

Quito, julio de 2016









Instructivo De Trabajo De Los Formatos Técnicos De Requerimientos De \\ aQE C|a,..:|E gc?nyConﬁ'ol
Interconexién Y Acceso Del Solicitante Para La Obtencién De Un Titulo I dae%c,Telemunic,-a'cbms

Habilitante Para La Prestacidn Deal Los Servicios De Telefonia Fija ¥ Servicio
Maovil Avanzado.

CONTENIDO
1.CONTROL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO...............ccoiien s 3
2LOBUETIVO ..ottt v et et s 3
3.DESCRIPCION DE LOS FORMATOS . ...t 3
3.1 FORMATOS PARA REQUERIMIENTO DE INTERCONEXION Y ACCESO..3
3.2LLENADO DE LOS FORMATOS ...t imnc e 3
4INTRUCCIONES FINALES ..o 7
B BASE LEGAL ..ot et e 7
B.ANEXOS i et e e e 7
CODIGO: IT-DRS-06 é/
VERSION: 1.0 PAGINA: 2/8



Insfructive De Trabajo De Los Formatos Téchicos De Requerimientos De \ Agencia de y Control
Interconexion ¥ Accese Del Solicitante Para La Obtencion De Un Titulo \ mmmmumgs
Hahbilitante Para L.a Prestacion Del Los Servicios De Telefonia Fija ¥ Servicio

Méwil Avanzado.

1. CONTROL DE CAMBIQS DEL DOCUMENTO

, E REGISTRO DE GAMBIOS
VERSION | FECHA DE VIGENCIA |——n- e e

" DETALLE © #DE PAGINA MODIFICADA |

Documeanto inicial.

2. OBJETIVO

Detallar ka forma de completar los formatos de requerimientos de interconexién y
acceso que deben ser presertados por los solicitantes de un titulo habilitante para
el servicio de telefonia fija o el servicio movil avanzado.

3. DESCRIPCION DE LOS FORMATOS

Los formatos se encuentran desarrollados en formato Microsoft Excel, las celdas
gue se permitlen completar deben completarse obligatoriamente a menos que el
presente instructivo indique lo contrario.

Las peticiones que no consten en estos formatos, deben formularse al Director(a)
de la ARCOTEL, fundamentando su solicitud.

3.1 FORMATOS PARA REQUERIMIENTO DE INTERCONEXION Y
ACCESO

Los formatos de requerimiento de interconexién y acceso son TRES:

3.1.1. FO-DRS-32: Requerimiento de interconexion, para el solicitante de
un titule hahilitarite para el servicic de telefonia fija

3.1.2. FO-DRS-33: Requerimiento de interconexion, para el solicitante de
un titulo habilitante para el servicio maovil avanzado y servicio movif
avanzado bajo la figura de operador mavil virtual

3.1.3. FO-DRS-34: Requerimiento de acceso (roaming nacional automatico
y operador movil virtual), para el solicitante de un fitulo habilitante
para el servicio mévil avanzado

3.2 LLENADO DE LOS FORMATOS

3.21. FO-DRS&-32:

El presente formato contiene el requerimiento de interconexién para
el seclicitante de un fitulo habilitante para el servicio de telefonia fija,
para lo cual el peticionario debe completar tos numerales 1y 2 con la
informacion correspondiente a la identificacidn de la persona natural
o juridica de derecho privado, o Institucidn o Empresa del Sector
Publice.

» Persona natural o juridica de derecho privado
« Empresa ptblica o institucion del sector pdblico
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En caso de persona natural de derecho privado, deber& completarse
los siguientes datos:

« Nombres y apellidos de la persona natural
+ Cédula de ciudadania
» RUC.

En caso de perscna juridica de derecho privado, Institucidon o
Empresa del Sector Publico, debe completar los siguientes datos:

¢ Nombre de la persona juridica {compafifa, sociedad andnima,
asociacion, efc.),
R.U.C.,
Representante Legal,
Cédula de ciudadantia,

Adicionalmente, con el objeto de localizar al peticionario y notificarlo
en caso de que asi lo amerite, tanto la persona natural como juridica
se debe completar datos de una persona de contacto, los cuales
comprenden:

Unidad administrativa dentro del empresa
Nombre

Direccion

Teléfonos

Correo electronico

El numeral 3 se refiere a los servicios que hard uso de Ia
interconexién y en el cual debe seleccicnarse el servicio de voz de
manera obligatoria y en otros podria establecer, en el caso de existir,
otro tipo de servicios.

En el numeral 4 debe seleccionar si la interconexidén requerida se
hara de manera directa 0 a lo hara a través de otro prestador
{transito).

En el numeral 5 el solicitante debe indicar su{s} punto(s} de
interconexién definiendo el nombre del punto, su ubicacion y las
coordenadas geograficas respectivas.

En el numeral 6 debe definir la capacidad proyectada iniciat que
requiera para interconeciarse con otras redes plblicas de
telecomunicaciones, la cual serd parametrizada en E1 o sus
multiplos.

FO-DRS-33

Este formato contiene el requerimiento de interconexion para el
solicitante de un titulo habilitante para el servicio movil avanzado,
para lo cual el peticionario debe completar los numerales 1 y 2 con la
informacion correspandiente a la identdificacion de la persona natural
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o juridica de derecha privado, o, Institucidn o Empresa del Sector
Pubiico.

= Persona natural o juridica de derecho privado
+» Empresa piblica o Institucion del sector piblico

En caso de persona natural de derecho privado, debe completar los
siguientes datos:

= Nombres v apellidos de la persona natural
¢ Cédula de ciudadania
« RUC.

En caso de persona juridica de derecho privado, Institucion o
Empresa del Sector Pablico, debe completar los siguientes datos:

« Nombre de la persona juridica {compafiia, sociedad andnima,
asociacion, etc.),

« RUC,

¢ Representante Legal,

+« Cédula de ciudadania,

Adicionalmente, con el ohjeto de localizar al peticionario para
notificaciones futuras en caso de que asi lo amerite, tanto la persona
natural como juridica debe completar datos de una persona de
cortacto, los cuales comprenden:

Unidad administrativa dentro del empresa
Nombre

Direccidn

Teléfonos

Correo electronico

El numeral 3 se refiere a la modalidad de prestacién del servicio
mdvil avanzado: con frecuencias esenciales y sin frecuencias
esenciales {para la modalidad Operador Mdvil Virtual OMV)

En el numeral 4 se definen los servicios que haran uso de la
interconexion y en el cual deben seleccionarse los servicios de voz y
SMS de manera obligatoria y en otros se establecen, en el caso de
existir, otro tipo de servicios.

En el numeral 5 se selecciona si la interconexidén requerida se hara
de manera directa ¢ a lo hara a través de otro prestador (transito).

En el numeral 6 el solicitante indica su(s) punio(s} de interconexion
definiendc el nombre del punto, su ubicacion y las coordenadas
geograficas respectivas.

En el numeral 7 se define la capacidad proyectada inicial que
requerira para interconectarse con otras redes puoblicas de

CODIGO: IT-DR3-06

VERSION: 1.0 PAGINA:5/8 1%72



interconexién Y Accese Del Soficitante Para La Obtencidn De Un Tifuto

Instructivo De Trabajo De Los Formatos Técnicos De Requerimientos De \\ Eiﬁ%ﬂgnycomml
elacormmicaciones

Habititante Para La Prestacién Del Los Servicios De Telefonia Fija Y Servicio

Mdvil Avanzado.

3.2.3.

telecomunicaciones, fa cual serd parametfrizada en E1 o sus
miiltiplos.

FO-DRS-34.

Este formato contiene el requerimiento de acceso (roaming nacional
automatico) para el solicitante de un titulo habilitante para el servicio
movil avanzado, para lo cual el peticionaric debe completar los
numerales 1y 2 con la informacion correspondiente a la identificacion
de la persona natural o juridica de derecho privado, o, Institucién o
Empresa del Sector Publico.

s Persona natural o juridica de derecho privado
« Empresa plblica o Institucion del sector ptblico

En caso de persona natural de derecho privado, debe completar los
siguientes datos:

« Nombres y apellidos de Ia persona natural
e (Cédula de ciudadania
¢ RU.C.

En caso de persona juridica de derecho privado, Institucion o
Empresa del Sector Publico, debe completar los siguientes datos:

» Nombre de la persona juridica (compafia, sociedad andnima,
asociacion, etc.),
R.U.C,
Representante Legal,
Cédula de ciudadania,

Adicionalmente, con el objeto de localizar al peticionario para

notificaciones futuras en caso de que asi lo amerite, fanto la persona

natural como juridica debe completar datos de una persona de
contacto, los cuales comprenden:

Unidad administrativa dentro del empresa
Nombre

Direccion

Teléfonos

Correo electronico

En el numeral 3 se definirdn los servicios para los cuales se
requeriria roaming nacional automatico, la cobertura, tecnologia y
capacidad (minutos para voz, nimero de SMS, y MBytes para el
caso de MMS o Datos} para cada uno de estos servicios, y en otros
podria establecerse, en el caso de existir, otro tipo de servicios.

En el numeral 4 se definiran los servicios gue requeriria el Operador
Maovil Virtual, el operador bajo el que se soporta y la tecnologia para
cada une de estos servicios, y en otros podria establecerse, en el
caso de existir, otro tipo de servicios.
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4. INTRUCCIONES FINALES

« Conforme lo establece la Ley Organica de Telecomunicaciones, la Ley
Organica de Comunicaciones, sus Reglamentos Generales, y, el
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES
Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO SISTEMAS
DE AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCION”, los requisitos legales son
aguellos que constan en el cuerpo normativo ibidem.

+ Consideraciones generales para llenar los formatos:

o Algunas celdas poseen menus desplegables de tnica sefeccion,
con datos fijos que no requieren ser completados de forma
mantual.

o Las celdas de color blance son las que se debe completar con la
informacion requerida por el peticionario(a).

« Elingreso de foda documentacion debe presentarse ante la ARCOTEL,
en un expediente en forma fisica incluyendo en forma digital (CD) los
archivos establecidos en fos FORMATOS aprobados por la ARCOTEL
(no se debera bloguear filas o celdas de los archivos remitidos}, ademas
debera incluirse los plancs y demas documentacion que indique los
FORMATOS o sefale el presente instructivo.

5. BASE LEGAL

- Ley Organica de Telecomunicaciones, y su Reglamento General.

- Reglamento para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y servicios
de radiodifusion por suscripcion,

-  Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios de! régimen general
de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

- Otras Resoluciones internas de la ARCOTEL relacionadas con los sefvicios
mencionados.

6. ANEXOS

- Anexo 1. FORMATOS PARA REQUERIMIENTO DE INTERCONEXION Y
ACCESO
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Agenma de
\\ uiacion y Cantrol
REQUERIMIENTO DBE INTERCONEXION DEL SCLICITANTE PARA LA OBTENCION DE
UN TITULO HABILITANTE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA FLJA

0z I35 Telecomunicaciones

Facha:

Sefior(a)

DIRECTOR{A) EJECUTIVO{A}
ARGCOTEL

FPresente.-

1. DATOS GENERALES DEL PETICICNARID(A)

o “HEQDEPERSONAJUREDWA e s

1.1, DATOS GENERALES PERSONA NATURAL O JURIDICA DE DERECHO PRIVADG

"NOMBRE DE LA PERGONA JURIDICA DE DERECHO PRIVADO

cEDut_AaEcluaAoANtA, R P RIRIOutE

1.2. DATOS GENERALES PERSONA JURIDICA (EMPRESA PUBLICA O INSTITUCION DEL SECTOR PUBLICO)

BRE DE LA PERSONA JURIDICA  (EMPRESA PUBLICA O INS ITUCION DEL SECTOR PUBLICO)

3. SERVICIOS A INTERCONECTARSE voz [}
OTROS ( )
4. TIPQ DE INTERCONEXION DIRECTA { )

TRANSITO  { )

5. PUNTOS DE INTERCONEXION

6. CAPACIDAD INICIAL (E1 o miltiplos de E1)

CODIGO: FO-DRS-32
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- Agenciade
\\ “Regulacién y Control
REQUERIMIENTO DE INTERCONEX!ON DEL SOLICITANTE PARA LA OBTENCION DE de las Telecomunicaciones
UN TITULO HABILITANTE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MOVIL AVANZADO Y
SERVICIO MOVIL AVANZADO BAJO LA FIGURA DE OPERADOR MOVIL VIRTUAL

Fecha:

Sefiar{a)

DIRECTOR{A) EJECUTIVO({A)
ARCOTEL

Presente.-

1. DATOS GENERALES DEL PETICIONARIO(A}

" TIPO DE PERSONA JURIDICA

1.4, DATOS GENERALES PERSONA NATURAL O JURIDICA DE DERECHO PRIVADO

NOMBRES Y APELLIDOS DE LA PERSONA NATURAL -

E DE LA PERSONA JURIDICA DE DERECHO PRIVADD

1.2, DATOS GENERALES PERSONA JURIDICA (EMPRESA PUBLICA O INSTITUGION DEL SECTOR PUBLICO)

JURIDICA (EMPRESA PUBLICA O INSTITUGION DEL SEGTOR PUBLICO)

5 ()
NO {  }-0OMV

4. SERVICIOS A INTERCONECTARSE VOZ { ) :

CODIGO: FO-DRS-33 f
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5. INTERCONEXION DIRECTA { |}
TRANSITC  { )

6. PUNTOS DE INTERGONEXION

7. CAPACIDAD INICIAL {E1 o multiplos des E1):
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SERVICIO MOVH. AVANZADO

Sanors)

BIRECTOR([A} EJECUTVO(A)
ARCOTEL

Presente.-

1. DATOS GENERALES DEL PETICIORARIC{A}

REQUERIMIENTO DE AGCESO (ROAMING NACIONAL AUTOMATICO Y OPERADOR \
MOVIL VIRTUAL), PARA EL SOLICITANTE DE UN TITULO HABILITANTE PARA EL

- Agancade
. Regulacién y Gontrol
de fas Telecomunicacionas

Fecha: r

D BE FERSONA JURDIGA

1.1. DATOS GENERALES PERSONA NATURAL O JURIDICA DE DERECHO PRIVADO

SERVICH) < 2ol OPERADOR ANFITRION: .-

i TECNOLOGIA: -
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