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1
Actualización de la Regulación de calidad de los 

servicios de Telecomunicaciones
TRIMESTRE I EN ELABORACIÓN

Establecer un régimen unificado de Regulación de calidad de los servicios de Telecomunicaciones, 

que permita actualizar los valores objetivo de calidad para el servicio móvil avanzado y disposiciones 

relativas a la evaluación de los parámetros.

2

Norma técnica para envío o recepción de mensajes 

o llamadas con fines de venta directa, comercial, 

publicitaria o proselitista y para la prestación de 

servicios de valor agregado

TRIMESTRE I APROBADO

Establecer las condiciones de aplicación, contratación y prestación de los servicios de valor agregado 

por medio de mensajes masivos o individuales o llamadas, así como las condiciones de utilización de 

mensajes o llamadas con fines de venta directa, comercial, publicitaria o proselitista a través de las 

redes de los prestadores de servicios de telefonía fija, móvil avanzado y móvil avanzado a través de 

operador móvil virtual.

3

Actualización del Reglamento para Homologación y 

Certificación de equipos terminales de 

Telecomunicaciones.

TRIMESTRE I  EN PROCESO DE EXPEDICIÓN
Establecer un régimen unificado y un procedimiento expedito para la homologación de equipos 

terminales de telecomunicaciones, a fin de reducir el tiempo de trámite y los requisitos para tal fin.

4

Norma técnica para el despliegue de infraestructura 

de Soterramiento y de redes físicas soterradas para 

la prestación de servicios del régimen general de 

telecomunicaciones y redes privadas

TRIMESTRE I APROBADO

Establecer el régimen y las especificaciones técnicas para que se efectúe el soterramiento de redes 

físicas, así como las condiciones o aspectos de gestión relacionados con la convivencia entre 

poseedores de este tipo de redes que comparten ductos.

5

Actualización del Reglamento de Derechos por 

otorgamiento de Títulos Habilitantes y Tarifas de 

Uso de Frecuencias para servicios de 

Telecomunicaciones

TRIMESTRE II EN ELABORACIÓN

Establecer un régimen unificado de conceptos para el establecimiento de derechos por otorgamiento 

de títulos habilitantes y tarifas de uso de frecuencias para servicios de telecomunicaciones, mediante 

un Reglamento que fije los derechos de otorgamiento de los títulos habilitantes que otorga la 

ARCOTEL para los servicios de telecomunicaciones, audio y video por suscripción y operación de 

redes privadas; además de concesiones y autorizaciones del espectro radioeléctrico y tarifas por uso.

6

Actualización de regulación de esquema de listas 

positivas y negativas para el servicio móvil 

avanzado.

TRIMESTRE III EN ELABORACIÓN

En función de la evaluación del esquema de gestión de listas positivas y negativas vigente, actualizar 

la norma relacionada y establecer las disposiciones correspondientes para la gestión relacionada con 

terminales alterados (duplicación de IMEI), robados en otros países, entre otros aspectos.

7
Actualización de regulación de ordenamiento de 

redes físicas.
TRIMESTRE III EN ELABORACIÓN

Realizar reformas para una mayor efectividad de aplicación del ordenamiento de redes físicas de los 

prestadores de servicios del régimen general de telecomunicaciones.

8
Actualización del reglamento de compartición de 

infraestructura.
TRIMESTRE IV EN ELABORACIÓN 

Actualizar la normativa de uso compartido de infraestructura, para que se aplique a todos los 

poseedores y no poseedores de títulos habilitantes del régimen general de telecomunicaciones.

9
Actualización del reglamento de interconexión y 

acceso.
TRIMESTRE IV EN ELABORACIÓN

Actualizar el régimen de interconexión, conforme los nuevos principios y procedimientos, así como 

desarrollar el régimen de aplicación de acceso, de conformidad con lo establecido en la LOT
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