
PERÍODO

4829INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No

DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: AGENCIA DE REGULACIÓN Y CONTROL DE TELECOMUNICACIONES 

RUC: 1768181900001

REPRESENTANTE LEGAL WASHINTONG CARRILLO

FUNCIÓN: FUNCIÓN EJECUTIVA

TIPO: UDAF

PERTENECE A: AGENCIA DE REGULACIÓN Y CONTROL DE TELECOMUNICACIONES 

COBERTURA NO. DE UNIDADES

NACIONAL 1

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

Provincial 1 OFICINA TECNICA DE GALAPAGOS

Provincial 1 SUCUMBIOS

Zonal 1 QUITO

Zonal 1 GUAYAQUIL

Zonal 1 RIOBAMBA

Zonal 1 CUENCA

Zonal 1 PORTOVIEJO

Provincial 1 LOJA

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

Nivel NO. DE 
UNIDADES

NO. DE 
USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

ZONA 8 13094

Quito, Guayaquil, 
Riobamba, 
Portoviejo, 
Cuenca, 
Galapagos, 
Sucumbios, Loja

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

www.arcotel.gob.ec
6547 6547 0 0 0 0 0 0

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN 
DE POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

SI http://sisap.arcotel.gob.ec/; http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
de-la-arcotel-2017/

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

2017

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES SI Distribución equitativa de frecuencias

Las frecuencias del espectro 
radioeléctrico destinadas al 
funcionamiento de estaciones de 
radio y televisión de señal abierta 
se distribuirán equitativamente en 
tres partes, reservando el 33% de 
estas frecuencias para la operación 
de medios públicos, el 33% para la 
operación de medios privados, y 
34% para la operación de medios 
comunitarios

La ARCOTEL ha otorgado 226 
frecuencias para medios privados y 
41 frecuencias para medios 
comunitarios, evidenciando la 
participación intercultural a través de 
la distribución equitativa de 
frecuencias de los servicios de 
radiodifusión y televisión. 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES NO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES SI

ARCOTEL cumple con el porcentaje 
dispuesto en la Ley Orgánica de 
Discapacidades

Inclusión laboral del 4% del total de 
la nómina corresponde a personas 
con discapacidad

Con la inclusión del 4% del personal 
con discapacidad, se cumple con los 
principios de equidad de género y 
diversidad de discapacidades 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO NO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA NO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA 
COMUNIDAD

PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS: NO 0

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS: NO 0

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0

OTROS NO 0

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE: PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS:
SI SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN  

LA RESOLUCIÓN NO.
PLE-CPCCS-872-04-01-2018 Y EN LA METODOLOGÍA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2017 DE LA ARCOTEL 

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-2017/

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN  
LA RESOLUCIÓN NO.
PLE-CPCCS-872-04-01-2018 Y EN LA METODOLOGÍA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2017 DE LA ARCOTEL 

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-2017/

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SI SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN  
LA RESOLUCIÓN NO.
PLE-CPCCS-872-04-01-2018 Y EN LA METODOLOGÍA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2017 DE LA ARCOTEL 

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-2017/

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS

SI SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN  
LA RESOLUCIÓN NO.
PLE-CPCCS-872-04-01-2018 Y EN LA METODOLOGÍA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2017 DE LA ARCOTEL 

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-2017/

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN  
LA RESOLUCIÓN NO.
PLE-CPCCS-872-04-01-2018 Y EN LA METODOLOGÍA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2017 DE LA ARCOTEL 

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-2017/

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN  
LA RESOLUCIÓN NO.
PLE-CPCCS-872-04-01-2018 Y EN LA METODOLOGÍA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2017 DE LA ARCOTEL 

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-2017/

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS

SI SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN  
LA RESOLUCIÓN NO.
PLE-CPCCS-872-04-01-2018 Y EN LA METODOLOGÍA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2017 DE LA ARCOTEL 

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-2017/

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS

SI SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN  
LA RESOLUCIÓN NO.
PLE-CPCCS-872-04-01-2018 Y EN LA METODOLOGÍA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2017 DE LA ARCOTEL 

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-2017/

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN  
LA RESOLUCIÓN NO.
PLE-CPCCS-872-04-01-2018 Y EN LA METODOLOGÍA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2017 DE LA ARCOTEL 

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-2017/

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO

SI SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN  
LA RESOLUCIÓN NO.
PLE-CPCCS-872-04-01-2018 Y EN LA METODOLOGÍA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2017 DE LA ARCOTEL 

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-2017/

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

SI SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN  
LA RESOLUCIÓN NO.
PLE-CPCCS-872-04-01-2018 Y EN LA METODOLOGÍA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2017 DE LA ARCOTEL 

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-2017/

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI SE REALIZARON LAS ACTIVIDADES SEÑALADAS EN  
LA RESOLUCIÓN NO.
PLE-CPCCS-872-04-01-2018 Y EN LA METODOLOGÍA 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2017 DE LA ARCOTEL  

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-2017/

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA SI 12 http://sisap.arcotel.gob.ec/

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0

OTROS NO 0



DESCRIBA 
LOS 
PRINCIPAL
ES 
APORTES 
CIUDADAN
OS 
RECIBIDO
S:

RADIACIONES NO IONIZANTES; COMO 
SUGERENCIAS LOS ASISTENTES SOLICITAN 
QUE EN LAS PRÓXIMAS RENDICIONES DE 
CUENTAS SE INDIQUEN EN QUÉ 
INFRACCIONES CAEN LOS ADMINISTRADOS 
RECURRENTEMENTE, COBERTURA DE LAS 
OPERADORAS DEL SERVICIO MÓVIL 
AVANZADO, MEJORAR LOS ACCESOS DEL 
SERVICIO DE INTERNET BRINDADO POR LA 
OPERADORA DE TELEFONÍA FIJA. SOBRE 
ESTOS TEMAS SE INFORMÓ A LOS 
ASISTENTES DE LAS COMPETENCIAS QUE 
TIENE LA ARCOTEL DE ACUERDO A LA 
NORMATIVA VIGENTE Y SE ESTABLECIÓ EL 
COMPROMISO DE INFORMAR TODAS LAS 
RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS 
FORMULADAS POR LOS CIUDADANOS AL 
DIRECTOR EJECUTIVO.
TRABAJAR CON LOS GOBIERNOS 
AUTÓNOMOS DESCENTRALIZADOS 
MUNICIPALES PARA EL ACCESO AL SERVICIO 
Y COSTO DE INFRAESTRUCTURA, 
EXONERACIÓN DE ARANCELES, 
OBLIGATORIEDAD DE LAS OPERADORAS 
MÓVILES EN POBLACIONES DE BAJA 
DENSIDAD, ESTRUCTURAR UN PLAN DE 
RENOVACIÓN DE CONTRATOS CON 
ANTICIPACIÓN DE 4 AÑOS, LA COMPETENCIA 
DE OPERADORAS CON OTRAS TECNOLOGÍAS.
FOROS DE TELECOMUNICACIONES CON 
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE 2 VECES 
AL AÑO.
SE RECEPTARON ALGUNAS SUGERENCIAS 
POR PARTE DE LOS PARTICIPANTES, 
RELACIONADAS CON LA DIFUSIÓN DE LOS 
SERVICIOS QUE OFRECE LA ARCOTEL. 
TAMBIÉN SE SOLICITÓ A LA ARCOTEL QUE 
REVISE LOS CONTRATOS DE ADHESIÓN QUE 
SUSCRIBEN LOS USUARIOS CON LAS 
PRESTADORAS DE SERVICIOS, PUES EN 
ALGUNOS CASOS EXISTEN BARRERAS DE 
SALIDA QUE IMPIDEN A LOS USUARIOS 
SOLICITAR LA TERMINACIÓN ANTICIPADA DE 
CONTRATO COMO LO INDICA LA NORMATIVA 
LEGAL VIGENTE. ASÍ MISMO, SE ABORDARON 
ALGUNOS ASPECTOS REFERENTES A LOS 
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS 
USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACIONES ACORDE A LA LEY 
ORGÁNICA DE TELECOMUNICACIONES. 
ADICIONALMENTE, SE INFORMÓ A LOS 
CIUDADANOS SOBRE LOS DIFERENTES 
CANALES QUE MANTIENE LA ARCOTEL PARA 
LA RECEPCIÓN DE RECLAMOS, DENUNCIAS, 
SUGERENCIAS Y REQUERIMIENTOS DE 
INFORMACIÓN.

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: NO. DE 
USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

27/02/2018 167
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

96 71 0 2 165 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL



DESCRIBA LOS COMPROMISOS 
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

¿SE INCORPORÓ EL APORTE 
CIUDADANO EN LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL?(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

SI 76-100 COMO RESULTADO DEL CONCURSO PÚBLICO 
SE OTORGARON 220 TÍTULOS HABILITANTES, 
CORRESPONDIENTES A 226 FRECUENCIAS 
PARA MEDIOS PRIVADOS Y 41 FRECUENCIAS 
PARA MEDIOS COMUNITARIOS, TOTALIZANDO 
267 FRECUENCIAS OTORGADAS, TAL COMO SE 
DETALLA A CONTINUACIÓN.
•MONITOREO PERIÓDICO DE LOS SISTEMAS DE 
AUDIO Y VIDEO POR SUSCRIPCIÓN CON 
MAYOR PARTICIPACIÓN EN EL MERCADO, 
CONTABILIZÁNDOSE UN TOTAL DE 40 
MONITOREOS EFECTUADOS EN EL AÑO 2017. 

•162 INSPECCIONES E INFORMES DE CONTROL 
DE INTERFERENCIAS.  LAS SOLICITUDES DE 
SOLUCIÓN DE INTERFERENCIAS ATENDIDAS 
CORRESPONDEN A LOS SIGUIENTES 
SERVICIOS: SMA, RADIOCOMUNICACIONES, 
RADIODIFUSIÓN, TELEVISIÓN, 
TRONCALIZADOS, CDMA 450 Y FUERZAS 
ARMADAS.

•CONTROL DE INICIO DE OPERACIÓN DE 165 
ESTACIONES (MATRICES Y REPETIDORAS) DE 
RADIODIFUSIÓN Y TELEVISIÓN ABIERTA, ASÍ 
COMO DE 350 SISTEMAS FIJO MÓVIL.  ESTE 
CONTROL INCLUYÓ TRANSMISORES Y 
REPETIDORAS DE ECUADOR TV, LA VOZ DEL 
COLAMBO, RADIO CIUDADANA, RADIO 
COTOPAXI, RADIO MUNICIPAL, RADIO PÚBLICA 
Y RADIO UTMACH.

•ATENCIÓN DE PETICIONES DE SUSPENSIÓN 
DE EMISIONES DE 181 ESTACIONES DE 
RADIODIFUSIÓN Y TELEVISIÓN

•EJECUCIÓN DE 63 MEDICIONES DE 
RADIACIONES NO IONIZANTES (RNI) EN EL 
PAÍS, VERIFICANDO QUE LOS VALORES 
OBTENIDOS SON CONSIDERABLEMENTE 
INFERIORES A LOS LÍMITES RECOMENDADOS 
POR LOS ORGANISMOS INTERNACIONALES.

•231 INSPECCIONES PARA EL CONTROL DE 
EQUIPOS INHIBIDORES DE SEÑAL DE 
TELEFONÍA CELULAR.

•SE EMITIERON 596 CERTIFICADOS DE 
HOMOLOGACIÓN Y DE CERTIFICACIÓN DE 
EQUIPOS TERMINALES DE 
TELECOMUNICACIONES.  EXISTE UN 
INCREMENTO DEL 16,17% DE CERTIFICADOS 
EMITIDOS SI SE COMPARA CON EL AÑO 2016, 
ESTO ES 83 SOLICITUDES DE HOMOLOGACIÓN 
Y CERTIFICACIÓN DE EQUIPOS TERMINALES 
ADICIONALES.
•SE REALIZARON 14 OPERATIVOS DE CONTROL 
DE BY PASS.

•SE DETECTARON 13.025 LÍNEAS EN TRÁFICO 
TELEFÓNICO INTERNACIONAL – TTI, TIPO BY 
PASS.
EN EL AÑO 2017 SE TUVO UN PROMEDIO 
MENSUAL DE 164.000 CONSULTAS 
EFECTUADAS POR LA CIUDADANÍA EN LA 
PÁGINA WEB “TU CELULAR LEGAL”, ES DECIR 
1’968.000 CONSULTAS AL AÑO. 

www.arcotel.gob.ec

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI http://www.arcotel.gob.ec/transparencia/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI http://www.arcotel.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/02/literal-m-
mecanismos-de-rendicion-de-cuentas-a-la-ciudadania-ENE2018.pdf

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PNBV SI http://www.arcotel.gob.ec/transparencia/

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI http://www.arcotel.gob.ec/transparencia/

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

NO. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE 
DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS 
LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL 
PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS NACIONAL

PORCENTAJE DEL 
PPTO DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINÓ A 

MEDIOS 
INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
NOMBRE DEL MEDIO MONTO 

CONTRATADO
MINUTOS 

PAUTADOS

RADIO 0 0,00 0,00 0,00

PRENSA 0 0,00 0,00 0,00

TELEVISIÓN 1 0,00 0,00 0,00 http://www.arcotel.gob.ec/teleciudadan
a-se-transmite-arcotel-informa/

MEDIOS 
DIGITALES

3 0,00 0,00 0,00 Arcotel_Ec (@Arcotel_ec) | Twitter; 
https://es-la.facebook.com/arcotel/; 
www.arcotel.gob.ec



OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 
GESTIÓN POR META

INCREMENTAR LA EFICACIA Y EFICIENCIA DE LA 
GESTIÓN DE REGULACIÓN DEL USO DEL 
ESPECTRO RADIOELÉCTRICO, DE LOS 
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y DE 
RADIODIFUSIÓN, Y DETERMINAR SU IMPACTO 
REGULATORIO EN EL MERCADO.
INCREMENTAR LA EFICACIA Y EFICIENCIA EN EL 
OTORGAMIENTO Y LA GESTIÓN DE TÍTULOS 
HABILITANTES PARA BRINDAR UNA ÓPTIMA 
ATENCIÓN A LOS PRESTADORES DE SERVICIOS 
DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSIÓN Y 
A LA CIUDADANÍA SOLICITANTE.
. INCREMENTAR LA EFICACIA Y EFICIENCIA DEL 
CONTROL TÉCNICO DE LA PRESTACIÓN DE LOS 
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, 
RADIODIFUSIÓN, DEL USO DEL ESPECTRO 
RADIOELÉCTRICO, SEGURIDAD DE LAS REDES  
DE TELECOMUNICACIONES Y DE PROTECCIÓN 
DE DATOS PERSONALES;   ASÍ COMO LA 
HOMOLOGACIÓN Y CERTIFICACIÓN DE EQUIPOS 
DE TELECOMUNICACIONES.
INCREMENTAR EL DESARROLLO DEL  TALENTO 
HUMANO EN LA ARCOTEL. 
INCREMENTAR LA EFICIENCIA INSTITUCIONAL EN 
LA ARCOTEL  
INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL 
PRESUPUESTO EN LA ARCOTEL

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

NÚMERO DE INFORMES DE 
ESTUDIOS Y MERCADO DE LAS 
TELECOMUNICACIONES; 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
LA AGENDA REGULATORIA DEL 
ESPECTRO RADIOELÉCTRICO 2017; 
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
LA AGENDA REGULATORIA DE REDES 
Y SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACIONES 2017 

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % SE CUMPLIÓ CON EL 
NÚMERO DE INFORMES 
DE ESTUDIOS Y 
MERCADO DE LAS 
TELECOMUNICACIONES 
SE CUMPLIÓ CON EL 
PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO DE LA 
AGENDA REGULATORIA 
DEL ESPECTRO 
RADIOELÉCTRICO 2017 
SE CUMPLIÓ CON EL 
PORCENTAJE DE LA 
AGENDA REGULATORIA 
DE REDES Y SERVICIOS 
DE 
TELECOMUNICACIONES 
2017 

1 CUMPLIMIENTO DE LOS 
NÚMEROS DE INFORMES DE 
ESTUDIOS Y MERCADO DE 
LAS TELECOMUNICACIONES; 
CUMPLIMIENTO DE LAS 
AGENDA REGULATORIA DEL 
ESPECTRO RADIOELÉCTRICO 
2017 Y AGENDA 
REGULATORIA DE REDES Y 
SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACIONES 2017    

1,00 1,00

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
100

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

EJECUTADO
% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$ 18.149.337,45 $ 21.642.346,15 $ 17.804.309,19 $ 216.266,13 $ 216.266,13  99,26 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-
2017/1 $ 218.995,46 1 $ 218.995,46

MENOR CUANTÍA B Y S
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-
2017/1 $ 39.240,00 1 $ 39.240,00

ÍNFIMA CUANTÍA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-
2017/1 $ 285.521,47 1 $ 285.521,47

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-
2017/1 $ 571.166,57 1 $ 571.166,57

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) 
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-de-la-arcotel-
2017/1 $ 52.893,00 1 $ 52.893,00

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $ 0,00 No Aplica

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURÍA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES

TIPO ELIJA Ó DESCRIBA PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO 
DEL 

PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO RESUMEN DE EJECUCIÓN DE INGRESOS 2017 $ 284.229.647,62 $ 283.210.859,31 99,64 % http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas-
de-la-arcotel-2017/

TOTAL: $ 284.229.647,62 $ 283.210.859,31 99,64



ENTIDAD QUE RECOMIENDA
N0. DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO 
DE LAS 

RECOMENDACIONES
OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 43 4 0,00 EL % DE 
CUMPLIMIENTO DE 
LAS 
RECOMENDACIONES 
DE LOS 43 
INFORMES, LO DE 
TERMINA LA 
CONTRALORÍA 
GENERAL DEL 
ESTADO.
ARCOTEL A TRAVÉS 
DE LA CPDS REALIZA 
EL SEGUIMIENTO A 
LAS 
RECOMENDACIONES 
Y SE INFORMES 
TRIMESTRALES A LA 
AUDITORÍA INTERNA 
PARA SU 
VALIDACIÓN Y 
DETERMINACIÓN DEL 
CUMPLIMIENTO O 
INCUMPLIMIENTO DE 
LA 
RECOMENDACIÓN.

http://www.arcotel.gob.ec/rendicion-de-cuentas
-de-la-arcotel-2017/


