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RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ02-2018-013

ORGANISMO DESCONCENTRADC: COORDINACION ZONAL 2 DE LA AGENCIA
DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL

Ing. José Francisco Freire Cuesta
COORDINADOR ZONAL 2

CONSIDERANDO:
CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:
1. ANTECEDENTES:
1.1.  TITULO HABILITANTE

Contrato de frecuencia de 14 de marzo de 1994, mediante la cual la ex SUPERTEL,
otorgd la renovacién de la frecuencia a favor de “CADENA ECUATORIANA DE
TELEVISION C. A" para operar un sistema de television abierta, con unan repetidora
ubicada en el cerrc Mirador y que sirve a la ciudad de Tena y alrededores, provincia de
Napo.

Adicionalmenie se debe tener en consideracion el oficic Nro. ARCOTEL-DE-2016-
0431-0OF, de 8 de julio de 2016, mediante el cual la ARCOTEL procede a autorizarla
instalacidén y operacién de una Estacién Terrena Clase |l de Recepcion, modificacion
del sistema radiante, Potencia Efectiva Radiada P.E.R. y €l area de cobertura,
actualizacion de coordinadas geograficas, y cambio de equipo transmisor de las
repetidoras ubicadas en el Cerro Mirador y en el Cerro Villaflor, solicitado por el
concesionaric del sistema de television abierta denominada “CADENA
ECUATORIANA DE TELEVSION C.A", CANAL 10, matriz de la ciudad de Guayaquil,
provincia del Guayas.

1.2  DOCUMENTO A TRAVES DEL CUAL SE PONE EN CONOCIMIENTO EL
INFORME TECNICO

Mediante memorando Nro. ARCOTEL-CCDE-2018-0153-M, de 21 de marzo de 2017,
la Direccién Técnica de Confrol det Espectro Radioeiéctrico, remitid a la Coordinacion
Zonal 2 de la ARCOTEL, el Informe de Conirol Técnico No. IT-CZ82-C-2016-0061, de
08 de diciembre de 20186, referente a la verificacion de los parametros de operacion de
la repetidora de televisién abierta denominada “CADENA ECUATORIANA DE
TELEVSION C.A”, que sirve a la ciudad de Tena, provincia de Napo, en el que se
indica: “Mediante Oficio Nro. ARCOTEL.DE.2016-0431-OF de 08 de julio de 2016, la
ARCOTEL, autorizo entre otros aspectos la modificacion del sisterma radiante,
Potencia Efectiva Radjada P.E.R. y el area de cobertura, actualizacion de coordinadas
geograficas, y cambio de equipo fransmisor de la repetidora que sirve a la ciudad de
Terna (canal 5), del sistema de television denominado “CADENA ECUATORIANA DE
TELEVSION C.A." (canal 10) malriz de la ciudad de Guayaquil, provincia de Guayas
para lo cual se otorgd el termino de hasta 60 dias contados a partir de la notificacion,
eso es a partir del 21 de julio de 2016, el cual termino el 14 de octubre de 2016. — De
acuerdo con el Informe de Control Técnico No. IT-CZ52-C-2016-0061, de 08 de
- diciembre de 2016, anexo al memorando Nro. ARCOTEL CZ02-2016-0508-M DE 21
de diciembre de 2016 la inspeccién para verificar los parametros de operacion de la
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repetidora que sirve a la ciudad de Tena (canal 5) del sistema de television
denominada “CADENA ECUATORIANA DE TELEVSION C.A.” (canal 10} matriz de fa
ciudad de Guayaqui, se realizé el 7 de diciembre de 2016, una vez transcurrido el
plazo otorgado para la implementacion de las modificaciones autorizadas en el oficio
Nro. ARCOTEL-DE-2016-0431-OF de 08 de julio de 2016, habiéndose detectado que
opera con parametros diferentes a los autorizados, esto es que la pofencia de
operacion del transmisor es de 30 W, siendo lo autorizado 1000 W; que la potencia
efectiva radiada de operacion calculada es de 166,7 W siendo la PER autorizada
6588,5 Wy no cubre ef area de cobertura autotizada (Tena y Archidona).

Por lo indicado, considerando que el lazo para la implementacion de las
modificaciones técnicas autorizas a la repetidora que sirve a la ciudad de Tena (cana
5) del sistema de television denominada "CADENA ECUATORIANA DE TELEVSION
C.A.” (canal 10) matriz de la ciudad de Guayaquil, termino el 14 de octubre y que la
inspeccion para fa implementacién de dichas modificaciones se efectué el 7 de
diciembre de 2016, después de transcurrido dicho plazo, donde se verifico que la
potencia de operacion del transmisor es de 30 W, siendo lo autorizado 1000 W, que la
potencia efectiva radiada de operacion calculada es de 166,7 W siendo la PER
autorizada 6588,5 W y no cubre el area de cobertura autorizada (Tena y Archidona), le
agradeceré que en conformidad con el marco juridico vigente, se adopten las acciones
que en derecho correspondan, para operar con parametros diferentes a los
autorizados”

2 FUNDAMENTO DE HECHO

En el Informe de Control Técnico No. IT-CZ28-C-2016-0061, de 08 de diciembre de
20186, el drea técnica de la Direccién Técnica Zonal de la Coordinacion Zonal 2 de la
ARCOTEL, sefiala entre otros aspectos lo siguiente:

“...)
“..)5 CONCLUSION.

Sobre la base de los resultados obtenidos en la inspeccion técnica realizada ef dia
07 de diciembre de 2016, a la estacién repetidora del sistema de television abierta
denominada “CADENA ECUATORIANA DE TELEVSION C.A.” (canal 5) autorizado
para operar en la ciudad de Tena, provincia de Napo, se concluye que se
encuentra operando con parémetros diferentes a los autorizados en el titulo
habilitante, ya que el sistema radiante y potencia efectiva radiada de operacion son
diferentes a jo autorizado y no cumple con los niveles de intensidad de campo
eléctrico dentro del érea de cobertura principal autorizada en el Canton Tena,
provincia de Napo, ya que, no alcanza a proteger en cobertura principal, (68
dBuV/m) definida en la “NORMA TECNICA PARA EL SERVICIO DE TELEVISION
ANALOGICA Y PLAN DE DISTRIBUCION DE CANALES” (Resolucién No. 1779-
CONARTEL-01)"

2.1 ACTO DE APERTURA
Con los antecedentes y los Fundamentos de hecho referidos anteriormente se emitié

el Acto de Apertura al Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-
CZ02-2018-007, en contra sistema de television abierta denominada “CADENA
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ECUATORIANA DE TELEVSION C.A.” (canal 5} autorizado para operar en la ciudad
de Tena, provincia de NMNapo, antecedentes recogidos de las conclusiones vy
recomendaciones del Informe Técnico IT-CZ285-C-2016-0061, de 08 de diciembre DE
2016, y en este Acto de Apertura fundamentaimente se manifiesta:

()

De lo expuesto, se debe tener en consideracion que nuestra Constitucion
establece en ef articulo 83, los deberes y responsabilidades de las
ecuatorianas y ecuatorianos, entre los cuales se encuentra acatar y cumplir la
Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de auforidad competente, en este
caso la estacion repetidora de television abierta denominada “CADENA
ECUATORIANA DE TELEVSION C.A." (canal 5} autorizado para operar en la
ciudad de Tena, provincia de Napo, segtn lo indicado en el Informe de Control
Técnico No. IT-CZ25-C-2016-0061, d 08 de diciembre de 2016, se encontraba
operando con parametros diferentes a los autorizados en su titulo habilitante,
ya que ef sistema radiante y la potencia efectiva radiada de operacion son
diferentes a lo autorizado y no cumple con fos niveles de intensidad de campo
eféctrico dentro del area de cobertura principal autorizada (68dBu\V/m),
incumpliendo presuntamente lo indicado en su titulo habilitantes segtn consta
del contrato de concesion suscrito el 14 de marzo de 1994, mediante el cual fa
ex SUPERTEL, otorgo la renovacion a favor de "CADENA ECUATORIANA DE
TELEVSION C.A. CANAL 10", operar un sistema de televisién abierta, con una
repetidora ubicada en el cerro Mirador y que sirve a la ciudad de Tena y
alrededores, provincia de Napo, Adicionalmente se debe tener en
consideracién el oficio Nro. ARCOTEL-DE-2016-0431-OF de 08 de julio de
2016, mediante el cual la ARCOTEL procede a autorizar la instalacion y
operacion de una estacion Terrena Clase Il de Recepcion, modificacion del
sistema radiante, Potencia Efectiva Radiada FP.E.R. y é&rea de cobertura,
actualizacion de coordinadas geograficas, y cambio de equipo transmisor de
fas repetidoras ubicadas en ef Cerro Mirador, solicitado por el concesionario

(..)

De confirmarse la existencia de los fundamentos de hecho y la responsabilidad
de la estacion repetidora de television abierta denominado “CADENA
ECUATORIANA DE TELEVSION C.A.” que sirve a la ciudad de Tena,
provincia de Napo, esta podria incurrir en una infraccién de primera clase
tipificada en el articulo 117, letra b), numeral 16 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, cuya sancion se encuentra tipificada en los articulos 121
y 122 de la Ley en referencia.

(..)

Sobre esta base es que emitid el acto de apertura al procedimiento administrativo
sancionador en el gue consta la presunta infraccion debidamente tipificada como se
vera mas adelante con la determinacién de la sancidén en caso de comprobarse
materialmente la existencia de la infraccion.

3. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS DEL ORGANISMO
DESCONGENTRADO:

3.1. AUTORIDAD Y COMPETENCIA
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CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

“Art 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en fa Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir fa
Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente (...)".

“Art. 226.- Las instituciones def Estado, sus organismos, dependencias, fas servidoras
¢ servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal
gjerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendrén el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.”.

“Art. 261.- El Estado Central tendrda competencias exclusivas sobre: (...) 10. El
espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones

(.)

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad
ambiental, precaucion, prevencién y eficiencia.- Los sectores estrategicos, de decision
y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud
tienen decisiva influencia econodmica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse
al pleno desarroflo de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores
estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos
naturales no renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad
y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que defermine
la ley.” (Lo resaltado en negrilla me pertenece)

“Art. 314.- £l Estado sera responsable de la provisién de los servicios publicos de
agua potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad,
infragstructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que defermine la ley.- El
Estado garantizara que los servicios publicos y su provision respondan a los principios
de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. Ef Estado dispondra que los precios y
tarifas de los servicios publicos sean equitativos, y establecerd su controf y
regulacién.”.

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

Articulo 116.- Los incisos primero y segundo, determinan: “Ambito subjetivo y
definicién de la responsabilidad.~ EI control y el regimen sancionador establecido en
este Titulo se aplicaran a las personas naturales o juridicas que cometan fas
infracciones tipificadas en la presente Ley.- La imposicion de las sanciones
establecidas en la presente Ley no excluye o limita otras responsabilidades
administrativas, civiles o penales previstas en el ordenarniento juridico vigente y tifufos
habifitantes.”.

Articulo 132.- Los incisos primero y sequndo, determinan:"Legitimidad, ejecutividad
y medidas correctivas.~ .os actos administrativos que resuelvan los procedimientos
administrativos sancionadores se presumen legitimos y tienen fuerza ejecutiva una vez
notificados. El infractor debera cumplirfos de forma Inmediata o en el fiempo
establecido en dichos actos. En caso de que el infractor no cumpla voluntariamente
_ con ef pago de la multa impuesta, la multa se recaudard mediante el procedimiento de
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gfecucion coactiva, sin perjuicio de la procedencia de nuevas sanciones, de
conformidad con lo dispuesto en esta Ley.-La imposicion de recursos administrativos o
judiciales contra las resoluciones de los procedimientos administrativos sancionadores
no suspende su ejecucion.”.

Articulo 142.- “Creacidén y naturaleza.- Créase la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derechc pablico,
con autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera y patrimonio propio,
adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de fla Sociedad de Ia
Informacion. La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es fa
entidad encargada de la administracion, regulacion 'y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos lécnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.”.

Articulo 144.- “Competencias de la Agencia.~ Corresponde a la Agencia de
Regulfacion y Control de las Telecomunicaciones: {...) 5. Ejercer el control técnico de
los medios de comunicacién social que usen frecuencias de espectro radiceléctrico o
que instale u operen redes, tales como los de audio y video por suscripcion. 6.
Controlar y monitorear el uso del espectro radioeléctrico (...) 18. Iniciar y sustanciar los
procedimientos administrativos de determinacion de infracciones e imponer en su
caso, las sanciones previstas en esta Ley. (...)"

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

‘Art. 10.- Del organismo desconcentrado de la ARCOTEL encargado del
procedimiento administrativo sancionador.- £l organismo desconcenirado de la
ARCOTEL encargado del procedimiento administrativo sancionador es ef competente
para aplicar el régimen sancionatorio previsto en la Ley, ef presente Reglamento
(General vy en los titulos habilitantes,; puede contar con oficinas desconcentradas-.La
competencia para el gjercicio de la potestad sancionatoria fa tienen los titulares de la
sede principal o de las oficinas que se establezcan en el territorio nacional, segun
corresponda.”.

‘Art. 81.- Organismo Competente.- El organismo desconcentrado de fa ARCOTEL es
el competente para iniciar, sustanciar y resolver, de oficio o a peticion de parte, el
procedimiento administrativo sancionador para la determinacién de infracciones e
imponer, de ser el caso, las sanciones previstas en la normativa legal vigente o en los
respectivos titulos habilitantes, observando ef debido proceso y el derecho a la
defensa.- También le corresponde sustanciar y resolver las reclamaciones por
viofacién de los derechos de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones y
radiodifusion, en este Gitimo caso, con excepcion de las reclamaciones relacionadas a
contendidos. (...)".

"Art. 83.- Resolucidn.- La resolucion del procedimiento administrativo sancionador
debera estar debidamente motivada y contendra la expresién clara de los fundamentos
de hecho y de derecho que sirvan para la imposicién o no de la sancién que
corresponda conforme lo previsto en la Ley y de ser el caso, en las infracciones y
sanciones estipuladas en los respectivos titulos habilitantes. {...) Sin perjuicio de las
decisiones adoptadas por la ARCOTEL, los usuarios podran interponer las acciones
legales de las que se consideren asistidos contra el prestador de servicios.”.

RESOLUCIONES ARCOTEL:
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3.1.2 RESOLUCIONES ARCOTEL:

Reasolucion No. ARCOTEL-CZ02-20718-013

Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017, publicada en la edicion especial del
Registro Oficial N° 13 de miércoles 14 de junio de 2017 R.

El Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, en ejercicio de sus facultades y alribuciones legales resuelve expedir el
ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESQS DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES,
ARCOTEL, en el que entre otros aspectos se establece:

“...) Articulo 2. Procesos de la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones

Para cumplir con la regulacion, el controf y la gestion del espectro radioeléctrico y de
los servicios de telecomunicaciones para que éstos sean brindados con calidad,
universalidad, accesibifidad, continuidad y diversidad; garantizando el cumplimiento de
fos derechos y deberes de prestadores de servicios y usuarios, se han definido dentro
de la estructura orgénica de la ARCOTEL a procesos Gobernantes, Sustantivos,
Habilitantes de Asesoria y de Apoyo, y Desconcentrados: (...}

Desconcentrados.- Permiten gestionar los productos y servicios de fa instifucion a
nivel zonal, participan en el disefio de politicas, metodologias y herramientas; en el
drea de su jurisdiccion en los procesos de informacién, planificacion, inversion ptblica,
reforma del Estado e innovacion de fa gestidon pablica, participacion ciudadana, y
seguimiento y evaluacion. (...)(El subrayado me pertenece)

“CAPITULO Il

DE LA ESTRUCTURA ORGANICA
Articufo 10. Estructura Descriptiva

(-

2. NIVEL DESCONCENTRADC
2.1. PROCESO GOBERNANTE

(..

1. Mision:

Coordinar y controlar la gestion institucional a nivel desconcentrado dentro del ambito
de su jurisdiccion, a los procesos de gestion de titulos habilitantes, control y atencion a
los consumidores cde servicios de telecomunicaciones;, mediante, la aplicacion de
politicas y procesos emitidos para ef cumplimiento de sus competencias y el
ordenamiento juridico vigente.

Il. Responsable: Coordinador/a Zonal.

HI. Atribuciones y responsabilidades:

(...) j Monitorear el procedimiento administrativo sancionador en el area
correspondiente a su jurisdiccion de acuerdo a los procesos, procedimientos, formatos
y herramientas definidas por fa Direccion Técnica de Control de Servicios de
Telecomunicaciones. {...)
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2.2. PROCESO SUSTANTIVO

2.2.1. Nivel Operativo

2.2.1.1. Gestién Técnica Zonal.- (...)
Il. Responsable: Director/a Tecnico/a Zonal.
ill. Atribuciones y Responsabilidades: {...)
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7. Ejecutar el procedimiento administrativo sancionador en el drea correspondiente a
su jurisdiccion de acuerdo a los procesos, procedimientos, formatos y herramientas
definidas por la Direccion Técnica de Control de Servicios de Telecomunicaciones.

(..)

Adicionalmente, a través de la CIRCULAR Nro. ARCOTEL-DEAR-2016-0001-C (10
de agosto de 2016), se establece, entre otros aspectos, lo siguiente:

(..

Disposiciones especificas:

{...)

A las Coordinaciones Zonales y Oficina Técnica:

1. Los Coordinadores Zonales asumiran las atribuciones y responsabilidades, asf
como la generacion de productos y Servicios correspondientes a los

“Directores Técnicos Zonales”,

de conformidad con ef Estatufto de la

ARCOTEL, mientras se designen formalmente los servidores publicos que
ocuparan estos cargos. (...).

A la Coordinacién Técnica de Control, Coordinaciones Zonales y Oficina Técnica:

Para fines relacionados con el ambito de control, corresponde a la Agencia de
Regufacion v Control de las Telecomunicaciones ejercer la Potestad
Sancionadora, Unicamente a través def Organismo Desconcentrado y, (...)."

Coordinaciones Zonales ARCOTEL:

NOMENCLATURA Zonas Cobertura Ubicacion Oficina
COORDINACIONES | Administrativas | Territorial Unidad técnica y de
ZONALES de Desconcentrada | prestacion
Planificacién Zonal de servicios
CcZo1 1 Carchi Ibarra Sucumbios /
Esmeraldas Nueva Loja
Imbabura
Sucumbios
CZ02 2,9 Napo Quito (Matriz)
Pichincha Quito (Zonal)
Qrellana
(..) (-.) (..) () (.-

Hasta la conformacion de la Coordinacion Zonal 1, continuaran con normalidad
las actividades que desarrolla fa Coordinacién Zonal 2 en funcion de la
cobertura territorial asignada a fa CZO1 con sus respectivas oficinas técnicas y
CZ02, de conformidad con la tabla que antecede. {...)”
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Resolucion No.007-06-ARCOTEL-2017 de 9 de agosto de 2017

El Directorio de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
ARCOTEL, en el articulo 1 resuelve; “Designar al Ing. Washington Cristobal Carriflo
Gallardo, Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, quien ejercera las competencias y atribuciones previstas en
la Ley Organica de Telecomunicaciones y dernas normas pertinentes.”

Accién de Personal del Coordinador Zonal 2

Mediante Accién de Personal No. 062 de 27 de marzo de 2018, el Ing.
Washington Carrille Gallardo en calidad de Director Ejecutivo de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, nombra al Ing. José Francisco
Freire Cuesta como Coordinador Zonal 2 de esta Agencia de Regulacion y Controf
de las Telecomunicaciones.

Consecuentemente, esta Autoridad tiene competencia para iniciar, sustanciar y
resolver lo que en derecho corresponda sobre procedimientos administrativos
sancionadores.

4, FUNDAMENTOS DE DERECHO:

Con la finalidad de determinar la presunta infraccion y sancion, se debe considerar
los siguientes fundamentos juridicos:

a. LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES
“Articulo 2.- Ambito.

La presente Ley se aplicard a todas las actividades de establecimiento, instalacion y
explotacion de redes, uso y explotacion del espectro radiceléctrico, servicios de
telecomunicaciones y a todas aquellas personas naturales o juridicas que realicen
tales actividades a fin de garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los
prestadores de servicios y usuarios.(...)

“Articulo  24.- Obligaciones de Ilos prestadores de servicios de
telecomunicaciones.

Son deberes de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, ¢on
independencia del titulo habilitante del cual derive tal caracter, los siguientes:

(..)

2. Prestar el servicio de forma obligatoria, general, uniforma, eficiente, continua,
regular, accesible y responsable, cumpliendo las regulaciones que dicte la Agencia de
Regufacién vy Controf de las Telecomunicaciones y el Ministerio Rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion asi como lo dispuesto en fos
titulos habilitantes

3. Cumplir y respetar esta Ley, sus reglamentos, los planes técnicos, normas técnicas
y demas actos generales o particulares emitidos por la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones y el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y
de fa Sociedad de la Informacion asi como lo dispuesto en fos titulos habilitantes.
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Resolucion 04-03-ARCOTEL~2016 de 28 de marzo de 2016 con la que se expide e/
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”

Articulo165.- Plazo de implementacion de las modificaciones.- Los poseedores de
titulos habilitantes implementaran las modificaciones técnicas o administrativas que
requieren autorizacion, en un término de hasta sesenta (60} dias, contados a partir de
fa modificacion que realice la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL para tal efecto.

La Resolucion No. ARCOTEL-2015-002018 de fecha 4 de agosto de 2015, mediante la
cual se expide la NORMA TECNICA PARA EL SERVICIO DE RADIODIFUSION DE
TELEVISION ABIERTA ANALOGICA, establece:

Articulo 11.- Intensidad de campo Minima a Proteger.- Los valores de intensidad de
campo eléctrico, medidos a un nivel de 10 meiros sobre el suslo y que seréan
protegidos en los bordes de las areas de cobertura son los siguientes: (...)

4.1 PREUNTA INFRACCION Y SANCION

En el titulo Xlil sobre el régimen sancionatorio en f{a Ley Orgédnica de
Telecomunicaciones, se establecen diferentes sanciones en cuanto a su gravedad y
en ef caso presente se considera como presuntamente tipificada la siquiente
disposicion:

2. Infraccion

Articulo 117.- Infracciones de Primera Clase.~ (.. )

b. Son infracciones de primera clase aplicables a los poseedores de titulo
habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley, las siguientes: (...)

16. Cualquier otro cumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley y su
Reglamento, los planes, normas técnicas y demas actos generales o
particulares por el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de Ia
Sociedad de la Informacion y por la Agencia de Regulaciéon y Control de
las Telecomunicaciones y las obligaciones incorporadas en los titulos
habilitantes que no se encuentren sefialadas como infracciones en dichos
instrumentos.

Sancion

‘Articulo 121.- Clases.- Las sanciones para las y los prestadores de servicios de
telecomunicaciones y radiodifusion, television y audio y video por suscripcién, se
aplicaran de la siguiente manera: {...)

3. Infracciones de primera clase.- La mufta sera de 0,001% a 0,03 % del monio de
referencia. {...)"

“Articulo 122.- Monfo de referencia.
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Para la aplicacion de las multas establecidas en esta Ley, el monto de referencia se
obtendré con base en los ingresos totales del infractor correspondiente a su dltima
declaracion de Impuesto a la Renta, con relacién al servicio o titulo habilitante del que
setrate. (...)"

Unicamente en caso de que no se pueda obtener la informacién necesaria para
determinar el monto de referencia y se justifique la imposibilidad, las multas seran las
sigutentes:

()

b) Para las sanciones de primera clase, hasta cien safarioBasicos Unificados def
trabajador en general.

En caso de gue no se pueda obtener informacion necesaria para determinar el monto
de referencia y se justifique tal imposibilidad, para los servicios de telecomunicaciones
cuyo titulo corresponda a un registro de actividades, asi como los servicios de
radiodifusion y televisién y audio y video por suscripcion, aplicara el 5% de las multas
referidas en los numerales anteriores

5, PROCEDIMIENTO
LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES
Articulo 125.- Potestad sancionadora.

Corresponde a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones iniciar
de oficio o por denuncia, sustanciar y resolver el procedimiento administrativo
destinado a la determinacion de una infraccion y, en su caso, a la imposicion de las
sanciones establecidas en esta Ley. La Agencia debera garantizar el debido proceso y
el derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento sancionador.- Ef
procedimiento sancionador establecido en este Capitulo no podra ser modificado o
alterado mediante estipulaciones contenidas en los titulos habilitantes. En caso de que
algun titulo habilitante contemple tales modificaciones, estas se entenderan nulas y sin
ningun valor”,

“Articulo 126.- Apertura.

Cuando se presuma la comision de cualquiera de las infracciones establecidas en esta
Ley, el Organismo Desconcentrado de la ARCOTEL emitira el acto de apertura del
procedimiento  sancionador. Dicho acto debera indicar (i) los hechos que
presuntamente constituyen la infraccion, (ii} la tipificacion de las infracciones de las
que se trate y las disposiciones presuntamente vulneradas, (iii) las posibles sanciones
que procederian en caso de comprobarse su existencia, asi como (iv) el plazo para
formular los descargos.- En este acto de apertura, se debera adjuntar el informe
técnico-juridico que sustente el mismo”.

“‘Articulo 127.- Pruebas.

El presunto infractor podréa presentar sus alegatos y descargos y aportar y solicitar las
pruebas que considere necesarias para su defensa, dentro de los quince dias habiles
siguientes a la notificacion del acto de apertura def procedimiento. Vencido este lapso,
se abrira un periodo de quince dias habiles para la evacuacion de las pruebas
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soficitadas. En caso de necesidad comprobada para la evacuacion de pruebas por
parte del presunto infractor o del Organismo Desconcentrado de la ARCOTEL, se
podra prorrogar el lapso de evacuacién de pruebas mediante acto debidamente
motivado.- Se admitiran las pruebas permitidas por el ordenamiento juridico vigente
con excepcion de la confesion judicial. Podran declararse improcedentes aquelfas
pruebas gque no sean pertinentes por su falta de relacién con los hechos o que no
puedan alterar la resolucion final a favor del presunto infractor”.

“Articulo 128.- Potestades de investigacién.

El Organismo Desconcentrado de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones tendra potestades de investigacion durante el procedimiento
sancionador y podra solicitar toda clase de informacion, inclusive aguella sometida a
sigifo bancario, o requerir la colaboracion de entes u 6rganos publicos o privados para
la determinacién de los hechos o de la existencia de la infraccion”.

“Articulo 129.- Resolucién.

El Organismo Desconcentrado de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, emitira la resolucion del procedimiento  administrativo
sancionador denfro de los veinte dias hébiles siguientes al vencimiento del lapso de
evacuacion de pruebas.- El plazo para resolver podra ser prorrogado motivadamente
por una vez por un periodo igual al sefialado en el parrafo anterior.”.

El presente procedimiento se fundamenta ademas en lo establecido en fa Constitucion
de fa Republica, articulo 76 relativo a las garantias basicas del debido proceso, en ef
ambito administrativo,

6. ANALISIS DE FONDO:

L.a empresa concesionaria denominada *CADENA ECUATORIANA DE TELEVSION
C.A.", CANAL 10, matriz de la ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas, no ha
sefialado domicilio ni comparecido dentro del presente procedimienio administrativo lo
gue sera considerado al momento de resolver.

Consta dentro del expediente la razén de notificacién con el Acto de Apertura al
Procedimiento Administrativo Sancionador y el acto de apertura del término para
resolver conforme se determina con los respectivos Memorandos enviados por el area
de apoyo en territorio de Ia Coordinacidon Zonal 2.

6.1 PRUEBAS:

La Constitucion de la Republica ordena en su articulo 76 numero 7, que el derecho de
las personas a la defensa incluira las siguientes garantias: *h) Presentar de forma
verbal 0 escrita las razones o argumentos de los gue se crea asistida y replicar los
argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir las gque se
presenten en su contra’. (L.o resaltado y subrayado me pertenece).

En orden a lo expuesto, las pruebas aportadas y consideradas dentro del presente
procedimiento administrativo sancionador son:

PRUEBAS DE CARGO
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1.Informe de Control Técnico IT-CZ25-C-2016-0061, de 08 de diciembre del
20186, con todos sus Anexos, el mismo gue fue notificado al concesionario como
consta del expediente.

2.Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo No. ARCOTEL-CZ02-2018-
007 de 15 de febrero de 2018.

3.La razén de Notificacién del citado Acto de Aperiura.

PRUEBAS DE DESCARGO

No existe solicitud de pruebas de descargo ni alegatos presentados por parte de la
empresa“CADENA ECUATORIANA DE TELEVSION C.A", CANAL 10, matriz de la
ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas, repetidora de la ciudad de Tena, provincia
de Napo (canal 5)

6.2 MOTIVACION.

PRIMERA: ANALISIS JURIDICO DE LOS DESCARGOS, ALEGATOS Y
PRUEBAS APORTADAS DENTRO DEL PROCEDIMIENTO:

El area juridicade la Direccién Técnica Zonal de la Coordinacion Zonal 2 de la
ARCOTEL, a través de Informe Juridico ARCOTEL-JCZ02-R-2017- 013, de 14 de
mayo de 2018, realiza en lo principal, el siguiente analisis:

1.
REQUISITOS DEL ACTO DE APERTURA:
Art. 126.- Apertura.

Cuando se presuma la comision de cualquiera de 1as infracciones establecidas en esta
Ley, el Organismo Desconcentrado de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones emitiré el acto de apertura del procedimiento sancionador. Dicho
acto debera indicar (i) los hechos que presuntamente constituyen la infraccion, (i) la
tipificacion de las infracciones de las que se trate y las disposiciones presuntamente
vulneradas, (i} las posibles sanciones que procederian en caso de comprobarse su
existencia, asi como (v} el plazo para formular los  descargos.

En este acto de apertura, se debera adjuntar el informe técnico-juridico que sustente el
mismao.

Ademas de lo anotado anteriormente, todo procedimiento debe observar las garantias
del debido proceso consagradas en la Constitucion de la Republica para que tenga
plena validez.

COMPARECENCIA DEL PRESUNTO INFRACTOR:

“CADENA ECUATORIANA DE TELEVSION C.A.", CANAL 10, matriz de la ciudad de
Guayagquil, provincia del Guayas,nocontesté al Acto de Apertura del Procedimiento
Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-CZ02-2018-007, lo que debe ser
considerado al momento de emitir a resolucion que corresponda.
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Lo fundamental del procedimiento administrativo iniciado en contra fa empresa
‘CADENA ECUATORIANA DE TELEVSION C.A.", CANAL 10, matriz de la ciudad de
Guayaquil, provincia del Guayas, se puede resumir en fos siguientes puntos:

s No haber implementado dentro defl plazo concedido por la ARCOTEL,
las modificaciones técnicas autorizadas.

s Encontrarse operando con parametros diferentes a los autorizados en o
que se refiere a la potencia del fransmisor v a fa potencia efectiva
radiada.

s No alcanza a cubrir el area autorizada por que tiene una infensidad de
campo eléctrico que no alcanza (68 dBuV/m)

ANALISIS DE LOS PUNTOS TRATADOS EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO

e No haber implementado denfro del plazo concedido por la ARCOTEL,
las modificaciones técnicas auforizadas.

Para considerar este punto de andlisis se debe considerar la siquiente disposicion
contenida en /a Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 con la
que se expide el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES
PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”

Articulo 165.- Plazo de implementacion de las modificaciones.- Los
poseedores de titulos habilitantes implementaran las modificaciones técnicas o
administrativas que requieren autorizacion, en un término de hasfa sesenta (60)
dias, contados a partir de la modificacién que realice la Direccion Ejecutiva de
fa ARCOTEL para tal efecto.

Como se pude apreciar dentro del Informe de Controf Técnico IT-CZ25-C-2016-0061,
la inspeccion se realizo en fecha 07 de diciembre del 2016, es decir luego de
transcurridos los 60 dias que se otorgé para que opere las modificaciones de acuerdo
al Memorando ARCOTEL.DE.2016-0431-OF de 08 de julio de 2016 y en el cual se
verfficoque la estacion repetidora del sistema de television de sefial abierta
denominada CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION Canal 5, autorizada para
operar en fa ciudad de Tena, se encuentra operando con parametros diferentes a los
autorizados en fo que se refiere a la potencia del transmisor y a la potencia efectiva
radiada.

Al verificar los parametros de operacion de la estacion de televisién abierta
denominada “TC TELEVISION’, canal 5 para servir a la ciudad de Tena, provincia de
Napo, se encontraba operando con una potencia de transmision 30W, siendo lo
autorizado una potencia de 1000W y consta que se encontraba en reparacion, igual
situacion se puede manifestar en la Potencia Efectiva Radiada, cuando la medida es
de 166,7 W, siendo la PER autorizada 6588,5 W, con lo que se concluye que no cubre
ef area de cobertura autorizada (Tena y Archidona).

Dentro del Informe de Control Técnico que fue la base para la. elaboracion del Acto de
Apertura al Procedimiento Administrativo Sancionador, constan fos datos técnicos y los
datos de operacion de fa estacion de television abierta en donde se puede apreciar los
parametros de operacion actuales y los parametros que habian sido autorizados por la
ARCOTEL.
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Como consecuencia de lo anterior;el haber estado operando con potencia baja del
tfransmisor; bafa Potencia Efectiva Radiada y los niveles de intensidad def campo
eléctrico y el hecho que se manifiesta en el Memorando ARCOTEL-CCDE-2017-0153-
M, todo esto influye en que no alcanza a cubrir el area de cobertura autorizada.

PRONUNCIAMIENTO EXPRESO RESPECTO DE LA EXISTENCIA DE LA |
INFRACCION Y LA RESPONSABILIDAD DEL PRESUNTO INFRACTOR:

Dentro de las observaciones del Informe de Control Técnico se expone ademas un
asunto que afecta a toda la operacion de la estacion de television abierta cuando
manifiesta:

4. OBSERVACIONES:

» El Ing. Richart Bernejo, técnico presente en la inspeccion, indico
que el equipo transmisor de 1 kW, se encuentra danado desde
aproximadamente dos meses atrds. Desconocié si los
representantes del canal, reportaron a la ARCOTEL esta novedad.

Todo esto nos debe Hlevar a considerar dos aspectos fundamentales:

o FEfuno tiene que ver con la prestacion del servicio.
e Ef ofro con el cumplimiento de los derechos de las personas que
habitan en el sector.

Para ello comenzaremos el andlisis determinando lo que manifiestan algunas
disposiciones legales como la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones que manifiesta

Art. 2.- Ambito.

La presente Ley se aplicard a todas las actividades de establecimiento,
instalacién vy explotacion de redes, uso y explotacion del espectro
radioeléctrico, servicios de telecomunicaciones y a fodas aquellas personas
naturales o juridicas que realicen tales actividades a fin de garantizar el
cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios y
usuarios.

Las redes e infraestructura usadas para fla prestacion de servicics de
radiodifusion sonora y televisiva y las redes e infraestructura de los sisternas de
audio y video por suscripcion, estan sometidas a lo establecido en la presente
l.ey.

No corresponde al objeto y ambito de esta Ley, la regulacion de contenidos.

La Ley Organica de Comunicacion en cambio manifiesta:

Art. 1.- Objeto y Ambito.
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Esta ley tiene por objeto desarrollar, proteger y regular, en el ambito
administrativo, el ejercicio de los derechos a la comunicacion establecidos
constitucionalmente.

Entonces en el presente procedimiento hay que determinar si la forma de operar ¢ la
falta de operacion “CADENA ECUATORIANA DE TELEVSION C.A.” en las ciudades
de Tena y Archidona obedece dnicamente a un dafio técnico y si de alguna
maneraconstituye 0 no una falta de observacion de los derechos de las personas
residentes en las dos ciudades.

A mas de las disposiciones anteriormente sefialadas, la Constitucion de fa Republica
en su articulo 16 determina que la comunicacion es un derecho y este derecho, como
tal y asi lo considera la Ley Organica de Comunicacion debe contribuir al buen vivir de
las personas y a su integracion politica, econdmica y a prestar ef servicio ptiblico de
comunicacion con responsabifidad social.

Parece ser que estos principios a mas de los principios del servicio publico
determinados en el articulo 314 de la constitucion no se han observado de manera
adecuada y como tal afectan a la comunidad en donde debian prestar el servicio de
manera eficiente, con regularidad, continuidad, calidad, responsabilidad, universalidad;
es decir, que afecta al universo de televidentes que requieren tener acceso a la
comunicacion e informacion

En resumen si existe un dafio técnico, una falta de observacion y de aplicacion de fas
modificaciones determinadas por ARCOTEL y una afectacién a derechos y servicios
ptiblicos determinados en la Constitucion de la Republica.

El arficufo 11 de la Constitucion de fa Repuablica en el numeraf 6 determina que todos
los principiocs y derechas son inalienables, irrenunciables, indivisibles,
interdependientes y de igual jerarquia y en la aplicacion de las normas se debe aplicar
las que favorezcan a su efectiva vigencia.

La administracion publica tiene la obligacién de motivar sus actos y resoluciones razon
por la cual procedemos en este procedimiento a considerar los tres elementos basicos
o minimos que reune la motivacion, que se lo resumen en o siguiente:

Antecedentes de hecho
Relacion con el derecho
Consecuencias juridicas

L os anfecedenfes del hecho estan fundamerntados en dos documentos fundamentales:

- Ef Informe de Control Tecnico IT-CZ02-C-2018-0061, de 08 de diciembre del 20186,
con todos sus Anexas, el mismo gue fue notificado al concesionario como consta del
expediente.

- B Acfo de apertura af procedimiento administrativo sancionador ARCOTEL-CZ02-
2018-007.

En estos documentos se determina que la compartia“CADENA ECUATORIANA DE
TELEVSION C.A.” tiene una concesion para operar una repetidora en la ciudad Tena
v Archidona, provincia de Napo, y su operacion afecta al servicio y a los derechos de
los usuarios

]
E
T
;_;}:? ,
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Relacion con el derecho

Ademas la Constitucion de la Republica determina los principios del servicio publico en
el inciso final def articulo 314 que manifiesta:

El Estado garantizara que los servicias pablicos y su provision respondan a los
principios  de  obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad vy
calidad. (...).(Lo subrayado me pertenece)

Ademés el articulo 24 de la Ley QOrganica de Telecomunicaciones en su numeral 2
manifiesta:

Art. 24 - Obligaciones de los prestadores de servicios detelecomunicaciones.

Son deberes de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, con
independencia del titulo habifitante del cual se derive tal caracter, los siguientes:

2. Prestar el servicio de forma obligatoria, general, uniforme, eficiente, continua,
regular, accesible y responsable, cumpliendo las regulaciones que dicte la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones y fo establecido
en los titulos habilitantes.

Esta fue la esencia del procedimiento administrativo iniciado en contra de “CADENA
FCUATORIANA DE TELEVISION C.A." que tiene que ver con la prestacion de
servicio de telecomunicaciones y observar los derechos de los usuarios a la
informacién y comunicacion.

Consecuencias juridicas

El ditimo elemento de la motivacion serfa las consecuencias juridicas, pues se ha
podido determinar antecedentes que dieron inicio a un procedimiento administrativo y
durante la sustanciacion del mismo, se ha visto que esos antecedentes tienen relacion
con el derecho con la no observancia de normas constitucionales y legales como se ha
dejado establecido, por fo tanto este tercer elemento tiene refacion con dos aspectos
fundamentales que son:

La existencia de la Infraccion.
La responsabilidad del concesionario en haber efercido esa conducta contraria
alaley.

En primer lugar fa existencia de la infraccion se ha determinadopor el Informe de
Control Técnico [T-CZ02-C-2016-0061, de 08 de diciembre del 2016, el mismo que en
fas observaciones y la conclusion determina:

4. OBSERVACIONES:

o FlIng. Richart Bernejo, técnico presente en la inspeccion, indico que el
equipo transmisor de 1 kW, se encuentra dafiado desde
aproximadamente dos meses atras. Desconocio si los representantes
del canal, reportaron a fa ARCOTEL esta novedad.
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5. CONCLUSION

Sobre la base de los resuitados obtenidos en la inspeccion técnica realizada ef dia
07 de diciembre de 2016, a la estacién repetidora del sistema de television abierta
denominada “CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION C.A” (canal 5)
autorizado para operar en la ciudad de Tena, provincia de Napo, se concluye que
se encuentra operando con parémetros diferentes a los autorizados en el titulo
habilitante, ya que el sistema radiante y potencia efectiva radiada de operacién son
diferentes a lo autorizado y no cumple con los niveles de intensidad de campo
eléctrico dentro del drea de cobertura principal autorizada en el Cantén Tena,
provincia de Napo, ya que, no alcanza a proteger en cobertura principal, (68
dBuV/m) definida en la “NORMA TECNICA PARA EL SERVICIO DE TELEVISION
ANALOGICA Y PLAN DE DISTRIBUCION DE CANALES” (Resolucién No. 1779-
CONARTEL-01"

Con lo anotado y fo determinado en las observaciones se puede determinar la
existencia de la infraccion lo que esta debidamente demostrado y probado por lo que
manifiesta ef ing. Richart Bermejo, técnico presente en la inspeccién, quien indicé que
el equipo transmisor de 1 kW, se encuentra dafiado desde aproximadamente dos
meses atras, lo que indudablemente influyd en el servicio que se esta brindando o no
se esta dando.

Otro aspecto a considerar es el no cumplimiento de la disposicién contenida en la
Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 con fa que se expide ef
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”

Articulo 165.- Plazo de implementacion de las modificaciones.- Los
poseedores de titulos habilitantes implementaran las modificaciones técnicas o
administrativas que requieren autorizacion, en un término de hasta sesenta (60)
dias, contados a partir de la modificacion que realice la Direccion Ejecutiva de
la ARCOTEL para tal efecto.

Hasta aqui se puede decir que se ha probado la existencia de la infraccion y la
responsabifidad de la comparia “CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION C.A.”. en
la infraccion acusada en el Procedimiento Administrativo Sancionador ARCOTEL-
CZ02-2018-007.

ANALIS]S DE ATENUANTES Y AGRAVANTES PARA LA DETERMINACION DE LA
SANCION:

En lo relativo a los atenuantes y agravantes, la Ley Orgénica de Telecomunicaciones,
sefiala:

"Articulo 130.- Atenuantes.
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Para los fines de graduacion de las sanciones a ser impuestas o su subsanacion se
consideraran las siguientes circunstancias atenuarites:

1. No haber sido sancionado por la misma infraccion, con identidad de causa y
efecto en los nueve meses anteriores a la apertura del procedimiento sancionador.

2. Haber admitido la infraccién en la sustanciacion del procedimiento administrativo
sancionatorio. Fn este caso, se debera presentar un plan de subsanacion, el cual
sera auforizado por la Agencia de Regulacion y Confrol de las
Telecomunicaciones.

3. Haber subsanado integramente la infraccion de forma voluntaria antes de la
imposicion de la sancion.

4. Haber reparado integramente los dafios causados con ocasién de la comision
de la infraccion, antes de fa imposicion de la sancion.

En caso de concurrencia, debidamente comprobada de las circunstancias atenuantes
1, 3y 4, la Agencia de Regulacion y Control de las Telecornunicaciones, en los casos
que considere aplicable, y previa valoracién de la afectacién al mercado, af servicio o a
los usuarios, podra abstenerse de imponer una sancion, en caso de infracciones de
primera y sequnda clase. Esta disposicion no aplica a infracciones de tercera y cuarta
clase.”

Con relacién a la circunstancia atenuante 1, el drea juridica de esta Coordinacion
Zonal 2 ha procedido a la revision del Sistema de Infracciones y Sanciones
institucional y de los archivos de esta Agencia se desprende que /a
comparifa®*CADENA ECUATORIANA DE TELE VSION C.A.” no ha sido sancionada por
la misma infraccion, con identidad de causa y efecto en los nueve meses anteriores a
la apertura del procedimiento sancionador.

En cuanto a la atenuante 2, esta tiene dos aspectos:

Haber admitido la infraccion.
Presentar un plan de subsanacién que debe ser autorizado por ARCOTEL.

Esta atenuante no es posible aplicar por falta de comparecencia al procedimiento por
parte de "CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION C.A.", lo que sera considerado al
aplicar la sancién correspondiente

Respecto a la atenuante 3, “CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION C.A.” al igual
que la anterior no existe evidencia de haber subsanado integramente la infraccion
después de que se ha realizado la inspeccion.

En refacion a la circunstancia atenuante 4, y en concordancia con lo manifestado
anteriormente al no estar respetando los derechos de acceso a la cornunicacion e
informacion determinados en la Constitucién de la Republica a favor de los habitantes
de Tena y Archidona por parte de CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION C.A, se
puede manifestar que existe una afectacion al servicio y a los usuarios, por lo tanto no
se considera procedente fa aplicacion de esta circunstancia atenuante.
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Es decirpara CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION C.A., obra en el presente
procedimiento  administrativo  sancionador, UNA SOLA CIRCUNSTANCIA
ATENUANTE a su favor, a considerar en la graduacion de la sancion gque
corresponda.

AGRAVANTES.

En cuanto a las circunstancias agravantes no se puede determinar que en contra
‘CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION C.A.” opere una circunstancia agravante
determinada en el articulo 131 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones.

1. La obstaculizacion de las labores de fiscalizacion, investigacion y control,
antes y durante la sustanciacion del procedimiento sancionaforio de la
infraccion sancionada, fo cual no ha ocurrido en el presente procedimiento
administrativo sancionador;

2. La obtencién de beneficios econdmicos con ocasion de la comision de la
infraccion; tampoco se configura, ya que no se puede establecer parametro
alguno de la obtencion de réditos por parte de CADENA ECUATORIANA
DE TELEVISION C.A. en el hecho infractor; ¥,

3. El caracter continuado de fa conducta infractora, hecho gue no ha sido
determinado en ef presente procedimiento.”, ya que no se ha establecido
en el presente procedimiento administrativo sancionador, que ef hecho
infractor detectado tenga continuidad en materia y objeto.

En el presente procedimiento administrativo sancionador, no se ha establecido
NINGUNA CIRCUNSTANCIA AGRAVANTE: de las tres establecidas en el articulo
131 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

DETERMINACION DE LA SANCION:

Una vez probada la infraccién, se establece la sancion econémica que se traduce en
una multa, fa misma que se calfcula sobre la base de la existencia de una circunstancia
atenuante y ninguna agravante previstos en los articulos 130 y 131 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones situacion que ha sido analizada anteriormente.

Considerando lo indicado en el Ariculo 122 de Ja Ley Organica de
Telecomunicaciones, el monto de referencia se obtiene con base a los ingresos totales
de fa compafiia “CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION C.A.”, correspondientes a
la declaracion de Impuesto a la Renta del efercicio econdomico 2016, con relacion al
servicio television abferta, monto que la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes,
a traves de memorando No. ARCOTEL-CTHB-2018-0228-M, de 15 de mayo de 2018,
sefiala que “...De acuerdo a fos sefialado en la Resolucion 0936, el permisionario
remitic a la ARCOTEL el Formulario de Homologacién de Ingresos, Costos, Gastos
por tipo de Servicios de Telecomunicaciones y Radiodifusion, correspondiente al afio
2016, ingresado con ntmero de tramite ARCOTEL-DEDA-2017-008064 de 25 de
mayo de 2017, en el cual reporta sus ingresos de acuerdo a su actividad como se
reporta  “Ingresos Gravados en US 50.824.968.65. (CINCUENTA MILLONES,
OCHOCIENTOS VEINTE Y CUATRO MiL, NOVECIENTOS SESENTA Y OCHO
DOLARES, CON SESENTA Y CINCO CENTAVOS.)

En tal virtud, conforme o prevé el mencionado Articulo 121de la referida Ley, para las
infracciones de PRIMERA CLASE, establece una multa de entre el 0,001% y el

ey,
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0,03% de! monto de referencia; por lo que considerando que en el presente caso
existe UNA de las cuafro atenuantes que sefiafa el articulo 130 de Ia Ley de la materia,
v la no existencia de fas agravantes que indica ef articulo 131 ibidem, se obtiene que
el valor de multa asciende SEIS MIL TREINTA Y CINCO DOLARES CON
CUARENTA Y SIETE CENTAVOS (USD $ 6035,47).

Resolucién No. ARCOTEL-CZ02-2018-013

RECOMENDACION:

Siendo el momento procesal oportuno, dentro del procedimiento administrativo
sancionador iniciado con la expedicion delActo de Apertura al Procedimiento
Administrative Sancionador ARCOTEL-CZ0Q2-2018-007, se recomienda a la Autoridad
Administrativa emitir la resolucién imponiendo la sancion econémica arriba enunciada.

(..)

Con base en las anteriores consideraciones y analisis que precede, en ejercicio de sus
atribuciones constitucionales y legales.

RESUELVE:

Articulo 1.- ACOGER el Informe Juridico ARCOTEL-JCZ0O2-R-2018-013, de 14 de
mayo de 2018, emitido por el area juridica de la Direccién Técnica Zonal de la
Coordinacién Zonal 2 de la ARCOTEL.

Articuio 2.- Considerar que la compafiia ‘CADENA ECUATORIANA DE
TELEVISION C.A.”, que tiene una estacion repetidora para servir a las ciudades de
Tena y Archidona, con RUC 0990032610001 es responsable de [a infraccion acusada
en Acto de Apertura del Procedimiento Administrativo Sancionador No. ARCOTEL-
CZ02-2017-007 por cuanto dentro del procedimiento administrativo se ha probado la
existencia de la infraccion y le responsabilidad de parte de la compafia “CADENA
ECUATORIANA DE TELEVSION CA.’en el cometimiento de la infraccidn
administrativa establecida en la Ley Organica de Telecomunicaciones: “Articulo 117.-
-~Infracciones de Primera Clase.- (_...) b. Son infracciones de primera clase aplicables
a los poseedores de titulo habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley,
las siguientes: (...)16. Cualguier otro cumplimiento de las obligaciones previstas
~ en la Ley v su Reglamento, los planes, normas técnicas y demas actos
 generales o particuiares por el Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de
la Sociedad de la Informacion y por la Agencia de Regulacidon y Control de las
Telecomunicaciones y las obligaciones incorporadas en los titulos habilitantes
que no se encuentren senaladas como infracciones en dichos instrumentos.

Articulo 3.- Imponer a la compafiia “CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION
C.A.", gue tiene una estacidn repetidora para servir a las ciudades de Tena y
Archidona, con RUC 0990032610001, |a sancidn econtmica prevista en el Articulo 122
de la referida Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, para las infracciones de
PRIMERA CLASE, que establece una calculo de acuerdo a las agravantes vy
atenuantes consideradas,una multa SEIS MIL TREINTA Y CINCO DOLARES CON
CUARENTA Y SIETE CENTAVQOS (USD § 6035,47), cuyo pago debera ser gestionado
por la Unidad de Apoyo en Territorio de la Coordinaciéon Zonal 2 de la Agencia de
Regulacidén y Control de las Telecomunicaciones, situada en la Avenida Amazonas
N40-71 y Gaspar de Villarroel, de la ciudad de Quito, provincia de Pichincha, en el
términc de 30 dias, contados a partir de! dia habil siguiente a la fecha de notificacion
de la presente Resoiucion, caso contrario, se iniciara el cobro mediante la via coactiva.
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Si por cualquier motivo no procede a realizar dicho pago dentro del plazo sefialado, la
liguidacién de intereses se caiculara desde el vencimiento del mismo.

Articulo 4.- DISPONER que la compariia “CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION
C.A’ que tiene una estacion repetidora para servir a las ciudades de Tena y
Archidona, con RUC 0990032610001, opere de conformidad con la Ley Organica de
Telecomunicaciones, sus Reglamentos y el titulo habilitante, en especial observe los
principios del servicio determinados en la Constitucién de ia Reptblica vy la Ley
Organica de Telecomunicaciones, asi como |o relacionado al derecho de los usuarios
y fundamentalmente con los parametros de operacién autorizados por ARCOTEL.

Articulo 5.- INFORMAR al administrado que tiene derecho a recurrir de esta
Resolucién, conforme lo dispone el articule 134 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones interponer el Recurso de Apelacion de la presente Resolucion,
ante el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones dentro de quince (15) dias habiles contados desde el dia habil
siguiente a la fecha de notificacion de la presente Resolucion. La interposicion del
Recurso de Apelacion, no suspende la ejecucidn del acto impugnado, en observancia
de lo establecido en el segundo inciso del articulo 134 la Ley citada.

Articulo 6.- Notificar a la compafia “CADENA ECUATORIANA DE TELEVISION
C.A." que tiene una estacién repetidora para servir a las ciudades de Tena y
Archidona, con RUC 0990032610001 en la Av. de las Américas s/n y Abel Romero
Castillo , frente al aeropuerto de Guayaquil, provincia de Guayas.

Notifiquese y cuimplase.-

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, a 15 de mayo de 2018.
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