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METODOLOGIA Y REPORTES
1. DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA

1.1. Aspectos Generales.

Con la finalidad de proporcionar una metodologia y herramienta de facil aplicacion para los Prestadores
de Servicios de Telecomunicaciones y a fin de estandarizar la informacion que la ARCOTEL recibe de los
operadores al momento del pago de obligaciones econdmicas relacionadas con derechos de concesion
variable (2,93%), SERVICIO UNIVERSAL, entre otros, se ha desarrollado la presente herramienta de
gestion.

La informacion a ser presentada sera clara, precisa y completa guardando integridad, coherencia y
consistencia con la informacion financiera presentada a los diferentes organismos de control tributario,
societario y otros gubernamentales, segun siguiente desagregacion:

» Ingresos anuales
» Costos y Gastos anuales

Paralelamente deberan tener consistencia con los formularios de declaracion del Impuesto a la Renta,
presentados ante el SRI.

Para fines de reporte de lo antes expuesto, se ha disefiado el formulario FCS-001 denominado Formulario
de Homologacidn de Ingresos, Costo, Gastos por tipos de Servicios de Telecomunicaciones, en el cual
se reportard la desagregacion de Ingresos, Costos, Gastos por Servicios de Telecomunicaciones.

Los formularios definidos deben ser presentados en el formato electrénico en la version original (Excel) y
adicionalmente una impresiéon en formato PDF con las respectivas firmas de responsabilidad, en los
plazos previstos para el efecto del pago de los derechos de concesion variable (30- abril de cada afio) y
1% SERVICIO UNIVERSAL (Trimestral).

2. METODOLOGIA DE HOMOLOGACION

A fin de mantener el plan de cuentas de los Prestadores de Servicios de Telecomunicaciones que reportan
la informacion, se ha creado esta herramienta que permite a su vez relacionar las cuentas contables del
informante, con los diferentes tipos de Servicios de Telecomunicaciones, en tal sentido por un lado se
mantiene la informacién fuente y por otro se estandariza la informacién acorde con los servicios
determinados.

Adicionalmente este formulario permite registrar integramente la informacion del Balance de Resultados
del informante, permitiendo de esta manera cuadrar y guardar consistencia con los formularios de
declaracion del Impuesto a la Renta, presentados ante el SRI.

3. HOMOLOGACION DE CUENTAS DE INGRESOS

Los prestadores de Servicios de Telecomunicaciones deberan registrar sus ingresos totales (sin
impuestos) clasificados en los siguientes grupos:

» Por Tipo de Ingresos:

a) 1-O Ingresos Operacionales
b) IN-O Ingresos No Operacionales

2/9



- Agencia de
\ Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

» Por tipo de Servicio:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g9)
h)
i)
)
K)
1)
m)
n)

0)

ST-01 Telefonia Fija Local (incluye los ingresos del Servicio de Larga Distancia Nacional).
ST-02 Servicio Movil Avanzado.

ST-03 Larga Distancia Internacional.

ST-04 Servicios de Telecomunicaciones a través de Terminales de Uso Publico.
ST-05 Portadores.

ST-06 Servicios Finales de Telecomunicaciones por Satélite.

ST-07 Servicios de Valor Agregado.

ST-08 Provision de Capacidad de Cable Submarino

ST-09 Radiodifusion y Television.

ST-10 Sistemas Troncalizados

ST-11 Sistemas de Audio y Video Por Suscripcion

ST-12 Otros Ingresos por Servicios de Telecomunicaciones

ST-13 Comunales

VT-01 Venta de Terminales

OI-01 Otros Ingresos

Con el siguiente nivel de desagregacion de los ingresos:
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N

INGRESOS EN LA CONTABILIDAD DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS
DE TELECOMUNICACIONES

.

SERVICIOS

GRUPO DE COSTOS/GASTOS

N—/
——
~——/

Servicios de Telefonia Fija

Servicio Movil Avanzado

Larga Distancia Internacional

Servicios de Telecomunicaciones a
través de terminales de uso publico

Servicios Portadores

Servicios Finales de
Telecomunicaciones por Satélite

Servicios de Valor Agregado

Provision de Capacidad de Cable

Submarino

Radiodifusion y Television

Sistemas Troncalizados

Sistemas de Audio y Video por
suscripcion

Otros Ingresos por servicios de

telecomunicaciones
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Las cuentas de ingresos por la prestacion de servicios deberan agruparse acorde a los Servicios de
Telecomunicaciones definidos anteriormente.

En el grupo “Otros Ingresos por Servicios de Telecomunicaciones” se registrard eventualmente algin
ingreso por Servicio de Telecomunicaciones que no esté contemplado en los grupos anteriores.

En el grupo “Otros Ingresos” se registraran las demas cuentas de ingresos que no pertenezcan
a los grupos antes detallados, deberan ser incluidos en el item y ser detallados por cuenta y
valor, por ejemplo:

Otros

Otros Ingresos Valor (USD)
Ingresos por venta de equipos de red
Ingresos Financieros

Ingresos por consultoria, etc.

Cada uno de los grupos de ingresos por la prestacion de Servicios de Telecomunicaciones y otros
Titulos Habilitantes, deberan subdividirse en:

3.1.Ingresos Gravados

(Base imponible sobre la cual se determina el pago de derechos de concesién variable).

En esta columna se deben detallarlos ingresos totales facturados, mas las provisiones (devengadas)
efectuadas de acuerdo a Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), (sin considerar
impuestos), es decir, constituyen el valor total de ingresos que conforman la base imponible acorde
con el servicio autorizado que hayan sido registrados en su contabilidad.

3.2.Ingresos Exentos

En esta columna se registraran aquellos ingresos que no sean parte de la base imponible gravada
por el servicio autorizado.

3.3.Total Ingresos

Esta columna corresponde a la sumatoria de los ingresos gravados mas los ingresos exentos,
mismos que deberan coincidir con los Ingresos reportados y manteniendo consistencia con los
formularios de declaracién del Impuesto a la Renta, presentados ante el SRI.

En el Formulario FCS-001 Formulario de Homologacion de ingresos, costos, gastos por tipo de
servicios de telecomunicaciones, en la seccién de ajustes, corresponde a ajustes sefialados
contractualmente en el contrato.

En la seccién de porcentaje, corresponde a la tasa de pago variable de Derechos de Concesién
correspondiente a cada uno de los servicios prestados, acorde al ordenamiento juridico vigente, asi
como lo establecido en los Titulos Habilitantes, para lo cual el prestador del servicio debera colocar
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el porcentaje correspondiente al pago de derechos de concesion variable del servicio que
corresponda como por ejemplo 2,93%.

La seccion de valor por tipo de obligacién econdmica, corresponde al resultado de la operacion del
porcentaje para el pago de derechos de concesion variable, calculados sobre la base imponible,
misma que esta automatizado para la determinacién del valor correspondiente.

Los Prestadores de Servicios de Telecomunicaciones deberan remitir a la ARCOTEL, la
informacién; segun lo definido en el formulario FCS-001 (archivo electrénico), en donde se contempla
la homologacién/mapeo de cuentas contables que deberan agruparse en funcion de la
categorizacion de servicios de telecomunicaciones dados por la ARCOTEL.

4. HOMOLOGACION DE CUENTAS DE COSTOS/GASTOS

4.1.Costos Deducibles

Corresponden al costo susceptible de deduccién segun lo estipulado en los Titulos Habilitantes o
Contratos.

4.2.Costos/Gastos No Deducibles.

En esta columna deberan registrarse aquellos costos/gastos que no aplican para la deduccion de la
base imponible a ser determinada.

4.3.Total Costos/Gastos.

Esta columna corresponde a la sumatoria de los Costos/Gastos, mismos que deberan coincidir con
los reportados de declaracion del Impuesto a la Renta, presentados ante el SRI.

4.4 FCS-001 Formulario de Homologacion de Ingresos, Costos, Gastos por Tipo de Servicio
de Telecomunicaciones.

A continuacion se describe el formulario FCS-001, mismo que contempla una hoja de resumen
general que debera ser firmada por el Representante Legal y el Contador General de la empresa,
esta hoja resumen es completamente automatizada, y se basa en la informacién que vienen de las
hojas auxiliares “Homologaciéon Cuentas Ingresos” y “Homologacién Cuentas Ctos_Gtos” que son
en las cuales se ingresa el detalle de todas las cuentas del operador y permite a su vez la
homologacién segun los tipos de servicio que se preste.
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(En délares)

FORMULARIO DE HOMOLOGACION DE INGRESOS, COSTOS, GASTOS POR TIPO DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION

publico.

Nombre del Prestador del Servicio:| ] RUC: [
Fecha de presentacion: dd/mm/aaaa | Periédo Declarado: | Anual | Afio Declarado: |
DERECHOS DE CONCESION
ECCnoLS Nombre del Servicio de Telecomunicaciones A) INGRESOS BASE IMPONIBLE ESECTE:;LA;E VALOR POR TIPO DE
EEMIED ( éRAVADOS INGRESOS EXENTOS TOTAL INGRESOS AJUSTES GRAVABLE OBLIGACION gg(;:\?gﬁ:gg
ECONOMICA

INGRESOS - -
ST-01 Telefonia Fija Local (incluye los ingresos del Servicio de LDN) - - - - -
ST-02 Servicio Movil Avanzado. = = = = =
ST-03 Larga Distancia Internacional. - - - - -
ST-04 Servicios de telecomunicaciones a través de terminales de uso . R R R R

ST-05 Servicios Portadores. - - - - =
ST-06 Servicios finales de telecomunicaciones por satélite. - - - - B
ST-07 Servicios de Valor Agregado. - - - - -
ST-08 Provision de capacidad de cable submarino - - - - -
ST-09 Radiodifusion y Television. - - - - -
ST-10 Sistemas Troncalizados - - - - 5
ST-11 Audio y Video por Suscripcion - - - - -
ST-12 Otros Ingresos por Servicios de Telecomunicaciones - - - - -
ST-13 Comunales = - - - =
VT-01 Venta de Terminales - - - - =
OK01 Otros Ingresos - - - - -

Total Ingreso:

i PORCENTAJE
Cécd;gl?ﬂde e SRR T s (B) COSTOS COSTOS/GASTOS NO TOTAL COSTOSy Base Imponible POR TIPO PE VALSSSSEJIS)NO e
Gasto DEDUCIBLES DEDUCIBLES GASTOS Deducible OBLIG'ACION ECONOMICA
ECONOMICA
CT-01 Telefonia Fija Local (incluye los ingresos del Servicio de LDN) - - - - B
CT-02 Servicio Mévil Avanzado. - - - - =
CT-03 Larga DiCTancia Internacional. - - - - -
CT-04 Servicios de telecomunicaciones a través de terminales de uso B j i i j
publico.
CT-05 Servicios Portadores. - - - - =
CT-06 Servicios finales de telecomunicaciones por satélite. - - - - -
CT-07 Servicios de Valor Agregado. - - - - -
CT-08 Provision de capacidad de cable submarino - - - - -
CT-09 Radiodifusion y Television. - - - - B
CT-10 Sistemas Troncalizados - - - - =
CT-11 Audio y Video Por Suscripcion - - - - B
CT-12 Costos provenientes por otros Servicios de Telecomunicaciones = - - - c
CT-13 Comunales - - - - =
CV-01 Costo de Venta Terminales - - - - =
0C-01 Costos - - - > -
0G-01 Gastos = - - - =
0 B . N . .
0 B . N . .
0 B . N . .
0 B . B . .
0 B . B . .
0 5 B 5 5 5

Valor de Derecho de C

Variable

Representante Legal:

Nombre:

Contador General:

Nombre:
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Agencia de Expeasa:
\ Regulacién y Control RUC:
de las Telecomunicaciones

FORMULARIO DE HOMOLOGACION DE INGRESOS, COSTOS, GASTOS POR TIPO DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
DETERMINACION DE INGRESOS GRAVADOS Y EXENTOS

INGRESOS
Codigo Cuenta Nombre de la Cuenta Tipo de Ingreso
o £ e Codigo de Servicio (AIEICRES08 INGRESOS EXENTOS TOTAL INGRESOS
- -  d - GRAVADOS - v v
TOTAL
RESUMEN DE INGRESOS, COSTOS, GASTOS POR SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
INGRESOS
Codigo de - 5 (A) INGRESOS
Serviclo Descripcion del Servicio GRAVADOS INGRESOS EXENTOS TOTAL INGRESOS

ST.01 Telefonia Fija Local (incluye los ingresos del Servicio de

LON)
ST-02 Servicio Movil Avanzado,
ST-03 Larga Distancia Internacional.

Servicios de telecomunicaciones a través de termnales
ST-04

de uso pliblico.
ST-05 Servicios Portadores
Servicios finales de telecomunicaciones por satélie.

ST-06

ST-07 Servicios de Valor Agregado.

ST-08 Provision de capacidad de cable submarino

ST-09 Radiodifusion y Television.

ST-10 Sistemas Troncalzados

ST-11 Audio y Video por Suscripcion

sT12 Ofros Ingresos por Servicios de Telecomunicaciones
ST-13 Comunales

VT-01 Venta de Termnales

OkO1 Ofros Ingresos

TOTAL INGRESOS

Observaciones
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Empresa:

RUC:

Agencia de
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Ir a Hoja Frinclpal

FORMULARIO DE HOMOLOGACION DE INGRESOS, COSTOS, GASTOS POR TIPO DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
DETERMINACION DE COSTOS Y GASTOS DEDUCIBLES YNO DEDUCIBLES

Codigo Cuenta

Nombre de la Cuenta

Costo o Gasto

COSTOS ¥ GASTOS
) (B) COSTOS | COSTOS/GASTOSNO | TOTALCOSTOSy
Lodioetean Ciag DEDUCIBLES DEDUCIBLES GASTOS

v

TOTAL c
_—eee

RESUMEN DE COSTOS, GASTOS POR SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES

CosTOS
C::If‘,: ‘,:e Descripeion del Servicio COSTOS DEDUCIBLES | COSTOS /GASTOS NO DEDUCIBLES TOT;:;{;?;;OSy
CT-01 |Telefunia Fia Local (incluye los ingresos del Servicio de
CT-02 |Servi|:'n Movi Avanzado.
CT-08 |Larga DiCTancia ternacional
CT-04 [Senvicios de tek atraves de b
CT-05 |Servic'm Portadores.
CT-06 |Servicios finales de telecomunicaciones por satéite.
CT-07 Servicios de Valor Agregado.
CT-08 Provision de capacidad de cable submarno
CT-09 Radiodifusidn y Televisiin
CT-10 Sistemas Troncalzados
CT-11 Audio y Video Por Suscnpeidn
CT-12 Costos provenientes por otros Servicios de
CT-13 Comunales
CvV-01 Costo de Venta Terminales
0C-01 Costos
0G-01 Gastos
0
0
0
0
0
0
TOTAL COSTOS [ GASTOS

Observaciones
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5. FORMULARIO DE ANALISIS DE TRAFICO

El Formulario de Andlisis de Trafico permite registrar la informacion de trafico entrante y
saliente, clasificados en los siguientes grupos:

» Por tipo de trafico:

a) TS-01 Trafico Saliente Nacional
b) TS-02 Trafico Saliente Internacional

c) TE-01 Trafico Entrante Nacional
d) TE-02 Trafico Entrante Internacional

» Por tipo de servicio:

a) TS-01 Datos

b) TS-02 Internet Navegacion
c) TS-03 Internet Redes Sociales
d) TS-04 Mensajeria SMS

e) TS-05 Mensajeria MMS

f) TS-06 Roaming Nacional

g) TS-07 Roaming Internacional
h) TS-08 Fijos Voz

i) TS-09 Mévil Voz

i) PR-10 Provision Registro

k) PR-11 Provision Reverso

La informacion que la operadora presentard en este anexo sera clara, precisa y completa
guardando integridad, coherencia y consistencia con la informacion reflejada en el
“Formulario de Homologacion de Ingresos, Costos, Gastos por tipo de Servicios de
Telecomunicaciones”, sustentado en mayores contables y por ende en los estados
financieros.

El formulario estd disefiado en Excel, y se encuentra dividido en tres cuadros,
independientes, desglosados de la siguiente manera:

> Consolidado Andlisis Tréfico

> Tréfico Saliente
> Tréfico Entrante
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5.1. Consolidado Analisis Tréfico.

Esta hoja de célculo registra los valores consolidados tanto de Tréafico Saliente como
Entrante, desagregado por tipo de trafico y servicio, los valores de este cuadro se alimentan
automaticamente de las hojas subsiguientes, por lo que el operador no debera ingresar
ningln dato adicional en los cuadros habilitados para la informacion.

5.2. Tréafico Saliente / Trafico Entrante.

Las operadoras en estos cuadros deberan registrar los valores contables por concepto de
trafico, que se encuentren debidamente sustentados con facturas, adicionalmente incluiran
en este cuadro las provisiones tanto su registro como su reverso.

Los cddigos y cuentas contables guardaran uniformidad, no se debera ingresar codigos
contables con nombres de cuentas diferentes, como por ejemplo: Codigo 1234 Cuenta
contable “Interconexién Entrante”, para el mismo caso Cddigo 1234 Cuenta contable
“Interconexion Entr.” (en este ejemplo en el primer caso el nombre de la cuenta se encuentra
completo, mientras que para el otro caso se utiliza la tilde y la segunda palabra abreviada,
lo que demuestra que no hay uniformidad).

Para el campo de Tréfico Nacional o Internacional, la operadora debera escoger de la lista
desplegable a qué tipo de trafico pertenece el registro, los cuales pueden ser:

> Tréafico Saliente / Entrante Nacional
» Trafico Saliente / Entrante Internacional

Para el caso de las provisiones se registrara en signo positivo su registro y en signo negativo
su reverso de acuerdo al periodo contable.

En el Campo Operadora, se registrara los nombres de todas las operadoras con las cuales
se cursa el tréfico saliente o entrante, respectivamente.

Tanto en la hoja de calculo de trafico saliente como entrante, al final se muestra un cuadro
resumen el cual es cruzado con los saldos de los mayores contables a nivel de cddigo y
cuenta, y por ende con los saldo de los EEFF; por lo cual no debe existir ninguna diferencia,
y de ser el caso en el campo observaciones se indicara las aclaraciones respectivas.

cODIGO

CONTABLE

CRUCE INTERCONEXION SALIENTE Y SALDO EN LIBROS (EEFF)

SALDO ANEXO INTERCONEXION
CUENTA CONTABLE SALIENTE SALDO ENLIBROS (EEFF)||  DIFERENCIA OBSERVACIONES

\ TOTAL 5 \

\ \

Los codigos de las cuentas contables Se registrara los saldos a nivel de c6digo y cuenta contable del
deben coincidir con los que se ingresé mayor, los mismos que seran cruzados con el reporte

en el cuadro anterior anteriormente ingresado; estos valores deben coincidir entre si. 11/9
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Este formulario, constituye un anexo al “Formulario de Homologacion de Ingresos, Costos, Gastos

por tipo de Servicios de Telecomunicaciones”, en tal sentido debe tener plena consistencia en sus
cifras, con los valores reportados.
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