AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ06-C-2018-0059

ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL No 6 DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
- ARCOTEL

DR. WALTER VELASQUEZ RAMIREZ
COORDINADOR ZONAL NO.6 (E)

CONSIDERANDO:
1. CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:
1.1,  TITULO HABILITANTE

Con fecha 21 de febrero de 2008, |a antes SENATEL autorizo la prestacion del
Servicio del Valor Agregado de Acceso a Internet al sefior ISMAEL MESIAS
RODRIGUEZ QUINTEROS, con una cobertura inicial en |la provincia Cafar.

1.2,  FUNDAMENTO DE HECHO

La Unidad Técnica de la Coordinacion Zonal 6 de la ARCOTEL, de la inspeccion
realizada los dias 08 y 09 de noviembre de 2017, al sistema de servicio de valor
agregado de Acceso a Internet del sefior ISMAEL MESIAS RODRIGUEZ
QUINTEROS, en la provincia dei Canfar, reporta mediante memorando Nro.
ARCOTEL-CZ08-2017-2894-M, de 29 de noviembre de 2017, los resultados
obtenidos constantes en el Informe Técnico Nro. IT-CZ06-C-2017-1264 de 20 de
noviembre 2017 en el que se sefala lo siguiente:

“4.2.1. Enfaces nacionales entre Nodos autorizados/utilizados.
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Se adjuntan las capturas de pantalla de las configuraciones de cada uno de los enfaces
punto-punto inalambricos def sefior ISMAEL MESIAS RODRIGUEZ QUINTEROS
defectados en operacion.
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Los enlaces entre nodos de fibra 6ptica e inalambricos, del permisionario, no se
encuentran registrados en la ARCOTEL Sin embargo, segun la informacién
proporcionada por ef area de regulacion de la Coordinacion Zonal 6, los enfaces utilizados,
mdicados en la tabla anterior, se encuentran dentro de la solicitud de rencvacion del
servicio presentada por el permisionario con tramite numero Nro. ARCOTEL-DEDA-2017-
Q08163-E el 25 de mayo de 2017,

4.2.3Red de Acceso:

. Autorizado: El accesc a abonados se realizard a lravés de enlaces
dedicados fisicos e inaldmbricos con infraestructura propia y/o provista
por empresas portadoras legalmente autorizadas.

s Utilizado: Se realiza a traves de enlaces fisicGs de fibra optica y de enlaces
inalambricos de MDBA Punto-Muitipunto, del prestador de servicio segin el
siguiente detalle:

Enlaces inalambricos:
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(*) Enfaces registrados a nombre de NEDETEL.

Se adjuntan las fotografias tormadas en el centro de gestién de las configuraciones de cada
enlace punto-multipunto inalambricos.

Los enlaces radioeléctricos de MDBA indicados en los numerales 3 y 4 de la tabla
anterior, constan como registrados a nombre de NEDETEL, los demas enlaces no
se encuentran registrados en la ARCOTEL.
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Segin la informacién proporcionada por el area de regulacion de la Coordinacion Zonal 6,
dentro de la soficitud de renovacién del servicio presentada por el permisionario con tramite
numero Nro. ARCOTEL-DEDA-2017-008163-F el 25 de mayc de 2017, se encuenira
scficitado el registro de.

s 4 enigces punto-multipunto en el nodo LA TRONCAL: 2 enlaces en la banda de
5250-5350 MHz y 2 enlaces en la banda de 5725-5880 MHz.

¢ 3 eniaces punto-muitiopunto en el nodo COCHANCAY: 1 enlace en la banda de
5250-5350 MHz v 2 enlaces en ia banda de 5725-5880 MHz.

s 2 enfaces punto-multipunto en el nodo PUNTILLA: 1 enlace en la banda de 5250-
5350 MHz y 1 enlace en ila banda de 5725-5880 MHz.

o 2 enfaces punto-multipunto en el nodo MANUEL J. CALLE, en la banda de 5725-

5880 MHz.
Enlaces de fibra opfica:
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Los enlaces fisicos de fibra dptica del permjsionario no se encuentran registrados
en la ARCOTEL; sin embargo segin la informacion proporcicnada por el area de
regulacion de la Coordinacion Zonal 6, dentro de la solicitud de rencvacion del servicio
presentada por e permisionario con framite namero Nro. ARCOTEL-DEDA-2017-008163-
E el 25 de mayo de 2017, se encuenira solicitado el registro de-

s 41 enlaces fisicos desde el nodo OFICINA SUR (2004) hacia diferentes lugares
de fa ciudad La Troncal.

s & enlaces fisicos desde el nodo 15 HECT (2005) hacia diferentes lugares de la
ciudad La Troncal
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7. CONCLUSIONES.

Sobre la base de las verificaciones realizadas se concluye que:

()

e« |a infraestructura de transmision nacional concuerda con la autorizada; sin
embargo, los enlaces inalémbricos y de fibra optica, del permisionario, utilizados
enfre nodos, no constan como registrados en la ARCOTEL (detalles en &l
numeral 4.2.1 del presente informe).

e la modalidad de acceso hacia los abonados utilizada, concuerda con la
autorizada, sin embargo, los enlaces inalambricos (19 enlaces radioeléctricos de
MDBA punto — muitipunto) y de fibra oplica, del permisionario, ulilizados en su
red de acceso, no se encuentran registrados en la ARCOTEL. Detalles en ef
numeral 4.2.3 del presente informe...”

ACTO DE APERTUTA

El 07 de mayo de 2018 se emitic el Acto de Apertura del Procedimiento
Administrativo Sancionador Nro. AA-CZ06-2018-0043, a efectos de dar inicio al
Procedimiento Administrativo Sancionador, notificado el mismo al sehor ISMAEL
MESIAS RODRIGUEZ QUINTERQOS, con Oficio Nro. ARCOTEL-CZ06-2018-
0465-OF, el 14 de mayo de 2018 conforme consta en memorando ARCOTEL-
CZ06-2018-1217-M.

CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS DEL ORGANISMO
DESCONCENTRADO:

2.1. AUTORIDAD Y COMPETENCIA
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos,
sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y fa ley: 1. Acatar y cumplir la
Constitucion, la ley y las decisiones legitimas de autoridad competente (...)".

“Art. 226.- Las instituciones def Estado. sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para
el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion.”.

‘Art. 261.- £Ef Estado central tendré competencias exclusivas sobre: (...) 10. El
espectro radioeléctrico 'y el régimen general de comunicaciones y
telecomunjcaciones (...)".

"Art. 313.-E! Estado se reserva el derecho de administrar, reqular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de
sostenibilidad ambilental, precaucion, prevencion y eficiencia.- Los sectores
estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
tfrascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econdmica, social, politica o
ambjental, y deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés
social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las
telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte v la
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refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro
radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.”.

‘Art. 314.- £E| Esfado sera responsable de fa provision de los servicios puablicos de
agua potable y de riego, saneamiento, energia eléclrica, telecomunicaciones,
vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y 10s demas que determine
la ley.- El Estado garantizara que los servicios pablicos y su provision respondarn
a los principios de obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia,
responsabilidad, universalidad, accesibilidad, regularidad, confinuidad y calidad.
El Estado dispondra que los precios y tarifas de los servicios publicos sean
equitativos, y establecera su control y requlacion.”.

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

El articulo 116, incisos primero y segundo, estabiecen: “Ambito subjetivo y
definicién de la responsabilidad.- E/ control y el régimen sancionador
establecido en este Titulo se aplicardn a las personas naturales o juridicas que
cometan las infracciones lipificadas en la presente Ley.- La imposicion de las
Ssanciones establecidas en /a presente Ley no excluye o limita ofras
responsabilidades administrativas, civiles o penales previstas en el crdenamiento
juridico vigente y titulos habilitantes.”.

El articulo 142, dispone: “Creacién y naturaleza.- Créase la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (RCOTEL) como persona
juridica de derecho piablico, con autonomia administrativa, técnica, econdomica,
financiera 'y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de fas
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracion, requlacion y control de las telecomunicaciones y del especiro
radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de
medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico
o que instalen y operen redes.”.

El articulo 144, determina: “Competencias de la Agencia.- Corresponde a fa
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones. (...) 4 Ejercer el
Control de la prestacién de servicios de telecomunicaciones, incluyendc el
servicio de larga distancia internacfonal, con el propésito de que las actividades y
servicios se sujeten al ordenamiento juridico y a lo establecidc en los
correspondientes  titulos habilitantes (..) 18 Iniciar y sustanciar los
procedimientos administrativos de determinacion de infracciones e imponer en su
caso, las sanciones previstas en estalLey. {...)".

REGLAMENTO GENERAL DE LA LEY ORGANICA DE
TELECOMUNICACIONES

Art. 10.- Del organismo desconcentrado de la ARCOTEL encargado del
procedimiento administrativo sancionador.~ El organismo desconcentrando de la
ARCOTEL encargado del procedimiento administrativo sancionador es el
competente para aplicar el regimen sancionatorio previsto en la Ley, el presente
Reglamento General y en los titulos habilitantes; puede contar con oficinas
desconcentradas.

La compelencia para el gjercicio de la potestad sancionatoria la tienen los titulares
de la sede principal o de las oficinas que se establezcan en el territorio nacional,
segun corresponda.
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Art. 81.- Organismo competente.- El organismo desconcentrado de la ARCOTEL
es el competente para iniciar, sustanciar y resolver, de oficio o a peticion de parte,
el procedimiento administrativo sancionador para la determinacion de infracciones
e imponer, de ser ef caso, las sanciones previstas en la normativa legal vigente o
en los respectivos titulos habilitantes, observando el debido proceso y ef derecho
a la defensa.

2.2. PROCEDIMIENTO

El articulo 125 de la norma Ibidem, sefala: “Potestad sancionadora.-
Corresponde a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
iniciar de oficio o por denuncia, sustanciar y resolver el procedimiento
administrativo destinado a la determinacion de una infraccion y, en su ¢aso, a la
imposicion de las sanciones establecidas en esta Ley. La Agencia debera
garantizar el debido proceso y el derecho a la defensa en fodas las etapas
del procedimiento sancionador.- £l procedimiento sancionador establecido en
este Capitulo no podra ser modificado o alterado mediante estipulaciones
contenidas en los titulos habilitantes. En caso de que algun titulo habilitante
contemple tales modificaciones, estas se entenderan nulas y sin ningun valor’.

El presente procedimiento se sustancid observando el tramite propio previsto en
los articulos 125 al 132 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, respetandose
las garantias basicas del debido proceso, en el ambito administrativo,
contemplado en el articulo 76 numeral 7, de la Constitucion de la Republica,
“Nadie podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del
procedimiento”.

2.3. FUNDAMENTOS DE DERECHO
“|_ EY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

El articulo 24 de la Ley Organica de Telecomunicaciones dispone: “Arf.24.-
Obligaciones de los prestadores de servicios de telecomunicaciones. Son deberes
de los prestadores de servicios de telecomunicaciones, con independencia def
titulo habilitante del cual se derive tal caracter, los siguientes: {...)

2. Prestar el servicio de forma obligatoria, general, uniforme, eficiente, continua,
regtiar, accesible y responsable,_cumpliendo fas regulaciones que dicte la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones y lo establecido en
los titulos habilitantes.

3. Cumplir y respetar esta Ley, sus reglamentos, los planes técnicos, normas
tecnicas y demas actos generales ¢ particulares emitidos por la Agencia de
Requlacion v Control de las Telecomunicaciones y el ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de fa Sociedad de la Informacidn asi como lo dispuesto en
los titulos habilitantes.”

Art. 42 - Registro Publico de Telecomunicaciones.
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El Registro Publico de Telecomunicaciones estarda a cargo de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, |la que establecera las normas
para el procedimiento de registro, requisitos y cancelaciones.

En el Registro Publico de Telecomunicaciones deberan inscribirse: (...)

m) Todos los demas actos, autorizaciones, permisos y contratos que determine la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

2.4. IDENTIFICACION DE LA INFRACCION Y SANCION

El numero 16 de la letra b) del Art. 117 de la Ley Organica de Telecomunicaciones
establece: “Son infracciones de primera clase aplicables a poseedores de titulos
habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley, las siguientes {...)

16. Cualquier otro incumpfimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley
y su Reglamento, los planes, normas técnicas y resoluciones emitidas por el
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién y
por la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones y las
obligaciones incorporadas en los fitulos habilitantes que no se encuentren
sefialadas como infracciones en dichos instrumentos.”

El Art. 121 de la referida Ley. establece: “Clases.- Las sanciones para fas y 10s
prestadores de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion, television y audio
v video por suscripcion, se aplicaran de la siguiente manera:

1. Infracciones de primera clase.- La multa sera de entre ef 0,001% y el 0,03%
del monto de referencia.

Con respecto al monto de referencia el Art. 122 de la misma ley, dispone:

Para la aplicacion de las multas establecidas en esta Ley, el monto de referencia
se obtendra con base en los ingresos totales del infractor correspondientes @ Su
ultima declaracion de Impuesto a la Renta, con relacion al servicio o titulo
habilitante del que se trate. / Unicamente en caso de que no se pueda obtener la
informacion necesaria para determinar el monto de referencia y se justifique tal
imposibilidad, las multas seran las siguientes:

a) Para las sanciones de primera clase, hasta cien Salarios Basicos
Unificados del frabajador en general.

En caso de que no se pueda ¢blener la informacidn necesaria para determinar el
monto de referencia y se justifique tal imposibilidad, para los servicios de
felecomunicaciones cuyo titulo corresponda a un registro de actividades, asi como
los servicios de radiodifusion y television y audio y video por suscripcion, aplicaré
el 5% de las multas referidas en los literales anteriores”.

Respecto a los atenuantes y Agravantes la Ley Organica de Telecomunicaciones
sefiala:

“Art.130.-Atenuantes.

Para los fines de |la graduacion de las sanciones a ser impuestas o su subsanacion
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Se consideraran las siguientes circunstancias atenuantes:

1. No haber sido sancionado por la misma infraccidén, con identidad de causa y
efecto en los nueve meses anteriores a la apertura del procedimiento sancionador.
2. Haber admitido la infracciébn en la sustanciacidn del procedimiento
administrativo sancionatorio. En este caso, se deberd presentar un plan de
subsanacion, el cual sera autcrizado por la Agencia de Regulacién y Control
de Telecomunicaciones.

3. Haber subsanado integralmente la infraccidn de forma voluntaria antes de ia
imposicidon de la sancion.

4. Haber reparado integralmente los dafios causados con ocasion de la comision
de la infraccién, antes de la imposicion de |a sancién.

En caso de concurrencia, debidamente comprobada, de las circunstancias
atenuantes 1, 3 y 4, la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones, en los casos en los que considere aplicable, y previa
valoracion de la afectacion al mercado, al servicio o a los usuarios, podra
abstenerse de imponer una sancidn, en caso de infracciones de primera y
segunda clase. Esta disposicion no aplica para infracciones de tercera y cuarta
clase.”

“Art.131.-Agravantes.

En el ejercicio de su potestad sancionatoria, igualmente se deberan valorar las
siguientes circunstancias agravantes:

1. La obstaculizacion de las labores de fiscalizacidn, investigacion y control, antes
y durante la sustanciaciéon del procedimiento sancionatorio de la infraccién
sancionada.

2. La obtencién de beneficios econdmicos con ocasién de la comisién de la
infraccién.

3. El caracter continuado de la conducta infractora.”

3. ANALISIS DE FONDO:
3.1. CONTESTACION AL ACTO DE APERTURA

Escrito presentado por el expedientado con oficio
s/n ingresado con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-009270-E de 23 de mayo
de 2018, en la parte pertinente indica lo siguiente:

" ALEGATOS

Conforme se ha detallado en ef Acto de Apertura, en la inspeccion realizada los
dias 8 y 9 de noviembre de 2018, se habian detectado las situaciones técnicas
descritas, sin embargo. en el mismo informe técnico se detalla que de manera
previa, habia efectuado las respectivas solicitudes y presentacion de requisitos
para obtener las renovaciones y registros correspondientes, tal como puedo
demostrar a continuacion:

1. Solicitud de rencvacion del titulc habilitante (Tramite No. ARCOTEL-DEDA-
2017- 008163-E del25 de mayo de 2017).

2. Elaboracion de estudios para ef registro de fa situacion de los Nodos, la Red y
los clientes del sisterna de prestacion de servicios de acceso a Internet. (Tramites
No. ARCOTELDEDA- 2017 008163-E del 25 de mayo de 2017). Este tramite
inclula fas siguientes caracteristicas.

a. Registro de la ubicacion de Nodos Principales y Secundarios
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b. Registro de los eniaces punto a punto en las bandas autorizadas por la
ARCOTEL
¢. Registro de Jos enlaces punto muitipunto y de los clientes en las bandas
de 2.4 GHzy 5 GH:z.
d. Registro de fa red de fibra dptica utilizada para prestar las servicics de
Acceso a Internet.
3. la documentacion necesaria para fa aprobacion y registro de la red inalambrica
y fisica, fue presentada oportunamente a la ARCOTEL. (Tramite de ingreso
ARCOTEL-DEDA- 2018-006330-E).
Por las razones expuestas, queda plenamente demostrada la voluntad del suscrito
para solucionar de manera anticipada e inmediata las observaciones efectuadas
por los técnicos de la Agencia de Reguiacion y Control de las Telecomunicaciones
en fa inspeccion efectuada los dias 8 y 9 de noviembre de 2017
SITUACIONES ATENUANTES
Sefior Coordinador, por todas las razones expuestas soficito muy comedidamente,
se consideren las siguientes situaciones, gue demuestran mi voluntad para cumplir
con fas obligaciones establecidas en la regulacién ecuatoriana. Asi pues, Sefior
Coordinador, solicito se consideren las siguientes situaciones atenuantes
1. Sr. Coordinador es la primera vez que recibo un llamado de atencién de la
ARCOTEL, debido a situaciones técnicas y reglamentarias incumplidas. por lo que
apelo a su Autoridad, para que considere esta situacion, en el momenlto en que se
disponga a emitir la resolucion correspondiente.
2. El hecho de haber procedido de manera anticipada e inmediata a remediar [a
Situacion detectada, incluso antes de que su Autoridad me envie el Acto de
Apertura gue contesto, es motivo suficiente para demostrar mi buena fe y mi
dispasicién de cumplir de manera inmediata las disposiciones legales y
reglamentarias establecidas en el Ecuador
3. Esta actuacion. Sr. Coordinador podra ser corroborada por cualquier funcicnario
técnico que realice una nueva inspeccion a mi sisterna de prestacion de valor
agregado, por o gque solicito muy comedidamente, la realizacion de monitoreos e
inspecciones que cornprueben mis afirmaciones.
4. No obstante, para cualquier resolucion que tome su Autoridad, me permito
adjuntar al presente, mi deciaracion de impuesto a fa renta del afio 2017, en la
cual constan los Ingresos percibidos por la prestacion de servicios de Internet en
la ciudad de la Troncal de la provincia de Cafiar.
PETICIONES CONCRETAS
Por lo expuesto, Sr. Coordinador solicito muy comedidamente las siguientes
diligencias:
1. Se considere mi solicitud efectuada mediante tramite No. ARCOTEL-DEDA-
2017- 008163-E del 25 de mayo de 2017, en el cual solicité la RENOVACION DEL
PERMISO Y EL REGISTRO DE LA RED INALAMBRICA Y QPTICA
correspondiente.
2. Se considere que mediante ingreso ARCOTEL-DEDA-2018-006330-E, se
remitié toda la informacion técnica solicitada por la ARCOTEL, para la renovacion
del permiso y para el registro de /a infraestructura inalémbrica y optica.
3. Se considere mi conducta y mis actuaciones en este caso, en la posible
imposicion de mulfas que determine su Autoridad; camo factores atenuantes,
conforme lo establece ef articulo 130 de la ley Organica de Telecomunicaciones.
4. Que conforme lo establece el articulo 122 de la ley Organica de
Telecomunicaciones: Monto de referencia; se considere para la imposicién de la
posible multa, la deciaracion de impuesto a la renta del afio 2017, que adjunto al
presente...”

3.2 PRUEBAS
PRUEBA DE CARGO

Dentrc del expediente consta como prueba de cargo aportada por la
administracion: Informe Técnico iT-CZ06-C-2017-1264 de 20 de noviembre 2017
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contenido en el Memorando No ARCOTEL-CZ08-2017-2804-M, de 29 de
noviembre de 2017.

PRUEBAS DE DESCARGO

Ei escrito de contestacion presentado por la expedientado, al Acto de Apertura del
Procedimiento Administrativo Sancionador, que consta de 09 fojas documentacion
ingresado en la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones con
tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2018-009270-E de 23 de mayo de 2018.

3.3 MOTIVACION
ANALISIS JURIDICO.

La unidad juridica de la Coordinacion Zonal 8, de la ARCOTEL en el Informe
Juridico No. [J-CZ06-C-2018-0183 del 24 de julio de 2018, realiza el siguiente
analisis:

“El presente procedimiento administrativo sancionador se inicic en razon de los
hechos evidenciados en la inspeccién realiza los dias 08 y 08 de noviembre de
2017, al sistema de Servicio Valor Agregado de Acceso a Internet a nombre del
sefor ISMAEL MESIAS RODRIGUEZ QUINTERQCS, en la inspeccion referida la
Unidad Técnica de la Coordinador Zonal 6, determino que el referido permisionario
se encuentra operando con caracteristicas diferentes a las autcrizadas, esto es
opera " su sistema con las siguientes caracteristicas. “...La infraestructura de
transmision nacional concuerda con la autorizada; sin embargo, los enlaces
inalambricos y de fibra optica, del permisionario, utiizados entre nodos, no
constan como registrados en la ARCOTEL (detalles en el numeral 4.2.1 del
presente informe), La modalidad de acceso hacia los abonados ulilizada,
concuerda con fa autorizada; sin embargo los enfaces inalambricos (19 enlaces
radioeléctricos de MDBA puntc — multipunto) y de fibra dptica, del permisionario,
utilizados en su red de acceso, no se encuentran reqistrados en la ARCOTEL.
Detalles en el numeral 4.2.3 del presente informe...” por lo que, con dicha
conducta ef encausado a incbservaria lo dispuesto en el articulo 42 literal m) de
la ley Organica de Telecomunicaciones.

Con los antecedentes citados, se procedid con fa emision del Acto de Apertura
Nro. AA-CZ06-2018-0043, notificado al expedientado el 14 de mayo de 2018.

Durante el procedimiento, el sefior ISMAEL MESIAS RODRIGUEZ QUINTEROS
en gfercicio de su derecho a la defensa presenta su contestacion y pruebas de
descargo, y una vez analizadas, esta unidad juridica considera:

Ef encausado en la contestacion a manifestado que “Conforme se ha detaflado en ef
Acto de Apertura, en la inspeccién realizada los dias 8 y 9 de noviembre de 2018, se
habhian detectado las situaciones técnicas descritas, sin embargo, en el mismao informe
tecnicc se delalla que de manera previa, habia efectuado las respectivas soficitudes y
presentacion de requisitos para obtener las renovaciones y registros correspondientes, tal
como puedo demostrar a conbinuacion: 1. Solicitud de renovacion del Htulo habilitante
(Tramite No. ARCOTEL-DEDA-2017- 008163-E del 25 de mayo de 2017)..." la Unidad
Técnica de Regulacion sefiala con memorando Nro. ARCOTE-CZ06-2018-1627-M, de 25
de junio de 2018 lo siguiente: * ..me permito indicar lo siguienfe: Mediante framite
ARCOTEL-DEDA-2017-008163-E con fecha 25 de mayo de 2017, el Sefior ISMAEL
MESIAS RODRIGUEZ QUINTERQS. solicita la Renovacion del Titulo Habilitante para el
Registro de Servicios de Acceso a Internef, actualmente en proceso de renovacion ()
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Sin embargo, una vez revisadas las bases institucionales y el sistema Spectra Plus se
desprende que el Sefor ISMAEL MESIAS RODRIGUEZ QUINTERQS a la fecha no tiene
autorizada la concesion de uso de frecuencias para la operacidn de enlaces MDBA y
fampoco liene autorizado el registro de red fisica para red de transporte (enlaces entre
nodos) y red fisica de acceso (eniaces hacia abonados) con infrasstructura propia.” al
respecto de lo referido es necesario indicar que Si hien es cierfo el encausado solicito a la
ARCOTEL la renovacion y dentro de la misma el registro de los enlaces segun lo ya
indicado por la unidad técnica de regulacion ‘el Sefior ISMAEL MESIAS RODRIGUEZ
QUINTEROS a !a fecha no tiene autorizada la concesion de uso de frecuencias para la
operacion de enlaces MDBA y tampoco tiehe autorizado el registro de red fisica para red
de transporte (enlaces entre nodos) vy red fisica de acceso {eniaces hacia ahonadas) con
infraestructura propia” con 1o cual se considera que el permisionario no subsano
integralmente la infraccion como lo establece el nimero 3 del Art. 130 de fa LOT.,

El expedientado asi también solicita * ..Sefior Coordinador, por todas las razones
expuestas solficito muy comedidamente, se consideren las siguientes sifuaciones, que
demuestran mi voluntad para cumplir con las obligaciones establecidas en ia regulacién
ecuatoriana. Asi pues. Sefior Coordinador, solicito se consideren las siguientes
situaciones atenuantes:” como primero punto indica que “1. Sr. Coordinador es la primera
vez que reciho un llamado de atencion de la ARCOTEL, debide a situaciones técnicas y
reglamentarias incumpiidas, por fo que apelo a su Auforidad, para que considere esta
situacion. en el momento en que se disponga a emitir la resoiucion correspondiente”
revisada la base informatica denominado “infraccion-sanciones” de la Agencia de
Regulacion y Control de Telecomunicaciones-ARCOTEL, cuya pagina impresa se
agrega al expediente, se ha podido verificar que el sefior ISMAEL MESIAS
RODRIGUEZ QUINTERQOS, no ha sido sancionado por la misma infraccion, con
identidad de causa y efecto en los nueve meses anteriores a la apertura del
presente procedimiento administrativo sancionador, por lo que esta circunstancia
serd considerada como atenuante; Atenuante 2 del articufo 130 de la citada ley,
refiere “2. El hecho de haber procedido de manera anticipada e inmediata a remediar la
situacion detectada, incluso antes de que su Autoridad me envie el Acto de Apertura que
contesto, es mativo suficiente para demostrar mi buena fe y mi disposicion de cumplir de
manera inmediala las disposiciones legales y reglamentarias establecidas en el Ecuador.”
Con relacion a lo senalado respecto del atenuante 2, no se cumple ya que no se
presta un pian de subsanacion; Atenuante 3 ya se encuentra analizado en el parrafo
anterior, Atenuante 4 manifiesta que "4. No obstante, para cualquier resclucidn que tome
su Autoridad, me permito adjuntar al presente, mi declaracion de impuesto a fa renta del
afo 2017, en la cual constan los Ingresos percibidos por ia prestacion de servicios de
internet en la ciudad de la Troncal de la provincia de Cafiar.” Respecto de este atenuante
no se cumple puesto el mismo hace referencia a un tema disto al que refiere en
expedientado.

Por lo que, las explicaciones esgrimidas por el expedientado, no desvirtuan la
existencia del hecho que se le atribuye, esto es operar enlaces inalambriccs v de
fibra optica utilizados entre los nodos v opera enlaces inalambricos (18 enlaces
radiomélricos MDBA punto-multipunto) vy de fibra optica utilizados en su red de
acceso sin contar con el registro correspondiente que le habilite para el efecto.
Consecuentemente los argumentos expuestos no se pueden considerar un
eximente del hecho imputado en el Acto de Apertura Nro. AA-CZ06-2018-0043,
hecho que se adecua a lo prescrifo en el nimero 16 de la letra b del articulio 117
de la Ley Organica de Telecomunicaciones, por lo que se deberd emitir la
resolucion pertinente.”

3.4 DETERMINACION DE LA SANCION

De los datos proporcionados por la Direccion Técnica de Gestién Economica de
Titulos Habilitantes mediante Memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2018-0292-M,
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se desprende que “De acuerdo a lo establecido en la Resolucion ARCOTEL-2015-
0936, emitida el 24 de diciembre de! 2015, ef permisionario remitio ala ARCOTEL
el Formulario de Homologacion de Ingresos, Costos, Gastos por tipe de Servicios
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, correspondiente al afio 2015, ingresado
con namero de framite ARCOTEL-DGDA-2016-011384-E de 01 de julio de 2018,
en el cual reporta sus Ingresos de acuerdo a sus actividades como se detalla’
TOTAL DE INGRESOS 84.001,01 USD; Razén por la cual se debe proceder
conforme lo provee el Art. 121 de la LOT, que establece: “1. Infracciones de
primera clase. - La multa serd de entre el 0,001% y el 0,03% del monto de
referencia”, considerando en gl presenta caso un atenuante.

7

Con base en las anteriores consideracicnes y analisis gue precede, en ejercicio
de sus atribuciones constitucionales y legales.

RESUELVE:

Articulo 1.- ACOGER el Informe Juridice Nro. [J-CZ08-C-2018-0183 del 24 de
julio de 2018, emitidos por el area juridica de la Coordinacion Zonal 6 de la
ARCOTEL.

Articuio 2.-DECLARAR que el sedor ISMAEL MESIAS RODRIGUEZ
QUINTEROS, titular del Registro del Contribuyente Nro 0301367447001, opera
con caracteristicas diferentes a las autorizadas, por 10 que es respensable de la
infraccion de primera clase, tipificada en el art. 117, letra b, numerc 16 de la citada
Ley, “Cualquier otro incumplimiento de las obligaciones previstas en la presente
Ley y su Reglamento, los planes. normas técnicas y resoluciones emitidas por el
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion y
por la Agencia de Regulacion y Controf de las Telecomunicaciones y las
obligaciones incorporadas en los titulos habifitantes que no se encuentren
sefialadas como infracciones en dichos instrumentos.”

Articulo 3.- IMPONER a| sefior ISMAEL MESIAS RODRIGUEZ QUINTEROS,
titular del Registro del Coentribuyente Nro. 0301367447001, de acuerdo a lo
previsto en el articulo 121 letra 1) de la Ley Organica de Telecomunicaciones, la
sancién econémica de NUEVE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
AMERICA CON 98/100 CENTAVOS (9.98) monte en el que se ha considerado el
atenuante gue se ha determinado, valor que deberd ser cancelado, previa
comunicacion con la Unidad Financiera Administrativa de la Coordinacién Zonal 6
de la Agencia de Regulacion y Coentrol de las Telecomunicacicnes, en cualguier
agencia del Banco del Pacifico, en el término de 30 dias habiles, contados a partir
del dia habil siguiente a la fecha de notificacién de la presente Resolucion, caso
centrario, se iniciara el cobre mediante la via coactiva. Si por cualguier motivo no
procede a realizar dicho pago dentro del plazo sefalado, la liquidacion de
intereses se calculara desde el vencimiento del mismo.

Articulo 4.- INFORMAR al administrade que tiene derecho a recurrir de esta
Resolucion conforme lo dispone el articulo 134 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones de interponer el Recurso de Apelacion ante la sefiora
Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones dentro de quince (15) dias habiles contados desde el dia
habil siguiente a la fecha de notificacién de la presente Resolucion.- La
interposicion del Recurso de Apelacion, no suspende la ejecucién del acto
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impugnado, en observancia de lo establecido en el segundo inciso del articulo 134

la Ley citada.

Articulo 5.- NOTIFICAR al sefior ISMAEL MESIAS RODRIGUEZ QUINTEROS,

titular del Registro del Confribuyente Nro.0301367447001,

con la presente

resolucion, en su domicilio ubicado en la Av. 25 de agosto 1232 y 10 de agosto, la
Troncal de la provincia del Cafar, y en las direcciones de correo electrénico
isamel@troncal.net y fabian brito@axont.com; Notifiquese y Cumplase. -

Dada y firmada en la ciudad de Cuenca, a 25 de julio de 2017,

Dr. Walter Velasquez Ramirez

COORDINADOR ZONAL No.6 (E)
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