RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ03-2019-0029

't REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ03-2019-0029

ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL 3 DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -ARCOTEL-

Abg. Newton Estuardo Mestanza Arboleda
COORDINADOR ZONAL 3
-FUNCION RESOLUTORA-
CONSIDERANDO:
CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:

1. LA DETERMINACION DE LA PERSONA RESPONSABLE:

1.1. INFORMACION GENERAL.:

Nombre: VICTOR HUGO HUALPA CALDERON
RUC: 0600969323

DOMICILIO: ddvimosv@hotmail.com

CIUDAD: Riobamba — Provincia de Chimborazo.

1.2. TITULO HABILITANTE:
No posee dentro del procedimiento administrativo sancionador.

2. LA SINGULARIZACION DE LA INFRACCION COMETIDA:

2.1. FUNDAMENTO DE HECHO:

e Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2018-2042-M de 26 de septiembre de 2018, la
Unidad Técnica de la Coordinacion Zonal 3, adjunta el Informe Técnico IT-CZ03-2018-0646
de 24 de agosto de 2018, mediante el cual dentro del andlisis y resultados manifiesta:

“Con los antecedentes antes descritos, personal de la CZO3, el dia 08 de agosto de 2018,
en conjunto con personal de la JEFATURA PROVINCIAL DE CONTROL DE TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL DE CHIMBORAZO se realiza la verificacion de un Sistema de
Radiocomunicaciones operado por el sefior VICTOR HUGO HUALPA CALDERON, el
sistema que se encuentra en la frecuencia 151,2375 MHz."

Y en la conclusién sefiala:
“El sefior VICTOR HUGO HUALPA CALDERON con C.C.: 0600969323, al momento de la
verificacion, se encuentra operando un Sistema Fijo Mévil Terrestre en la frecuencia

151,2375 MHz, sin disponer de autorizacion del Estado Ecuatoriano, de acuerdo a la base
de datos disponible en ARCOTEL.”

2.2. ACTO DE INICIO
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e EI 09 de enero de 2019, esta Coordinacién Zonal de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones ARCOTEL, emiti6 el Acto de Inicio del Procedimiento
Administrativo Sancionador No. Al-CZ03-2019-0011 en el cual se considero en lo principal
lo siguiente:

“Del analisis realizado a los antecedentes, consideraciones Juridicas expuestas, a lo
indicado en el Informe Técnico No. IT-CZ03-2018-0646 de 24 de agosto de 2018, adjunto
al memorando No. ARCOTEL-CZ03-2018-2042-M de 26 de septiembre de 2018, se
concluye por las consideraciones constantes en los mismos que el sefior VICTOR HUGO
GUALPA CALDERON con CC: 0600969323, al usar la frecuencia 151,2375 MHz en la
ciudad de Riobamba el dia 08 de agosto de 2018, sin la obtencién previa del titulo
habilitante, habria incumplido lo establecido en Art. 18 de la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones, en donde claramente se indica que el uso del espectro radioeléctrico
requiere de previamente de la otorgacién de un Titulo Habilitante, y, habria incurrido en la
infraccion de tercera clase, del articulo 119 literal a) numeral 1 de la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, cuya sancién se encuentra tipificada en el articulo 122 numeral 3), de
la Ley Organica de Telecomunicaciones, segtn lo establecido en el Art. 84 del Reglamento
General a la Ley de Orgéanica de Telecomunicaciones.”

e Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0337-M de 12 de febrero de 2019, se indica
que mediante Oficio No. ARCOTEL-CZ(03-2019-0023-OF, se notifico el Acto de Inicio No.
Al-CZ03-2019-0011, el 05 de febrero de 2019.

o Mediante comunicacién s/n ingresada con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003934-E de
15 de febrero de 2019, el sefior Victor Hugo Hualpa conjuntamente con su abogado
defensor, sefala en la parte pertinente: “El dia 8 de Agosto de 2018, a las 11h00 fui
interceptado en las calles Orozco y Cuba por los sefiores de la JEFATURA PROVINCIAL
DE CONTROL DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL DE CHIMBORAZO, quienes
procedieron a realizar un control de rutina, y al momento de sacar mis documentos
personales de la parte inferior del vehiculo (quantera) procedieron a observar que en la
misma llevaba un radio Motorola de caracteristicas EP 350 MX de serie 1338RA5600, el
mismo que permanecia APAGADO, momento al cual me pidieron el radio para poder
verificar su procedencia, siendo el mismo encendido por los sefiores de la jefatura
Provincial de Trénsito, instante en el cual me manifestaron que dicho radio se encontraba
operando en una frecuencia. (...) —Sefiores debo manifestar que el dia 02 de Agosto del
2018, cuando ingrese a la empresa SEGURIAUTO VIP & URGENTITO EXPRESS, Ia
gerente de la empresa Licenciada Verdnica Paulina Maldonado me manifesté que al
momento no entregaban la certificacion de concesién de frecuencia por parte de la
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, por lo que
desde la fecha que ingrese a dicha empresa laboraba por medio de la plataforma digital de
‘whatsapp” (...). -2.- De la Factura No. 00003932, emitida por la empresa SEPROTEL,
vendra a su conocimiento que soy el propietario del RADIO MOTOROLA EP 350 MX de
serie 1338RA5600, la misma que fue adquirida el 15 de Junio del 2015; la misma que
serviria para poder vincularme a una compafiia de encomiendas dentro y fuera de la
ciudad. 4.- Del certificado que adjunto emitido por la AGENCIA DE REGULACION Y
CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, realizado con fecha 22/08/2018 emitida por
el Ingeniero Henry Rodriguez Caicedo, vendra a su conocimiento que se AUTORIZO LA
CONCESION TEMPORAL del uso de frecuencia a favor de la sefiora MALDONADO VELA
VERONICA PAULINA, para la utilizacién del sistema en calidad de servicios de
radiocomunicaciones MOVIL TERRESTRE, la misma que se encuentra vigente y en la cual
presto los servicios de encomienda dentro y fuera de la ciudad con area de operaciones en
los Cantones Riobamba-Guano-Penipe-Chambo, la misma que tiene su estacion fija en las
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calles La Paz y Av. Leopoldo Freire de esta ciudad de Riobéﬁiba, con Frec. Tx
(MHz)151.32500 Frec Rx (151.32500 Ancho de Banda (kHz) 12.5 Potencia (W) 15.00 Tipo
de Emision 11KOF3EJN Modo de operacién SIMPLEX Horario de Trabajo 24 Horas.)”

Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0023 de 22 de febrero de 2019 se indica al sefior
Victor Hugo Hualpa Calderén, lo siguiente: “PRIMERO.- Agréguese al expediente el escrito
de contestacion recibido en la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
el 15 de febrero de 2019, con hoja de control y tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003934-
E, cuyo contenido se tomara en cuenta al momento de resolver.- SEGUNDO.- Se apertura
un término de prueba de 10 dfas, dentro de los cuales por peticion del sefior VICTOR
HUGO HUALPA CALDERON, se escuchara la version de sefior Victor Hugo Hualpa
Calderon, sefiora licenciada Verbnica Paulina Maldonado Vela, y demas personas
involucradas que el sefior, Victor Hugo Hualpa Calderon, considere pertinentes. Se
escucharén las versiones de las que se firmara la respectiva acta, el dia viernes 8 de marzo
de 2019, a las 10h00, en la sala de reuniones de la Coordinacién Zonal 3, oficinas ubicadas
en la ciudad de Riocbamba, Km2, via a Chambo sector la Inmaculada.-.”

Mediante escrito del 06 de marzo de 2019, ingresado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-
2019-004846-E el sefior Lenin Vimos abogado del sefor Victor Hugo Hualpa Calderon,
solicita diferir la audiencia debido a que tiene otro sefialamiento previamente sefialado para
esa fecha.

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0521-M de 11 de marzo de 2019, se certifica
que la providencia P-CZ03-2019-0023 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZO3-
2019-0084-OF el 26 de febrero de 2019.

Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0025 de 08 de marzo de 2019 se indica al sefior
Victor Hugo Hualpa Calderon, lo siguiente; “PRIMEROQ: Agréguese al expediente la
comunicacion recibida en la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones el
06 de marzo de 2019, con hoja de control y tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-004846-E.-
SEGUNDO.- Se fija nueva fecha y hora en la cuales se escucharéa la versién de serior
Victor Hugo Hualpa Calderon, sefiora licenciada Verdnica Paulina Maldonado Vela, y
demas personas involucradas que el sefior, Victor Hugo Hualpa Calderon, considere
pertinentes. Se escucharan las versiones de las que se firmara la respectiva acta, el dia
miércoles 13 de marzo de 2019, a las 10h00, en la sala de reuniones de fa Coordinacion
Zonal 3, oficinas ubicadas en la ciudad de Riobamba, Km2, via a Chambo sector la
Inmaculada.”

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0535-M de 13 de marzo de 2019, se certifica
que la providencia P-CZ03-2019-0025 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZ03-
2019-0100-OF el 11 de marzo de 2019.

Mediante escrito del 13 de marzo de 2019, ingresado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-
2019-005210-E el sefior Victor Hugo Hualpa Calderon conjuntamente con su abogado
defensor, solicita nuevamente diferir la audiencia.

Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0027 de 14 de marzo de 2019 se indica al sefior
Victor Hugo Hualpa Calderén, lo siguiente: “PRIMERQ: Agréguese al expediente la
comunicacion recibida en la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones el
13 de marzo de 2019, con hoja de control y tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-005210-E.-
SEGUNDO.- En virtud del pedido realizado se prorroga el término de prueba por 10 dias
mas y se fija por segunda ocasién nueva fecha y hora en la cuales se escuchara la version
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de serior Victor Hugo Hualpa Calderon, sefiora licenciada Verdnica Paulina Maldonado
Vela, y demas personas involucradas que el sefior, Victor Hugo Hualpa Calderon,
considere pertinentes. Se escucharan las versiones de las que se firmara la respectiva acta,
el dia miércoles 27 de marzo de 2019, a las 10h00, en la sala de reuniones de la
Coordinacion Zonal 3, oficinas ubicadas en la ciudad de Ricbamba, Km2, via a Chambo
sector la Inmaculada.”

e Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0636-M de 20 de marzo de 2019, se certifica
que la providencia P-CZ03-2019-0027 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZO3-
2019-0108-OF el 19 de marzo de 2019.

e FEI 27 de marzo de 2019, se suscribe el Acta de Audiencia dentro del Procedimiento
Administrativo Sancionador Al-CZ03-2019-0011, en la cual indica el sefior Victor Hugo
Hualpa Calderon: “En la calle Orozco y Cuba, en un operativo policial detuvieron mi
vehiculo, me revisaron el automovil y encontraron un radio motorola la cual se encontraba
apagada, luego me llevaron al comando de la policla y en ese momento los sefiores de
ARCOTEL midieron la frecuencia de la radio y me devolvieron la Motorola indicaron que me
vaya no mas. Mas o menos 8 dias después tuve una llamada de personal de ARCOTEL, y
me solicitaron informacion de la frecuencia y yo les colabore dandoles la direccion del lugar,
y el servidor me indico que estaba libre de responsabilidad por la colaboracion.”

e Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0032 de 02 de abril de 2019 se indica al sefior
Victor Hugo Hualpa Calderon, lo siguiente: “PRIMERO: Agréguese al expediente el Acta de
Audiencia del 27 de marzo de 2019. SEGUNDO.- Se amplia el término de prueba por 5
dias mas. TERCERO.- Se solicita a la Unidad Técnica que en el término de 5 dias,
comunique si en el operativo realizado con conjunto con la Policia Nacional el sefor
VICTOR HUGO HUALPA CALDERON, se encontraba usando el dispositivo Motorola.-"

¢ Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0786-M de 04 de abril de 2019, la Unidad
Juridica solicita a la Unidad Técnica lo siguiente: “Se solicita a la Unidad Técnica que en el
término de 5 dias, comunique si en el operativo realizado con conjunto con la Policia
Nacional el sefior VICTOR HUGO HUALPA CALDERON, se encontraba usando el
dispositivo Motorola.-”

e Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0863-M de 12 de abril de 2019, la Unidad
Técnica sefala: “En referencia al memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0786-M, al respecto
comunico que dentro del operativo realizado el dia 08 de agosto de 2018, personal técnico
acudié a las instalaciones del COMANDO CONJUNTO DE POLICIA en atencién al llamado
realizado por parte del personal de la JEFATURA PROVINCIAL DE CONTROL DE
TRANSITO VIAL DE CHIMBORAZO, y como consta en el ingreso ARCOTEL-DEDA-2018-
014645-E, personal de transito en un operativo encuentra un Radio Motorola en un vehiculo
conducido por el sefior VICTOR HUGO HUALPA CALDERON, equipo que se entregado al
personal de ARCOTEL por parte del personal de transito el mismo que se encuentra
encendido con lo cual, personal de ARCOTEL realiza la medicién de la frecuencia de
operacion del equipo motorola, siguiendo los procedimientos de control técnico segun
consta en el Informe Técnico IT-CZ0O3-2018-0646."

e Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0879-M de 15 de abril de 2019, se certifica
que la providencia P-CZ03-2019-0032 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZO3-
2019-0134-OF el 11 de abril de 2019.
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e Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0033 de 18 de abril de 2019 se indica al sefior
Victor Hugo Hualpa Calderén, lo siguiente: “PRIMERO: se dispone el cierre del término de
prueba, de esta forma cuéntese hasta 1 mes a partir del dia siguiente habil de la
notificacion de esta providencia para que la Coordinaciéon Zonal 3, resuelva conforme a

derecho corresponda y notifique.”

o Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0957-M de 06 de mayo de 2019, se certifica
que la providencia P-CZ03-2019-0033 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZO3-
2019-0143-0F el 26 de abril de 2019.

3. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS DEL ORGANO COMPETENTE:
3.1. CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

“Articulo 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion
y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades
competentes”.

“Articulo 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir la Constitucién, la
ley y las decisiones legitimas de autoridad competente. (...)". (Lo resaltado en negrilla me
pertenece)

“Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“Articulo 261.- El Estado Central tendra competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones (...)".

“Articulo 313.- E|l Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar
los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencion y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decisién y control exclusivo
del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia
economica, social, politica o ambiental, y deberadn orientarse al pleno desarrollo de los
derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus
formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la
refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico,
el agua, y los demés que determine la ley.” (Lo resaltado en negrilla me pertenece)

“Articulo 314.- El Estado sera responsable de la provisién de los servicios publicos de agua
potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad,
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la ley.- E| Estado
garantizara que los servicios publicos y su provisién respondan a los principios de
obligatoriedad,  generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra que los precios y tarifas
de los servicios publicos sean equitativos, y establecera su control y regulacién.”. (Lo resaltado
en negrilla me pertenece)

3.2. LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES
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“Articulo 18.- Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico. El espectro radioeléctrico
constituye un bien del dominio publico y un recurso limitado del Estado, inalienable,
imprescriptible e inembargable. Su uso y explotacion requiere el otorgamiento previo de un
titulo habilitante emitido por la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, de
conformidad con lo establecido en la presente Ley, su Reglamento General y regulaciones que
emita la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”

“Articulo 37.- Titulos Habilitantes. La Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones podré otorgar los siguientes titulos habilitantes: (...) -3. Registro de
servicios: Los servicios para cuya prestacion se requiere el Registro, son entre otros los
siguientes: servicios portadores, operadores de cable submarino, radioaficionados, valor
agregado, de radiocomunicacion, redes y actividades de uso privado y reventa. -La Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, determinaréa los valores por el pago de
derechos de concesion y registro asi como los valores por el pago de autorizaciones, cuando
se trate de titulos habilitantes emitidos a favor de empresas publicas o instituciones del Estado,
no relacionados con la prestaciéon de servicios de telecomunicaciones. De ser necesario
determinara ademas, el tipo de habilitacién para otros servicios, no definidos en esta Ley. -Los
servicios cuyo titulo habilitante es el registro, en caso de requerir de frecuencias, deberan
solicitar y obtener previamente la concesion o autorizacion, segtin corresponda.”

“Articulo 116.- Ambito subjetivo y definicién de la responsabilidad.- El control y el régimen
sancionador establecido en este Titulo se aplicaran a las personas naturales o juridicas que
cometan las infracciones tipificadas en la presente Ley.- La imposicion de las sanciones
establecidas en la presente Ley no excluye o limita otras responsabilidades administrativas,
civiles o penales previstas en el ordenamiento juridico vigente y titulos habilitantes. (...)".

El Art. 119 de la Ley Organica de Telecomunicaciones sefala: “Infracciones de Tercera
Clase.- a) Son infracciones de tercera clase aplicables a personas naturales y juridicas, no
poseedoras de titulos habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley, las
siguientes: 1. Explotacién o uso de frecuencias, sin la obtencién previa del titulo habilitante o
concesion correspondiente, asi como la prestacion de servicios no autorizados, de los
contemplados en la presente Ley."

> IMPOSICION DE SANCION A LA PRESUNTA INFRACCION

Con respecto al monto de referencia los articulos 121 No. 3y 122, en su parte pertinente, de la
Ley Organica de Telecomunicaciones, disponen:

“Las sanciones para las y los prestadores de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion,
television y audio y video por suscripcién, se aplicara de la siguiente manera: (...) 3.
Infracciones de tercera clase.- La multa sera de entre el 0.071% al 0.1% del monto de la
referencia.” (...)

“Articulo 122.- Monto de referencia.- Para la aplicacién de las multas establecidas en esta
Ley, el monto de referencia se obtendra con base en los ingresos totales del infractor
correspondientes a su Ultima declaracién de Impuesto a la Renta, con relacién al servicio o
titulo habilitante del que se trate.- Unicamente en caso de que no se pueda obtener la
informacién necesaria para determinar el monto de referencia y se justifique tal imposibilidad,
las multas seréan las siguientes: (...).c) Para las sanciones de tercera clase, desde trecientos
uno hasta mil quinientos Salarios Bésicos Unificados del trabajador en general.(...)
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‘En caso de que no se pueda obtener la informacién necesaria para determinar el monto de
referencia y se justifique tal imposibilidad, para los servicios de telecomunicaciones cuyo titulo

corresponda a un registro de actividades, asi como los servicios de radiodifusion y television y
audio y video por suscripcion, aplicara el 5% de las multas referidas en los literales anteriores”.

“Articulo 132.- Legitimidad, ejecutividad y medidas correctivas.- Los actos administrativos
que resuelvan los procedimientos administrativos sancionadores se presumen legitimos y
tienen fuerza gjecutiva una vez notificados. El infractor deberé cumplirlos de forma inmediata o
en el tiempo establecido en dichos actos. En caso de que el infractor no cumpla
voluntariamente con el pago de la multa impuesta, la multa se recaudaréd mediante el
procedimiento de ejecucion coactiva, sin perjuicio de la procedencia de nuevas sanciones, de
conformidad con lo dispuesto en esta Ley.- La imposicion de recursos administrativos o
Judiciales contra las resoluciones de los procedimientos administrativos sancionadores no
suspende su gjecucion. (...)".

“Articulo 142.- Creacién y naturaleza.- Créase la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia
administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector
de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracion, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.”.

‘Articulo 144.- Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones: (...) 4. Ejercer el control de la prestacion de los
servicios de telecomunicaciones, incluyendo el servicio de larga distancia internacional, con
el propésito de que estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y a
lo establecido en los correspondientes titulos habilitantes (...) 18. Iniciar y sustanciar los
procedimientos administrativos de deferminacién de infracciones e imponer en su caso,
las sanciones previstas en esta Ley”. (El resaltado en negrilla me pertenece)

3.3 REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

“‘Articulo 10.- Del organismo desconcentrado de la ARCOTEL encargado del
procedimiento administrativo sancionador.- El organismo desconcentrado de la ARCOTEL
encargado del procedimiento administrativo sancionador es el competente para aplicar el
régimen sancionatorio previsto en la Ley, el presente Reglamento General y en los titulos
habilitantes; puede contar con oficinas desconcentradas.- La competencia para el ejercicio de
la potestad sancionatoria la tienen los titulares de la sede principal o de las oficinas que se
establezcan en el territorio nacional, segtn corresponda.”.

‘Articulo 81.- Organismo Competente.- El organismo desconcentrado de la ARCOTEL es el
competente para iniciar, sustanciar y resolver, de oficio o a peticién de parte, el procedimiento
administrativo sancionador para la determinacién de infracciones e imponer, de ser el caso, las
sanciones previstas en la normativa legal vigente o en los respectivos titulos habilitantes,
observando el debido proceso y el derecho a la defensa.(...)"

“Articulo 83.- Resolucién.- La resolucién del procedimiento administrativo sancionador debera
estar debidamente motivada y contendra la expresion clara de los fundamentos de hecho y de
derecho que sirvan para la imposicién o no de la sancion que corresponda conforme lo previsto
en la Ley y de ser el caso, en las infracciones y sanciones estipuladas en los respectivos titulos
habilitantes. (...) Sin perjuicio de las decisiones adoptadas por la ARCOTEL, los usuarios
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podran interponer las acciones legales de las que se consideren asistidos contra el prestador
de servicios.”.

3.4. RESOLUCIONES ARCOTEL:

> Resolucién 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017, publicada en el Registro
Oficial - Ediciéon Especial No. 13, del miércoles 14 de junio de 2017.

El Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, en
ejercicio de sus facultades y atribuciones constitucionales y legales resuelve EXPEDIR EL
ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL, en
el que entre otros aspectos se establece:

“‘Articulo 2. Procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones

Para cumplir con la regulacién, el control y la gestién del espectro radioeléctrico y de los
servicios de telecomunicaciones para que éstos sean brindados con calidad, universalidad,
accesibilidad, continuidad y diversidad, garantizando el cumplimiento de los derechos y
deberes de prestadores de servicios y usuarios, se han definido dentro de la estructura
organica de la ARCOTEL a procesos Gobernantes, Sustantivos, Habilitantes de Asesoria y de
Apoyo, y Desconcentrados: (...)

Desconcentrados.- Permiten gestionar los productos y servicios de la Institucién a nivel zonal,
participan en el disefio de politicas, metodologias y herramientas; en el area de su jurisdiccion
en los procesos de informacion, planificacién, inversién publica, reforma del Estado e
innovacion de la gestion publica, participacién ciudadana, y seguimiento y evaluacién”. (EI
subrayado me pertenece)

“CAPITULO Il

DE LA ESTRUCTURA ORGANICA
Articulo 10. Estructura Descriptiva

(..)

2. NIVEL DESCONCENTRADO

2.2. PROCESO SUSTANTIVO

2.2.1. Nivel Operativo

2.2.1.1. Gestion Técnica Zonal.- (...)

Il. Responsable: Director/a Técnico/a Zonal.
. Atribuciones y Responsabilidades: (...)
7. Ejecutar el procedimiento administrativo sancionador en el area correspondiente a su
Jjurisdiccién de acuerdo a los procesos, procedimientos, formatos y herramientas definidas por
la Coordinacién Técnica de Control (...)".

> Resolucion No. ARCOTEL-2018-0585 de 6 de julio de 2018
“ARTICULO UNO.- En base al informe conjunto remitido por las Coordinaciones generales de

Planificacion, Administrativa Financiera, Juridica y Técnica de Control, disponer a los Directores
Técnicos Zonales, y Director de Oficina Técnica de Galapagos, cumplan con la funcion
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instructora en los procedimientos sancionadores, conforme lo prescrito en el articulo 248 del

Cédigo Organico Administrativo, a fin de que se encarquen de todas las actuaciones previas a
la emision del acto administrativo que resuelva el procedimiento sancionador.

ARTICULO DOS.- Disponer a los Coordinadores Zonales de la_Agencia de Requlacién y
Control de las Telecomunicaciones, ademas de lo establecido en el Estatuto Orgéanico de
Gestién Organizacional por Procesos, el ejercicio y cumplimiento de la funcién sancionadora en
la_ejecucion de estos procedimientos, conforme lo prescrito en el articulo 248 del Cédigo
Organico Administrativo, a fin de que, en cumplimiento de lo que establece el articulo 260 de la
norma legal ibidem, emitan la resoluciéon que contenga el acto administrativo, gue resuelva el
procedimiento sancionador.,

ARTICULO TRES.- En los casos en los cuales el presunto incumplimiento afecte a mas de una
Coordinaciéon Zonal, seqtn la distribucion jurisdiccional de la ARCOTEL, estos seran puestos

en conocimiento de la Coordinaciéon Zonal 2, para que en caso de considerario pertinente,
proceda a instruir y resolver lo que en derecho corresponda. (El resaltado me pertenece) (...)"

» Accion de Personal No. 546 de 10 de octubre de 2018. Por la cual, por disposicién de
la Maxima Autoridad, resuelve nombrar al Ing. José Roberto Zavala Salazar al cargo de
Director Técnico Zonal 3, accién que rige a partir del 10 de octubre de 2018.

» Accion de Personal No. 627 de 12 de diciembre de 2018.- Por la cual, se nombra al
Abg. Newton Estuardo Mestanza Arboleda, como COORDINADOR ZONAL 3, a partir
del 12 de diciembre de 2018.

Consecuentemente, el Coordinador Zonal 3 de la ARCOTEL tiene competencia para ejercer la
Funcion Sancionadora dentro de este procedimiento administrativo sancionador; y, resolver lo
que en derecho corresponda, conforme lo dispuesto en el articulo 248 del Cédigo Organico
Administrativo.

4. PROCEDIMIENTO:

Este procedimiento sancionador se sustancié observando el tramite propio previsto en los
articulos 248 al 260 del Cédigo Organico Administrativo y respetando las garantias basicas del
debido proceso en el ambito administrativo consagradas en articulo 76 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, respetando especialmente el derecho a la defensa establecido en el
numero 7, letras a), c) y h) de la Ley Suprema, que guarda concordancia con lo dispuesto en el
articulo 125 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

5. LA VALORACION DE LA PRUEBA PRACTICADA:
Se apertura término de pruebas y se despachbé:
» Laversion del sefior Victor Hugo Hualpa Calderon, esto el 27 de marzo de 2019.
> La respuesta de la Unidad Técnica en memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0863-M
de 12 de abril de 2019, la Unidad Técnica sefiala: “En referencia al memorando
ARCOTEL-CZ03-2019-0786-M, al respecto comunico que dentro del operativo
realizado el dia 08 de agosto de 2018, personal técnico acudié a las instalaciones

del COMANDO CONJUNTO DE POLICIA en atencién al llamado realizado por parte
del personal de la JEFATURA PROVINCIAL DE CONTROL DE TRANSITO VIAL
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DE CHIMBORAZO, y como consta en el ingreso ARCOTEL-DEDA-2018-014645-E,
personal de transito en un operativo encuentra un Radio Motorola en un vehiculo
conducido por el sefior VICTOR HUGO HUALPA CALDERON, equipo que se
entregado al personal de ARCOTEL por parte del personal de trénsito el mismo que
se encuentra encendido con lo cual, personal de ARCOTEL realiza la medicion de la
frecuencia de operacién del equipo motorola, siguiendo los procedimientos de

control técnico segtn consta en el Informe Técnico IT-CZ03-2018-0646. "

6. ANALISIS JURIDICO DE LOS DESCARGOS, ALEGATOS Y PRUEBAS APORTADAS
DENTRO DEL PROCEDIMIENTO:

A través del Informe Juridico No. IJ-CZ03-2019-0070 de 13 de mayo de 2019, el area juridica
de la Direccién Técnica Zonal 3 de la ARCOTEL, indica:

“El presente procedimiento administrativo sancionatorio se inicié con la emisién del Acto de
Inicio No. AlI-CZ03-2019-0011, el mismo que se sustenté en el Informe Técnico No. IT-CZO3-
2018-0646, adjunto al memorando ARCOTEL-CZ03-2018-2042-M de 26 de septiembre de
2018, de los cuales se desprende que el sefior Victor Hugo Hualpa Calderén, al estar operando
la frecuencia 151,2375 MHz en la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo, el dia 08 de
agosto de 2018, sin la obtencién previa del titulo habilitante, habria incumplido lo establecido
en Art. 18 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, en donde claramente se indica que el
uso del espectro radioeléctrico requiere de previamente de la otorgacion de un Titulo
Habilitante.

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0337-M de 12 de febrero de 2019, se indica que
mediante Oficio No. ARCOTEL-CZ03-2019-0023-OF, se notifico el Acto de Inicio No. Al-CZO3-
2019-0011, el 05 de febrero de 2019.

Mediante comunicacién s/n ingresada con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003934-E de 15
de febrero de 2019, el sefor Victor Hugo Hualpa conjuntamente con su abogado defensor,
sefala en la parte pertinente: “El dia 8 de Agosto de 2018, a las 11h00 fui interceptado en las
calles Orozco y Cuba por los sefiores de la JEFATURA PROVINCIAL DE CONTROL DE
TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL DE CHIMBORAZO, quienes procedieron a realizar un control
de rutina, y al momento de sacar mis documentos personales de la parte inferior del vehiculo
(guantera) procedieron a observar que en la misma llevaba un radio Motorola de caracteristicas
EP 350 MX de serie 1338RA5600, el mismo que permanecia APAGADO, momento al cual me
pidieron el radio para poder verificar su procedencia, siendo el mismo encendido por los
sefiores de la jefatura Provincial de Transito, instante en el cual me manifestaron que dicho
radio se encontraba operando en una frecuencia. (...) —Sefiores debo manifestar que el dia 02
de Agosto del 2018, cuando ingrese a la empresa SEGURIAUTO VIP & URGENTITO
EXPRESS, la gerente de la empresa Licenciada Verdnica Paulina Maldonado me manifesté
que al momento no entregaban la certificacién de concesién de frecuencia por parte de la
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, por lo que
desde la fecha que ingrese a dicha empresa laboraba por medio de la plataforma digital de
“whatsapp” (...). -2.- De la Factura No. 00003932, emitida por la empresa SEPROTEL, vendra
a su conocimiento que soy el propietario del RADIO MOTORQOLA EP 350 MX de serie
1338RA5600, la misma que fue adquirida el 15 de Junio del 2015; la misma que serviria para
poder vincularme a una compafiia de encomiendas dentro y fuera de la ciudad. 4.- Del
certificado que adjunto emitido por la AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, realizado con fecha 22/08/2018 emitida por el Ingeniero Henry
Rodriguez Caicedo, vendrda a su conocimiento que se AUTORIZO LA CONCESION
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TEMPORAL del uso de frecuencia a favor de la sefiora MALDONADO VELA VERONICA
PAULINA, para la utilizacién del sistema en calidad de servicios de radiocomunicaciones
MOVIL TERRESTRE, la misma que se encuentra vigente y en la cual presto los servicios de
encomienda dentro y fuera de la ciudad con érea de operaciones en los Cantones Riobamba-
Guano-Penipe-Chambo, la misma que tiene su estacion fija en las calles La Paz y Av. Leopoldo
Freire de esta ciudad de Riobamba, con Frec. Tx (MHz)151.32500 Frec Rx (151.32500 Ancho
de Banda (kHz) 12.5 Potencia (W) 15.00 Tipo de Emisién 11KOF3EJN Modo de operacién
SIMPLEX Horario de Trabajo 24 Horas.)”

Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0023 de 22 de febrero de 2019 se indica al sefior
Victor Hugo Hualpa Calderon, lo siguiente: “PRIMERO.- Agréguese al expediente el escrito de
contestacion recibido en la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones el 15
de febrero de 2019, con hoja de control y tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003934-E, cuyo
contenido se tomara en cuenta al momento de resolver.- SEGUNDO.- Se apertura un término
de prueba de 10 dias, dentro de los cuales por peticion del sefior VICTOR HUGO HUALPA
CALDERON, se escuchara la versién de sefior Victor Hugo Hualpa Calderon, sefiora licenciada
Verdnica Paulina Maldonado Vela, y demas personas involucradas que el sefior, Victor Hugo
Hualpa Calderon, considere pertinentes. Se escucharan las versiones de las que se firmaréa la
respectiva acta, el dia viernes 8 de marzo de 2019, a las 10h00, en la sala de reuniones de la
Coordinacion Zonal 3, oficinas ubicadas en la ciudad de Riobamba, Km2, via a Chambo sector
la Inmaculada.-.”

Mediante escrito del 06 de marzo de 2019, ingresado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-
004846-E el sefor Lenin Vimos abogado del sefior Victor Hugo Hualpa Calderon, solicita diferir
la audiencia debido a que tiene otro sefialamiento previamente sefalado para esa fecha.

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0521-M de 11 de marzo de 2019, se certifica que
la providencia P-CZ03-2019-0023 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZ03-2019-
0084-OF el 26 de febrero de 2019.

Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0025 de 08 de marzo de 2019 se indica al sefior
Victor Hugo Hualpa Calderén, lo siguiente: “PRIMERO: Agréguese al expediente Ila
comunicacion recibida en la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones el 06
de marzo de 2019, con hoja de control y tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-004846-E .-
SEGUNDO - Se fija nueva fecha y hora en la cuales se escucharé la versién de serior Victor
Hugo Hualpa Calderon, sefiora licenciada Verdnica Paulina Maldonado Vela, y demés
personas involucradas que el sefior, Victor Hugo Hualpa Calderon, considere pertinentes. Se
escucharan las versiones de las que se firmara la respectiva acta, el dia miércoles 13 de marzo
de 2019, a las 10h00, en la sala de reuniones de la Coordinacién Zonal 3, oficinas ubicadas en
la ciudad de Riobamba, Km2, via a Chambo sector la Inmaculada.”

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0535-M de 13 de marzo de 2019, se certifica que
la providencia P-CZ03-2019-0025 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZ03-2019-
0100-OF el 11 de marzo de 2019.

Mediante escrito del 13 de marzo de 2019, ingresado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-
005210-E el sefior Victor Hugo Hualpa Calderon conjuntamente con su abogado defensor,
solicita nuevamente diferir la audiencia.

Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0027 de 14 de marzo de 2019 se indica al sefior
Victor Hugo Hualpa Calderén, lo siguiente: “PRIMERO: Agréguese al expediente la
comunicacion recibida en la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones el 13
de marzo de 2019, con hoja de control y tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-005210-E.-
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SEGUNDO.- En virtud del pedido realizado se prorroga el término de prueba por 10 dias mas y
se fija por segunda ocasién nueva fecha y hora en la cuales se escuchara la version de sefior
Victor Hugo Hualpa Calderon, sefiora licenciada Verénica Paulina Maldonado Vela, y demas
personas involucradas que el sefior, Victor Hugo Hualpa Calderon, considere pertinentes. Se
escucharan las versiones de las que se firmaré la respectiva acta, el dia miércoles 27 de marzo
de 2019, a las 10h00, en la sala de reuniones de la Coordinacién Zonal 3, oficinas ubicadas en
la ciudad de Riobamba, Km2, via a Chambo sector la Inmaculada.”
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Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0636-M de 20 de marzo de 2019, se certifica que
la providencia P-CZ03-2019-0027 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZ03-2019-
0109-OF el 19 de marzo de 2019.

El 27 de marzo de 2019, se suscribe el Acta de Audiencia dentro del Procedimiento
Administrativo Sancionador Al-CZ03-2019-0011, en la cual indica el sefior Victor Hugo Hualpa
Calderon: “En Ja calle Orozco y Cuba, en un operativo policial detuvieron mi vehiculo, me
revisaron el automaovil y encontraron un radio motorola la cual se encontraba apagada, luego
me llevaron al comando de la policia y en ese momento los sefiores de ARCOTEL midieron la
frecuencia de la radio y me devolvieron la Motorola indicaron que me vaya no més. Més o
menos 8 dias después tuve una llamada de personal de ARCOTEL, y me solicitaron
informacion de la frecuencia y yo les colabore déndoles la direccién del lugar, y el servidor me
indico que estaba libre de responsabilidad por la colaboracion.”

Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0032 de 02 de abril de 2019 se indica al sefior Victor
Hugo Hualpa Calderén, lo siguiente: “PRIMERO: Agréguese al expediente el Acta de Audiencia
del 27 de marzo de 2019. SEGUNDO.- Se amplia el término de prueba por 5 dias mas.
TERCERO.- Se solicita a la Unidad Técnica que en el término de 5 dias, comunique si en el
operativo realizado con conjunto con la Policia Nacional el sefior VICTOR HUGO HUALPA
CALDERON, se encontraba usando el dispositivo Motorola.-"

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0786-M de 04 de abril de 2019, la Unidad
Juridica solicita a la Unidad Técnica lo siguiente: “Se solicita a la Unidad Técnica que en el
término de 5 dias, comunique si en el operativo realizado con conjunto con la Policia Nacional
el seiior VICTOR HUGO HUALPA CALDERON, se encontraba usando el dispositivo Motorola.”

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0863-M de 12 de abril de 2019, la Unidad
Técnica sefala: “En referencia al memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0786-M, al respecto
comunico que dentro del operativo realizado el dia 08 de agosto de 2018, personal técnico
acudié a las instalaciones del COMANDO CONJUNTO DE POLICIA en atencioén al llamado
realizado por parte del personal de la JEFATURA PROVINCIAL DE CONTROL DE TRANSITO
VIAL DE CHIMBORAZO, y como consta en el ingreso ARCOTEL-DEDA-2018-014645-E,
personal de transito en un operativo encuentra un Radio Motorola en un vehiculo conducido por
el sefior VICTOR HUGO HUALPA CALDERON, equipo que se entregado al personal de
ARCOTEL por parte del personal de transito el mismo que se encuentra encendido con lo cual,
personal de ARCOTEL realiza la medicion de la frecuencia de operacién del equipo motorola,
siguiendo los procedimientos de control técnico segtin consta en el Informe Técnico IT-CZO3-
2018-0646. "

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0879-M de 15 de abril de 2019, se certifica que
la providencia P-CZ03-2019-0032 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZ03-2019-
0134-OF el 11 de abril de 2019.

Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0033 de 02 de abril de 2019 se indica al sefior Victor
Hugo Hualpa Calderon, lo siguiente: “PRIMERO: se dispone el cierre del término de prueba, de
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esta forma cuéntese hasta 1 mes a partir del dia siguiente habil de la notificacion de esta
providencia para que la Coordinaciéon Zonal 3, resuelva conforme a derecho corresponda y
notifique.”

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0957-M de 06 de mayo de 2019, se certifica que
la providencia P-CZ03-2019-0033 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZ03-2019-
0143-OF el 26 de abril de 2019.

Mediante escrito ingresado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-008147-E el 13 de mayo de
2018, el sefior Victor Hugo Hualpa Calderodn, solicita se indique el estado de la causa.

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2018-2042-M de 26 de septiembre de 2018, la Unidad
Técnica de la Coordinacién Zonal 3, adjunta el Informe Técnico IT-CZ03-2018-0646 de 24 de
agosto de 2018, mediante el cual en la conclusién sefala: -“El sefior VICTOR HUGO HUALPA
CALDERON con C.C.: 0600969323, al momento de la verificacién, se encuentra operando un
Sistema Fijo Movil Terrestre en la frecuencia 151,2375 MHz, sin disponer de autorizacion del
Estado Ecuatoriano, de acuerdo a la base de datos disponible en ARCOTEL.”, mediante
comunicacion s/n ingresada con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003934-E de 15 de febrero
de 2019, el sefor Victor Hugo Hualpa conjuntamente con su abogado defensor, sefiala en la
parte pertinente: “El dia 8 de Agosto de 2018, a las 11h00 fui interceptado en las calles Orozco
y Cuba por los sefiores de la JEFATURA PROVINCIAL DE CONTROL DE TRANSITO Y
SEGURIDAD VIAL DE CHIMBORAZO, quienes procedieron a realizar un control de rutina, y al
momento de sacar mis documentos personales de la parte inferior del vehiculo (guantera)
procedieron a observar que en la misma llevaba un radio Motorola de caracteristicas EP 350
MX de serie 1338RA5600, el mismo que permanecia APAGADO, momento al cual me pidieron
el radio para poder verificar su procedencia, siendo el mismo encendido por los sefiores de la
Jefatura Provincial de Tréansito, instante en el cual me manifestaron que dicho radio se
encontraba operando en una frecuencia. (...) —Sefiores debo manifestar que el dia 02 de
Agosto del 2018, cuando ingrese a la empresa SEGURIAUTO VIP & URGENTITO EXPRESS,
la gerente de la empresa Licenciada Verbnica Paulina Maldonado me manifesté que al
momento no entregaban la certificacién de concesién de frecuencia por parte de la AGENCIA
DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, por lo que desde la fecha
que ingrese a dicha empresa laboraba por medio de la plataforma digital de “whatsapp” (...). -
2.- De la Factura No. 00003932, emitida por la empresa SEPROTEL, vendra a su conocimiento
que soy el propietario del RADIO MOTOROLA EP 350 MX de serie 1338RA5600, la misma que
fue adquirida el 15 de Junio del 2015; la misma que serviria para poder vincularme a una
compafiia de encomiendas dentro y fuera de la ciudad. 4.- Del certificado que adjunto emitido
por la AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, realizado
con fecha 22/08/2018 emitida por el Ingeniero Henry Rodriguez Caicedo, vendrd a su
conocimiento que se AUTORIZO LA CONCESION TEMPORAL del uso de frecuencia a favor
de la sefiora MALDONADO VELA VERONICA PAULINA, para la utilizacion del sistema en
calidad de servicios de radiocomunicaciones MOVIL TERRESTRE, la misma que se encuentra
vigente y en la cual presto los servicios de encomienda dentro y fuera de la ciudad con area de
operaciones en los Cantones Riobamba-Guano-Penipe-Chambo, la misma que tiene su
estacion fija en las calles La Paz y Av. Leopoldo Freire de esta ciudad de Riobamba, con Frec.
Tx (MHz)151.32500 Frec Rx (151.32500 Ancho de Banda (kHz) 12.5 Potencia (W) 15.00 Tipo
de Emisién 11KOF3EJN Modo de operacién SIMPLEX Horario de Trabajo 24 Horas.)”, es decir
el sefior Victor Hugo Hualpa Calderén admite que tuvo en su poder un radio Motorola, el cual
para ser operado necesita de una programacion de frecuencias, y se debe idicar que la
frecuencia en la cual se verificé que opera el equipo es en la 151,2375 MHz, ante lo cual y
como prueba fehaciente de que el radio Motorola era propiedad del sefior Victor Hugo Hualpa
Calderon, es el mismo quien indica tener el titulo de propiedad de este equipo, en este caso la
factura No. 001-001-000003932 de 15 de junio del 2015 emitida por la empresa SEPROTEL,
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asi también se debe considerar que el sefior Victor Hugo Hualpa Calderon mdlca ademas que
existe una autorizacién temporal de frecuencias fijo movil a favor de la sefiora MALDONADO
VELA VERONICA PAULINA, con la cual se entenderia que tiene una relacién laboral, sin
embargo se desprende de esta autorizacion que las frecuencias asignadas son: 151.325 MHz
(Tx) y 151.325 MHz (RXx), las cuales son diferentes a la frecuencia 151,2375 MHz, en la cual se
encontré en operacion el equipo, ante lo cual el sefior Victor Hugo Hualpa Calderén, no
desvirtia el cometimiento de la infraccion.

En este sentido se debe indicar que las pruebas presentadas por la Administracion se reflejan
en Informe Técnico No. IT-CZ03-2018-0646 de 24 de agosto de 2018, adjunto al memorando
ARCOTEL-CZ03-2018-2042-M de 26 de septiembre de 2018, y Juridico No. 1J-CZ03-2019-
0011 de 09 de enero de 2019, en base de los cuales se determina que el sefior Victor Hugo
Hualpa Calderén, inobservé lo establecido en el Art. 18 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones; por lo que al encontrarse operando la frecuencia 151,2375 MHz, sin
disponer de titulo habilitante incurrié en la infraccién de tercera clase, del articulo 119 literal a)
numeral 1 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, que sefala: “a) Son infracciones de
tercera clase aplicables a personas naturales y juridicas, no poseedoras de titulos habilitantes
comprendidos en el ambito de la presente Ley, las siguientes: 1. Explotacién o uso de
frecuencias, sin la obtencién previa del titulo habilitante o concesién correspondiente, asi como
la prestacion de servicios no autorizados, de los contemplados en la presente Ley.”

El area juridica enfatiza que en la sustanciacién del presente procedimiento administrativo
sancionador, se ha asegurado el derecho al debido proceso del administrado consagrado en la
Constitucién de la Republica del Ecuador, de manera particular, las garantias basicas
constantes en el articulo 76 de la Carta Fundamental, de manera particular el nimero 7, letras
b), c) y h), asi como el derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento sancionador
establecido en el articulo 125 de la Ley Organica de Telecomunicaciones; asi como también,
se han respetado las formalidades y el procedimiento establecidos en la Constitucion, Cédigo
Organico Administrativo, Ley Organica de Telecomunicaciones, y reglamentos y normas
aplicables; por lo que, no habiendo asuntos de procedimiento que puedan afectar la validez de
todo lo actuado, no aplica la pretension para que el presente procedimiento administrativo
sancionador deba ser ARCHIVADO.”.

7. DISPOSICION LEGAL QUE SANCIONA EL ACTO POR EL QUE SE LE INCULPA:

En el Titulo XIll sobre el Régimen Sancionatorio en la Ley Organica de Telecomunicaciones, se
establecen diferentes infracciones y sanciones en cuanto a su gravedad y en el caso presente
se considera, que el hecho imputado se asimila al siguiente articulado:

° PRESUNTA INFRACCION

En atencion a la normativa vigente, a lo que dispone el Art. 119 literal a) numeral 1 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, se determina que el sefior Victor Hugo Hualpa Calderén, es
responsable de la infraccion atribuida mediante Acto de Inicio No. AlI-CZ03-2019-0011 de 09
de enero de 2019, toda vez que no se ha desvirtuado el cometimiento de la infraccion en razon
de las pruebas evacuadas dentro del presente procedimiento administrativo sancionador.

8. LA SANCION QUE SE PRETENDE IMPONER:
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El Art. 84 del Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece:
“Sanciones a personas no poseedoras de titulos habilitantes.- Sin perjuicio de las acciones
civiles o penales a que hubiere lugar, las sanciones a imponerse en el caso del cometimiento
de infracciones aplicables a personas naturales o juridicas no poseedoras de titulos
habilitantes, seran las previstas en el articulo 122 de la Ley, toda vez que en dichos casos
no puede obtenerse la informacién necesaria para determinar el monto de referencia. -Para el
caso de los servicios de radiodifusién que operen sin el correspondiente titulo habilitante seran
clausurados, sin perjuicio de la imposicién de la sancién a la que haya lugar.” (Las negrillas y el
subrayado fuera de texto original.); la Ley Organica de Telecomunicaciones en su Art. 122
literal c), sefala: “Monto de referencia.- Para la aplicaciéon de las multas establecidas en esta
Ley, el monto de referencia se obtendra con base en los ingresos totales del infractor
correspondientes a su dltima declaracién de Impuesto a la Renta, con relacién al servicio o
titulo habilitante del que se trate.- Unicamente en caso de que no se pueda obtener la
informacién necesaria para determinar el monto de referencia y se justifique tal imposibilidad,
las multas seran las siguientes: (...).c) Para las sanciones de tercera clase, desde frecientos
uno hasta mil quinientos Salarios Basicos Unificados del trabajador en general.(...)-En caso de
que no se pueda obtener la informacién necesaria para determinar el monto de referencia y se
Justifique tal imposibilidad, para los servicios de telecomunicaciones cuyo titulo corresponda a
un registro de actividades, asi como los servicios de radiodifusion y television y audio y video
por suscripcion, aplicara el 5% de las multas referidas en los literales anteriores”.

En virtud de lo expuesto y para fines de aplicacion de la sancién de infracciéon de tercera clase,
y en atencion al andlisis realizado cabe la aplicacién de un atenuante del articulo 130, y no
registra agravantes que indica el articulo 131 ibidem, por lo que el valor de la muilta a
imponerse considerando los articulos antes descritos corresponde al valor de CATORCE MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y SIETE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CON 31/100 (USD $ 14.787,31).

9. LAS MEDIDAS CAUTELARES ADOPTADAS:

En el presente caso, ésta Autoridad no ha dispuesto Medidas Cautelares.

10. CONCLUSION, PRONUNCIAMIENTO O RECOMENDACION:

Mediante Dictamen No. D-CZ03-2019-0028 de 13 de mayo de 2019, se indica lo siguiente:

“En conformidad con lo sustanciado en la etapa de instruccién del procedimiento administrativo
sancionador iniciado con el Acto de Inicio No. AI-CZ03-2019-0011 de 09 de enero de 2019, de
manera particular, con los informes emitidos por las areas técnica y juridica de esta Direccion
Técnica Zonal 3 de la ARCOTEL, y, con fundamento en los Arts. 124 y 257 del Cdédigo
Orgénico Administrativo, el Organo Instructor considera que existen elementos de conviccién
suficientes para DICTAMINAR la existencia del hecho atribuido al el sefior Victor Hugo Hualpa
Calder6n.

El Organo Instructor afirma ademés que en la sustanciacién del presente procedimiento
administrativo sancionador, se ha asegurado el derecho al debido proceso del administrado
consagrado en la Constitucion de la Republica del Ecuador, de manera particular, las garantias
basicas constantes en el articulo 76 de la Carta Fundamental, asi como el derecho a la defensa
en todas las etapas del procedimiento sancionador; y se han respetado las formalidades y el
procedimiento establecidos en la Constitucién, Cédigo Orgéanico Administrativo, Ley Orgénica
de Telecomunicaciones y reglamentos respectivos, por lo que, no habiendo asuntos de
procedimiento que puedan afectar la validez de todo lo actuado, se deberia declarar su validez.
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Adjunto al presente Dictamen remito el expediente administrativo correspondiente al Acto de
Inicio del procedimiento administrativo sancionador No. AI-CZ03-2019-0011 de 09 de enero de
2019, previo a emitirse la respectiva Resolucién por parte del sefior Coordinador Zonal 3 en su
calidad de Funcién Sancionadora.”

11. NO ACEPTACION DE HECHOS DISTINTOS:

Se deja expresa constancia que en la presente Resolucién no se han aceptado hechos
distintos a los determinados en el curso del procedimiento.

' En mi calidad de Funcién Sancionadora acojo en su totalidad el DICTAMEN de la Funcién
Instructora en el sentido que existen elementos de conviccion suficientes para dictaminar que
se ha confirmado la existencia del hecho atribuido al sefior Victor Hugo Hualpa Calderén, en el
Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador.

De conformidad con lo sustanciado en la etapa de instruccién del procedimiento administrativo
sancionador con Acto de Inicio No. AI-CZ03-2019-0011 de 09 de enero de 2019, se ratifica que
en la sustanciacion del presente procedimiento administrativo sancionador, se ha asegurado el
derecho al debido proceso del administrado consagrado en la Constitucién de la Republica del
Ecuador, de manera particular, las garantias basicas constantes en el articulo 76 de la Carta
Fundamental, asi como el derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento
sancionador; y se han respetado las formalidades y el procedimiento establecidos en la
Constitucién, Cédigo Organico Administrativo, Ley Orgéanica de Telecomunicaciones vy
reglamentos respectivos; por lo que, no habiendo asuntos de procedimiento que puedan
afectar su validez, se declara valido todo lo actuado.

Con base en las anteriores consideraciones y andlisis que precede, en ejercicio de sus
atribuciones legales,

RESUELVE:
Articulo 1.- ACOGER en su totalidad el Dictamen No. D-CZ03-2019-0028 de 13 de mayo de

2019, emitido por la Direccién Técnica Zonal de la Coordinaciéon Zonal 3 de la ARCOTEL, en su
calidad de Funcién Instructora.

Articulo 2.- DECLARAR que se ha comprobado la existencia del hecho sefialado en el Acto de
Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador No. Al-CZ03-2019-0011 de 09 de enero
de 2019; y, que el sefor Victor Hugo Hualpa Calderén, es responsable del incumplimiento
determinado en el Informe Técnico IT-CZ03-2018-0646 de 24 de agosto de 2018, que consiste
operar radiofrecuencias sin disponer de un titulo habilitante, obligacion que se encuentra
expresamente establecida en el articulo 18 de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
configurandose la comisién de la INFRACCION DE TERCERA CLASE establecida en el
articulo 119, letra a) numero 1 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

Articulo 3.- IMPONER al sefior Victor Hugo Hualpa Calderon, con CC No. 0600969323, la
sancién econémica de CATORCE MIL SETECIENTOS OCHENTA Y SIETE DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 31/100 (USD $ 14.787,31), valor que debera ser
cancelado en cualquiera de las Unidades Financieras de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones, en el término de 10 dias, contados a partir del dia habil siguiente a la
fecha de notificacion de la presente Resolucién, caso contrario, se iniciara el cobro mediante la
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via coactiva. Si por cualquier motivo no procede a realizar dicho pago dentro del plazo
sefialado, la liquidacion de intereses se calculara desde el vencimiento del mismo.

Articulo 4.- DISPONER al sefior Victor Hugo Hualpa Calder6n, que se abstenga de operar
frecuencias sin disponer de un titulo habilitante

Articulo 5.- INFORMAR al sefior Victor Hugo Hualpa Calderén, que tiene derecho a impugnar
esta Resolucion de conformidad con lo previsto en el Cédigo Organico Administrativo.

Articulo 6.- NOTIFICAR al sefior Victor Hugo Hualpa Calderén, con la presente resolucion, en
el correo electrénico ddvimosv@hotmail.com.

Dada y firmada en la ciudad de Riobamba el 13 de mayo de 2019. e 3 NG
"“"‘x.‘\ g
\\\\ A -
N Eo=
t\‘.:i '.FI;E le nicac
;o R '\ COORDINACION
estanza Arboleda | ZONAL 3
ANCIONADQRA-
.ECOMUNICACIONES
(ARCOTEL) |
e
Pagina 17 de 17
Direccion: Eﬁmkhl_c;u-tigﬁ;;mzk! Tecnica Via L‘!ﬁn; ._:d_ 'rur-1 1; ;mr La |r1|f?|:1.:;1‘||af__‘5‘]_ = Riobamba '.;m l.ac‘.o '_‘l-'eléfu_no: 593-3 262 '_1‘(:?0 /21 /22 )

www arcotel gob.ec



