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RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ03-2019-0035

ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL 3 DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -ARCOTEL-

Abg. Newton Estuardo Mestanza Arboleda
COORDINADOR ZONAL 3
-FUNCION RESOLUTORA-

CONSIDERANDO:

CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:

1.

LA DETERMINACION DE LA PERSONA RESPONSABLE:

1.1. INFORMACION GENERAL:

Nombre: SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO CIA. LTDA.

RUC: 0992251069001

DOMICILIO: Quito, Av. Republica N481 y Pasaje Martin Carriéon y a los correos electronicos
amoncayo@fabara.ec; Isalazar@fabara.ec, y jnunez@fabara.ec.

CIUDAD: Quito — provincia de Pichincha.

2. LA SINGULARIZACION DE LA INFRACCION COMETIDA:

2.1. FUNDAMENTO DE HECHO:

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2018-2649-M de 14 de diciembre de 2018, la
Unidad Teécnica de la Coordinacion Zonal 3, adjunta el Informe Técnico IT-CZ03-2018-0951
de 10 de diciembre de 2018, el cual en la conclusion sefiala:

“La empresa AGLOMERADOS COTOPAXI S.A. opera un sistema de radiocomunicaciones
del servicio Fijo Movil utilizando un circuito en modo simplex utilizando la frecuencia
157,475 MHz (Tx-Rx).

El sistema de radiocomunicaciones indicado es utilizado por el personal de seguridad en la
garita de ingreso de la planta de operaciones de la empresa AGLOMERADOS COTOPAXI
S.A. en la poblacién LASSO en la provincia de Cotopaxi.

Revisada la Base de datos Institucional SIGER, la frecuencia del servicio Fijo Mévil en
modo simplex 157,475 MHz, no esta autorizada a concesionario alguno en la provincia de
Cotopaxi.

Por lo indicado, la empresa AGLOMERADOS COTOPAX! S.A., en su planta de
operaciones en la poblacién Lasso de la provincia de Cotopaxi, se encuentra operando un
sistema de radiocomunicaciones del servicio Fijo Mévil utilizando la frecuencia en modo
simplex 157,475 MHz sin disponer del titulo habilitante respectivo.”

El 14 de enero de 2019, esta Coordinacion Zonal de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones ARCOTEL, emiti6 el Acto de Inicio del Procedimiento
Administrativo Sancionador No. AlI-CZ03-2019-0021 en el cual se consideré en lo principal
lo siguiente:
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‘Del andlisis realizado a los antecedentes, consideraciones juridicas expuestas, a lo
indicado en el Informe Técnico No. IT-CZ03-2018-0951 de 10 de diciembre de 2018,
adjunto al memorando No. ARCOTEL-CZ03-2018-2649-M de 14 de diciembre de 2018, se
concluye por las consideraciones constantes en los mismos que Ia compafiia
AGLOMERADOS COTOPAXI S.A., al estar operando la frecuencia 157,475 MHz en la
poblacion de Lasso, provincia de Cotopaxi, el dia 03 de diciembre de 2018, sin la obtencién
previa del titulo habilitante, habria incumplido lo establecido en Art. 18 de la Ley Organica
de Telecomunicaciones, en donde claramente se indica que el uso del espectro
radioeléctrico requiere de previamente de la otorgacion de un Titulo Habilitante; y, habria
incurrido en la infraccién de tercera clase, del articulo 119 literal a) numeral 1 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, cuya sancién se encuentra tipificada en el articulo 122
numeral 3), de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, segln lo establecido en el Art. 84
del Reglamento General a la Ley de Orgénica de Telecomunicaciones.”

e Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0245-M de 31 de enero de 2019, se indica
que mediante Oficio No. ARCOTEL-CZ03-2019-0032-OF, se notificd el Acto de Inicio No.
Al-CZ03-2019-0021, el 24 de enero de 2019.

e Mediante comunicacion s/n ingresada con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003309-E de
07 de febrero de 2019, el sefior Bernardo Joaquin Pérez Moscoso, en calidad de
Representante Legal de AGLOMERADOS COTOPAXI S.A., conjuntamente con su
abogado defensor sefala en la parte pertinente: “(2.2.1 Derecho a no ser sancionado por
un acto del cual ACOSA no resulte responsable: -El articulo 29 del COA, claramente
dispone que a cada infraccion administrativa le corresponde una sancion administrativa. El
articulo es claro al mencionar que de existir el cometimiento de una infraccién
administrativa por parte de una persona, sea natural o juridica, esta deberé asumir
necesariamente una sancién administrativa. En el presente caso, ACOSA no ha cometido
ninguna infraccién, por lo cual no puede ser sancionada por esta razén. (...). =Por lo
anterior, sefior Director Técnico Zonal, pongo en su conocimiento que con fecha 1 de junio
de 2018, ACOSA y SENAPRO, suscribieron un Contrato para la prestacién de Servicios
Complementarios de Seguridad y Vigilancia Armada Privada, mismo que copia
debidamente certificada agregamos como “Anexo No.1”, respectivamente). Al amparo del
Contrato de Seguridad, SENAPRO provee el servicio de Seguridad y Vigilancia Armada
Privada a ACOSA. Ahora bien, conforme se desprende de la Clausula Séptima del Contrato
de Seguridad, son obligaciones del SENAPRO, entre otras, la siguiente: h) Cumplir con
todos los requerimientos legales estipulados por la ley vigente,” (...). —En otro punto sefior
Director Técnico Zonal, pongo en su conocimiento que con fecha 1 de junio de 2018,
ACOSA y SENAPRO, suscribieron un Contrato de Comodato de Radios, mismo que en
copia simple agregamos como Anexo No. 2 a esta contestacién, (...). Al amparo del
contrato de Comodato, ACOSA dio en comodato las radios descritas en la Cléusula
Segunda a ACOSA. Ahora bien conforme se desprende de la Cldusula Segunda del
Contrato de Seguridad, son obligaciones del SENAPRO, entre otras, la siguiente: “(...)
solicitar a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — Arcotel las
concesiones que consideren necesarias para la prestacién efectiva del servicio de
seguridad y vigilancia privada en las instalaciones del COMODATANTE, las mismas que se
encuentras (sic) ubicadas en Lasso, Provincia de Cotopaxi”, (...). -or (sic) lo anterior, con
base al contenido de los documentos que se anexan a la presente como Anexo No. 1 y NO.
2, su Autoridad de manera clara, precisa y fehaciente, podré comprobar que seria
obligacién de SENAPRO, mas no de ACOSA, garantizar que se cumpla con la normativa
vigente, incluida en esta Ley Orgénica de Telecomunicaciones, respecto de uso y
explotacion del espacio Radioelectrico. (...)"
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e Mediante Resolucion ARCOTEL-CZ03-2019-0009 de 18 marzo de 2019, la Coordinacion
Zonal 3 resolvi6: “ARTICULO 2.- ABSTENERSE DE SANCIONAR Y ARCHIVAR el
procedimiento administrativo iniciado con el Acto de Inicio No. Al-CZ03-2019-0021 {(...),
iniciado en contra de AGLOMERADOS COTOPAXI S.A. -ARTICULO 3.- INICIAR el
procedimiento administrativo sancionador en contra de la compafia SEGURIDAD
NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO CIA. LTDA., con No. de RUC: 0992251069001,
la misma que se encuentra ubicada en Av. de los Shyris N41-151 e Isla Floreana, edificio
Axios, Tercer piso, la cual esta representada por el sefior Luis Enrique Andrade Gonzélez,
por presuntamente haber utilizado la frecuencia 157,475 MHz (Tx-Rx), sin obtener un titulo
habilitante, segtn lo demostrado por la compafila AGLOMERADOS COTOPAXI S.A., con
el tramite ingresado con No. ARCOTEL-DEDA-2019-003309-E de 07 de febrero de 2019, y
segun lo sefialado en el Informe Técnico No. IT-CZ03-2018-0951 de 10 de diciembre de
2018."

2.2, ACTO DE INICIO

El 25 de abril de 2019, esta Coordinaciéon Zonal de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, emiti6 el Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo
Sancionador No. AI-CZ03-2019-0030 en el cual se considerd en lo principal lo siguiente:

“Del analisis realizado a los antecedentes, consideraciones juridicas expuestas, a lo indicado
en el Informe Técnico No. IT-CZO3-2018-0951 de 10 de diciembre de 2018, adjunto al
memorando No. ARCOTEL-CZ03-2018-2649-M de 14 de diciembre de 2018, en los
documentos ingresados con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003309-E de 07 de febrero de
2019, y a lo sefialado en el Art. 3 de la Resolucion ARCOTEL-CZ03-2019-0009 de 18 marzo
de 2019, se concluye por las consideraciones constantes en los mismos que la compaiiia
SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO CIA. LTDA., al estar operando la
frecuencia 157,475 MHz en la poblaciéon de Lasso, provincia de Cotopaxi, el dia 03 de
diciembre de 2018, sin la obtencién previa del titulo habilitante, habria incumplido lo establecido
en Art. 18 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, en donde claramente se indica que el
uso del espectro radioeléctrico requiere de previamente de la otorgacién de un Titulo
Habilitante; y, habria incurrido en la infracciéon de tercera clase, del articulo 119 literal a)
numeral 1 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, cuya sancién se encuentra tipificada en
el articulo 122 numeral 3), de la Ley Organica de Telecomunicaciones, segtn lo establecido en
el Art. 84 del Reglamento General a la Ley de Organica de Telecomunicaciones.”

Luego de emitido el Acto de Inicio se verifica:

e Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-1086-M de 21 de mayo de 2019, se indica
que mediante Oficio No. ARCOTEL-CZ03-2019-0153-OF, se notifico el Acto de Inicio No.
Al-CZ03-2019-0030, el 09 de mayo de 2019.

e Mediante comunicacion s/n de 22 de mayo de 2019, ingresado con tramite No. ARCOTEL-
DEDA-2019-008772-E de 22 de mayo de 2019, el sefior Luis Enrique Andrade Gonzalez
conjuntamente con sus abogados defensores dan contestacién al Acto de Inicio y sefialan:
“(...). —En el caso concreto, la compariia SENAPRO ha aceptado la utilizacién errénea e
involuntaria de la frecuencia 157.475 HHz (Tx-Rx) sin previa obtencion de un titulo
habilitante. Como consecuencia de la infraccién reconocida, SENAPRO ha mitigado la
infraccion administrativa cometida por todos los medios a su alcance, es decir, que en el
momento en que la Coordinacién Zonal 3 de ARCOTEL inicié en contra de la compariia
Aglomerados Cotopaxi S.A. el primer Acto de Inicio de Procedimiento Administrativo
Sancionador No. Al-CZ03-2019-0021 notificado el 24 de enero de 2019, la compariia
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SENAPRO cesé de forma inmediata la operacion de radiocomunicacién por medio de la
frecuencia referida. (...) PETICION. —Tomando en consideracion todos los antecedentes
expuesto y que la empresa SENAPRO se encuentra dentro del término legal previsto en el
articulo 255 del Cédigo Organico Administrativo, solicito a la Direcciéon Técnica Zonal 3 de
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones la aplicacion del principio de
proporcionalidad de la pena y en consecuencia la aplicacién integral del articulo 130 de la
Ley Orgénica de Telecomunicaciones concemiente a la graduacién de la multa por
concepto de la errénea utilizacion de la frecuencia 157.475 MHz (Tx-Rx) sin disponer de un
Titulo Habilitante.-"

e Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0037 de 27 de mayo de 2019 se indica a
SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO CIA. LTDA, lo siguiente:
‘PRIMERO: Agréguese al expediente el escrito de contestacién recibido en la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones el 22 de mayo de 2019, con hoja de
control y tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-008772-E.- SEGUNDO.- Se apertura un
término de prueba de 15 dias, dentro del cual la Unidad Técnica realizar4 una inspeccién
en la que se determine si se continia o no en operacioén la frecuencia detectada en el
Informe Técnico No. IT-CZ0O3-2018-0951, para determinar si existié reparacion.
TERCERO.- Se autoriza el plan de subsanacién presentado mediante ingreso No.
ARCOTEL-DEDA-2019-008772-E, en cuanto a las acciones de capacitacion adoptadas
para el personal de la comparia SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO
CIA. LTDA.-.”

e Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-1146-M de 27 de mayo de 2019, se solicita a
la Unidad Técnica se dé cumplimiento a lo dispuesto en la Providencia No. P-CZ03-2019-
0037 de 27 de mayo de 2019 que sefiala: “SEGUNDO.- Se apertura un término de prueba
de 15 dias, dentro del cual la Unidad Técnica realizard una inspeccién en la que se
determine si se contintia o no en operacién la frecuencia detectada en el Informe Técnico
No. IT-CZ03-2018-0951, para determinar si existié reparacién.”

e Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-1207-M de 04 de junio de 2019, se certifica
que la providencia P-CZ03-2019-0037 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZO3-
2019-0163-OF el 28 de mayo de 2019.

e Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-1243-M de 12 de junio de 2019, la Unidad
Tecnica adjunta el Informe Técnico IT-CZO3-2019-0404 de 07 de junio de 2019, que
concluye: “En la fecha de la inspeccién en la poblacién Lasso de la provincia de Cotopaxi,
la compafila SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO CIA. LTDA., opera un
sistema de radiocomunicaciones del servicio fijo mévil terrestre en la frecuencia autorizada
173,200 MHz, del circuito 15 del contrato con Tomo 116 a fojas 11659; y, no utiliza la
frecuencia 157,475 MHz anteriormente comunicada con Informe Técnico No. IT-CZO3-
2018-0951."

e Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0038 de 19 de junio de 2019 se indica a
SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO CIA. LTDA, lo siguiente:
‘PRIMERO.- Se dispone el cierre del término de prueba dictado con Providencia No. P-
CZ03-2019-0037. SEGUNDO.- Cuéntese hasta 1 mes a partir del dia siguiente habil de la
notificacion de esta providencia para que la Coordinacion Zonal 3, resuelva conforme a
derecho corresponda y notifique.”
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o Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-1302-M de 01 de julio de 2019, se certifica
que la providencia P-CZ03-2019-0038 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZO3-
2019-0177-OF el 24 de junio de 2019.

3. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS DEL ORGANO COMPETENTE:
3.1. CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

“Articulo 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir la Constitucién, la
ley y las decisiones legitimas de autoridad competente. (...)". (Lo resaltado en negrilla me
pertenece)

“Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“Articulo 261.- E| Estado Central tendré competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones (...)".

“Articulo 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar
los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencion y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decisién y control exclusivo
del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia
econoémica, social, politca o ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo de los
derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus
formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la
refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico,
el agua, y los demas que determine la ley.” (Lo resaltado en negrilla me pertenece)

“Articulo 314.- El Estado seréa responsable de la provisién de los servicios publicos de agua
potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones, vialidad,
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine la ley.- El Estado
garantizara que los servicios publicos y su provision respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra que los precios y tarifas
de los servicios publicos sean equitativos, y estableceré su control y regulacion.”. (Lo resaltado
en negrilla me pertenece)

3.2. LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

“Articulo 18.- Uso y Explotacién del Espectro Radioeléctrico. El espectro radioeléctrico
constituye un bien del dominio publico y un recurso limitado del Estado, inalienable,
imprescriptible e inembargable. Su uso y explotacién requiere el otorgamiento previo de un
titulo habilitante emitido por la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, de
conformidad con lo establecido en la presente Ley, su Reglamento General y requlaciones que
emita la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”

“Articulo 37.- Titulos Habilitantes. La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones podré otorgar los siguientes titulos habilitantes: (...) -3. Registro de
servicios: Los servicios para cuya prestacién se requiere el Registro, son entre otros los
siguientes: servicios portadores, operadores de cable submarino, radioaficionados, valor
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