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14 DF REGULACION Y CONTROL
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Expediente Nro. 0143749
Titulo habilitante: Registro del Servicio Comunal y Concesién de frecuencias

RESOLUCION N° ARCOTEL-CZ06-2019- G009
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Registro del Servicio Comunal y la Concesién de uso y
explotacién de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico, al sefior WILSON
ARNULFO VIGME CUSHPA.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, y el articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, dirigir el
procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los titulos
habilitantes tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion a los siguientes antecedentes y
fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- El sefior WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA, mediante comunicaciones dirigida a la
Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones el Registro
del Servicio Comunal y la Concesién de uso y explotacion de Frecuencias Esenciales, ingresada
con los documentos Nos. ARCOTEL-DEDA-2018-010569-E de 06 de junio de 2018; y ARCOTEL-
DEDA-2018-014878-E de 21 de agosto de 2018, adjuntando todos los requisitos correspondientes
conforme lo establece el articulo 35; la Disposicion Transitoria Octava; y, la ficha anexa (comunal)
del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”, y normativa aplicable.

Segundo.- La Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, en la Disposicién
General Vigésima dispone: “El organismo competente, previo el otorgamiento de concesiones
sobre frecuencias de radio que vayan a ser utilizadas por parte de las operadoras de transporte,
deberan requerir a quien solicite el uso de frecuencia, la certificacion emitida por la Agencia
Nacional de Regulacién y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, en donde
conste la condicion de operadores de transporte. El organismo competente podré dar por
terminada en forma anticipada y unilateral las concesiones de frecuencias otorgadas a personas
naturales y juridicas, que utilizan o permiten la utilizacion de frecuencias para la prestacion de
servicio de transporte publico y comercial, sin contar con el permiso de operacion
correspondiente.”.

Con Resolucién Nro. 632-22-CONATEL-2004, de 19 de octubre de 2004, el ex Consejo Nacional
de Telecomunicaciones, dispuso a la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, actual
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones- ARCOTEL, incluya como requisito
adicional, el permiso de operacién emitido por la autoridad de transito competente, previo a
obtener la concesion de sistemas de radiocomunicaciones para el servicio de transporte publico,
por lo que es necesario que los peticionarios y concesionarios que obtienen el titulo habilitante de
Registro del Servicio Comunal y Concesion de Uso y Explotacién de Frecuencias Esenciales del
Espectro Radioelectrico, soliciten a sus usuarios el permiso de operacién emitido por la Agencia
Nacional de Regulacién y Control del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, conforme la
Disposicién General Vigésima de la Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad
Vial.

Tercero.- La Disposicion Transitoria Octava del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL GENERAL DE
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TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, establece:
“Las solicitudes que se encuentren en curso al momento de la entrada en vigencia del presente
reglamento para el otorgamiento de titulos habilitantes o su renovacién, continuaran su tramite,
con sujecion a las condiciones requisitos, términos y disposiciones establecidos en la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones y este reglamento, la actualizacién de formularios, requisitos o
informacién relacionada con dichas solicitudes, que considere necesarios para la gestion de los
tramites correspondientes.”; en concordancia con la Disposicidn Transitoria Segunda de la Ley
Organica de Telecomunicaciones.

Cuarto.- Una vez expedida |la Resolucion a favor del peticionario, el mismo debera dentro del
término de 4 dias de recibida la notificacién, previo el cumplimiento de los requisitos, términos y
condiciones previstos, y, acercarse a la ARCOTEL a suscribir el documento de sujecion
(adhesion); si vencido este término el peticionario no cumple con sus obligaciones previas o no
suscribe el documento de sujecién, la resolucion quedara sin efecto de manera automatica, sin
lugar a indemnizacion reclamo o devolucién alguna, y se procedera con el archivo del tramite,
conforme al “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO".

Quinto.- Mediante Resolucion Nro. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial Nro. 13
de 14 de junio de 2017, expidi6 el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL
POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL" el cual establece gestionar los titulos habilitantes para el
uso y explotacion del espectro radioeléctrico mediante el cumplimiento del ordenamiento juridico
vigente, de conformidad a la delegacion contenida en la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de
10 de septiembre de 2019, y conforme a las condiciones de los modelos establecidos por la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, aprobados con Resolucion Nro.
ARCOTEL-2016-0520 de 31 de mayo del 2016.

Sexto. - Con sumilla inserta de 17 de octubre de 2017, al memorando Nro. ARCOTEL-CTHB-
2017-1065-M de 12 de octubre de 2017, la Direccion Ejecutiva autorizé el informe para la
determinacion del monto inicial de la garantia de fiel cumplimiento del titulo habilitante para el
servicio comunal, conforme lo establece el articulo 206 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR
TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

Séptimo.- La Direccién Técnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, en atencion a sus
atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos publicado en el Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, a la presente fecha
cuenta con el Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el “ANALISIS
DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO COMUNAL — |
Semestre de 2018”, documento que contiene el andlisis institucional sobre el mercado de
servicios de telecomunicaciones, entre ellos el Servicio Comunal.

Octavo.- Mediante sumilla inserta de 12 de julio de 2019, en el memorando No. CREG-2018-
0375-M de 11 de julio de 2019, en la cual el Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes autoriza
que se continte con el otorgamiento de los titulos habilitantes del Servicio Comunal hasta que se
emita la normativa correspondiente, en la cual se determine el valor de derecho a pagar por
otorgamiento del titulo habilitante para la prestacion del Servicio Comunal conforme el oficio
ARCOTEL-ARCOTEL-2019-034-OF de 30 de mayo de 2019 emitido por la Coordinacion técnica
de Regulacion.

Noveno.- El Responsable del Proceso de Gestién Técnica pone en conocimiento del Director
Técnico Zonal 6 los informes favorables Técnicos, Juridico y Econémico Nro.IT-CZ06-2019-0065;
IS-CZ06-2019-001; 1J-CZ06-2019-046; y, IE-CZ06-2019-005, relativos a la solicitud presentada,
recomendando que, por cumplir los requisitos y considerando para el efecto el analisis motivado
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de excepcionalidad de acuerdo a lo sefialado en el articulo 15 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, es procedente otorgar el titulo habilitante de Registro para la prestacion del
Servicio Comunal, en régimen juridico actualizado, es decir, a traves de un acto administrativo
unificado de registro y concesién de uso y explotaciéon de frecuencias esenciales del espectro
radioeléctrico.

Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones — LOT, publicada en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial Nro. 439 del 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la administracion, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacién social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede otorgar
para el Servicio Comunal correspondiente al registro de servicios y la concesion para el uso de
explotacion de frecuencias a personas naturales y juridicas conforme el articulo 20 del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO™; el articulo 56 establece que los titulos habilitantes para el uso y explotacién
del espectro radioeléctrico tendran la misma duracién del titulo habilitante del servicio o los
servicios a los cuales se encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo instrumento
acorde con el objetivo Nro. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT: “simplificar procedimientos para
el otorgamiento de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su administracion y gestion.

Tercero. - La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del articulo 148, dentro de las
competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: “Establecer los requisitos, contenidos,
condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas, en el mismo articulo 148 la
Direccion Ejecutiva, tiene las atribuciones de "3. Dirigir el procedimiento de sustanciacion y
resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes contemplados en esta Ley,
tanto en otorgamiento directo como mediante concurso ptblico, asl como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los
reglamentos expedidos por el Directorio.”, "16. Ejercer las deméas competencias establecidas en
esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”.

Cuarto. - De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, para el registro de servicios se otorgara a través de acto administrativo
motivado en el que se hara constar adicionalmente una declaracién de sujecion del prestador al
ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente.

Quinto.- El “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”, fue expedido con Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de
2016, determina en el Libro |, Titulo |, Capitulo V Registro de servicios para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento del
titulo habilitante de registro de servicios; asi mismo el Libro I, Titulo Il, Capitulo Il del mismo
Reglamento, establece los requisitos y procedimiento para el otorgamiento de concesién de
frecuencias para uso y/o explotacion del espectro radioeléctrico que se otorga de forma directa; y
en el Libro V, Capitulo | establece que las garantias de fiel cumplimiento, tendran las
caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de la ARCOTEL; las
mismas que deberan cubrir en todo momento el periodo de duracion del titulo habilitante, mas
noventa (90) dias término adicionales.

Sexto. - El “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, emitido
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con Resolucion Nro. 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, regula la prestacion del
servicio Comunal conforme lo establecido en la LOT y en el ordenamiento juridico vigente.

Séptimo.- El Servicio Comunal, en la actualidad es prestado en régimen de competencia por
personas naturales o juridicas, con lo cual es procedente el otorgamiento de éste tipo de
habilitaciones a la iniciativa privada y a la economia popular y solidaria pues se encuentra dentro
de los casos de delegacion previstos en el Nro. 4 del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de Ia
concurrencia de otras causas para la delegacion previstas en el mismo articulo; adicionalmente,
por tratarse de frecuencias esenciales para la prestacion de un servicio que no ha sido
considerado de caracter masivo, corresponde la adjudicacion directa, de conformidad con el
articulo 51 de la LOT y el articulo 47 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

Octavo.- El articulo 34 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”, establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de un
acto administrativo debidamente motivado, emitido por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL,
debiendo la persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracion con sujecion
a los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la
normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante del que se trate.

Noveno.- La Direccion Técnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, en atencion a sus
atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos publicado en el Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, a la presente fecha
cuenta con el Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el “ANALISIS
DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO COMUNAL - |
Semestre de 2018”, documento que contiene el analisis institucional sobre el mercado de
servicios de telecomunicaciones, entre ellos el Servicio Comunal, en el cual establece en la parte
pertinente, lo siguiente:

“6. ANALISIS DEL SERVICIO COMUNAL
6.2 Anélisis de Mercado y Competencia

‘(...) la participacion de mercado de los prestadores del Servicio Comunal, en funcion del total de
terminales reportados por los prestadores al 30 de junio de 2018, se evidencia que, el mercado ha
mantenido sus niveles de competencia.

(...) refleja que una mayor cantidad de competidores, tiende a generar una disminucién en el
Indice de concentracién, este elemento puede considerarse importante para el otorgamiento de
nuevos registros o autorizaciones a nivel regional, cantonal o local.”,

6.5 Recomendaciones del Servicio Comunal

6.5.1 El servicio comunal mantiene sus Indices de competencia, con un bajo indicador IHH, el
cual no supera la barrera del 100, considerando la participacion de mercado en funcion del
namero de terminales registrados, por 10 que, el mercado se encuentra en competencia,
condicion que cbedece a la presencia de un significativo numero de competidores (291 a
Jjunio de 2018).

6.5.2 Potencialmente, puede ser factible la entrada de nuevos competidores, para el Servicio
Comunal desde el punto de vista de competencia del mercado, en funcién de los terminales
registrados, previo cumplimiento de los requisitos y la emision de informes que le
corresponden elaborar a la Coordinacion Técnica encargada del otorgamiento, administracion
y gestion de titulos habilitantes de Registro, de conformidad con la normativa vigente.".
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Vistos los citados antecedentes de hecho y fundamentos de derecho, la Direccion Ejecutiva de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, a través de la delegacion conferida
mediante Resolucién No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, al Director Técnico Zonal 6
de la ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor del sefior WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA, por el plazo de diez
(10) afios, el titulo habilitante de Registro del servicio, para la prestacion del Servicio Comunal y la
Concesion de Uso y Explotacion de Frecuencias Esenciales, de conformidad con las condiciones
generales y técnicas que constan en el Anexo 2 de la presente Resolucién.

Articulo 2.- La prestacion del servicio deberd realizarse de conformidad con la presente
Resolucién, la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el “REGLAMENTO
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE
RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, los reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita
para el efecto la ARCOTEL.

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro de servicios comunales,
el prestador pagara el valor de que se establezca en la normativa que se emita para el efecto, en
el plazo que la ARCOTEL lo determine. El valor que se determine sera de pago obligatorio en el
plazo indicado, caso contrario se procedera con la extincién del titulo habilitante conforme el
ordenamiento juridico vigente.

Por el otorgamiento de uso y explotacién de frecuencias, el poseedor del titulo pagara el valor de
USD 19.27 (DIECINUEVE CON 27/100) dolares de los Estados Unidos de América, de
conformidad el Reglamento de Derechos por Concesion y Tarifas por Uso de Frecuencias del
Espectro Radioeléctrico.

Articulo 4.- El prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccion Ejecutiva
de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento de garantias de
fiel cumplimiento del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REG{MEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a
nombre de la ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia
permanecera vigente mientras dure este titulo habilitante, mas noventa (90) dias término
adicionales. Para las frecuencias esenciales la garantia de fiel cumplimiento se considerara

integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida en correspondencia al titulo habilitante de
prestacion de servicios.

La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD 7.26 (SIETE CON 26/100) délares de los
Estados Unidos de América, conforme lo estable el literal b) del articulo 206 y sobre la base al
articulo 205 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO”, que establece: “b) el equivalente al promedio de pago de seis
(6) meses, de derechos de concesion, derechos de permiso o registro, en caso de que estos
correspondan a un esquema de pago mensual; o tarifas mensuales por uso de espectro, segun
corresponda;”; y debera ser presentada en un término no mayor a ocho (8) dias contados a partir
de la inscripciéon del presente titulo habilitante de prestacion de servicios.

Articulo 5.- Este titulo habilitante se extinguira por las causales previstas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a la Ley Libro IV del
“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
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RADIOELECTRICO” y, demas normativa vinculada y el procedimiento para la terminacion sera el
previsto en el mencionado Reglamento.

Articulo 6.- El sefior WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA, a través de la suscripcion de la
declaracion de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al cumplimiento
de las obligaciones previstas en la presente Resoluc#on sus Anexos y Apéndices, asi como a lo
dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, “REGLAMENTO
PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO;
“REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, reglamentos, resoluciones vy
disposiciones que emita la ARCOTEL, en lo que resulte pertinente.

Articulo 7.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes documentos:

a) Copia de la Delegacion realizada por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL;
b) Copia de la solicitud;
Anexo 1, Datos Generales
Anexo 2, Condiciones Generales
Apéndice 1: Informacion Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacién Técnica del servicio
Apéndice 3: Vinculacion
c) Declaracién de Sujecién;
d) Copia de pago de derechos de otorgamiento del titulo habilitante.

Articulo 8.- Disponer a la Unidad de Apoyo en Territorio de la Coordinacion Zonal 6, notifique el
contenido de la presente Resolucion, a la Direccion Técnica de Gestion Econdmica de Titulos
Habilitantes; y al sefior WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA.

Articulo 9.- Dispaner a la Unidad Juridica Zonal de la Coordinacion Zonal 6, proceda con la firma
de la Declaracion de Sujecion por parte del peticionario y realice la inscripcion de este titulo
habilitante y sus anexos en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

Dado en Cuencaa 9 (] SEP 2019

errera Benalcazar
DIRECTOR TECNICO ZONAL 6
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

= ///,
E_U\BQE\ADD POR: / REVISADO P,O,’R? |
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v
ANEXO1
DATOS GENERALES

DATOS DEL PRESTADOR DEL TiTULO HABILITANTE DE
REGISTRO DEL SERVICIO COMUNAL Y CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS ESENCIALES

RAZON SOCIAL/ PERSONA NATURAL | WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA

ashesansaed

RUCIC.C./IPASAPORTE : 0602403156001 NACIONALIDAD: : Ecuatoriana

: Direccion: Provincia del Azuay, Canton Cuenca, Calle General Villamil s/n y Calle Edwin
DOMICILIO Y NOTIFICACIONES : Sacoto, a 4 cuadras de la Escuela 12 de Abril;
(incluye correo electrénico) | Correo Electrénico: viviana.vasa@gmail com;

i Teléfono: 07 4203260 / 0994321420,

PERSONA RESPONSABLE A ; Nombres/Apellidos: Wilson Arnulfo Vigme Cushpa

EFECTOS DE NOTIFICACIONES oy SRDHIIES

VINCULACION ! No tiene vinculacion

PLAZO DE INICIO DE OPERACIONES | 1 Afio

DESCRIPCION DE LA RED Y DEL
SERVICIO; FRECUENCIAS

ASIGNADAS : Ver apéndices.

10 anos para el registro del servicio como para la concesion de frecuencias |

DURACION
esenuales

AREA DE COBERTURA ASIGNADA

PLAN DE EXPANSION Ver apéndices.

RESPONSABLE DEL REGISTRO

CUSTODIA DE TITULO Unidad Técnica de Registro Publico

Y
RESPONSABLE/S DE LA
ADMINISTRACION DEL  TITULO
HABILITANTE :

! Ver apéndices.
; Unidad Técnica Zonal

PAGA DERECHOS DE REGISTRO:

DEL SERVICIO Si

PAGA DERECHOS DE coNCESIONf

|_DE USO DE_FRECUENCIAS Sl

PAGA TARIFAS POR USO DE'
FRECUENCIAS Si

PAGA LA CONTRIBUCION PREVISTA. si
EN EL ARTICULO 92 DE LA LOT : ;

ESTA SUJETO AL ARTICULO 34 DE:
LA LOT, S| SU NUMERO DE:
ABONADOS, CLIEHTESIUSUARIOS
LO DETERMINA

Si

SUJETO A LA PRESENTACION DE-
GARANTIAS DE FIEL: o
CUMPLIMIENTO  DEL 'riTULo.
HABILITANTE

TIENE DERECHO A INTERCONEXION | No esta permitido realizar ningtn tipo de conexién entre estaciones repetidoras,
Y CONEXION i sean estas contiguas, vecinas o remotas del mismo u ofro poseedor de titulo
| habilitante, ni la interconexion a las redes publicas de telecomunicaciones

‘IF
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO COMUNAL Y
CONCESIQN DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS ESENCIALES DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR. -

1.1 El objeto del presente instrumento es habilitar al operador la prestacion del Servicio
Comunal, con sistemas de radio de dos vias y brindar el servicio de voz y/o datos de baja
capacidad de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

1.2 El prestador, ofrecera el Servicio Comunal, con la tecnologia que considere apropiada. El
detalle técnico inicial consta en los apéndices 1 y 2 de este anexo. Para el efecto se
sujetara al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 2.- ASIGNACION DE FRECUENCIAS. -

21 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias del espectro radioeléctrico
conforme con las especificaciones técnicas que son de cumplimiento obligatorio constante
en el Apéndice 1 - Informacién Técnica de la red inalambrica, el cual forma parte
integrante de este instrumento.

2.2 Las asignaciones de frecuencias esenciales que no hayan sido concedidas a la fecha de
otorgamiento del presente titulo habilitante, o modificaciones técnicas posteriores respecto
del uso de frecuencias asignadas seran incorporadas al presente Anexo, mediante oficio
emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos técnicos,
economicos y legales que correspondan.

2.3 La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decisidn
que debera ser nofificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se
instrumentara mediante marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro Publico
de Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte integrante del titulo habilitante.

2.4 Las frecuencias asignadas se ajustaran, en todos los casos, al Plan Nacional de
Frecuencias aprobado y a lo previsto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 3.- OBLIGACIONES GENERALES. -
3.1 Para con el abonado

Las relaciones entre el prestador y el abonado se regiran por los términos y condiciones
de un Contrato de Adhesion, el que se sujetard al ordenamiento juridico vigente, de
manera especial a la Ley Organica de Defensa del Consumidor y su Reglamento; la Ley
Organica de Telecomunicaciones y su Reglamento; y el “REGLAMENTO PARA LA
PRESTACION ~DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE
RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION", y seran aprobados por la ARCOTEL.

32 Operacion e Inspecciones

3.2.1 La operacion del Servicio Comunal y el uso y explotacién de frecuencias del espectro
radioeléctrico se sujetara a lo previsto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su
Reglamento General, el “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION” y
el ordenamiento juridico vigente; este titulo habilitante y sus anexos y apéndices.

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper v Alpallana » Codigo Postal: 170518 / Quito - Ecuader  Teléfono: 593-2 294-
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3.2.2 El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la ARCOTEL,
para la realizacion de inspecciones, previa coordinacion de la ARCOTEL, y presentar a
éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan relacién con este Anexo, cuando
asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para que inspeccione y realice
las pruebas necesarias para evaluar la calidad del servicio, sin afectar el funcionamiento
del sistema. Se dejara constancia, por escrito de la informacion obtenida y entregada.

3.2.3 Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ningun concepto se impedira el acceso a
informacién, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento electrénico,
programas informaticos, equipos, etc. recurriendo a su calificaciéon de confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL, como
resultado de las auditorias practicadas.

3.2.4 Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o electrénico,
en un archivo electronico que se mantendra en orden cronolégico de presentacion. Para
cualquier reclamo relacionado a esta obligacién, se estara a lo prescrito en la Ley
QOrganica de Defensa del Consumidor y el Ordenamiento Juridico vigente.

3.2.5 El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicion de la
ARCOTEL cuando ésta lo requiera.

3.3 Instalaciéon y Operacion

El plazo para la instalacion y operacion del servicio Comunal es de un (1) afio calendario
contado a partir de la fecha de suscripcién que es la misma de la inscripcion de este titulo
habilitante en el Registro Publico de Telecomunicaciones. E| prestador una vez que inicie
operaciones notificara a la ARCOTEL conforme lo establecido en este titulo habilitante
dentro del plazo indicado.

El prestador podra solicitar prérroga para el inicio de operaciones de conformidad con la
Disposicién General Décima Quinta del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.”.

Si luego del plazo otorgado no se ha instalado e iniciado |as operaciones, se extinguira el
titulo habilitante (Registro del servicio y Concesién de Uso y Explotacion de Frecuencias),
para lo cual la ARCOTEL debera notificar la Resolucion motivada, observando el debido
proceso de conformidad con el “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.”.

En caso de gue se haya instalado y no iniciade operaciones en el plazo establecido, se
procedera con las sanciones correspondientes conforme la LOT.

34 Adecuaciones Técnicas

El prestador del servicio, se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas pertinentes
en caso de que se produzcan interferencias o cambios en la regulacién previa disposicion
de la ARCOTEL.

3.5 Contabilidad regulatoria - administrativa

El presente Registro de Servicios es independiente de cualquier ofro titulo habilitante que
haya obtenido el Prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados, para lo cual
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debera llevar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el ordenamiento
Juridico vigente y las disposiciones o formulario que la ARCOTEL defina para el efecto.

3.6 Interferencias

El prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por
dafos que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros de conformidad
con el ordenamiento juridico vigente.

3.7 Registro de infraestructura

Es obligacion del prestador registrar la infraestructura necesaria para la prestacion del
servicio comunal, sus modificaciones y ampliaciones, cumpliendo los requisitos
establecidos para tal efecto, acorde con los formatos y procedimientos que emita la
ARCOTEL de conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

3.8 Plan de expansion

Es obligacion del prestador cumplir con el plan de expansién, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.9 Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacién del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.10 Planes de contingencia

El prestador debera contar y cumplir con planes de contingencia para ejecutarlos en caso
de desastres naturales o conmocion interna para garantizar la continuidad del servicio de
conformidad con la Ley Organica de Telecomunicaciones, el ordenamiento juridico vigente
y el presente titulo habilitante, los cuales podran ser solicitados por la ARCOTEL cuando
estime pertinente.

3.11  Otras obligaciones

3.11.1 El prestador debe cumplir con las obligaciones de caracter técnico, juridico,
economico o cualquier otra que se derive del ordenamiento juridico vigente,
independientemente de que se encuentre incurso en la aplicacién de procesos de
terminacion del titulo habilitante o de intervencién, determinacién de infraccicnes o
sanciones, ejecucion de medidas preventivas, u otros aspectos que se deriven de la
aplicacién de la normativa vigente.

3.11.2 Las que se deriven del “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
DE TELECOMUNICACIONES Y DE SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR
SUSCRIPCION”

ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR. -

4.1. Las que se deriven del “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y DE SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”
y del ordenamiento juridico vigente.
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ARTICULO 5.- INFORMES. -
5.1. Informes

El prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su titulo
habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacién, lo siguiente y en los formatos
establecidos para el efecto por esta Agencia:

51.1 Informacion Trimestral. - Reporte del nimero de abonados, clientes o suscriptores, y de
trafico con desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince (15) dias del
mes subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15 de octubre) de
acuerdo al siguiente detalle:

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por provincia, cantén y parroquia
- Reporte de tarifas

5.1.2 Informes de calidad. - Los Informes de calidad del servicio con la periodicidad que se
determine en la regulacion aplicable.

5.1.3 Informacién Anual. - Debera presentarse hasta el 30 de junio de cada afio lo siguiente:

5.1.3.1 Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Superintendencia de
Compaiiias, en el caso de personas juridicas.

5.1.3.2. Declaracion del impuesto a la renta (original y sustitutiva) efectuada ante el Servicios de
Rentas Internas (SRI)

5.1.3.3. Presentacion del formulario de Declaracion del Impuesto al Valor Agregado, IVA (original y
sustitutivas)

5.1.3.4. Formularios de desagregacion de Ingresos, costos y gastos definidos por la ARCOTEL.

5.2 La informacion prevista en este articulo, debera ser entregada a la ARCOTEL, a través de
un sistema informatico determinado por la ARCOTEL en los formatos que establezca para
tal efecto, de conformidad con lo establecido en el “REGLAMENTO PARA LAS
PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE
RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION.”, lo cual sera comunicado al prestador.

ARTICULO 6.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS. -

6.1 La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL autorizara las modificaciones relacionadas con la
prestacién del servicio comunal, de acuerdo a los articulos 156 y 157 del “REGLAMENTO
PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN
GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO.”.

Estas modificaciones no requieren del otorgamiento de un nuevo titulo habilitante cuando
no afecten el objeto del titulo habilitante y seran autorizadas mediante oficio las cuales se
integraran al presente titulo habilitante, una vez efectuada la marginacion en el Registro
Publico de Telecomunicaciones.

ARTICULO 7.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION. -
71 La informacién entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial de acuerdo

con el ordenamiento juridico vigente, sera tratada como tal por los funcionarios vy
servidores que tengan acceso a ella.

o f 1118
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ARTICULO 8.- CONTROL. -

8.1 El prestador, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad con lo
dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO. -

9.1 El régimen tarifario para la prestacion del Servicio Comunal se sujetara al ordenamiento
juridico vigente, en lo que fuere aplicable.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO. -

101  La calidad en la prestacion del servicio Comunal, se sujetara a al ordenamiento juridico
vigente

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. -

111 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestacion de los servicios,
tienen derecho a conocer la composicion y condiciones del Plan Tarifario que la Sociedad
Concesionaria fije por la prestacion de sus servicios. El prestador debera informar por
cualquier medio efectivo al abonado/cliente-usuario la composicién y condiciones de los
Planes Tarifarios, previa la contratacion de los servicios.

11.2  El prestador brindara servicios de informacion y asistencia para la solucién de reclamos de
acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

11.3  El prestador, en la ejecucion del presente instrumento respetara los derechos de las
personas con capacidades diferentes conformes se establecen en el ordenamiento juridico
vigente,

114  Publicar en su pagina electrénica todos los planes, promociones, paquetes o tarifas
disponibles de conformidad con lo establecido en normativa vigente.

ARTICULO 12.- RENOVACION DEL TiTULO HABILITANTE. -

La ARCOTEL para la renovacién del registro del servicio Comunal y la concesién del uso y
explotacion de frecuencias, el prestador debera haber solicitado la renovacion a la ARCOTEL con
por lo menos ciento ochenta (180) dias calendario de anticipacién a la fecha de vencimiento del titulo
habilitante que esta por concluir, cumpliendo con los requisitos y procedimientos que disponga la
normativa vigente a la fecha de realizacion de dicha solicitud. En caso de no solicitar la renovacion
del titulo habilitante, éste terminard de conformidad con lo establecido en el “REGLAMENTO
PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.”,
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APENDICE 1
INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA
Informacién técnica de frecuencias contenidas en el informe técnico Nro. IT-CZ06-2019-0065
13.'13_ 3
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APENDICE 2

INFORMACION TECNICA DEL SERVICIO

Informacion técnica del Servicio Comunal contenida en el inferme Nro. I1S-CZ06-2019-0001

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo habilitante,
respecto de la red seran incorporadas al presente Anexo, mediante oficio emitido por la
ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos técnicos, econémicos y legales que
correspondan.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decisién que
debera ser notificada mediante oficio al peticionario: en caso favorable se instrumentara mediante
marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones vy
consecuentemente sera parte integrante del titulo habilitante.

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-35 entre Whymper v Alpallana « Codigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 204780
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APENDICE 3

PLAN DE EXPANSION

Conforme al Informe No. IT-CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el: “ANALISIS DE
MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO COMUNAL - |
Semestre de 2018”, en el numeral 6.4, establece:

“Analisis de expansion del Servicio Comunal

“El anélisis de expansion para el Servicio Comunal seréd desarrollado cuando se cuente con
informacién exacta sobre los prestadores que reportan ndmero de terminales y sus respecfivas
areas geogréficas donde tienen asignado el servicio.

Cabe mencionar que, dentro del Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologias de la
Informacién Ecuador 2016-201, emitido por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad
de la Informacién con Acuerdo Nro. 007-2016 de 26 de abril de 2016, no constan objetivos de
expansion especificos para el Servicio Comunal”.
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APENDICE 4
VINCULACION

Del contenido de la Declaracién Juramentada inherentes a la vinculacion; emitida por la Notaria
Plblica Décima Sexta del Cantén Cuenca el 01 de junio de 2018, presentada por el Sefior
WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA, manifiesta textualmente que:

“(...) QUE WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA, PORTADOR DE LA CEDULA DE CIUDADANIA
NUMERQ 0602403156, NO ME ENCUENTRO VINCULADO CON ALGUNA EMPRESA O GRUPO
DE EMPRESAS QUE PRESTEN EL SERVICIO COMUNAL DE EXPLOTACION O SERVICIOS
SEMEJANTES; ADEMAS DECLARO QUE NO ME ENCUENTRO IMPEDIDO DE CONTRATAR
CON EL ESTADO ECUATORIANO Y, NO ESTOY INCURSO EN LAS PROHIBICIONES O
INHABILIDADES PREVISTAS EN LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES:
INCLUYENDO LO DISPUESTO EN EL ARTICULO CIENTO TREINTA Y NUEVE IBIDEM, NI HE
SIDO OBJETO DE SANCION DE CUARTA CLASE, QUE IMPLIQUE LA REVOCATORIA DEL
TITULO HABILITANTE: (...)"

Conforme el Ultimo inciso del articulo 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece
que la vinculacion se efectia entre la peticionaria o concesionaria y sus socios con otras empresas
que cuentan con titulos habilitantes del mismo servicio o servicios semejantes en el régimen
general de telecomunicaciones; por lo cual manifiesto que el Sefior WILSON ARNULFO VIGME
CUSHPA, de los sistemas institucionales manejados en la ARCOTEL se visualiza que, No tiene
registro de titulos habilitantes en esta Entidad.

De la revision de la Declaracién Juramentada y de los Sistemas Institucionales de la ARCOTEL,
se concluye que el peticionario no es accionista de otras comparfiias que presten el mismo servicio
0 servicios semejantes de telecomunicaciones, es decir que no existe vinculacién, siendo
concordante con la referida Declaracion Juramentada anexada a la solicitud.

La LEY PARA LA OPTIMIZACION Y EFICIENCIA DE TRAMITES ADMINSITRATIVO, en el
articulo 3, numeral 9 determina el principio de Presuncion De Veracidad: (...) de los documentos
y declaraciones presentadas por las y los administrados, en el marco de un trémite administrativo
y de conformidad con el ordenamiento juridico vigente, se presumiran verdaderos, sin perjuicio de
las responsabilidades administrativas, civiles y penales que se generen por falta de la verdad en io
declarado e informado.”.

La Administracion no ha expedido el Reglamento de Mercado; sin embargo, la Direccién Técnica
de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, en atencién a sus atribuciones y responsabilidades
dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos publicado en el
Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, a la presente fecha cuenta con el Informe No. IT
CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el “ANALISIS DE MERCADO,
COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO COMUNAL - | Semestre de 2018”,
documento que contiene el andlisis institucional sobre el mercado de servicios de
telecomunicaciones, entre ellos el Servicio Comunal, en el cual establece en la parte pertinente, lo
siguiente:

“6. ANALISIS DEL SERVICIO COMUNAL
6.2 Analisis de Mercado y Competencia
(...) la participacion de mercado de los prestadores del Servicio Comunal, en funcion del total de

terminales reportados por los prestadores al 30 de junio de 2018, se evidencia que, el mercado ha
mantenido sus niveles de competencia.
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(...) refleja que una mayor cantidad de competidores, liende a generar una disminucién en el
indice de concentracién, este elemento puede considerarse importante para el otorgamiento de
nuevos registros o autorizaciones a nivel regional, cantonal o local.”.

6.5 Recomendaciones del Servicio Comunal

6.5.1 El servicio comunal mantiene sus Indices de competencia, con un bajo indicador IHH, el
cual no supera la barrera del 100, considerando la participacién de mercado en funcién del
namero de terminales registrados, por 10 que, el mercado se encuentra en competencia,
condicién que obedece a la presencia de un significativo nimero de competidores (291 a
Junio de 2018).

6.5.2 Potencialmente, puede ser factible la entrada de nuevos competidores, para el Servicio
Comunal desde el punto de vista de competencia del mercado, en funcién de los terminales
registrados, previo cumplimiento de los requisitos y la emisién de informes que le
corresponden elaborar a la Coordinacién Técnica encargada del otorgamiento, administracion
y gestion de titulos habilitantes de Registro, de conformidad con la normativa vigente.".

El analisis de Mercado y Competencia no abarca el ambito juridico, por lo cual se recogen las
recomendaciones del Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el
“ANALISIS DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO
COMUNAL - | Semestre de 2018”; emitido por la Direccion Técnica de Estudios, Analisis
Estadistico y de Mercado, enviado a esta Direccion con el memorando ARCOTEL-CREG-2018-
0516-M de 15 de noviembre de 2018, entre otras recomendaciones sefiala que, el Servicio
Comunal, en la actualidad es prestado en régimen de competencia por personas naturales o
juridicas, por lo que es posible autorizar éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privada y a la
economia popular y solidaria, pues se encuentra dentro de los casos de delegacion previstos en el
No. 4 del articulo 15 de la LOT, adicionalmente, por tratarse de frecuencias esenciales para la
prestacion de un servicio que no ha sido considerado de caracter masivo, por lo cual corresponde
a la adjudicacion directa de conformidad con el articulo 51 de la LOT y articulo 47 del Reglamento
para Otorgar Titulos Habilitantes para servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, Wilson Arnulfo Vigme Cushpa, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la prestacién del servicio, me
sujeto a lo dispuesto en el Titulo Habilitante de Registro de Servicio Comunal y la Concesion de
uso y explotacion de frecuencias esenciales del espectro radiceléctrico, “REGLAMENTO PARA
OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”, y el
“REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, asi como al ordenamiento juridico
vigente; normativa correspondiente y resoluciones que emita la Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones -ARCOTEL.

El prestador del servicio comunal, cumplira con el pago obligatorio por derechos de otorgamiento
del titulo habilitante, conforme a la normativa que emita para el efecto, y en el plazo que determine
la ARCOTEL, caso contrario se procedera con la extincion del titulo habilitante en aplicacion el
ordenamiento juridico vigente; si el prestador devclviere el titulo habilitante, la ARCOTEL en
cualquier momento notificara el cobro de los derechos de otorgamiento respectivos.

Cuenca, a f o LAT TN
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RESOLUCION No. ARCOTEL-2019-

0727

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE
LAS TELECOMUNICACIONES -ARCOTEL-

CONSIDERANDO:

el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “Las
institucionss del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virfud de una potestad
estalal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones
para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en Ja Constitucion.”

el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, manda: “La
administracion pablica constituye un servicio a la colectividad que se rige por
los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacién, coordinacion, participacion, planificacién, transparencia y
evaluacién.”,

el articulo 233 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina:
“Ninguna servidora ni servidor publico estd exento de responsabilidades por
los actos realizados en el ejercicio de sus funciones o por sus omisiones y
seran responsables administrativa, civil y penalmente por el manejo y
administracion de fondos, bienes o recursos ptiblicos”:

la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Registro Oficial
N°® 439, de 18 de febrero de 2015, en su articulo 142 dispone: “Créase la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL)
como persona juridica de derecho publico, con autonomia administrativa,
técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector
de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de
la administracién, regulacién y control de las telecomunicaciones y del
espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la
gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes.”

conforme lo dispuesto en el articulo 147 de la norma ibidem, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada
por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio,
y en tal sentido, el Director Ejecutivo tiene plena competencia para expedir
todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones y el cumplimiento de las funciones de administracion,
gestion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos técnicos de&k
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c) Autorizar y otorgar a los servidores publicos de esta Institucion las solicitudes
de claves secundarias del Sistema Integrado de Planificacién e Inversion
Pablica (SIPelP);

d) Dirigir y coordinar el disefio de los proyectos de inversion de la institucion y
dar seguimiento a los mismos, para garantizar el cumplimiento de los fines y
metas institucionales;

e) Requerir a la Coordinacion General Administrativa Financiera, previa solicitud
a la Coordinacion de Planificacion y Gestion Estratégica se realicen las
modificaciones o reformas presupuestarias de los proyectos cuya fuente de
financiamiento sea inversion, conforme a las disposiciones del Cddigo
Organico de Planificaciébn y Finanzas Publicas y a la normativa vigente
aplicable emitida por el Ministerio de Finanzas.

SECCION XI

GESTION DE IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES DE CONTRALORIA
GENERAL DEL ESTADO

Art. 38.- Delegar al Coordinador General de Planificacion y Gestion Estratégica, para
que a nombre y en representacion de la Maxima Autoridad, suscriba solicitudes,
actos administrativos y de simple administracion, y en general cualquier documento
que se requiera para el seguimiento del cumplimiento de las observaciones y

recomendaciones que haya realizado la Contraloria General del Estado a la
ARCOTEL.

En ejercicio de esta Delegacion, el Coordinador General de Planificacion y Gestiéon
Estratégica podra requerir los informes que considere necesarios a las unidades
administrativas que se encuentren relacionadas con las recomendaciones realizadas
por el organismo de control.

SECCION XII
GESTION DESCONCENTRADA ZONAL
Art. 39.- Delegar a los Directores Técnicos Zonales las siguientes atribuciones:

a) Autorizar y emitir todos los actos administrativos relacionados con el
otorgamiento, modificacion y extincion de titulos habilitantes contemplados en
la Ley Organica de Telecomunicaciones y normativa vigente aplicable, a
excepcion de los servicios de telefonia fija, mévil y radiodifusion abierta;

b) Emitir y suscribir todo acto administrativo necesario para el cumplimiento de la
gestion propia de sus unidades administrativas, asi como dar respuestas a las
consultas y requerimientos de usuarios externos, siempre en el ambito de sus
competencias y atribuciones. En los casos que corresponda, deberan realizar

las coordinaciones necesarias con las demas unidades administrativas,-\ .,l
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
COORDINACION ZONAL 6

OTORGAMIENTO DE TITULOS HABILITANTES — REGISTRO DEL SERVICIO COMUNAL Y
CONCESION DE FRECUENCIAS

Informe Juridico No.: |J-CZ06-2019-046 Realizado: 30 de septiembre de 2019
Documento No.: ARCOTEL-DEDA-2018-010569-E
Peticionario: WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA.

Mediante comunicaciones ingresadas con documentos Nos. ARCOTEL-DEDA-2018-010569-E de 06 de
junio de 2018; y ARCOTEL-DEDA-2018-014878-E de 21 de agosto de 2018, el sefior WILSON
ARNULFO VIGME CUSHPA, solicito el Registro del Servicio Comunal y la Concesion de uso y
explotacion de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico, cumpliendo con lo dispuesto en la
Ley Orgéanica de Telecomunicaciones y su Reglamento, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
y las demas disposiciones |legales pertinentes para atender la peticion del titulo habilitante.

DATOS GENERALES:

DATOS DEL PETICIONARIO DEL TITULO HABILITANTE DE
REGISTRO DEL SERVICIO COMUNAL Y LA CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS
ESENCIALES DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

RAZON SOCIAL/ NOMBRE DEL '
PETICIONARIO | WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA

"
"

"

RUC | 0602403156001 NACIONALIDAD: | Ecuatoriana

' Direccion: Provincia del Azuay, Cantén Cuenca.‘CaIle General Villamil s/n y
i Calle Edwin Sacoto, a 4 cuadras de la Escuela 12 de Abril;

POMICILIOY ‘NOTIFICACIONES : Correo Electrénico: viviana.vasa@gmail.com;
i Teléfono: 07 4203260 / 0994321420,

PERSONA RESPONSABLE Al Nombres/Apellidos: Wilson Arnulfo Vigme Cushpa

. CIC. C/l. o Pasaporte: 060240315-6
EFECTOS DE NOTIFICACIONES ! C. Votacién: 016-052

DOCUMENTACION PRESENTADA:

ITEM: REQUISITOS: INFORMACION DEL PETICIONARIO:

1 Solicitud ingresada en la Institucion, dirigida a la maxima | Fecha: 06/06/2018;
autoridad
2 Declaracion juramentada del solicitante, o Representante | Fecha: 01/06/2018;
Legal y de socios sobre Vinculacion, de no encontrarse | S| cumple
impedidos de contratar con el Estado, no estar incurso en
las prohibiciones o inhabilitaciones, y Art. 139 de la LOT.
3 Estado de Obligaciones Econdémicas con la ARCOTEL No registra obligaciones;
Fecha de emision: 30/09/2019.

DISPOSICIONES LEGALES:
» La Constitucion de la Republica del Ecuador, manda:

“Art. 226.- Las insfituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virfud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y gjercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”.

“Art. 261.- El Estado central fendra competencias exclusivas sobre: 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y
aeropuerto (...)".

« La Ley Organica de Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial, en la Disposicion General
Vigésima establece: “El organismo competente, previo el otorgamiento de concesiones sobre
frecuencias de radio que vayan a ser utilizadas por parte de las operadoras de transporte,
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deberan requerir a quien solicite el uso de frecuencia, la certificacion emitida por la Agencia
Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre, Transito y Sequridad Vial, en donde
conste la condicion de operadores de transporte. El organismo competente podra dar por
terminada en forma anticipada y unilateral las concesiones de frecuencias otorgadas a
personas naturales y juridicas, que utilizan o permiten la utilizacién de frecuencias para la
prestacion de servicio de transporte puiblico y comercial, sin contar con el permiso de operacion
correspondiente.”.

Con Resolucion No. 632-22-CONATEL-2004, de 19 de octubre de 2004, el ex Consejo
Nacional de Telecomunicaciones, dispuso a la ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones,
actual Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones- ARCOTEL, incluya como
requisito adicional, el permiso de operacion emitido por la autoridad de transito competente,
previo a obtener la concesion de sistemas de radiocomunicaciones para el servicio de
transporte publico, por lo que es necesario que los peticionarios y concesionarios que obtienen
el titulo habilitante de Registro del Servicio Comunal y Concesién de Uso y Explotacion de
Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrico, soliciten a sus usuarios el permiso de
operacion emitido por la Agencia Nacional de Regulacion y Control del Transporte Terrestre,
Transito y Sequridad Vial, conforme la Disposicion General Vigésima de la Ley Organica de
Transporte Terrestre Transito y Seguridad Vial.

La Ley Organica de Telecomunicacicnes, publicada en el Tercer Suplemento del Registro
Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, en el articulo 142 textualmente expresa: ‘Créase la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona
Juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica, econdmica, financiera y
patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de
la Informacion. La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones es la entidad
encargada de la administracion, regulacién y control de Jas telecomunicaciones y del espectio
radioeléctrico y su gestion, (...)".

El articulo 37 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, define los titulos habilitantes que la
ARCOTEL puede otorgar para el Servicio Comunal correspondiente al registro de servicios vy la
concesion para el uso de explotacion de frecuencias a personas naturales y juridicas conforme
el articulo 20 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO",

El articulo 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, determina: “Criterios de
Otorgamiento y Renovacion. Para el oforgamiento y renovacién de los titulos habilitantes
para la prestacion de servicios a empresas mixtas, organizaciones de economia popular y
solidaria y empresas privadas, la Agencia de Regulacion y Conirol de las Telecomunicaciones
considerara la necesidad de atender: al desarrollo tecnologico, a la evoiucién de los mercados,
al Plan Nacional de Telecomunicaciones, a las necesidades para el desarrollo sostenido del
sector y del Estado y el acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion, asi
como a la satisfaccion efectiva del interés ptiblico o general (.. ).

En el caso de solicitudes para el otorgamiento de nuevos titulos habilitantes debera evaluarse
si alguna empresa o grupo de empresas vinculadas con el solicitante del titulo presta el mismo
servicios o servicios semejantes y los efectos que pudiera tener en el mercado el otorgamiento
del nuevo titulo requerido; (...)".

La Ley Organica de Telecomunicaciones, en €l numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del
articulo 148, dentro de las competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: ‘Establecer
los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas,
en el mismo articulo 148 la Direccién Ejecutiva, tiene las atribuciones de: “3. Dirigir el
procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos
habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso
publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta
Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio.”, y, “16. Ejercer las
demas competencias establecidas en esta Ley o en el ordenarniento juridico no atribuidas al
Directorio.”,

ww.arcotel.gob.ex
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s El articulo 15 del Reglamento a la Ley Organica de Telecomunicaciones determina:
“Otorgamiento y renovacién de titulos habilitantes por delegacién del Reglamento General a la
Ley Orgénica de Telecomunicaciones:

2.Evaluar si alguna empresa o grupo de empresas vinculadas con el solicitante del titulo, presta
servicios del régimen general de telecomunicaciones y los efectos que pudiera tener en el
mercado el oforgamiento del nuevo titulo habilitante requerido o su renovacion. Para este
efecto, el prestador del servicio deberéd presentar una declaracion juramentada sobre
vinculacion. En caso de que no le hiciere o que la ARCOTEL determine que existe vinculacion
que genere efectos negativos en el mercado, negard el titulo habilitante solicitado o su
renovacion. (...)".

e« FEl articulo 17 del Reglamento de la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece:
“Vinculacién entre empresas prestadoras de servicios del régimen general de
telecomunicaciones.- Se considera que existe vinculacién cuando las personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras, sean socios o participes a la vez de dos o mads empresas
prestadoras de servicios del régimen general de telecomunicaciones.- También se considerara
que existe vinculacién cuando una persona natural o juridica, domiciliada o no en el Ecuador
participe directa o indirectamente en la direccion, administracion, control o capital de ofra;
conforme el Reglamento de Mercado que emita la ARCOTEL. (...)" (Enfasis fuera de texto
original).

o El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de Regimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, establece:

“Articulo 34.-Titulo habilitante de registro de servicios. - Este tipo de titulo habilitante se
oforgaré a las personas naturales o juridicas establecidas en el articulo 20 del presente
reglamento, que cumplan los témminos y condiciones previstos en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, su reglamento general de aplicacion; y, los requisifos de capacidad
técnica, econémica-financiera y legal establecidos en el presente reglamento.

El titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo debidamente motivado,
emitido por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica
beneficiaria del mismo, suscnrbir la declaracion con sujecion a los témminos, condiciones y
plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente al
servicio o titulo habilitante de que se trate.”.

(...) se requiere el titulo habilitante de registro, para los siguientes servicios:

{51}

7. Comunales.

“Articulo 35.- Requisitos. - (...) las personas nalurales o juridicas que soliciten el fitulo
habilitante de registro para prestar servicios de telecomunicaciones deberan presentar, ante la
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL la siguiente documentacién, de conformidad con lo
establecido en la Disposicion General Primera del presenie reglamento:

1. Solicitud dirigida a la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL suscrita por la persona natural o
por el representante legal de la persona juridica, segiin corresponda, en la que consten el tipo
de servicio del cual se requiere el registro, nombres y apellidos del solicitante, nimero de
documento de identificacién; direcciones de contacto y teléfonos, correo elecitronico; razon
social o denominacién objetiva de la persona juridica, objeto, datos de constitucion de la
persona juridica y plazo de duracién; nombramiento del representante legal, numero de
Registro Unico de Contribuyentes (RUC);(...).

2. Nombres, apellidos y numero de cédulas de ciudadania o pasaporie, asi como el porcentaje
de acciones o participaciones, seguin corresponda, de los socios o accionistas de la comparila
mercantil que sean personas naturales; y nombramiento del representante legal, para el caso
en el que los socios o accionistas sean personas juridicas.

3. Declaracién juramentada del solicitante o del representante legal y de los socios, segun

corresponda, sobre vinculacion de la persona natural o juridica que solicita el registro con
alguna empresa o grupo de empresas, a efectos de determinar si presta el mismo servicio o
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servicios semejantes y los efectos que pudiera tener en el mercado el otorgamiento del nuevo
titulo habilitante requerido, en caso de ser los socios personas juridicas presentar la declaracion
Juramentada del apoderado, el solicitante debera sefialar el capital, porcentaje y nimero de
acciones o participaciones de las que es litular en cada una de las empresas que es prestador
del régimen general de telecomunicaciones.

Se incluiré en la declaracion juramentada, el sefialamiento expreso de que la persona natural o
Juridica solicitante y los socios, segiin corresponda, no se encuentran impedidos de contratar
con el Estado, no estan incursos en las prohibiciones o inhabilitaciones previstas en la Ley
Organica de Telecomunicaciones; incluyendo lo dispuesto en el articulo 139 de la Ley ibidem,
en el caso de haber sido objeto de sancién de cuarta clase, que implique la revocatoria del titulo
habilitante;

4. En caso de personas juridicas, la escritura de constitucion, debidamente inscrita ¥ sus
modificaciones de haberias;:

5. Proyecto técnico para demostrar la viabilidad técnica; y,

6. Para los servicios que la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL lo determine en funcion del
interés publico o de las politicas que establezca para tal fin el Ministerio rector de las
Telecomunicaciones, {...)"

“Articulo 38.- Elaboracion de Informes. -

‘En los informes se evaluara si alguna empresa o grupo de empresas vinculadas con el
solicitante presta servicios de telecomunicaciones y los efectos que pudiera tener en el
mercado el otorgamiento del nuevo titulo habilitante solicitado. Si la Direccion Ejecutiva de la
ARCOTEL determina que, en caso de otorgarse el titulo habilitante, la vinculacién generara
efectos negativos en el mercado, negara el otorgamiento del titulo habilitante solicitado o su
renovacion.”.

* El Libro V capitulo 1 del citado Reglamento, establece que las garantias de fiel cumplimiento,
tendran las caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato a favor de la
ARCOTEL; las mismas que deberan cubrir en todo momento el periodo de duracion del titulo
habilitante, mas noventa (90) dias término adicionales.

e El “REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, emitido
con Resolucién No. 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 20186, regula la prestacién del
servicio Comunal conforme lo establecido en la LOT y en el ordenamiento juridico vigente.

* Mediante Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial No. 13 de 14
de junio de 2017, se expidi6 el “ESTATUTO ORGANICO DE ﬁESTléN ORGANIZACIONAL
POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL”, el cual establece:

1.2.1.2.1. Gestion de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico. -
1. Mision:

Gestionar los fitulos habilitantes para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico mediante
el cumplimiento del ordenamiento juridico vigente, a fin de que la asignacién del espectro
radioeléctrico se realice en condiciones de transparencia y eficiencia.

Il. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.
ill. Atribuciones y responsabilidades:

(.
d. Ejecutar y gestionar el procedimiento para otorgamiento, renovacion, madificacion y
extincion de los titulos habilitantes para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico.” (..).
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¢ Mediante Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre del 2019, la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL resolvié delegar atribuciones a las distintas unidades administrativas,
correspondiéndole al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes; en el Articulo 6: “a) Autorizar
y emitir fodos los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, modificacién y
extincién de los titulos habilitantes contemplados en la ley Orgénica de Telecomunicaciones y
normativa aplicable (...)"r y, al Director Técnico de Titulos Habilitantes del Espectro
Radioeléctrico, dispuso en el Articulo 9: “d) Suscribir y elaborar informes dentro del ambito de
sus competencias.”. Por su parte el articulo 39 sefala: "GESTION DESCONCENTRADA
ZONAL. - Art. 38.- Delegar a los Directores Técnicos Zonales las siguientes atribuciones: a)
Autorizar y emitir todos los actos administrativos relacionados con el otorgamiento, modificacion
y extincion de titulos habilitantes contemplados en la Ley Organica de Telecomunicaciones y
normativa vigente aplicable...”

¢« Con Resolucion No. ARCOTEL-2016-520 de 31 de mayo de 2016, la Direccién Ejecutiva de la
ARCOTEL, aprobd los modelos de titulos habilitantes conforme a la LOT, su Reglamento
General y el Reglamento para otorgar los titulos habilitantes, entre ellos el Titulo Habilitante de
Registro del Servicio Comunal y la Concesion de uso y explotacién de Frecuencias Esenciales
del espectro radioeléctrico.

= Con sumilla inserta de 17 de octubre de 2017, al memorando No. ARCOTEL-CTHB-2017-1065-
M de 12 de octubre de 2017, la Direccion Ejecutiva autorizé el informe para la determinacion
del monto inicial de la garantia de fiel cumplimiento del titulo habilitante para el servicio
comunal, conforme lo establece el articulo 206 del “REGLAMENTO PARA OTORGAR
TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO”.

= Mediante sumilla inserta de 12 de julio de 2019, en el Memorando No. CREG-2019-0375-M de
11 de julio de 2018, en la cual la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes autoriza que se
continie con el otorgamiento de los titulos habilitantes del Servicio Comunal hasta que se
emita la normativa correspondiente, en la cual se determine el valor de derecho a pagar por
otorgamiento del titulo habilitante para la prestacion del Servicio Coamunal conforme el oficio
ARCOTEL-ARCOTEL-2019-034-OF de 30 de mayo de 2019.

ANALISIS:

l.a Constitucion de la Republica del Ecuador en el articulo 226 plasma el principio universal de reserva
legal, que determina que las instituciones del Estado y sus funcionarios solo deben hacer lo que las
normas legales les permitan hacer.

Mediante Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre de 2019, la Direccion Ejecutiva de
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, resolvid delegar atribuciones a las
distintas unidades administrativas, siendo entre otras las siguientes:

“(...) Articulo 6. AL COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES. -

a) Autonzar y emitir todos los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, (...).".

e : "GESTION DESCONCENTRADA ZONAL. - Arf. 39.- Delegar a los Directores Técnicos
Zonales las siguientes atribuciones: a) Autorizar y emitir todos los actos administrativos
relacionados con el oforgamiento, modificacion y extincion de titulos habilitantes confemplados
en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y normativa vigente aplicable...”

De la verificacién de requisitos de caracter legal, determinados en los articulos 35 y 38 del Reglamento
para Oforgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, concordante con el articulo 40 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones y el articulo 17 del Reglamento General a la Ley Ibidem; respecto de la solicitud
presentada por el Sefior WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA, de Registro del Servicio Comunal y la
Concesion de uso y explotacion de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico, se determina
que:

1. Cumple con la presentacion de la solicitud anexando el formulario FO-CTR-01, en el cual consta la
informacién del numeral 1 del articulo 35 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.
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2. Del contenido de la Declaracion Juramentada inherentes a la vinculacion: emitida por la Notaria
Publica Décima Sexta del Canton Cuenca el 01 de junio de 2018, presentada por el Sefior WILSON
ARNULFO VIGME CUSHPA, manifiesta textualmente que:

(...) QUE WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA, PORTADOR DE LA CEDULA DE CIUDADANIA
NUMERO 0602403156, NO ME ENCUENTRO VINCULADO CON ALGUNA EMPRESA O GRUPO DE
EMPRESAS QUE PRESTEN EL SERVICIO COMUNAL DE EXPLOTACION O SERVICIOS
SEMEJANTES; ADEMAS DECLARO QUE NO ME ENCUENTRO IMPEDIDO DE CONTRATAR CON
EL ESTADO ECUATORIANO Y, NO ESTQY INCURSO EN LAS PROHIBICIONES O INHABILIDADES
PREVISTAS EN LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES; INCLUYENDO LO DISPUESTO
EN EL ARTICULO CIENTO TREINTA Y NUEVE IBIDEM, NI HE SIDO OBJETO DE SANCION DE
CUARTA CLASE, QUE IMPLIQUE LA REVOCATORIA DEL TITULO HABILITANTE: (...)"

Conforme el ultimo inciso del articulo 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece que la
vinculacion se efectua entre la peticionaria o concesionaria y sus socios con otras empresas que
cuentan con titulos habilitantes del mismo servicio o servicios semejantes en el régimen general de
telecomunicaciones; por lo cual manifiesto que el Sefior WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA, de los
sistemas institucionales manejados en la ARCOTEL se visualiza que, No tiene registro de titulos
habilitantes en esta Entidad. '

De la revision de la Declaracion Juramentada y de los Sistemas Institucionales de la ARCOTEL, se
concluye que el peticionario no es accionista de otras compafias que presten el mismo servicio o
servicios semejantes de telecomunicaciones, es decir que no existe vinculacion, siendo concordante con
la referida Declaracion Juramentada anexada a la solicitud.

La LEY PARA LA OPTIMIZACION Y EFICIENCIA DE TRAMITES ADMINSITRATIVO, en el articulo 3,
numeral 9 determina el principio de Presuncion De Veracidad: “(...) de los documentos y declaraciones
presentadas por las y los administrados, en el marco de un tramite administrativo y de conformidad con
el ordenamiento juridico vigente, se presumiran verdaderos, sin pefjuicio de las responsabilidades
administrativas, civiles y penales que se generen por falta de la verdad en Jo declarado e informado.”.

La Administracion no ha expedido el Reglamento de Mercado; sin embargo, la Direccién Técnica de
Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, en atencién a sus atribuciones y responsabilidades
dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos publicado en el Registro
Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017, a la presente fecha cuenta con el Informe No. IT CRDM-2018-
0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el “ANALISIS DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA
(IAMCES) DEL SERVICIO COMUNAL - | Semestre de 2018”, documento que contiene el analisis
institucional sobre el mercado de servicios de telecomunicaciones, entre ellos el Servicio Comunal, en el
cual establece en la parte pertinente, lo siguiente:

“6. ANALISIS DEL SERVICIO COMUNAL
6.2 Analisis de Mercado y Competencia

‘(...) la participacién de mercado de los prestadores del Servicio Comunal, en funcion del total de
terminales reportados por los prestadores al 30 de junio de 2018, se evidencia que, el mercado ha
mantenido sus niveles de competencia.

(...) refleja que una mayor cantidad de competidores, tiende a generar una disminucion en el indice de
concentracion, este elemento puede considerarse importante para el otorgamiento de nuevos registros o
autorizaciones a nivel regional, cantonal o local.”.

6.5 Recomendaciones del Servicio Comunal

6.5.1 El servicio comunal mantiene sus Indices de competencia, con un bajo indicador IHH, el cual no
Supera la barrera del 100, considerando la participacion de mercado en funcién del nimero de
ferminales registrados. por 10 que, el mercado se encuentra en competencia, condicion que
obedece a la presencia de un significativo numero de competidores (291 a junio de 2018).

6.5.2 Potencialmente, puede ser factible la entrada de nuevos competidores, para el Servicio Comunal
desde el punto de vista de competencia del mercado, en funcién de los terminales registrados,
previo cumplimiento de los requisitos y la emision de informes que le corresponden elaborar a la
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Coordinacién Técnica encargada del oforgamiento, administracion y gestién de titulos habifitantes
de Registro, de conformidad con la normativa vigente.”.

El analisis de Mercado y Competencia no abarca el ambito juridico, por lo cual se recogen las
recomendaciones del Informe No. IT CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, sobre el “ANALISIS
DE MERCADO, COMPETENCIA, Y COBERTURA (IAMCES) DEL SERVICIO COMUNAL - | Semestre
de 2018”; emitido por la Direcciéon Técnica de Estudios, Andlisis Estadistico y de Mercado, enviado a
esta Direccion con el memorando ARCOTEL-CREG-2018-0516-M de 15 de noviembre de 2018, entre
otras recomendaciones sefiala que, el Servicio Comunal, en la actualidad es prestado en régimen de
competencia por personas naturales o juridicas, por lo que es posible autorizar éste tipo de
habilitaciones a la iniciativa privada y a la economia popular y solidaria, pues se encuentra dentro de los
casos de delegacion previstos en el No. 4 del articulo 15 de la LOT, adicionalmente, por tratarse de
frecuencias esenciales para la prestacion de un servicio que no ha sido considerado de caracter masivo,
por lo cual corresponde a la adjudicacion directa de conformidad con el articulo 51 de la LOT y articulo
47 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

3. En aplicacion de los principios prescritos en la Ley Organica para la optimizacién y eficiencia de
tramites administrativos publicada en el Registro Oficial No. 353 de 23 de octubre de 2018, asi como de
su articulo 11, la Unidad de Apoyo en Territorio, ha obtenido la informacién que reposa en la base de
datos de la ARCOTEL, por lo cual, se obtiene digitaimente el Certificado de Obligaciones
Economicas de 30 de septiembre de 2019, con Cédigo No: XOQJUNVGIJA, descargado de la pagina
web www .arcotel.gob.ec, textualmente expresa: "Revisada la base de datos del Sistema de Facturacion
Institucional por Servicios de Telecomunicaciones, Homologacién y Sanciones; el usuario registrado
VIGME CUSHPA WILSON ARNULFO con C.I/RUC No. 0602403156, NO registra obligaciones
pendientes de pago a la fecha de emision del presente certificado. (...)"; (Lo resaltado fuera del texto
original).

Por las consideraciones citadas, una vez efectuada la verificacion de los requisitos legales, el Sefior
WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA, ha dado cumplimiento con lo que establece la normativa de
telecomunicaciones vigente, y en virtud del informe No. ITC-CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de
2018 gue no abarca el ambito juridico pero que se refiere al mercado del servicio comunal. Es relevante
indicar que el concesionario debera sujetarse al cumplimiento de la normativa sobre regulacion de
mercado o disposiciones inherentes a la prestacion del Servicio Comunal que emita la ARCOTEL,

CONCLUSION:

En el presente informe juridico se han verificado los requisitos legales determinados en el articulo 35
numerales 1 al 4 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, evidenciandose su cumplimiento por
parte del peticionario, de acuerdo a los procesos y disposiciones vigentes, en virtud de lo cual se
complementa con el informes: técnico, servicio, y econémico que forma parte del procedimiento, por tal
razén esta Direcciéon recomienda que se puede autorizar el otorgamiento del titulo habilitante de
Registro del Servicio Comunal y la Concesion de uso y explotacion de Frecuencias Esenciales, de
acuerdo a los términos y condiciones aprobados en el modelo de titulo habilitante mediante Resolucion
ARCOTEL-2016-0520 de 31 de mayo de 2016, por parte del sefior Director Técnico Zonal 6 de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, de conformidad con las atribuciones y
responsabilidades constantes en el Estatuto de la ARCOTEL y la Delegacion de firmas contenidas en la
Resolucion No. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de sepliembre de 2019.
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COORDINACION ZONAL 6

OTORGAMIENTO DE TiTULO HABILITANTE DE REGISTRO DEL SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES COMUNAL Y CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

Informe Econdmico: IE-CZ06-2019-005 Realizado: 30 de septiembre de 2019
Documento: ARCOTEL-DEDA-2018-010569-E
Peticionario: WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA

1.- ANTECEDENTES:

Mediante comunicaciones ingresadas con documentos Nos. ARCOTEL-DEDA-2018-010569-E de 06
de junio de 2018; y ARCOTEL-DEDA-2018-014878-E de 21 de agosto de 2018, el sefior WILSON
ARNULFO VIGME CUSHPA, solicitd el Registro del Servicio Comunal y la Concesién de uso y
explotacion de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico.

El peticionario ha cumplido con lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones y su
Reglamento, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, reformado con Resolucion 08-08-
ARCOTEL-2019 de 22 de marzo de 2019, y las demas disposiciones relacionadas con la peticion de
titulo habilitante.

2.- OBLIGACIONES ECONOMICAS:

En la pagina web de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL,
(http:/mww arcotel.gob.ec/consulta-de-valores-pendientes-de-pago/) se verificod que el sefior WILSON
ARNULFO VIGME CUSHPA con Cédula de Identidad No. 0602403156, NO tiene valores pendientes
de pago al 30 de septiembre de 2019:

Nombre Concesionario: |

GENERAL VILLAMIL SN Y EDWIN SACOTO

|
Direccion: |

Reprasentante Legal:

Adeuda: IEO_

3.- GARANTIAS:

El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, expedido mediante Resolucion Nro.
04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016, reformado con Resoluciéon 08-08-ARCOTEL-2019
de 22 de marzo de 2019, en el Libro V, Capitulo | establece:

“Articulo 203.- Garantias de fiel cumplimiento del titulo habilitante. - Las personas naturales y
Juridicas poseedoras de titulos habilitantes para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y
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radiodifusion, asi como los poseedores de titulos habilitantes de operacion de redes privadas estan
obligados a obtener a su costo las garantias de fiel cumplimiento, respecto de las obligaciones o
responsabilidades ante la ARCOTEL,(...)

Articulo 206.- Determinaciéon del monto de las garantias de fiel cumplimiento del titulo
habilitante, tanto para titulos habilitantes de prestacién de servicios de telecomunicaciones
como de radiodifusion.- El valor de la garantia de fiel cumplimiento, para los poseedores de titulos
habilitantes para la prestacién de servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion, tanto para
establecimiento inicial como para su actualizacion con fines de renovacion, se determinara por la
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, utilizando los siquientes criterios:

a) Hasta el 5% del valor del derecho de otorgamiento del titulo habilitante para la prestacién del
servicio de telecomunicaciones o del servicio de radiodifusién, en caso de que dicho derecho
correspaonda a un pago unico; o,

b) El equivalente al promedio de pago de seis (6) meses. de derechos de concesién, derechos de
permiso o registro, en casc de que estos correspondan a un esquema de pago mensual; o, tarifas
mensuales por uso de espectro, segun corresponda; o,

c) El equivalente al pago anual, de derecho de concesion, derechos de permiso o registro, en caso de
que estos correspondan a dicho esquema de pago.

En todos los casos, se elegird el valor mayor. El valor de actualizacién de la garantia de fiel
cumplimiento sera notificado al poseedor del titulo habilitante, en un término de treinta (30) dias
previos a la terminacion de la vigencia de la garantia previamente presentada.

(=

Articulo 208.- Garantias por titulos habilitantes de uso de espectro radioeléctrico.- En el caso
de uso de frecuencias, esenciales o no esenciales, la garantia de fiel cumplimiento se considerarg
integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida en correspondencia al titulo habilitante de
prestacion del servicio, o red privada; en caso de que el titular posea mas de un titulo habilitante para
la prestacion de servicios, el valor de la garantia por uso de frecuencias se encontraré integrada en el
valor total de garantia que se encuentra vigente.”

En memorando ARCOTEL-CTHB-2017-1065-M de 12 de octubre de 2017, el Director Ejecutivo de la
ARCOTEL, mediante sumilla inserta de 17 de octubre de 2017, autorizé el informe para la
determinacion del monto inicial de la Garantia de Fiel cumplimiento del Titulo Habilitante para el
servicio comunal, conforme lo establece el articulo 206 del Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, literal b), para lo cual se considerara |a tarifa mensual por uso de frecuencias.

El informe técnico IT-CZ06-2019-0065 de 23 de septiembre de 2019, indica que el valor de |a tarifa
mensual para el sefor WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA es de: US$ 7.26 dolares de los Estados
Unidos de Norteameérica (Siete con 26/100) como se detalla a continuacién:

Valor resultante de la | Valor resultante de |Ia
Criterio de determinacion de garantia aplicacion del | aplicacion de los criterios de
Reglamento de Tarifas determinacion de garantias

El equivalente al promedio de pago de seis
(6) meses, de derechos de concesion,
derechos de permiso o registro, en caso de

que estos correspondan a un esquema de Us$ 7.26 Uss 7.26
pago mensual; o, tarifas mensuales por uso |
de espectro, segun corresponda

Sobre la base de lo expuesto, en aplicacion del Articulo 206 del Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, reformado con Resolucion 08-08-ARCOTEL-2019 de 22 de marzo de 2019, el valor
de la garantia de fiel cumplimiento del titulo habilitante de Registro del Servicio Comunal y la
Concesion de uso y explotacién de Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrico, que el sefior
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WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA debe presentar a la ARCOTEL, es de: US$ 7.26 ddlares de los
Estados Unidos de Norteamérica (Siete con 26/100).

4.- ANALISIS DE EXCEPCIONALIDAD:

La Ley Organica de Telecomunicaciones establece:
“Articulo 15.- Delegacioén.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, para otorgar titulos habilitantes por
delegacién, considerara lo siguiente:

()

Para la iniciativa privada ya la economia popular y solidaria, se otorgaran titulos habilitantes para la
provisién de servicios publicos de telecomunicaciones y para el uso del espectro radioeléctrico
asociado a dicha provisién, en los siguientes casos:

Cuando sea necesario y adecuado para satisfacer el interés publico, colectivo o general;

Cuando la demanda del servicio no pueda ser cubierta por empresas publicas o mixtas en las que el
Estado tenga mayoria accionaria,

Cuando el Estado no tenga la capacidad técnica o economica;

Cuando los servicios de telecomunicaciones se estén prestando en régimen de competencia por
empresas plblicas y privadas de telecomunicaciones,

Cuando sea necesario para promover la competencia en un determinado mercado,'y,

Para garantizar el derecho de los usuarios a disponer de sefvicios publicos de telecomunicaciones de
Optima calidad a precios y tarifas equitativas.

()
Articulo 40.- Criterios de Otorgamiento y Renovacion.

Para el otorgamiento y renovacion de los titulos habilitantes para la prestacion de servicios a empresas
mixtas, organizaciones de economia popular y solidaria y empresas privadas, la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones consideraré la necesidad de atender: al desarrollo
tecnolégico, a la evolucion de los mercados, al Plan Nacional de Telecomunicaciones, a las
necesidades para el desarrollo sostenido del sector y del Estado y el acceso universal a las
tecnologias de informacioén y comunicacion, asi como a la satisfaccion efectiva del interés ptiblico o
general (...)"

Con memorando No. ARCOTEL-CREG-2018-0516-M de 15 de noviembre de 2018, la Coordinacion
Técnica de Regulacién a través de la Direccion Técnica de Estudios, Analisis Estadistico y de
Mercado, presenté el Informe Técnico — IT-CRDM-2018-0019 de 30 de octubre de 2018, referente al
Andlisis de Mercado, Competencia, Expansién y Excepcionalidad de los Servicios de
Telecomunicaciones (IAMCES), estableciendo para el Servicio Comunal lo siguiente:

“5.3. Beneficios de la entrada de un nuevo operador al mercado de telecomunicaciones

La entrada de un nuevo operador no necesariamente genera disminucién de los indicadores de
competencia, porque lo mas probable es que su participacion de mercado, al inicio de sus
operaciones, no sea alta; sin embargo, teéricamente existe la posibilidad de que el nuevo competidor
ejerza presion competitiva a los prestadores ya establecidos, lo cual a mediano o largo plazo, podria
provocar una disminucion de precios; sin embargo, el exceso de oferta tampoco es adecuado ya que
genera efectos nocivos tanto en los usuarios, como en el mercado.

En conclusién, el objetivo es tener una cantidad adecuada de competidores que permitan alcanzar la

dinamizacioén del mercade para beneficiar con mejores tarifas a los usuarios, tomando en cuenta que,
el generar oferta excesiva podria generar también efectos adversos.
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5.4. Andlisis de Cobertura.

Para el desarrollo del presente informe, se esta considerando que una érea esta cubierta siempre que
en esa area exista prestacion del servicio y por tanto, no necesariamente coincidira con el drea de
cobertura oforgada en el titulo habilitante para la concesion , autorizacion, registro, etc., tampoco
coincidira con la cobertura real de prestacion del servicio por temas tecnoldgicos, los cuales son
susceptibles a verificacion por parte de ARCOTEL (Control); sin embargo, en los servicios para los
cuales no sea posible la determinacion de la cobertura, se considerara como referencia, la cobertura
otorgada segtin los titulos habilitantes.

6. ANALISIS DEL SERVICIO COMUNAL

Conforme la definicién constante en el Reglamento para la Prestacion de Servicios de
Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusion por Suscripcion, el Servicio Comunal es “Servicio
que brinda comunicacion de voz y/o datos de baja capacidad, a través de sistemas de Radios de Dos
Vias”.

“6.1.- Estado del mercado.

()

Dada la existencia de un nimero significativo de prestadores con titulos habilitantes de este servicio,
es posible sefialar que el mercado se encuentra atomizado, es decir que, cada operador cuenta con

una participacion muy baja de mercado (3.61% para el que mayor participacién posee), que no brinda
la posibilidad de influenciar el mercado Comunal, (...)

Ve
®,
i
Limite Limite
— Inferior Superior
CAT1 0,01% 1,20% 272 67.45%
CAT1 1,21% 2,40% 16 24,48%
CAT3 2,41% 3,61% 3 8,07%

Tabla 1.-, Distribucion de participacién de Mercado del Servicio Comunal, a junio de 2018 con base en terminales y
agrupados por categorias. Fuente: Estadisticas- ARCOTEL. Elaboracién: CRDM-mfr

“(...) se observa que, el 67.45% de los terminales a nivel nacional, estan distribuidos entre 272
prestadores, cuya participacion de mercado individual, no supera el 1.2%; mientras que, el 24.48% de
los terminales restantes, estan distribuidos entre 16 prestadores y los otros 3 prestadores, cuya
participacion de mercado individual no supera el 3.61 %, constituyen el 8.07%, considerando las cifras
de distribucién a nivel nacional.

6.2 Analisis de Mercado y Competencia.

... la participacion de mercado de los prestadores del Servicio Comunal, en funcién del total de
terminales reportados por los prestadores al 30 de junio de 2018, se evidencia que, el mercado ha
mantenido sus niveles de competencia, considerando que este mercado esta conformado por 291
prestadores.

(...)

6.3 Analisis de Cobertura.

‘(...) es pertinente considerar lo expuesto en la Ficha Descriptiva de este servicio, en el Reglamento
para el Otorgamiento de Titulos Habilitantes, en donde se expresa que el drea geogréfica a asignarse
para la prestacién del servicio, en funcién de disponibilidad de frecuencias del espectro radioeléctrico
o su factibifidad técnica, corresponden a regional (1 0 mas provincias), cantonal (cantones de distintas
provincias) y local cantonal (uno o mas cantones dentro de la misma provincia),
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6.4 Andlisis de expansién del Servicio Comunal

(...) dentro del Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion Ecuador 2016-
2021, emitido por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion con Acuerdo
Nro. 007-2016 de 26 de abril de 2016, no constan objetivos de expansion especificos para el Servicio
Comunal.

Respecto al indice de competencia, se observa que, el mercado del Servicio Comunal se encuentra
en competencia, desde la perspectiva del niimero de terminales por prestador, con paiticipaciones de
mercado muy bajas, la mas alta concentracion corresponde a 3.61%, por lo que ante este nivel de
afomizacion del mercado es pertinente conocer las provincias o cantones donde prestan el servicio,

(-

5.- CONCLUSIONES:

- En concordancia con el Articulo 206 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios
del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, reformado
con Resolucion 08-08-ARCOTEL-2019 de 22 de marzo de 2019, el valor de la garantia de fiel
cumplimiento del titulo habilitante de Registro del Servicio Comunal y la Concesién de uso y
explotacién de Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrico que el sefior WILSON ARNULFO
VIGME CUSHPA, debe presentar a favor de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL, es de: US$ 7.26 dblares de los Estados Unidos de Norteamérica
(Siete con 26/100).

- Con los antecedentes antes indicados y de acuerdo con el Informe Técnico - IT-CRDM-2018-0019
de 30 de octubre de 2018 “Informe de Anélisis de Mercado, Competencia y Cobertura de ios Servicios
de Telecomunicaciones, (IAMCES), del Servicio Comunal — primer semestre-2018.", en concordancia
con los articulos 15 y 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones; en el mercado para Servicios
Comunales no hay ninglin operador que tenga la posibilidad de ejercer un poder preponderante sobre
el comportamiento del mismo.

- En la pagina web de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL,
(http:/www.arcotel.gob.ec/consulta-de-valores-pendientes-de-pago/) se verificé que el sefior WILSON
ARNULFO VIGME CUSHPA con Cédula de Identidad No. 0602403156, NO tiene valores pendientes
de pago al 30 de septiembre de 2019.

- La Coordinacién Zonal 6, estima viable aprobar la peticion del otorgamiento del Titulo Habilitante de
Registro de Servicio de Telecomunicaciones Comunal y Concesién de Uso y Explotacién de
Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrico, a favor del sefior WILSON ARNULFO VIGME
CUSHPA, por parte del Director Técnico Zonal 6, de conformidad con las atribuciones establecidas en
el Art. 39 de la Resolucién Nro. ARCOTEL-2019-0727 de 10 de septiembre del 2019,

LA

. _erre'ré Benalcazar
CTOR TECNICO ZONAL &

f

Ing. Katerine Segarra Ing. EdgarOchoa
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CERTIFICADO DE OBLIGACIONES ECONOMICAS
ESPECIE SIN VALOR COMERCIAL NI MONETARIO

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES ARCOTEL
CERTIFICA QUE:

Revisada la base de datos del Sistema de Facturacion Institucional por Servicios de Telecomunicaciones,
Homologacion y Sanciones,; el usuario registrade VIGME CUSHPA WILSON ARNULFO con C.1./RUC No.
0602403156 NO registra obligaciones pendientes de pago a la fecha de emision del presente certificado.

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL; aclara que, si existieran obligaciones
pendientes no determinadas a la fecha, esta certificacién no implica condonacién o renuncia del derecho de la
ARCOTEL, al ejercicio de las acciones legales a que hubiere lugar para su cobro.

El contenido de este certificado puede ser validado ingresando al portal WEB www.arcotel.gob.ec de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, en el ment -PETICIONARIO-USUARIO CON TITULO
HABILITANTE.- CONSULTA DE VALORES PENDIENTES DE PAGO, digitando el RUC o numero de cédula.

DIRECCION NACIONAL FINANCIERA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES ARCOTEL

CODIGO: XOQUNVGIJA
Fecha Emision(dd/mm/aaaa); 20/02/2019

VALIDEZ HASTA(dd/mm/aaaa). 30/09/2019

Av. Diego de Aimagro N31-96 y Alpallana. T. (583)294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-877
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APENDICE 1 -J

INFORMACION TECNICA DE USO DE FRECUENCIAS DEL

Agencia de
‘“ﬂ Reguiciony Contol
ESPECTRO RADIOELECTRICO

Tol bl

CZO6

IT-CZ06-2019-0065

DERECHOS DE OTORGAMIENTO DE (1) FREGUENCIAS (USD): 19.27 TARIFA TOTAL POR USO DE (1) FRECUENCIAS (USD): 7.26

0143749

O DE DOS ViAS
TIPO DE USO DE FRECUENCIAS: Privativo

SERVICIO DE RADIOCOMUNICACIONES: Mévil Terrestre - RAD
TIPO DE RED: Publica

1.- Los equipos utilizados rednen las condiciones lécnicas requeridas para la operacion de ta Red.

2 - Lais) frecuencia(s) asignadais) en este Apéndice se atribuyen a un Servicio de Radiocomunicaciones de categoria Primario.

3.- La(s) estacion(es} fija(s) que tiene(n) un asterisco en la columna de RN, tedricamente scbrepasa(n) los limites de RNI establecidos en el Reglamento de Proteccion de
Emisiones de Radiacion No |onizante Generada por Uso de Frecuencias del Espectro Radioelécirico, por lo que si la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones comprueba en las mediciones de campo realizadas de conformidad con los articulos 11, 12 y 13 del mismo, que fa radiacion sobrepasa los limites
permilidos, se deberd implementar la respectiva sefializacion de advertencia de acuerdo a lo eslablecido en el Articulo 16 del mencionado Reglamento. La(s) estacion(es)
fija(s) que no tiene(n) un asterisco en la columna de RN, tedricamente no sobrepasain) dichos limites.

NOTAS:

Modo de

Potencia Areas Asignadas

Frec.| (MHz Banda Tipo de de | Horario de Otorgamiento | Mensual
i) (kHz) (W) Emisién | Operacién | Trabajo (USD) (USD)
1 | 14280000 | 14280000 1250 2500 | 12KSF3EJN SIMPLEX 24 HORAS CUENCA 18.27 7.26

w 1.1:

Ciudad, Calle No /Localidad " Tongitud
ENERAL VILLAMIL SN Y EDWIN SACOTO 79122 TBW |

Nombre de la
Estacion
FlA- 01

Calbn =
CUENCA

Provincia

AZUAY

<,

No. | Indicative | Estructura Tipo de Gan. de | Azimut Pol. Equipo Altura RNI
Antena Antena ) Efectiva
(dBi) (m)
1 HC330186 | SNCOD1982 |CUSHCRAFT ARX-2B] MONOPOLO 765 ND. v MOTOROLA PRO-3100 200.00
No.| Indicativo Equipo No. | Indicativo Equipo No | Indicativo Equipo No. | Indicativo Equipo
1| Hcasoisr | MOTOROLAPRO3100 | 2z | HC330326 | MOTOROLAPRO-3100 | 3 | HC330327 | MOTOROLAPRO-3100 | 4 | HC330328 | MOTOROLA PRC-3100
5 | HC330320 | MOTOROLAPRO-3100 | & | HC330330 | MOTOROLAPRO3100 | 7 | HC330331 | MOTOROLAPRO3100 | 8 | HC330332 |  MOTOROLA PRO-3100
9 | HC330333 | MOTOROLAPRO-100 | 10 | HC330334 | MOTOROLAPRO-3100 | 11 | HC330335 | MOTOROLA PRO-3100 | 12 | HC330336 |  MOTOROLA PRO-3100
13 [ HC330337 | MOTOROLAPRO3100 | 14 | HC330338 | MOTOROLAPRO3100 | 15 | HCa%0339 | MOTOROLAPRO-3100 | 16 | HCa330ado | MOTOROLA PRO-3100
17 | HC330341 | MOTOROLA PRO-3100 | 18 | HC330342 | MOTORCOLAPRO-3100 | 19 | HC330343 | MOTOROLA PRO-3100 | 20 | HC330344 |  MOTOROLA PRO-3100
21| HC330345 | MOTOROLA PRO-3100 | 22 | HC330348 | MOTOROLAPRO-3100 | 23 | HC330347 | MOTOROLA PRO-3100 | 24 | HC330348 | MOTOROLA PRO-3100
25 HC330349 MOTORDLA PRO-3100
No.| Indicativo Equipo No.| Indicativo Equipo No.| Indicativo Equipo No.| Indicativo Equipo
1 | HC330350 | MOTOROLA PRO-5150
-

Revisado por: Ing. Ana Pledra

" Realizado por Ing. Flor Mora
= == ' Aprobado por Ing. Edgar Ochoa

No. de Tramite: ARCOTEL-DEDA-2018-010569-E Pagina 1 de 2



Agencia de
\\ Fle?ulacic')n y Control
de

as Telecomunicaciones

APENDICE 1 -J

INFORMACION TECNICA DE USO DE FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO

CZO6

IT-CZ06-2019-0065

Fecha de

Fecha de actualizacion. 23/09/2019

Realizado por Ing. Flor Mora @/I/
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2 /4))
f'f =
Ing! Gwaenaicézar
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SOLICITUD PARA EL OTORGAMIENTO DE TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS

HEJF"‘F‘-E!EJE
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO \\ .-
I elauonumm
RADIOELECTRICO 0
Enchade prassmtacido.  [Cuenca, 20 de agosto de 2018 |
Seharia)
Ing Washintan Carriio
DIRECTOR(A) EJECUTIVO(A)
ARCOTEL
Pressnie -
De mi consacderacion:
Por medio del prasante, me permite solicitane aina mﬂwuimmumnmiammm infraestnictura
para ko cual describo la sk corforme a los &n 8l Reg pars Otorgar Tihuos Habiitanies para Sarvicios del Ragimen Gaaral
joe Telacomunicaciones y f ias del Emcl'\: F 6
ASOCIADA A: ':m“"""‘"““" TIPO DE RED: Inalémbrica
Slocomuricaciones
[REGISTRO DE SERVICIO DE TELECOMUMICACIONES:  [Conmuncles [CONCEBION DE SERVIIOS 0 ourx cue Datermine o ARCOTEL
Immnanem: COMUMICACION: E:mm dos vigs HF,
1. DATOE DEL :
qu.nn; VIGME CUSHIPA
lmam: WILSON ARNUALFO
Irr, CEDULA DE CHDADANLA | PASAPORTE; Ioeomma {uo.cemoevmmm; 018082
Iu-.uemc Immrm' FECHA PROCESD ELECTORAL:  |s DE FEBRERO DE 2018
2. DATOS DEL NOMBRAMIENTD DEL REPRESENTANTE LEGAL:
ICARGO DEL REPRESENTANTE LEGAL:
Ew DE MOMBRAMIENTO: RIODO DEL CARBO:
E:u-u DE REGISTRO:
3.DATOS DE LA PERSONA JURIDICA:
SOCIAL D DENOMINACION OBJETIVA:
lommo FINALIDAD DE LA PERSONA JURIDICA:
FECHA DE CONSTITUCION: IFECHA DE INSCRIPCION:
FLAZO DE DURACION: lN".UEHuc

4. DATOS DE LA UL 8 LA PERSONA JURIDICA:
DE LA REFORMA:

E\MYFECHADEI.AE!FM

In.uﬁmrﬁsmnsulm

CODIGO: FO-CTR-01
VERSION: 1.0
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SOLICITUD PARA EL OTORGAMIENTO DE TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS

ABBOCIE Ok
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO S\ Regulacion y Control
e 35 Telocomunicaciones
RADIOELECTRICO e
5. DATOS DE LA ENTIDAD, EMPRESAS PUBLICAS:
Fﬁu SOCIAL 0 DENDOMINACION OBJETIVA:
Lmsro O FINALIDAD (ACTIVIDAD):
(CREADO MEDIANTE (DECRETO EJECUTIVO, ACTO
[NORMATIVO, ESCRITURA PUBLICA, RESOLUCION...}.
b REGISTRO OFICIAL DE CREACION: FECHA DE REGISTRO OFICIAL: J
IN" DE RUC
&, DATOS DE CONTACTO O ENVIO DE COMUNICACIONES
ICALLE PRINCIPAL: GENFRAL VILLAMIL 5N
CALLE SECUNDARIA: EOWIN SACOTD
IOTRAS REFERENCIAS: (1 ACIERAT IR EXOUSA Y CODIGO POSTAL: 010406
DE ABRIL
PROVINCIA: Lazuay PARROQUIA: E1 BATAN
[CASERIO, BARRIO O RECINTO: - ICIUDAD: CUENCA
iE-lMil; |Whiana vesa@dgmad.com CASILLA POSTAL: A
I:I TELEFONO FUIO: (07) 420 3260 N°. TELEFONO MOVIL: 099 432 1420
I INFORMACION DEL PROFESIONAL TECNICO RESPONBABLE DEL PROYECTO TECHICD
Ldousne DEL PROFEBIONAL TECHICO VIVIANA GABRIELA VASQUEZ ALARCON
TELEFONO P98 286480
FDRRED ELECTRONICO viana. vasagigmed. com
NUMERD DE REGISTO EN LA SENESCYT 1007.12-1219093

Hota: Ef Proyscio Técnieo debera elaborar un Ingeniara en Elacironica yin Telecomunicaciones

CODIGO: FO-CTR-01
VERSION: 1.0

PAGINA: 1 ds 1
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Fecha - 2018-06-06 16:41:37 GMT -05
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SOLICITUD PARA EL OTORGAMIENTO DE TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS

DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO | nmmmcm
RADIOELECTRICO “ 1 Telecomuricaciones

Enchoge pmsentackbe:  [Cuenca. 5 de junic de 2018 |

Safoda)
rg. Washinton Carmiio
DIRECTOR{A) EJECUTIVO{A)
ARCOTEL
Presents -
De mi corsidarsadn
[For medio dal pressnte, mmMMMMWbWMMHMMIWW
mmnm ibo @ @ los requisiios et dos an ol R para Otorgar Thuios Hablitankes para Barvicios de: Ragimen General
s y F el Espectro Radieldcirt
ABOCIADA A: F'm""s"““"' TIPO DE RED: naismorica
ereveatsbareyimIISTTRERE TR PR
memmmmm: Comunatas w“ Olros que Detarming |3 ARCOTEL
e radhos de dos vies HF

TEMAS DE :

= e

1. DATOS GEMERALES DEL PETIC| :
m: VIGME CUSHPA
*‘Dﬂlﬂ: |WILSON ARNULFO

}r.cﬁmuamm:rmm: 0602403188 Lhcmrmnzmm: 016062
In'.nsuuc [os0z4a3155001 IFECHA PROCESO ELECTORAL: |4 DE FEBRERC DE 2018
2. DATOS DEL NOMBRASIENTO DEL GAL:

DEL REPREBENTANTE LEGAL:
Ir!a«nemmo: PERIODO DEL CARGO: ]
Imwumm

aﬁmuumm
SOCIAL O DENOMINACION QBUETIVA:

OBJEYO O FINALIDAD DE LA PERSONA JURIDICA:

Issmumnmaﬁu: FECHA DE INSCRIPCION:
Imosoum: N°. DE RUC

4: DATOS DE LA ULTIMA(E} REFORMA(S) DE LA PERSOMA JURIDICA:

[P0 OFE LA REFORMA:

LUGAR Y FECHA DE LA REFORMA:

LUGAR Y FECHA DE LA INSCRIPCION:

8, LA 243
SOCIAL O DENOMINACION CBUETIVA:

(OBJETO O FINALIDAD (ACTIVIDAD):

ICREADO MEDIANTE (DECRETO EJECUTIVO, ACTO
rﬂm’lm. ESCRITURA POBLICA, REBOLUCIOM..):

-, REGISTRO OFICIAL DE CREACION: FECHA DE REGISTRO OFICIAL:
IN". DE RUC

5. co ENVIO DIE COMUNICACIONES

[omu REFERENCIAS: [ SSADRAS DE LA ESCUELA 2 o tota0 posTAL: 010406

CODIGO: FO-CTR-01
VERSION: 1.0 PAGINA: 1 de 2



SOLICITUD PARA EL OTORGAMIENTO DE TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS

Agencia de
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO \\ F‘e&hnm y Control
RADIOELECTRICO e @s Telecomunicaciones

IPROVINCIA: lAZuAY PARROQUIA: IEL BATAN
FMER’D. BARRIO O RECINTO: —-- (CIDAD: CUENCA
I‘E‘m-l: {viane. vass@gmsd.com CASILLA POSTAL: INA

IN® TELEFONO FLIO: (07) 420 3260 N*. TELEFONO MOVIL: 1099 432 1420

! 3 g
L INFORMACION DEL PROFESIONAL TECNICO REBPONSABLE DEL PROYECTO TECNICO
NOMBRE DEL PROFESIONAL TECRICO IVIVIANA GABRIELA VASQUEZ ALARCON
LEFONO 0908286480
ELECTRONICO viana. vasaffgmed com
INOMERD DE REGISTO EM LA BENESCYT 1007-13-1216083

Nota: E! Proyecio Técnico debard elaborar un Ingeniero en Blectdnica yio Talecomunicaconas

CODIGO: FO-CTRO1 PAGINA: 2 de 2
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AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Razén: Con esta fecha queda inscrito el presente Titulo Habilitante, en el Tomo 139 a Foja 13959 del
Registro Publico de Telecomunicaciones, que corresponde a “Registro del Servicio Comunal y
Concesion de Uso y Explotacién de Frecuencias Esenciales del Espectro Radioeléctrico”,
suscrito entre la AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -
ARCOTEL y el sefior WILSON ARNULFO VIGME CUSHPA. Otorgado mediante Resolucion N°
ARCOTEL-CZ06-2019-0009 de 30 de septiembre de 2019.

Cuenca, a 16 de octubre de 2019.

Atentamente,

AGENCIA DE REGULAC TROL DE LAS TELECOMUNICACIONES — ARCOTEL
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Direccion: Calle Luis Cordara 16-50 y Av. Héroes de Verdeloma » Cuenca - Ecuador » Teléfono: 533-7 282-0860
www.arcotel.gob.ec






