RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ03-2019-0009

- REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ03-2019-0009

ORGANISMO DESCONCENTRADO: COORDINACION ZONAL 3 DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -ARCOTEL-

Abg. Newton Estuardo Mestanza Arboleda
COORDINADOR ZONAL 3
-FUNCION RESOLUTORA-
CONSIDERANDO:
CONSIDERACIONES GENERALES Y ANALISIS DE FORMA:

1. LA DETERMINACION DE LA PERSONA RESPONSABLE:

1.1. INFORMACION GENERAL:
Nombre: AGLOMERADOS COTOPAXI S.A.
RUC: 0580028665001
DOMICILIO: Av. De los Granados E12-70 e Isla Marchena, Edif. Megacentro EDIMCA Ofi. PB.;
notificaciones electrénicas: jnunez@fabara.ec y amoncayo@fabara.ec
CIUDAD: Quito — Provincia de Pichincha.
1.2. TITULO HABILITANTE:
No posee dentro del procedimiento administrativo sancionador.

2. LA SINGULARIZACION DE LA INFRACCION COMETIDA:

2.1. FUNDAMENTO DE HECHO:

¢ Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2018-2649-M de 14 de diciembre de 2018, la
Unidad Técnica de la Coordinacion Zonal 3, adjunta el Informe Técnico IT-CZ03-2018-0951
de 10 de diciembre de 2018, el cual en la conclusion sefala:

“La empresa AGLOMERADQS COTOPAXI S.A. opera un sistema de radiocomunicaciones
del servicio Fijo Movil utilizando un circuito en modo simplex utilizando la frecuencia
167,475 MHz (Tx-Rx).

El sistema de radiocomunicaciones indicado es utilizada por el personal de seguridad en la
garita de ingreso de la planta de operaciones de la empresa AGLOMERADOS COTOPAXI
S.A. en la poblacién LASSO en la provincia de Cotopaxi.

Revisada la Base de datos Institucional SIGER, la frecuencia del servicio Fijo Mévil en
modo simplex 157,475 MHz, no esté autorizada a concesionario alguno en la provincia de
Cotopaxi.

Por lo indicado, la empresa AGLOMERADOS COTOPAXI S.A., en su planta de
operaciones en la poblacion Lasso de la provincia de Cotopaxi, se encuentra operando un
sistema de radiocomunicaciones del servicio Fijo Mévil utilizando la frecuencia en modo
simplex 157,475 MHz sin disponer del titulo habilitante respectivo.”

L
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2.2, ACTO DE INICIO

o EI 14 de enero de 2019, esta Coordinacion Zonal de la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones ARCOTEL, emiti® el Acto de Inicio del Procedimiento
Administrativo Sancionador No. Al-CZ03-2019-0021 en el cual se considerd en lo principal
lo siguiente:

“Del anélisis realizado a los antecedentes, consideraciones juridicas expuestas, a lo
indicado en el Informe Técnico No. IT-CZ03-2018-0951 de 10 de diciembre de 2018,
adjunto al memorando No. ARCOTEL-CZ0O3-2018-2649-M de 14 de diciembre de 2018, se
concluye por las consideraciones constantes en los mismos que la compafifa
AGLOMERADOS COTOPAXI S.A., al estar operando la frecuencia 157,475 MHz en la
poblacién de Lasso, provincia de Cotopaxi, el dia 03 de diciembre de 2018, sin la obtencion
previa del titulo habilitante, habria incumplido lo establecido en Art. 18 de la Ley Orgénica
de Telecomunicaciones, en donde claramente se indica que el uso del espectro
radioeléctrico requiere de previamente de la otorgaciéon de un Titulo Habilitante; y, habria
incurrido en la infraccién de tercera clase, del articulo 119 literal a) numeral 1 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, cuya sancion se encuentra tipificada en el articulo 122
numeral 3), de la Ley Organica de Telecomunicaciones, segun lo establecido en el Art. 84
del Reglamento General a la Ley de Organica de Telecomunicaciones.”

¢ Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0245-M de 31 de enero de 2019, se indica
que mediante Oficio No. ARCOTEL-CZ03-2019-0032-0OF, se notificd el Acto de Inicio No.
Al-CZ03-2019-0021, el 24 de enero de 2019.

e Mediante comunicacion s/n ingresada con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003309-E de
07 de febrero de 2019, el sefior Bernardo Joaquin Pérez Moscoso, en calidad de
Representante Legal de AGLOMERADOS COTOPAX| S.A., conjuntamente con su
abogado defensor sefala en la parte pertinente: “(2.2.1 Derecho a no ser sancionado por
un acto del cual ACOSA no resulte responsable: -El articulo 29 del COA, claramente
dispone que a cada infraccion administrativa le corresponde una sancién administrativa. El
articulo es claro al mencionar que de existir el cometimiento de una infraccion
administrativa por parte de una persona, sea natural o juridica, esta debera asumir
necesariamente una sancién administrativa. En el presente caso, ACOSA no ha cometido
ninguna infraccién, por lo cual no puede ser sancionada por esta razén. (...). —Por lo
anterior, sefior Director Técnico Zonal, pongo en su conocimiento que con fecha 1 de junio
de 2018, ACOSA y SENAPRO, suscribieron un Contrato para la prestacion de Servicios
Complementarios de Seguridad y Vigilancia Armada Privada, mismo que copia
debidamente certificada agregamos como “Anexo No.1”, respectivamente). Al amparo del
Contrato de Seguridad, SENAPRO provee el servicio de Seguridad y Vigilancia Armada
Privada a ACOSA. Ahora bien, conforme se desprende de la Clausula Séptima del Contrato
de Seguridad, son obligaciones del SENAPRO, entre ofras, la siguiente: h) Cumplir con
todos los requerimientos legales estipulados por la ley vigente,” (...). —En otro punto sefior
Director Técnico Zonal, pongo en su conocimiento que con fecha 1 de junio de 2018,
ACOSA y SENAPRO, suscribieron un Contrato de Comodato de Radios, mismo que en
copia simple agregamos como Anexo No. 2 a esta contestacion, (...). Al amparo del
contrato de Comodato, ACOSA dio en comodato las radios descritas en la Clausula
Segunda a ACOSA. Ahora bien conforme se desprende de la Clausula Segunda del
Contrato de Seguridad, son obligaciones del SENAPRO, entre oftras, la siguiente: “(...)
solicitar a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — Arcotel las
concesiones que consideren necesarias para la prestacion efectiva del servicio de
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seguridad y vigilancia privada en las instalaciones del COMODATANTE, las mismas que se
encuentras (sic) ubicadas en Lasso, Provincia de Cotopaxi”, (...). -or (sic) lo anterior, con
base al contenido de los documentos que se anexan a la presente como Anexo No. 1y NO.
2, su Autoridad de manera clara, precisa y fehaciente, podra comprobar que seria
obligacion de SENAPRO, mas no de ACOSA, garantizar que se cumpla con la normativa
vigente, incluida en esta Ley Organica de Telecomunicaciones, respecto de uso y
explotacion del espacio Radioelectrico. (...)"

e Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0012 de 08 de febrero de 2019 se indica al
Representante Legal de Aglomerados Cotopaxi S.A., lo siguiente: “PRIMERO.- Agréguese
al expediente el escrito de contestacion recibido en la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones el 07 de febrero de 2019, con hoja de control y tramite No.
ARCOTEL-DEDA-2019-003309-E, cuyo contenido se tomara en cuenta al momento de
resolver.- (...) TERCERO.-Cuéntese hasta 1 mes a partir del dia siguiente habil de la
notificacion de esta providencia para que la Coordinaciéon Zonal 3, resuelva conforme a
derecho corresponda y notifique.-.”

e Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0426-M de 26 de febrero de 2019, se certifica
que la providencia P-CZ03-2019-0012 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZO3-
2019-0058-0OF el 18 de febrero de 2019.

3. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS JURIDICOS DEL ORGANO COMPETENTE:
3.1. CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

“Articulo 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion
Y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades
competentes”.

“Articulo 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucién y la ley: 1. Acatar y cumplir la Constitucién, la
ley y las decisiones legitimas de autoridad competente. (...)". (Lo resaltado en negrilla me
pertenece)

“Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y gjercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“Articulo 261.- El Estado Central tendra competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones (...)".

“Articulo 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar
los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencion y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo
del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia
econdmica, social, politica o ambiental, y deberén orientarse al pleno desarrollo de los
derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus
formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el transporte y la
refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico,
el agua, y los demas que determine la ley.” (Lo resaltado en negrilla me pertenece)
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“Articulo 314.- El Estado seré responsable de la provision de los servicios publicos de agua
potable y de riego, saneamiento, energfa eléctrica, telecomunicaciones, vialidad,
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los deméas que determine la ley.- El Estado
garantizara que los servicios publicos y su provisiébn respondan a los principios de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. E| Estado dispondré que los precios y tarifas
de los servicios publicos sean equitativos, y establecera su control y regulacién.”. (Lo resaltado
en negrilla me pertenece)

3.2. LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

“Articulo 18.- Uso y Explotacién del Espectro Radioeléctrico. El espectro radioeléctrico
constituye un bien del dominio pablico y un recurso limitado del Estado, inalienable,
imprescriptible e inembargable. Su uso y explotacién requiere el otorgamiento previo de un
titulo habilitante emitido por la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, de
conformidad con lo establecido en la presente Ley, su Reglamento General y requlaciones que
emita la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”

“Articulo 37.- Titulos Habilitantes. La Agencia de Regulacién y Control de Ilas
Telecomunicaciones podré otorgar los siguientes titulos habilitantes: (...) -3. Registro de
servicios: Los servicios para cuya prestacion se requiere el Registro, son entre otros los
siguientes: servicios portadores, operadores de cable submarino, radioaficionados, valor
agregado, de radiocomunicacion, redes y actividades de uso privado y reventa. -La Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, determinara los valores por el pago de
derechos de concesion y registro asi como los valores por el pago de autorizaciones, cuando
se trate de titulos habilitantes emitidos a favor de empresas publicas o instituciones del Estado,
no relacionados con la prestacién de servicios de telecomunicaciones. De ser necesario
determinara ademas, el tipo de habilitacién para otros servicios, no definidos en esta Ley. -Los
servicios cuyo titulo habilitante es el registro, en caso de requerir de frecuencias, deberan
solicitar y obtener previamente la concesion o autorizacion, segun corresponda.”

“Articulo 116.- Ambito subjetivo y definicién de Ia responsabilidad.- El control y el régimen
sancionador establecido en este Titulo se aplicardn a las personas naturales o juridicas que
cometan las infracciones tipificadas en la presente Ley.- La imposicion de las sanciones
establecidas en la presente Ley no excluye o limita otras responsabilidades administrativas,
civiles o penales previstas en el ordenamiento juridico vigente y titulos habilitantes. (...)".

El Art. 119 de la Ley Organica de Telecomunicaciones sefiala: “Infracciones de Tercera
Clase.- a) Son infracciones de tercera clase aplicables a personas naturales y juridicas, no
poseedoras de titulos habilitantes comprendidos en el ambito de la presente Ley, las
siguientes: 1. Explotacién o uso de frecuencias, sin la obtencién previa del titulo habilitante o
concesién correspondiente, asi como la prestacion de servicios no autorizados, de los
contemplados en la presente Ley.”

» IMPOSICION DE SANCION A LA PRESUNTA INFRACCION

Con respecto al monto de referencia los articulos 121 No. 3 y 122, en su parte pertinente, de la
Ley Organica de Telecomunicaciones, disponen:

“Las sanciones para las y los prestadores de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion,
television y audio y video por suscripcion, se aplicaré de la siguiente manera: (...) 3.
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Infracciones de tercera clase.- La multa sera de entre el 0.071% al 0.1% del monto de Ia
referencia.” (...)

“Articulo 122.- Monto de referencia.- Para la aplicacion de las multas establecidas en esta
Ley, el monto de referencia se obtendréa con base en los ingresos totales del infractor
correspondientes a su Ultima declaracién de Impuesto a la Renta, con relacién al servicio o
titulo habilitante del que se trate.- Unicamente en caso de que no se pueda obtener la
informacién necesaria para determinar el monto de referencia y se justifique tal imposibilidad,
las multas seréan las siguientes: (...).c) Para las sanciones de tercera clase, desde trecientos
uno hasta mil quinientos Salarios Basicos Unificados del trabajador en general.(...)

“En caso de que no se pueda obtener la informacién necesaria para determinar el monto de
referencia y se justifique tal imposibilidad, para los servicios de telecomunicaciones cuyo titulo
corresponda a un registro de actividades, asi como los servicios de radiodifusion y televisién y
audio y video por suscripcion, aplicaréa el 5% de las multas referidas en los literales anteriores”.

“Articulo 132.- Legitimidad, ejecutividad y medidas correctivas.- Los actos administrativos
que resuelvan los procedimientos administrativos sancionadores se presumen legitimos y
tienen fuerza ejecutiva una vez notificados. El infractor debera cumplirios de forma inmediata o
en el tiempo establecido en dichos actos. En caso de que el infractor no cumpla
voluntariamente con el pago de la muita impuesta, la multa se recaudara mediante el
procedimiento de ejecucién coactiva, sin perjuicio de la procedencia de nuevas sanciones, de
conformidad con lo dispuesto en esta Ley.- La imposicion de recursos administrativos o
Judiciales contra las resoluciones de los procedimientos administrativos sancionadores no
suspende su ejecucion. (...)".

“Articulo 142.- Creacidn y naturaleza.- Créase la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona jurfdica de derecho ptiblico, con autonomia
administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector
de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracion, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los
aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen frecuencias del
espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.”.

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones: (...) 4. Ejercer el control de la prestacién de los
servicios de telecomunicaciones, incluyendo el servicio de larga distancia internacional, con
el propdsito de que estas actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y a
lo establecido en los correspondientes titulos habilitantes (...) 18. Iniciar y sustanciar los
procedimientos administrativos de determinacién de infracciones e imponer en su caso,
las sanciones previstas en esta Ley”. (El resaltado en negrilla me pertenece)

3.3 REGLAMENTO GENERAL A LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

“Articulo 10.- Del organismo desconcentrado de la ARCOTEL encargado del
procedimiento administrativo sancionador.- E/ organismo desconcentrado de la ARCOTEL
encargado del procedimiento administrativo sancionador es el compelente para aplicar el
régimen sancionatorio previsto en la Ley, el presente Reglamento General y en los titulos
habilitantes; puede contar con oficinas desconcentradas.- La competencia para el ejercicio de
la potestad sancionatoria la tienen los titulares de la sede principal o de las oficinas que se
establezcan en el territorio nacional, segin corresponda.”.
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“Articulo 81.- Organismo Competente.- E/ organismo desconcentrado de la ARCOTEL es el
competente para iniciar, sustanciar y resolver, de oficio o a peticién de parte, el procedimiento
administrativo sancionador para la determinacién de infracciones e imponer, de ser el caso, las
sanciones previstas en la normativa legal vigente o en los respectivos titulos habilitantes,
observando el debido proceso y el derecho a la defensa.(...)”

“Articulo 83.- Resolucién.- La resolucion del procedimiento administrativo sancionador debera
estar debidamente motivada y contendra la expresién clara de los fundamentos de hecho y de
derecho que sirvan para la imposicién o no de la sancién que corresponda conforme lo previsto
en la Ley y de ser el caso, en las infracciones y sanciones estipuladas en los respectivos titulos
habilitantes. (...) Sin perjuicio de las decisiones adoptadas por la ARCOTEL, los usuarios
podrén interponer las acciones legales de las que se consideren asistidos contra el prestador
de servicios.".

3.4, RESOLUCIONES ARCOTEL.:

> Resolucion 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017, publicada en el Registro
Oficial - Edicién Especial No. 13, del miércoles 14 de junio de 2017.

El Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, en
ejercicio de sus facultades y atribuciones constitucionales y legales resuelve EXPEDIR EL
ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL, en
el que entre otros aspectos se establece:

“Articulo 2. Procesos de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones

Para cumplir con la regulacion, el control y la gestién del espectro radioeléctrico y de los
servicios de telecomunicaciones para que éstos sean brindados con calidad, universalidad,
accesibilidad, continuidad y diversidad; garantizando el cumplimiento de los derechos y
deberes de prestadores de servicios y usuarios, se han definido dentro de la estructura
organica de la ARCOTEL a procesos Gobernantes, Sustantivos, Habilitantes de Asesorfa y de
Apoyo, y Desconcentrados: (...)

Desconcentrados.- Permiten gestionar los productos y servicios de la Institucién a nivel zonal,
participan en el disefio de politicas, metodologias y herramientas; en el érea de su jurisdiccion

en los procesos de informacion, planificacion, inversién publica, reforma del Estado e
innovacion de la gestién publica, participacién ciudadana, y seguimiento y evaluacion”. (El
subrayado me pertenece)

“CAPITULO il

DE LA ESTRUCTURA ORGANICA
Articulo 10. Estructura Descriptiva

(-

2. NIVEL DESCONCENTRADO

2.2. PROCESO SUSTANTIVO

2.2.1. Nivel Operativo

2.2.1.1. Gestion Técnica Zonal.- (...)

ll. Responsable: Director/a Técnico/a Zonal.
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lll. Atribuciones y Responsabilidades: (...)

7. Ejecutar el procedimiento administrativo sancionador en el area correspondiente a su
jurisdiccién de acuerdo a los procesos, procedimientos, formatos y herramientas definidas por
la Coordinacién Técnica de Control (...)"

> Resolucién No. ARCOTEL-2018-0585 de 6 de julio de 2018

“ARTICULO UNO.- En base al informe conjunto remitido por las Coordinaciones generales de
Planificacion, Administrativa Financiera, Juridica y Técnica de Control, disponer a los Direcfores
Técnicos Zonales, v Director de Oficina _Técnica de Galapagos, cumplan _con la_funcién
instructora en los procedimientos sancionadores, conforme lo prescrito en el articulo 248 del
Cédigo Orgénico Administrativo, a fin de que se encarqguen de todas las actuaciones previas a

la emisién del acto administrativo gue resuelva el procedimiento sancionador.

ARTICULO DOS.- Disponer a los Coordinadores Zonales de la Agencia de Regqulacién y
Control de las Telecomunicaciones, ademas de lo establecido en el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos, el ejercicio y cumplimiento de la funcién sancionadora en
la_ejecucién de estos procedimientos, conforme lo prescrito en el articulo 248 del Cddigo
Orgénico Administrativo, a fin de que, en cumplimiento de lo que establece el articulo 260 de la
norma legal ibidem, emitan la resolucién que contenga el acto administrativo, que resuelva el

procedimiento sancionador.

ARTICULO TRES.- En los casos en los cuales el presunto incumplimiento afecte a més de una

Coordinacién Zonal_sequn la distribucion jurisdiccional de la ARCOTEL, estos seran puestos

en _conocimiento de la Coordinacion Zonal 2, para que en caso de considerarlo perfinente,
proceda a instruir y resolver lo que en derecho corresponda. (El resaitado me pertenece) (...)"

» Accion de Personal No. 546 de 10 de octubre de 2018. Por la cual, por disposicion de
la Méxima Autoridad, resuelve nombrar al Ing. José Roberto Zavala Salazar al cargo de
Director Técnico Zonal 3, accién que rige a partir del 10 de octubre de 2018.

> Accidn de Personal No. 627 de 12 de diciembre de 2018.- Por la cual, se nombra al
Abg. Newton Estuardo Mestanza Arboleda, como COORDINADOR ZONAL 3, a partir
del 12 de diciembre de 2018.

Consecuentemente, el Coordinador Zonal 3 de la ARCOTEL tiene competencia para ejercer la
Funcién Sancionadora dentro de este procedimiento administrativo sancionador; y, resolver lo
que en derecho corresponda, conforme lo dispuesto en el articulo 248 del Cédigo Organico
Administrativo.

4. PROCEDIMIENTO:

Este procedimiento sancionador se sustancié observando el tramite propio previsto en los
articulos 248 al 260 del Cédigo Organico Administrativo y respetando las garantias basicas del
debido proceso en el &mbito administrativo consagradas en articulo 76 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador, respetando especialmente el derecho a la defensa establecido en el
nimero 7, letras a), ¢) y h) de la Ley Suprema, que guarda concordancia con lo dispuesto en el
articulo 125 de la Ley Organica de Telecomunicaciones.

5. LA VALORACION DE LA PRUEBA PRACTICADA:
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RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ03-2019-0009

< [E REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

Se verifico el ingreso trdmite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003309-E de 07 de febrero de 2019,
dentro del cual se verifican 2 anexos:

» “CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA ARMADA PRIVADA.”
> “CONTRATO CIVIL DE COMODATO O PRESTAMO DE USO”

6. ANALISIS JURIDICO DE LOS DESCARGOS, ALEGATOS Y PRUEBAS APORTADAS
DENTRO DEL PROCEDIMIENTO:

A través del Informe Juridico No. 1J-CZ03-2019-0034 de 18 de marzo de 2019, el 4rea juridica
de la Direccién Técnica Zonal 3 de la ARCOTEL, indica:

“El presente procedimiento administrativo sancionatorio se inicié con la emisién del Acto de
Inicio No. Al-CZ03-2019-0021, el mismo que se sustenté en el Informe Técnico No. IT-CZO3-
2018-0951, adjunto al memorando ARCOTEL-CZ03-2018-2649-M de 14 de diciembre de
2018, de los cuales se desprende que AGLOMERADOS COTOPAXI S.A., al estar operando la
frecuencia 157,475 MHz en la poblacién de Lasso, provincia de Cotopaxi, el dia 03 de
diciembre de 2018, sin la obtencién previa del titulo habilitante, habria incumplido lo establecido
en Art. 18 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, en donde claramente se indica que el
uso del espectro radioeléctrico requiere de previamente de la otorgacién de un Titulo
Habilitante.

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0245-M de 31 de enero de 2019, se indica que
mediante Oficio No. ARCOTEL-CZ03-2019-0032-0OF, se notificé el Acto de Inicio No. Al-CZO3-
2019-0021, el 24 de enero de 2019.

Mediante comunicacién s/n ingresada con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003309-E de 07
de febrero de 2019, el sefior Bernardo Joaquin Pérez Moscoso, en calidad de Representante
Legal de AGLOMERADOS COTOPAXI S.A., conjuntamente con su abogado defensor sefiala
en la parte pertinente: “(2.2.1 Derecho a no ser sancionado por un acto del cual ACOSA no
resulte responsable; -El articulo 29 del COA, claramente dispone que a cada infraccion
administrativa le corresponde una sancién administrativa. El articulo es claro al mencionar que
de existir el cometimiento de una infraccién administrativa por parte de una persona, sea
natural o juridica, esta deberéd asumir necesariamente una sancién administrativa. En el
presente caso, ACOSA no ha cometido ninguna infraccién, por lo cual no puede ser
sancionada por esta razén. (...). —Por lo anterior, sefior Director Técnico Zonal, pongo en su
conocimiento que con fecha 1 de junio de 2018, ACOSA y SENAPRO, suscribieron un Contrato
para la prestacién de Servicios Complementarios de Seguridad y Vigilancia Armada Privada,
mismo que copia debidamente certificada agregamos como “Anexo No.1”, respectivamente). Al
amparo del Contrato de Seguridad, SENAPRO provee el servicio de Seguridad y Vigilancia
Armada Privada a ACOSA. Ahora bien, conforme se desprende de la Clausula Séptima del
Contrato de Seguridad, son obligaciones del SENAPRO, entre otras, la siguiente: h) Cumplir
con todos los requerimientos legales estipulados por la ley vigente,” (...). =En otro punto sefior
Director Técnico Zonal, pongo en su conocimiento que con fecha 1 de junio de 2018, ACOSA y
SENAPRQ, suscribieron un Contrato de Comodato de Radios, mismo que en copia simple
agregamos como Anexo No. 2 a esta contestacion, (...). Al amparo del contrato de Comodato,
ACOSA dio en comodato las radios descritas en la Clausula Segunda a ACOSA. Ahora bien
conforme se desprende de la Clausula Segunda del Contrato de Seguridad, son obligaciones
del SENAPRO, entre ofras, la siguiente: “(...) solicitar a la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones — Arcotel las concesiones que consideren necesarias para la

Pagina 8 de 12

or La Inmactiada @ Richamba - Ecuador » Teléfono: 593-3 262 2020 /21 /22
www.arcotel gob.ec



RESOLUCION No. ARCOTEL-CZ03-2019-0009

: REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

prestacion efectiva del servicio de seguridad y vigilancia privada en las instalaciones del
COMODATANTE, las mismas que se encuentras (sic) ubicadas en Lasso, Provincia de
Cotopaxi”, (...). -or (sic) lo anterior, con base al contenido de los documentos que se anexan a
la presente como Anexo No. 1 y NO. 2, su Autoridad de manera clara, precisa y fehaciente,
podra comprobar que seria obligacién de SENAPRO, mas no de ACOSA, garantizar que se
cumpla con la normativa vigente, incluida en esta Ley Organica de Telecomunicaciones,
respecto de uso y explotacién del espacio Radioelectrico. (...)"

Mediante Providencia No. P-CZ03-2019-0012 de 08 de febrero de 2019 se indica al
Representante Legal de AGLOMERADOS COTOPAX! S.A., lo siguiente: “PRIMERO.-
Agréguese al expediente el escrito de contestacién recibido en la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones el 07 de febrero de 2019, con hoja de control y tramite No.
ARCOTEL-DEDA-2019-003309-E, cuyo contenido se tomard en cuenta al momento de
resolver.- (...) TERCERO.-Cuéntese hasta 1 mes a partir del dia siguiente habil de la
notificacién de esta providencia para que la Coordinaciéon Zonal 3, resuelva conforme a
derecho corresponda y notifique.-.”

Mediante memorando ARCOTEL-CZ03-2019-0426-M de 26 de febrero de 2019, se certifica
que la providencia P-CZ03-2019-0012 fue notificada mediante oficio No. ARCOTEL-CZO3-
2019-0058-OF el 18 de febrero de 2019.

En relacién a la contestacién presentada por el Representante Legal de AGLOMERADOS
COTOPAX!I S.A., se debe indicar que se ha procedido a la revisién del anexo 1 y 2 de la
documentacion ingresada con el tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003309-E de 07 de
febrero de 2019, de lo cual se colige lo siguiente.

Los documentos ingresados son dos contratos suscritos entre AGLOMERADOS COTOPAXI
S.A., y SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO CIA. LTDA.

El primer documento se denomina: “CONTRATO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA ARMADA PRIVADA.” suscrito el 01 de
Jjunio de 2018, el cual segun la clausula quinta tiene el plazo de un afio por lo cual el contrato
se encuentra vigente; la clédusula segunda de este contrato sefiala: “Objeto: SENAPRO se
obliga a proveer el servicio de seguridad y vigilancia privada en las instalaciones de LA
CONTRATANTE, las mismas que se encuentran en Lasso y Latacunga (Prov. Cotopaxi), de
conformidad con las disposiciones establecidas en el presente contrato y las leyes que regulan
la materia. (...) "

El segundo documento se denomina: “CONTRATO CIVIL DE COMODATO O PRESTAMO DE
USO’, suscrito el 01 de junio de 2018, el cual segun la clausula cuarta tiene el plazo de un afio
por lo cual el contrato se encuentra vigente, la clédusula tercera de este contrato establece: “El
COMODATARIO una vez recibido el equipamiento descrito en el Anexo | de este contrato, se
compromele a usar los equipos entregados en el uso convenido en el presente contrato;
cumplir con toda la normativa legal vigente para el uso de dichos equipos en las
frecuencias que solicite ante la ARCOTEL,; emplear el mayor cuidado en la conservacion de
los equipos, y, restituir la cosa prestada, en el tiempo convenido.”. (Las negrillas y el subrayado
fuera del texto original)

Haciendo referencia al contenido descrito de éstos documentos, se verifica que en el Informe
Técnico IT-CZ03-2018-0951 de 10 de diciembre de 2018, se indica:
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‘La empresa AGLOMERADOS COTOPAXI S.A. opera un sistema de radiocomunicaciones del
servicio Fijo Movil utilizando un circuito en modo simplex utilizando la frecuencia 157,475 MHz
(Tx-Rx).

El sistema de radiocomunicaciones indicado es utilizado por el personal de seguridad en la
garita de ingreso de la planta de operaciones de la empresa AGLOMERADOS COTOPAXI S.A.
en la poblacion LASSO en la provincia de Cotopaxi.(...)"

Respecto de la argumentacion presentada por AGLOMERADOS COTOPAXI S.A., con el
tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003309-E de 07 de febrero de 2019, especificamente a lo
demostrado en el anexo 1 y 2 esto es en el “CONTRATO PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA ARMADA PRIVADA.”, y
el “"CONTRATO CIVIL DE COMODATO O PRESTAMO DE USO”, ademas de la informacién
presentada en el Informe Técnico No. IT-CZ0O3-2018-0951, cuando sefiala que “El sistema de
radiocomunicaciones indicado es utilizado por el personal de seguridad en la garita de ingreso
de la planta de operaciones de la empresa AGLOMERADOS COTOPAXI S.A.”, se concluye
que el uso de las frecuencias Fijo Mévil en modo simplex 157,475 MHz, es responsabilidad de
la compafiia SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO CIA. LTDA., toda vez que
ésta fue contratada por AGLOMERADOS COTOPAX! S.A., para proveerle el servicio de
seguridad el cual incluida la utilizaciéon de una frecuencia fija mévil y se disponia que la
compafila SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO CIA. LTDA., sea la
responsable de realizar el trémite ante ARCOTEL, para el funcionamiento de la misma.

En atencién a lo expuesto, no cabe imponer una sancién a AGLOMERADOS COTOPAXI S.A.,
toda vez que el responsable de la utilizacién de las frecuencias Fijo Mévil en modo simplex
167,475 MHz, es la compafila SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO CIA.
LTDA., con No. de RUC: 0992251069001, la misma que se encuentra ubicada en Av. de los
Shyris N41-151 e Isla Floreana, edificio Axios, Tercer piso, la cual esté representada por el
sefior Luis Enrique Andrade Gonzélez.”.

7. DISPOSICION LEGAL QUE SANCIONA EL ACTO POR EL QUE SE LE INCULPA:

En el Titulo XIil sobre el Régimen Sancionatorio en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, se
establecen diferentes infracciones y sanciones en cuanto a su gravedad y en el caso presente
se considera, que el hecho imputado se asimila al siguiente articulado:

o PRESUNTA INFRACCION

En atencion a la normativa vigente, a lo que dispone el Art. 119 literal a) numeral 1 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, no se determina que AGLOMERADOS COTOPAXI S.A,, sea
responsable de la infraccion atribuida mediante Acto de Inicio No. Al-CZ03-2019-0021 de 14
de enero de 2019, toda vez que se ha desvirtuado el cometimiento de la misma en razén de la
documentacion presentada con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-003309-E de 07 de febrero
de 2019, ante lo cual el posible infractor de la infraccion atribuida mediante Acto de Inicio No.
Al-CZ03-2019-0021, podria ser la compariia SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL
SENAPRO CIA. LTDA., con No. de RUC: 0992251069001, {a misma que se encuentra ubicada
en Av. de los Shyris N41-151 e Isla Floreana, edificio Axios, Tercer piso, la cual esta
representada por el sefior Luis Enrique Andrade Gonzalez.

8. LA SANCION QUE SE PRETENDE IMPONER:
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En virtud del analisis realizado por el area juridica mediante Informe Juridico No. 1J-CZO3-
2019-0034 de 18 de marzo de 2019, no cabe imponer sancién a AGLOMERADOS COTOPAX|
S.A., sin embargo se deberia iniciar una procedimiento administrativo sancionador en contra de
la compariia SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO CIA. LTDA., con No. de
RUC: 0992251069001, la misma que se encuentra ubicada en Av. de los Shyris N41-151 e Isla
Floreana, edificio Axios, Tercer piso, la cual estd representada por el sefior Luis Enrique
Andrade Gonzalez.

9. LAS MEDIDAS CAUTELARES ADOPTADAS:

En el presente caso, ésta Autoridad no ha dispuesto Medidas Cautelares.

70. CONCLUSION, PRONUNCIAMIENTO O RECOMENDACION:

Mediante Dictamen No. D-CZ03-2019-0008 de 18 de marzo de 2019, se indica lo siguiente:

“En conformidad con lo sustanciado en la etapa de instruccién del procedimiento administrativo
sancionador iniciado con el Acto de Inicio No. AI-CZ03-2019-0021 de 14 de enero de 2019, de
manera particular, con los informes emitidos por las areas técnica y juridica de esta Direccién
Técnica Zonal 3 de la ARCOTEL, y, con fundamento en los Arts. 124 y 257 del Cédigo
Orgénico Administrativo, el Organo Instructor considera que existen elementos de conviccién
suficientes para DICTAMINAR que no se ha confirmado la existencia del hecho atribuido a
AGLOMERADOS COTOPAXI S.A., sin embargo se deberia iniciar un procedimiento
administrativo sancionador en contra de la compafiia SEGURIDAD NACIONAL Y
PROFESIONAL SENAPRO CIA. LTDA., con No. de RUC: 0992251069001, la misma que se
encuentra ubicada en Av. de los Shyris N41-151 e Isla Floreana, edificio Axios, Tercer piso, la
cual esté representada por el sefior Luis Enrique Andrade Gonzélez.

El Organo Instructor afirma ademés que en la sustanciacién del presente procedimiento
administrativo sancionador, se ha asegurado el derecho al debido proceso del administrado
consagrado en la Constitucién de la Republica del Ecuador, de manera particular, las garantias
basicas constantes en el articulo 76 de la Carta Fundamental, asi como el derecho a la defensa
en todas las etapas del procedimiento sancionador; y se han respetado las formalidades y el
procedimiento establecidos en la Constitucién, Cédigo Orgénico Administrativo, Ley Orgénica
de Telecomunicaciones y reglamentos respectivos; por lo que, no habiendo asuntos de
procedimiento que puedan afectar la validez de todo lo actuado, se deberia declarar su validez.

Adjunto al presente Dictamen remito el expediente administrativo correspondiente al Acto de
Inicio del procedimiento administrativo sancionador No. Al-CZ03-2019-0021 de 14 de enero de
2019, previo a emitirse la respectiva Resolucién por parte del sefior Coordinador Zonal 3 en su
calidad de Funcién Sancionadora.”

11. NO ACEPTACION DE HECHOS DISTINTOS:

Se deja expresa constancia que en la presente Resolucién no se han aceptado hechos
distintos a los determinados en el curso del procedimiento.

En mi calidad de Funcién Sancionadora acojo en su totalidad el DICTAMEN de la Funcion
Instructora en el sentido que existen elementos de conviccién suficientes para dictaminar que
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no se ha confirmado la existencia del hecho atribuido a AGLOMERADOS COTOPAXI! S.A. en
el Acto de Inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador.

De conformidad con lo sustanciado en la etapa de instrucciéon del procedimiento administrativo
sancionador con Acto de Inicio No. AI-CZ03-2019-0021 de 14 de enero de 2019, se ratifica que
en la sustanciacion del presente procedimiento administrativo sancionador, se ha asegurado el
derecho al debido proceso del administrado consagrado en la Constitucion de la Republica del
Ecuador, de manera particular, las garantias basicas constantes en el articulo 76 de la Carta
Fundamental, asi como el derecho a la defensa en todas las etapas del procedimiento
sancionador; y se han respetado las formalidades y el procedimiento establecidos en la
Constitucion, Cddigo Organico Administrativo, Ley Organica de Telecomunicaciones vy
reglamentos respectivos; por lo que, no habiendo asuntos de procedimiento que puedan
afectar su validez, se declara valido todo lo actuado.

Con base en las anteriores consideraciones y andlisis que precede, en ejercicio de sus
atribuciones legales,

RESUELVE:

Articulo 1.- ACOGER en su totalidad el Dictamen No. D-CZ03-2019-0008 de 18 de marzo de
2019, emitido por la Direccion Técnica Zonal de |la Coordinacion Zonal 3 de la ARCOTEL, en su
calidad de Funcion Instructora.

ARTICULO 2.- ABSTENERSE DE SANCIONAR Y ARCHIVAR el procedimiento administrativo
iniciado con el Acto de Inicio No. AI-CZ03-2019-0021 de 14 de marzo de 2019, iniciado en
contra de AGLOMERADQOS COTOPAXI S.A.

ARTICULO 3.- INICIAR el procedimiento administrativo sancionador en contra de la compafiia
SEGURIDAD NACIONAL Y PROFESIONAL SENAPRO CIA. LTDA., con No. de RUC:
0992251069001, la misma que se encuentra ubicada en Av. de los Shyris N41-151 e Isla
Floreana, edificio Axios, Tercer piso, la cual esta representada por el sefior Luis Enrique
Andrade Gonzalez, por presuntamente haber utilizado la frecuencia 157,475 MHz (Tx-Rx), sin
obtener un titulo habilitante, segin lo demostrado por la compafiia AGLOMERADOS
COTOPAXI S.A., con el tramite ingresado con No. ARCOTEL-DEDA-2019-003302-E de 07 de
febrero de 2019, y segun lo sefialado en el Informe Técnico No. IT-CZ03-2018-0951 de 10 de
diciembre de 2018.

ARTICULO 4.- NOTIFICAR al Representante Legal de AGLOMERADOS COTOPAXI S.A.,
cuyo Registro Unico de Contribuyentes RUC es el No. 0590028665001 con la presente
Resolucién, en los casilleros electrénicos: jnunez@fabara.ec y amoncayo@fabara.ec.

Dada y firmada en la ciudad de Riobamba el 18 de marzo de 2019.

Agencia de \
ch Contro

Requiacign y Lont

de las Telecomunicaciones

(ARCOTEL)
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