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EL SERVICIO DE INTERNET NO ES DE BUENA CALIDAD

RENDICIÓN DE CUENTAS

FORMULARIO DE COMPROMISOS

NOMBRE DE LOS 
FACILITADORES ARCOTEL:                   

MESA DE TRABAJO DE CONTROL TÉCNICO

ING. JORGE BALLADARES

SRA. IRENE MANTUANO

COORDINACIÓN ZONAL:                   COORDINACIÓN ZONAL 4

TEMA: APORTES, RECOMENDACIONES, SUGERENCIAS O INQUIETUDES DEL CIUDADANO

ELEVAR LOS APORTES, RECOMENDACIONES, SUGERENCIAS E INQUIETUDES DE LOS CIUDADANOS A DIRECTORA EJECUTIVA DE 
LA AGENCIA DE REGULACIÓN Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES ARCOTEL, EN CALIDAD DE MÁXIMA AUTORIDAD DE LA 
INSTITUCIÓN. 

LA COORDINACIÓN ZONAL 4 DE LA AGENCIA DE REGULACIÓN Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES CONTINUARÁ CON LAS 
ACCIONES DE CONTROL EN LAS PROVINCIAS DE MANABI Y SANTO DOMINGO DE LOS TSÁCHILAS

REALIZAR EXHAUSTIVA VERIFICACIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN (CONCURSO DE FRECUENCIA)

ATENDER LOS PROBLEMAS DE INTERNET EN LA CIUDAD DE CHONE

REALIZAR CAPACITACIONES PARA EL CONCURSO DE FRECUENCIAS PARA QUE SEAN HOMOGENEAS

EN LOS PRÓXIMOS CONCURSOS DE FRECUENCIA TOMAR EN CUENTA LAS COMUNIDADES.

COMPROMISOS ARCOTEL:

Ciudadela California calle Chone entre Junin y Santa Ana
052931448/2931286/2931274
www.arcotel.gob.ec


