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Detallar la funcionalidad v uso de los Formularios Técnicos desarroliades por ta Agencia de
Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL, y dispuestos para los reportes de la
informacién de Infraestructura Fisica con &l proposito de ejecutar las actividades de control de
manera adecuada.

AMBITO DE APLICACION

Los Formularios Técnicos detaliados en el presente Instructivo de Trabajo son pata la
generacion de reportes a ser presentados a la ARCOTEL por parte de los proveedores de
infraestructura fisica.

ASPECTOS GENERALES

Se establecen los Formularios Técnicos contenidos en el presente Instructive de Trabajo en
cumplimierto a la disposicion transitoria segunda de la “NORMA TECNICA PARA LA
PROVISION DE INFRAESTRUCTURA FISICA A SER USADA POR PRESTADORES DE
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES EN SUS REDES
PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES”.

El presente Inshructive de Trabajo es el mélodo de consulta o gquia para presentar los
Formularios Técnicos para el reporte de la Informacion de Infraestructura Fisica cuando la
ARCOTEL asi lo requiera de acuerdo a los términos y condiciones que para el efecto establezca.

La Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones
{CTDS8} vy la Direccion Técnica de Control de Servicios y Redes de Telecomunicaciones {CCDS),
atenderan las consuitas referentes a la aplicacion del presente Instructive de Trabajo y de los
Formularios Técnicos, conforme a las atribuciones y responsabitidades 3 ellas designadas en el
Estatuto Orgéanico de Gestién Organizacional por Procesos de la ARCOTEL

Los presentes Formularios Técnicos han sido aprobados por la ARCOTEL vy la informacién que
se remita no debe contener filas o celdas bloqueadas, ademas debe incluir los anexos v demas
documentacion gque se indique en los mismos ¢ que esté sefialada en este Insfructive de
Trabajo.

En caso de gue la ARCOTEL requiera la presentacion en forma fisica de los Formularios
Técenicos, se recomienda su impresion con las siguientes caracteristicas:

=  Orientacion: Predeterminado

Tamafio de pagina: Ad

Margenes: Normales

Escalado: Ajustar todas las columnas en una pagina

* % »

Adicionalmente, en caso de que la ARCOTEL regquiera informacion georreferenciada, esta
deberé ser presentada en formato Shapefile y JPG, sin perjuicio de que en cualquier momento
esta Institucién disponga mecanismos o condiciones diferentes para la entrega de dicha
inforrmacion.

Los Formularios Técnicos que se describen en este Instructivo de Trabajo se encuentran
desarroilados en el programa informatico B#Ecrosoft Excel 2007, por tal razén, se recomienda

PO = o e g S R S, S T P, I
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por el cual no deben ser modificadas.

Las celdas en color blanco son las asignadas para completar {a informacién requerida al
proveedor de infraestructura fisica en los Formularios Técnicos.

Los campos que requieren ser llenados de forma manual deben ser completados con letra de
color NEGRO, tipo ARIAL, tamafio 8, en MAYUSCULAS, sin negrita, sin subrayado y sin cursiva.

Para los valores numéricos se utiliza como separador decimat la coma () vy de preferencia se
dabe colocar un maximo de dos decimales.,

GLOSARIO DE TERMINOS TECNICOS Y SIGLAS

Los términos técnicos empleados en esfe Instructivo de Trabajo, tendran el significado
establecido en la Ley Qrganica de Telecomunicaciones, en el Reglamento General a la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, en las resoluciones ¢ normativa de la Unién intemacional de
Telecomunicaciones {UIT), en los convenios y tratados internacionales ratificados por el
Ecuador; y, en las regulaciones respectivas emitidas porla ARCOTEL.

TERMINC G " DEFINICION
ABREVIATURA

ARCOTEL Agencia de Regulacién y Control de fas Telecomunicaciones.

Cliente de infraestructura | Es el poseedor de fiiulo habilitante para la prestacién de servicies del
fisica régimen general de telecomunicaciones, que ha suscrito un contrato con el

Proveedor de infraestructura fisica.

CCDS Direccién Técnica de Control de Servicios y Redes de Telecomunicaciones
cTDS Direccidon Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de

Telecomunicacionas

Infraestructura fisica

Se considerard como infraestructura fisica toda construccién u obra civil,
equipos ¥ elementos pasivos necesarios para la prestacion de servicios del
régimen general de telecomunicaciones, que se fija 0 se incorpora a un
terreno o inmueble, en el subsuelo o sobre &), destinada al tendido,
desplieque, instalacion, sopore y complemento de equipos, elementos de
red, sistemas y redes de telecomunicaciones, fal como canalizaciones,
ductos, postes, torres, mastiles, camaras, cables, energia, elementos de red,
respaito y regeneracion. No se incluye como infraestructura fisica a las
azoteas de edificios, predios ¢ inmuebles, torres de agua, terrenos, vallas
publicitarias, urbanizaciones o similares.

Prestador del servicio del
regimen general de
telecomunicaciones

Es la persona natural o juridica que posee el titulo habilitante para Ia
prestacion del servicks de telecomunicaciones o de ios servicios de
radiodifusién de serial abierta o por suscripcion.

Proveedor de
infraestructura fisica

Persona natural o juridica de derecho pablico o privado, legalmente inscnla
en o Registro Pdblico de Telecomunicaciones, que Unicamente provee
infraestructura fisica a los poseedores de titulos habilitantes para la
prestacion de servicios del régimen general de telecomunicacionas, para el
tendido, despliegue, instalacién, soporte v complemento de redes publicas
de telecomunicaciones. El Proveedor de infraestructura fisica, no esta
habilitado para prestar servicios del régimen general de telecomunicaciones,
en el caso de que ef proveedor de infraestructura fisica adquiera un titulo
habilitante para fa prestacion de servicios del régimen general de
telecomunicaciones, estara sujelo a lo establecido en la Norma Teécnica para
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TERMINO O DEFINICION
ABREVIATURA

aquelias personas naturales ¢ juridicas que eierzan la administracion de
fideicomisos y fondos de inversitn para fines de provision de infraestructura
fisica a los poseedores de tiiulos habilitantes para la prestacion de servicios
del régimen general de telecomunicaciones, para el tendido, despliegue,
instalacion, soporte y complementc de redes puablicas de

felecomunicaciones.
Régimen general de El régimen general de ielecomunicaciones es el conjunto de principios,
telecomunicaciones normas y procedimientos que regulan todas las aclividades relacionadas con

el establecimiento, instalacion y explotacion de redes, v con la prestacion de
sefvicios de telecomunicaciones y de radiodifusion. Se excluye,
expresamente, los conlenidos comunicacionales que se  encuentran
desarrollados, protegidos v regulados, en el dmbito administrativo, por la Lay
Organica de Comunicacion.

5. DESCRIPCION

Los Proveedores de Infraestructura Fisica deberan remitir la informacion descrita en los
siguientes Formularios Técnicos cuando la ARCOTEL asi lo requiera:

Cuadro N° 1. Formularios Técnicos para Reporile de Infraestrictura Fisica.

FORMULARIO
No. cODIGO NOMBRE

1 | FOCTDS-34 INFRAESTRUCTURA FISICA-TORRES Y POSTES

2 | FOCTDE-38 INFRAESTRUCTURA FISICA-CANALIZACIONES Y DUCTOS

3 | FO-CTDS-38 INFRAESTRUCTURA FISICA-ELEMENTOS DE RED Y ENERGIA
Fuente: CTDS

A continuacion, se describe dichos Formularios:

51 FORMULARIO TECNICO 1: INFRAESTRUCTURA FiSICA-TORRES Y POSTES
{CODIGO: FO-CTDS-34)

En caso de que el Proveedor de Infraestructura Fisica provea a los poseedores de
titulos habilitantes del régimen general de telecomunicaciones torres, postes y mastiles,
se debe completar la informacién con los siguientes campos:

« No.: Se debe especificar de forma secuencial la numeracion de cada sitio.

s  SITIO: Se debe especificar €l nombre y/o codificacion asignada al sitio.

« UBICACION: Se debe especificar la ubicacién de cada sitic detallando los
siquigntes campos:
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DIRECCION Se debe incluir la direccidn de cada sitio, esto es los nombres de
Av fCalle principal {avenida o calle principal), No. {(nimero de la vivienda),
Av./Calle secundaria 1 (avenida o calle secundaria 1), Av./Calle secundaria 2
{avenida o calle secundaria 2}, Sector y Referencia.

LATITUD: Especificar en ndmercs decimales la latitud y longitud en grados,
minutos y segundos, en el Datum WGS84, y para ta orientacion seleccionar
entre latitud Norte o Sur,

LONGITUD: Especificar en nimeros decimales la latitud y longitud en grados,
minutos y segundos, en el Datum WGSB4.

e TIPO: Puede comesponder a los siguientes tipos:

TORRE AUTOSOPORTADA

TORRE NO AUTOSOPORTADA

MASTIL

EMPOTRAMIENTO EN UNA EDIFICACION
OTRAS (Se debe adjuntar una breve descripcion).

+« TERRENO/ANMUEBLE: Establecer si 1a infraestructura se encuentra ubicada en un
“TERRENO", "TERRAZA” u “OTRQOS".

» ALTURA: Se debe especificar la aitura sobre el nivel del mar y la aitura base-cima
de la estructura, de acuerdo al siguiente detalte:

ALTURA DE LA ESTRUCTURA SOBRE EL NIVEL DEL MAR: Altura en
metros sobre el nivel del mar de la base de la estructura.

s
! \ J \ \\f“‘\u

Hrad 0] PR i

ALTURA DE LA ESTRUCTURA (BASE-CIMA): Altura en metros tomada entre
{a base de ia estructura y el punto mas alto de la misma.

*
\_ /v/\/\/\M

Krval del mar
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FORMULARIOS TECNICOS PARA REPORTE DE

5.2

PRESTADOR: Especificar el nombre del prestador/es de servicios del régimen
generai de telecomunicacicnes que es cliente de torres, postes yfo méastiles del
Proveedor de Infraestructura Fisica.

FECHA ACUERDO: Especificar la fecha en la cual el Proveedor de Infraestructura
Fisica habria suscrito el acuerdo y/o convenio con el prestador/es de servicios del
régimen general de telecomunicaciones para la provision de torres, postes y/o
mastiles.

DISPONIBILIDAD: Expresar en porcentaje la disponibilidad del sitio considerado.

OBSERVACIONES: Se debe indicar, si considera necesario, aclaraciones o©
especificaciones adicionales respecto al reporte de torres, postes yfo mastiles
reportados.

Nota: La informacién georreferenciada debera ser presentada en formato Shapefile y
JPG.

FORMULARIO TECNICO 2: INFRAESTRUCTURA FISICA-CANALIZACIONES Y
DUCTOS (CODIGO; FO-CTDS-35)

En caso de que el Proveedor de Infraestructura Fisica provea a los poseedores de
titulos habilitantes del régimen general de telecomunicaciones canalizaciones y ductos,
se debe completar la informacion con los siguientes campos:

No.: Se debe especificar de forma secuencial la numeracion de cada tramo.

ORIGEN: Se debe colocar la informacién de ubicacién del punto de origen del

tramo considerado.

-  PROVINCIA: Se debe especificar la provincia de conformidad con la
Distribucion Politica Administrativa vigente de la Republica del Ecuador.

- CANTON: Se debe especificar el cantdn de conformidad con fa Distribucién
Politica Administrativa vigente de la Reptblica del Ecuador.

-  PARROQUIA: Se debe especificar la parroquia de conformidad con la
Distribucién Politica Administrativa vigente de la Republica del Ecuador.

- DIRECCION Se debe incluir la direccién de cada sitio, esto es los nombres de
Av.{Calle principal (avenida o calle principal), No. (numero de la vivienda),
Av.[Calle secundaria 1 {avenida o calle secundaria 1), Av./Calle secundaria 2
{avenida o calle secundaria 2}, Sector y Referencia.

- LATITUD: Especificar en nimeros decimales la latitud y longitud en grados,
minutos y segundos, en el Datum WGSB4, y para la orientacidn seleccionar
entre latitud Norte o Sur.

- LONGITUD: Especificar en nimeros decimales la latitud y fongitud en grados,
minutos y segundos, en el Datum WGS84.,

DESTINO: Se debe colocar la informacién de ubicacion dei punto de destino del

PR W IOV
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-  PARROQUIA: Se debe especificar la parroquia de conformidad con la
Distribucion Politica Administrativa vigente de la Republica del Ecuador.

- DIRECCION Se debe incluir la direccién de cada sitio, esto es los nombres de
Av./Calle principal (avenida o calle principal), No. (niUmero de la vivienda),
Av.{Calle secundaria 1 (avenida o calle secundaria 1), Av./Calle secundaria 2
(avenida o calle secundaria 2), Sector y Referencia,

- LATITUD: Especificar en nimeros decimales la latitud y longitud en grados,
minutos y segundos, en el Datum WGS84, y para la orientacién seleccionar
entre latitud Norte o Sur.

- LONGITUD: Especificar en nimeros decimales 1a latitud y longitud en grados,
minutos v segundos, en el Datum WGS84.

LONGITUD DEL TRAMO (Km): Representa la longitud real del tramo considerado
expresada en kilémetros.

TIPO DE DUCTO: Especificar si el ducto es "AEREQD” ¢ “SOTERRADO".
NUMERO DE DUCTOS: Especificar el nimero de ductos en el tramo considerado.

TIPO DE CABLE: Especificar el tipo de cable si comresponde a "COAXIAL",
“COBRE", “FIBRA OPTICA". En caso de que cofresponda a ofro tipo de cable, se
debe especificar.

PRESTADOR: Especificar el nombre del prestadorfes de servicios del régimen
general de telecomunicaciones que es cliente de canalizaciones y/o ductos del
Proveedor de Infraestructura Fisica.

FECHA ACUERDO: Especificar la fecha en la cual el Proveedor de Infraestructura
Fisica habria suscrito el acuerdo y/o convenio con el prestador/es de servicios del
régimen general de telecomunicaciones para la provisidon de canalizaciones yfo
ductos.

DISPONIBILIDAD: Expresar en porcentaje la disponibilidad de los ductos libres (sin
redes existentes) en €l tramo considerado.

OBSERVACIONES: Se debe indicar, si considera necesario, aclaraciones o
especificaciones adicionales respecto a canalizaciones yfo ductos reportados.

Nota: La informacién georreferenciada debera ser presentada en formato Shapefile y
JPG.

FORMULARIO TECNICO 3: INFRAESTRUCTURA FiSICA-ELEMENTOS DE RED Y
ENERGIA {CODIGO: FO-CTDS-36)

En caso de que el Proveedor de infraestructura Fisica provea a los poseedores de
titulos habilitantes del régimen general de telecomunicaciones canalizaciones y ductos,

7
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ELEMENTO/EQUIPO: Se debe especificar el nombre y/o cedificacion de cada
elemento de red yfo energta.

DESCRIPCION: El sclicitante debera detallar ia funcién o funciones que cumpliran
los elementos y/o equipos de red y/o energia.

MARCA | MODELO: Se debe indicar la marca o el modelo de los equipos.

UBICACION: Se debe especificar la ubicacién de cada sitio detallando los

siguientes campos:

- PROVINCIA: Se debe especificar la provincia de conformidad con la
Distribucion Politica Administrativa vigente de la Replblica del Ecuador.

- CANTON: Se debe especificar el cantdn de conformidad con la Distribucion
Politica Administrativa vigente de la Republica del Ecuador.

-  PARROQUIA: Se debe especificar la parroguia de conformidad con la
Distribucion Politica Administrativa vigente de la Republica del Ecuador.

- DIRECCION Se debe incluir ia direccion de cada sitio, esto es los nombres de
Av./Calle principal {avenida o calle principal), No. (numero de la vivienda},
Av . /Calle secundaria 1 (avenida o calle secundaria 1), Av./Calle secundaria 2
{avenida o calle secundaria 2), Sector y Referencia.

- LATITUD: Especificar en numeros decimales la latitud y longitud en grados,
minutos y segundos, en el Datum WGS84, y para la orientacion seleccionar
entre latitud Norte o Sur.

- LONGITUD: Especificar en numeros decimales la latitud y longitud en grados,
minutos y segundos, en el Datum WGS84.

PRESTADOR: Especificar el nombre del prestadorfes de servicios del régimen
general de telecomunicaciones que es cliente de elementos de red y/o energia del
Proveedor de Infraestructura Fisica.

FECHA ACUERDQ: Especificar la fecha en la cual el Proveedor de Infraestructura
Fisica habria suscrito el acuerdo y/o convenio con el prestadorfes de servicios del
régimen general de telecomunicaciones para proveer elementos de red y/o energia.

OBSERVACIONES: Se debe indicar, si considera necesario, aclaraciones o
especificaciones adicionales respecto a elementos de red y/o energia reportados.

Nota: La informacién georreferenciada debera ser presentada en formato Shapefile y
JPG.

ANEXOS

Apnexo 1, Formularios Técnicos para Reporte de Infraestructura Fisica.
Memorando Nro. ARCOTEL-CPDP-2019-0103-M (05/Jul./2016}

Memorando Nro. ARCOTEL-CTDE-2019-0821-M (15/Jul /2019 F .
Memorando Nro. ARCOTEL-CCDS-2018-0271-M (Oﬁfago.fz% ) % f&\ j
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FORMULARIOS TECNICOS PARA REPORTE DE INFRAESTRUCTURA FiSICA

1 INFRAESTRUCTURA FISICA-TORRES Y POSTES

2 INFRAESTRUCTURA FISICA-CANALIZACIONES Y DUCTOS

3 INFRAESTRUCTURA FISICA-ELEMENTOS DE RED Y ENERGIA
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CA:
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UBICACION ALTURA UBICACION
TERREND FECHA
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Memorande Nro. ARCOTEL-CPDP-2819-0103-M
Quite, D.M., 05 de julio de 2019

PARA: 8r. Mgs. Edwin Guillermo Quel Hermosa
+ Pirector Téenico de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico

Sr. Ing. Fabian Vinicio Corral Carrera, PhD.
Director Técnice de Control de Servicios de Telecomunicaciones

Sr. Mgs. Andrés Roberio Rojas Aranjo
- Director Técnico de Titalos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomanicaciones

ASUNTO:  Atencidn a Memorando Nre, ARCOTEL-CTDS-2019-0655-M
e mi consideracion:

En atencion al Memorando Nro. ARCOTEL-CTDS-2019-0655-M de 30 de junio de 2019 mediante
¢l cual la Direccidn Téenica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones -
CTDS solicita la revision metodoldgica al Instructive de Trabajo y a los Formularios Téenicos para
el reporte, por parie de los prestadores de servicios del régimen general de telecomunicaciones,
correspondiente a las redes que se encuentran soportadas o gque hacen uso de infraestructura
contratada con los proveedores de infraestructura fisica, adiunio se dignardn encontrar los
borradores de los siguientes documentos:

Instructive de Trabaje de los Formularios Técnicos para Reporte de Infraestructura Fisica
Formulario Técnico de Infrassiructura Fisica-Torres ¥ Postes

Formulario Técnico de Infraestructura Fisica-Canalizaciones y Ductos

Formulario Técnico de Infragstructura Fisica-Elementos de red y Energia

Por lo indicado, se solicita su respectiva revision onica a los documentos propuestos a fin de
obtener los documentos finales y proeeder a su formalizacion.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentaments,

Bocamento firmado dectrionicamente

Ledo. Fernande Gabriel Garzon Marguez .
DIRECTOR DE PROCESOS, CALIDAD, SERVICIOS, CAMBIO Y (fiJL’E’l?JE},A }k’

FRXEFE 4 WEF AF“FAnRi AT



-
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QAT Y TONTROGE
sAUR AT EGRES
Memorando Nvo. ARCOTEL-CCDS-2019-0271-M
Quito, D.M., 06 de agosto de 2019
PARA: Sr. Ledo. Fermando Gabriel Garzon Marquez

Director de Procesos, Calidad, Servicios, Cambio y Cultura Organizacional

ASUNTO: PROVISION INFRAESTRUCTURA - ATENCION A MEMORANDO
ARCOTEL-CPDP-2019-0103-M - PROPUESTA DE FORMULARIOS
RELATIVOS A LA UTILIZACION O PROVISION DE INFRAESTRUCTURA
FiSICA.

En atencitn al memorando ARCQTEL-CPDP-2019-0103-M mediante el cual la Direccidn de
Procesos, Calidad, Servicios, Cambio y Coltura Organizacional solicita a la Direccion Técnica de
Control de Servicios de Telecomunicaciones la revisién téonica a varios documentos propuestos poe
Ia Direccidn Técmica de Thulos Habilitantes de Servicios de Telecomunicaciones CTDS, me
permito indicar lo siguiente:

1. En el punto 2 del documento de Instructivo, relativo a su Ambito de Aplicacién, se indica gue
los repories a generarse aplican a los prestadores de servicios del régimen general de
felecomunicaciones; sin embargo, denfro de los tres formularios propuestos, se incluye ¢l
campe “Prestador™, con la descripcion: “Especificar el nombre del prestadories de serviclos
del régimen general de telecomunicaciones que es ciiente de torres, postes yo mastifes del
Proveedor de infraestructura Fisica” De este punto se podria entender que el formulario a
utilizarse también aplicaria eventualmente a proveedores de infraestructura,

2. En el punto 5.1 del Instructivo, relativo al formulario FO-CTDS-X1 de postes, en caso de que
dicho formulario aplique a prestadores de servicios del régimen general de telecomunicacionss
come ¢std sefialado en el punto 2 del instructive, implicarfa que cada prestador de servicios
deberd geo-referenciar los cientos o miles dc posies, que no son de su propiedad (sino del
Proveedor de Infraestructura), pero que el prestador utiliza para of desplicgue de sus redes.

3. En el punto 5.2 del Instructivo, relative al formulario FO-CTDS-X2 de canalizaciones ¢
ductos, en case de que dicho formulario aplique a prestadores de servicios del régimen genersl
de ielecomunicaciones como estd sefialado en el punto 2 del instructive, resultaria poco
aplicable el requerir informacién de los campos “Longitud del Tramo”, “Nimero de Ductos™ o
“Disponibilidad™, toda vez que dicha infraestructura no es de propiedad del prestador, sino del
Proveedor de Infraestructura.

Atentamenie,

Dacumento firmado electronicamenie

Ing. Fabian Vinifsit} Corral Carrera, PhI2.
BRECTOR TECNICQ DE CONTROL. DE SERVICIOS DE TELECGMUNICACI?‘S
Y

Referenciss.




BALINID ACHONES

Memorando Nro. ARCOTEL-CCDS-2019-0271-M

Quito, D.M., 06 de agosto de 2019

Copia

v

8r Mygs. Andrés Roberto Rejas Arawo
Drrector Técnico de Tiulos Habilitantes de Servicios ¥ Redes de Telecomuonicationes

Sr. Mgs BEdwin Guillerme Quel Hermosa
Director Téenico de Titwlos Habilitantes del Espectro Radioelécirico



