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Resolucién ARCOTEL-2015- 0932

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constituciéon de la RepUblica del Ecuador, establece que: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que acttien en virtud de la potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la Ley.”...;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica, manda que: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacién, coordinacion,
participacion, planificacién, transparencia y evaluacioén.”,

Que, el 18 de febrero de 2015, en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No.439, se
publica la Ley Organica de Telecomunicaciones, mediante la cual se crea la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones como persona juridica de derecho publico,
con autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién;

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones en la Primera Disposicion Final dispone: “Se
suprime la Superintendencia de Telecomunicaciones, el Consejo Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL) y la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones. Las
partidas presupuestarias, los bienes muebles e inmuebles, activos y pasivos, asi como los
derechos y obligaciones derivados de contratos, convenios e instrumentos nacionales e
internacionales correspondientes a dichas entidades, pasan a la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones.”

Que, la Norma de Control Interno 405-10 Andlisis y Confirmacion de Saldos determina que:
“El analisis permitird comprobar que los anticipos y cuentas por cobrar estén debidamente
registrados y que los saldos correspondan a transacciones efectivamente realizadas.

Los valores pendientes de cobro seran analizados mensualmente y al cierre de cada
efercicio fiscal, por parte del encargado de las cobranzas y del ejecutivo méximo encargado
de la Unidad Administrativa Financiera para determinar la morosidad, las gestiones de cobro
realizadas, los derechos y al antigtiedad del saldo de las cuentas.”

Que, la Contraloria General del Estado en Informe de Auditoria Financiera No. DA1-0042-
2007, practicada a los estados financieros de la Ex SENATEL por los afios terminados al 31
de diciembre de 2005 y 2006, aprobado el 7 de febrero de 2008, en la Recomendacion 32
sobre las cuentas por cobrar sin recuperacion sefala lo siguiente:

“El Secretario Nacional de Telecomunicaciones dispondra al Director General Administrativo
Financiero que proceda a la identificacion y localizacién de los deudores para confirmar los
saldos adeudados y agotar la gestion de cobro inmediato o determinar de manera definitiva
la incobrabilidad de los valores a favor de la entidad’.

Que, la recomendacion segunda contenida en el Informe de Auditoria Interna No. DGAI-
0001-2010 de 29 de junio de 2010, del examen especial a la determinacion, facturacion,
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registro, recaudacién y depdsito de los ingresos de la SENATEL, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2008 y el 31 de diciembre de 2009 establece: “A/
Secretario Nacional de Telecomunicaciones. 2. Dispondra a los Directores Generales de
Gestién del Espectro Radioeléctrico, de los Servicios de Telecomunicaciones, de Sistemas
Informaticos, de Control de Gestién, Regionales del Litoral y del Austro, y Directora General
Administrativa Financiera, la evaluacion de los procesos, documentos de respaldo, registros,
formularios e informes para la percepcion de recursos financieros, considerando las Normas
de Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado, en especial sobre lo
siguiente:

- Que el personal técnico u operativo y de apoyo que interviene en la percepcion de
recursos monetarios, conozca de manera fehaciente para su aplicacién, las
disposiciones legales y reglamentarias generales y especificas internas relativas al
ciclo de operaciones de ingresos, desde la determinacién hasta las verificaciones y
liquidaciones periodicas.

A la Directora General Administrativa Financiera

10. Dispondréa el inmediato registro de los derechos de cobro; analisis y confirmacion de los
valores a cobrar que constan en el sistema de facturacion y por otros conceptos, en especial
de los morosos y cuentas vencidas desde el 2003 hasta el 2009;...”

Que, la extinta Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, notificé a los concesionarios
sus obligaciones pendientes y que se hallan en mora mediante publicaciones en los diarios:
El Comercio, los dias 28 de enero, 24 de marzo, 19 de mayo y 4 de agosto de 2012; El
Telégrafo, el 24 de marzo de 2012; y, El Mercurio, el 01 de diciembre de 2012;

Que, la Unidad de Gestién de Cartera con Memorandos Nos. ARCOTEL-DF-2015-0217-M
ARCOTEL-DFN-2015-0862-M de 01 de junio y 19 de octubre de 2015, indica las gestiones
de cobro realizadas y presenta un informe pormenorizado de aquellos titulos de crédito
emitidos hace 5 afios 0 mas y que no han sido cancelados hasta la presente fecha, a pesar
de las gestiones de cobro realizadas; de aquellos que no se ha podido establecer la
informacién basica de los deudores; de las cuentas por cobrar que datan de hace mas de
diez (10) afios, las que estarian provisionadas en su totalidad; y, de los valores que no
representan un costo beneficio razonable para la Institucion;

Que, el numeral 11 del articulo 10 de la Ley de Régimen Tributario Interno establece:..."La
eliminacién definitiva de los créditos incobrables se realizaré con cargo a esta provisién y a
los resultados del ejercicio, en la parte no cubierta por la provision, cuando se haya cumplido
una de las siguientes condiciones:

- Haber constado como tales, durante cinco arios 0 mas en la contabilidad;

- Haber transcurrido mas de cinco anos desde la fecha de vencimiento original del
crédito;

- Haber prescrito la accion para el cobro del crédito;

- En caso de quiebra o insolvencia del deudor

- Si el deudor es una sociedad, cuando ésta haya sido liquidada o cancelado su
permiso de operacion.”

Que, el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado ordena que: “las
recomendaciones de auditoria, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a sus
servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y con el caracter de obligatorio; seran
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objeto de seguimiento y su inobservancia seré sancionada por la Contraloria General del
Estado”;

Que, el Reglamento General Sustitutivo para Manejo y Administracién de Bienes del Sector
Plblico, en el articulo 93 la Seccién V De la Baja de Titulos de Crédito y de Especies
establece que: “Cuando se hubiere declarado la prescripcién de obligaciones a favor de un
organismo o entidad del sector publico con arreglo a las disposiciones legales vigentes, asi
como en todos los casos en que la Ley faculta la baja de titulos de crédito que contiene
dichas obligaciones, la autoridad competente del organismo o entidad acreedora ordenara
dicha baja. En la resolucion correspondiente se haré constar el numero, serie, valor, nombre
del deudor, fecha y concepto de la emisién de los titulos y mas particulares que fueren del
caso, asi como el numero y fecha de la resolucién por la que la autoridad competente
hubiere declarado la prescripcion de las obligaciones, o el motivo por el cual se declare a las
obligaciones como incobrables”;

Que, en el Manual de Procesos de la ex SENATEL, numeral 13.5.2. Gestién Financiera, se
encuentra el Proceso de la Unidad de Cartera, en el que consta entre sus funciones y
responsabilidades las siguientes:

- Gestién de cobro via: telefénica, correos electrénicos, publicacién en la prensa.

- Actas de entrega recepcion de titulos de crédito vencidos para su cobro mediante la
accién coactiva.

- Notificaciones de cobro in situ en casos que se requieran.

- Participacion en la depuracion del catastro de radio, television, audio y video por
suscripcion y frecuencias.

- Informe de gestion de cartera.

Que, la Unidad de Cartera, mediante notificaciones realizadas fisicamente, a través de la
Empresa Publica Correos del Ecuador y de correos electrénicos, conforme consta de las
Circulares Nos. 01 al 020, ha cumplido con la gestién de cobro;

Que, con Memorandos Nos. ARCOTEL-DF-2015-0217-M y ARCOTEL-DF-2015-0862-M de
01 de junio y 19 de octubre de 2015, la Unidad de Gestion de Cartera informa que las
cuentas incobrables, por haber cumplido con uno o mas de las causales del articulo 10 de la
Ley de Régimen Tributario Interno, ascienden a US$ 602.037,70 (seiscientos dos mil treinta
y siete con 70/100 ddlares de los Estados Unidos de América);

Que, en el Libro Mayor de los registros contables de la extinta Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones SENATEL, se halla registrada la cuenta Provisién para Incobrables —
Deudores Financieros al 28 de mayo de 2015, con un saldo de US$ 860,851.31
(ochocientos sesenta mil ochocientos cincuenta y uno con 31/100 délares de los Estados
Unidos de América);

En ejercicio de las atribuciones legales consagradas en el Ley Organica de
Telecomunicaciones, con fundamento en el articulo 93 del Reglamento General Sustitutivo
para el Manejo y Administracién de Bienes del Sector Publico y en cumplimiento a las
recomendaciones que constan en los Informes de Auditoria No. DA1-0042-2007 y DGAI-
0001-2010, la Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL,

3/4
Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. Tel. (593) 294 7800

1800 567 567 Casilla 17-07-977
www.arcotel.gob.ec



0932

\ Agencia de
\ ‘Regulacion y Control
Yo de las Telecomunicaciones

RESUELVE:

Articulo 1.- Autorizar a la Direccion Financiera, proceda a la baja y registro contable, de los
Sistemas SIFAF y e-SIGEF, de los Titulos de Crédito que se detallan en el anexo “LISTADO
DE FACTURAS DE CONCESIONARIOS DEL SISTEMA SIFAF PARA LA BAJA (EX
SENATEL)", por el monto de US$ 602,037.70 (seiscientos dos mil treinta y siete con 70/100
délares de los Estados Unidos de América), de conformidad con el Informe de la Unidad de
Gestiéon de Cartera emitido a través del Memorandos Nos. ARCOTEL-DF-2015-0217-M y
ARCOTEL-DF-2015-0862-M de 01 de junio y 19 de octubre de 2015, debidamente revisado y
aprobado por la Direccion Financiera de la ARCOTEL.

Articulo 2.- Disponer el archivo de los juicios coactivos que se hayan iniciado con
fundamento en los titulos de crédito que se dan de baja.

Articulo 3.- De la ejecucion de la presente Resolucidon que entrara en vigencia a partir de la
presente fecha, encarguese a la Direccion Financiera, a la Direccion de Sistema Informatico,
a las Unidades de Contabilidad y Tesoreria; y, al Juzgado de Coactivas de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

Dado en Quito, D.M.,a 22 DIC 201 )

g UL el
Ing. Ana Proafio de la Torre
3) . .
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ARCOTEL

Elaborado por: , /] | Revisado por: | Aprobado por: i

Eco. Edgar F. Jaramillo(_c// Lcdo. Fernando Segof ;} Eco. Edgar Orquera.ﬁ/'

| [ /

4/4
Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. Tel. (593) 294 7800

1800 567 567 Casilla 17-07-977
www.arcotel.gob.ec



/,705 q/ 3

‘ Agencia de
' ulacién y Control
- 992 de as Telecomunicaciones
\. Agencia de Z,()/J
W Sopeerscomet
DIRECCION EJECUTIVA
DESPACHO
£2DIC 2018 SR..32 Memorando Nro. ARCOTEL-CAF-2015-0171-M

FECHA

RECEPCIN = DOCUMENTOS

HORA
Quito, D.M., 21 de diciembre de 2015

ANEXO: S1 %

RECBIDOPOK ... = 7 (cevuaaaas

PARA: Sra. Ing. Ana Vanessa Proafio De La Torre
Directora Ejecutiva

ASUNTO: Informe y Proyecto de Resolucién para baja de Cuentas Incobrables

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado en el Informe de Auditoria Financiera No.
DAI-0042-2007, practicada a los estados financieros de la Ex SENATEL por los afios
terminados al 31 de diciembre de 2005 y 2006, aprobado el 7 de febrero de 2008, en la
Recomendacion 32 sobre las cuentas por cobrar sin recuperacion sefiala lo siguiente:

“El Secretario Nacional de Telecomunicaciones dispondra al Director general
Administrativo Financiero que proceda a la identificacion y localizacién de los deudores
para confirmar los saldos adeudados y agotar la gestion de cobro inmediato o
determinar de manera definitiva la incobrabilidad de los valores a favor de la entidad.”

La Direccion General de Auditoria Interna de la Ex SENATEL, en su Informe No.
DGAI-0001-2010 de 29 de junio de 2010, establece:

“A LA DIRECTORA GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

10. Dispondra el inmediato registro de los derechos de cobro, andlisis y confirmacion de
los valores a cobrar que constan en el sistema de facturacion y por otros conceptos, en
especial de los morosos y cuentas vencidas desde el 2003 hasta el 2009; ..."

La Ley Organica de la Contraloria General del Estado en su Articulo 92 ordena que: “/as
recomendaciones de auditoria, una vez comunicadas a las instituciones del Estado y a
sus servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y con el cardcter de
obligatorio, serdn objeto de seguimiento y su inobservancia serd sancionada por la
Contraloria General del Estado.”

En cumplimiento a lo dispuesto por la normativa antes mencionada, por el presente me
permito poner a su conocimiento el informe de concesionarios en mora por cinco (5) o
mas, el que dard lugar a la depuracion de las cuentas por cobrar de la Ex SENATEL, hoy
ARCOTEL y de esta forma obtener un saldo mas real de la Cartera Institucional que a la
fecha se halla sobredimensionada.

Con este proposito se ha efectuado el correspondiente analisis de la cartera vencida del
Ex Consejo Nacional de Radiodifusién y Television EX CONARTEL, competencia de la
Ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones Ex SENATEL, para lo cual se ha tomado
en cuenta lo que disponen las Normas de Control Interno, como las recomendaciones
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Quito, D.M., 21 de diciembre de 2015

emanadas por la Contraloria General de Estado, por la Direccion de Auditoria Interna de
la Ex SENATEL; de igual forma se ha considerado lo establecido en la Ley de Régimen
Tributario Interno, asi como se han observado las sugerencias y recomendaciones
realizadas por la Coordinaciéon General de Asesoria Juridica, del Juzgado Nacional de
Coactivas y de la Coordinacion Administrativa Financiera; en conformidad a sus 4mbitos
y competencias de gestion, en reuniones de trabajo sostenidas con las mismas.

También me permito dar a conocer, que se ha tomado en consideracion la respectiva
cuenta contable “Provision para Incobrables — Deudores Financieros”, que a la fecha
alcanza un monto de US$ 860,851.31, la misma que considera los saldos de las dos
extintas instituciones precitadas; y, de la cual se debitaran las facturas y valores a darse de
baja.

La Unidad de Gestion de Cartera con memorandos Nos. ARCOTEL-DF-2015-0217-M y
ARCOTEL-DF-2015-0862-M de 01 de junio y 19 de octubre de 2015, luego de observar
las recomendaciones realizadas por la Direccion Financiera como por la Coordinacién
Administrativa Financiera, ha presentado el Informe respectivo con los debidos sustentos;
Yy, en el que consta el listado de facturas y valores en mora por cinco (5) afios 0 mas para
la baja de los concesionarios de la Ex SENATEL, que alcanza a la suma de US$
602,037.70, documento que ha sido debidamente analizado y aprobado por la Direccién
Financiera.

Con estos antecedentes me permito poner a su consideracion, aprobacion y suscripcion el
correspondiente Proyecto de Resolucion de Baja.

Con sentimientos de distinguida consideracidn.

Atentamente,

Copia:
Sr. Ledo. Fernando Efrain Segovia Mejia
Director Financiero

Sr. Ing. Carlos Wilson Merizalde Proaiio
Subdirector de Gestion Financiera

Sr. Econ. Edgar Fernando Jaramillo Torres
Jefe de Gestion de Cartera

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. Tel. (593) 294 7800
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Memorando Nro. ARCOTEL-DF-2015-0217-M

Quito, 01 de junio de 2015

PARA: Sr. Econ. Edgar Edmundo Orquera Villenas
Director Financiero

ASUNTO: INFORME DE CONCESIONARIOS CON SALDOS DE CUENTAS POR
COBRAR EN MORA POR CINCO (5) ANOS O MAS

De mi consideracion:

Para los fines consiguientes, en anexo se servira encontrar el Informe de Concesionarios
con saldos de cuentas por cobrar en mora por cinco afios o mas, los documentos de
respaldo, y el Proyecto de Resolucion de Baja, que servira de base para proceder con el
tramite que corresponda para estos casos.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

~—Econ. Edgar Fernando Jaramillo Torres
JEFE DE GESTION DE CARTERA

Copia:
Sr. Ing. Carlos Wilson Merizalde Proafio
Subdirector de Gestion Financiera

EO

FROG BRTSETY 1/1



. Agencia ¢ig
%\ Regulacion y Control
' de las Telecomunicaciones

Memorando Nro. ARCOTEL-DFN-2015-0862-M

Quito, 19 de octubre de 2015

PARA: Sr. Ledo. Fernando Efrain Segovia Mejia
Director Financiero

ASUNTO: Alcance al Memorando No. ACOTEL-DF-2015-217-M.

De mi consideracion:

Adjunto al presente se servira encontrar el Informe de Concesionarios con saldos de
cuentas por cobrar en mora por cinco (5) afios o mas, debo mencionar que el presente
documento recoge las recomendaciones realizadas por la Coordinacién Administrativa
Financiera en orden a que se considere un universo mas amplio de usuarios en el tiempo.

Se anexa el listado de 557 concesionarios con sus respectivos numeros de facturas y/o
valores a darse de baja, para su correspondiente revision y aprobacion, asi como el
respectivo proyecto de resolucion a ser suscrito por la Autoridad competente.

Se debe destacar, que en el listado de concesionarios aparecen valores sin mimero de
factura, lo cual se debe a que la Ex SENATEL mensualmente ingresaba en el sistema de
facturacion SIFAF las tarifas a pagar por los distintos servicios concesionados, las
mismas que al ser canceladas, daban lugar a la emision de las respectivas facturas.

De igual forma, se debe informar que la cuenta Provision para Incobrables — Deudores
Financieros de la ARCOTEL a la fecha tiene un saldo de US$ 860,851.31, que incluye
las provisiones tanto de la Ex SUPERTEL como de la Ex SENATEL monto del que se
debitaran las facturas y valores a darse a darse de baja.

Se adjunta al presente el listado de facturas de concesionarios por cinco afios 0 mas, asi
como el proyecto de resolucion de baja para la aprobacion y suscripcion de la respectiva
autoridad.

Informe que me permito poner a su conocimiento.

Atentamente,

con. Edgar Fernando Jaramillo Torres
JEFE DE GESTION DE CARTERA
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INFORME DE CONCESIONARIOS CON SALDOS DE CUENTAS POR COBRAR EN
MORA POR CINCO ANOS O MAS

En cumplimiento a su disposicién, presento a continuacién el informe pormenorizado
de aquellos titulos de crédito emitidos hace 5 afios o0 mas y que no han sido
cancelados hasta la presente fecha, a pesar de las gestiones de cobro
realizadas; de aquellos que no se ha podido establecer la informacion basica
de los deudores; de las cuentas por cobrar que datan de hace mas de diez (10)
anos, las que estan provisionadas en su totalidad; y, de los valores que no
representan un costo beneficio razonable para la Institucion.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

La Ley Organica de Telecomunicaciones LOT se publicé en el Tercer Suplemento del
Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, y en su Primera Disposicion Final
determina que: “Se suprime la Superintendencia de Telecomunicaciones, el Consejo
Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) y la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones. Las partidas presupuestarias, los bienes muebles e inmuebles,
activos y pasivos, asi como los derechos y obligaciones derivados de contratos,
convenios e instrumentos nacionales e internacionales correspondientes a dichas
entidades, pasan a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”.

La LOT establece como competencia de la Agencia de Regulaciéon y Control de
las Telecomunicaciones ARCOTEL, segun lo dispuesto en el articulo 148,
numerales 13 y 14, la recaudacion de los derechos econdmicos para el
otorgamiento de titulos habilitantes, para la prestacion de servicios y por el uso,
aprovechamiento y/o explotacién del espectro radioeléctrico, asi como de las
tasas de los tramites establecidos en la mencionada Ley;

El numeral 11, del articulo 10 de la Ley de Régimen Tributario Interno establece:...”La
eliminacion definitiva de los créditos incobrables se realizara con cargo a esta
provision y a los resultados del ejercicio, en la parte no cubierta por la provision,
cuando se haya cumplido una de las siguientes condiciones:

- Haber constado como tales, durante cinco afios o mas en la contabilidad:

- Haber transcurrido mas de cinco afios desde la fecha de vencimiento original
del crédito;

- Haber prescrito la accion para el cobro del crédito;

- En caso de quiebra o insolvencia del deudor...”

RECOMENDACIONES DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO Y DE LAS
DIRECCIONES DE AUDITORIA INTERNA INSTITUCIONALES

El Informe de Auditoria Financiera No. DA1-0042-2007, remitido por la Direccién de
Auditoria 1 de la Contraloria General del Estado C.G.E., practicada a los estados
financieros de la Ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones Ex SENATEL por los
afos terminados al 31 de diciembre de 2005 y 2006, aprobado el 07 de febrero de
2008, mediante Recomendacién 32, sobre las cuentas por cobrar no registradas
contablemente y sin recuperacion, sefiala lo siguiente:

“El Secretario Nacional de Telecomunicaciones dispondré al Director General
Administrativo Financiero que proceda a la identificacion y localizacion de los
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deudores para confirmar los saldos adeudados y agotar la gestién de cobro inmediato
o determinar de manera definitiva la incobrabilidad de los valores a favor de la
entidad.”. (ANEXO 1).

Ademas, la Recomendacién Segunda contenida en el Informe de Auditoria Interna No.
DGAI-0001-2010 de 29 de junio de 2010, establece:

“Al Secretario Nacional de Telecomunicaciones.- 2.- Dispondra a los Directores
Generales de Gestion del Espectro Radioeléctrico, de los Servicios de
Telecomunicaciones, de Servicios Informaticos, de Control de Gestién, Regionales
del Litoral y del Austro y Directora General Administrativa Financiera, la evaluacion
de los procesos, documentos de respaldo, registros, formularios e informes para la
percepcion de recursos financieros, considerando las Normas de Control Interno
emitidas por la Contraloria General del Estado, en especial sobre lo siguiente:

- Que el personal técnico u operativo y de apoyo que interviene en la percepcion
de recursos monetarios, conozca de manera fehaciente para su aplicacion las
disposiciones legales y reglamentarias generales y especificas internas
relativas al ciclo de operaciones de ingresos, desde la determinacién hasta las
verificaciones y liquidaciones periddicas.”. (ANEXO 2).”

FUNDAMENTOS DE HECHO:

Con el propésito de depurar la cartera vencida por cinco (5) afios o mas, mediante
correo electrénico de 8 de diciembre de 2014 (ANEXO 3), se remite a consideraciéon
del Subdirector de Gestion Financiera, el proyecto de cronograma, para su revisiéon y
recomendaciones de ser el caso, el mismo que una vez definido y depurado se reportd
en el programa denominado Gestion por Resultados del Gobierno GPR en funciones
(ANEXO 4).

Para el cumplimiento de la indicada depuracion, se elaboraron los correspondientes
listados de concesionarios con cinco afios o0 una mayor antigiedad (ANEXO 5),
clasificandolos tanto por servicios (frecuencias, radio, television, espectro ensanchado,
audio y video por suscripcién), como por concesionarios con convenios de facilidades
de pago suscritos y que incumplieron con los mismos o personas y/o concesionarios
gue hicieron uso de frecuencias no autorizadas.

Luego de la reunién mantenida con la Directora Financiera Administrativa de la Ex
Superintendencia de Telecomunicaciones, en diciembre del afio 2014, quien manifestd
su preocupacion por la existencia de muchos titulos de crédito que la extinta
SENATEL, envia al cobro por la via coactiva, emitidos hace mas de cinco afios, a
pesar de que se firmd un convenio entre las extintas SUPERTEL y SENATEL en el
afio 2008; razén por la cual la Direccién General Administrativa Financiera de la Ex
Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, en vista de la importancia de depurar la
cartera vencida, con fecha 8 de enero de 2015 aprueba el cronograma de actividades
(ANEXO 6) para el saneamiento de la misma y las acciones a ejecutar, tarea que es
encomendada al Jefe de la Unidad de Gestién de Cartera.

Hasta finales de febrero de 2015 los tiempos y actividades del cronograma en
mencién venian cumpliéndose de acuerdo a lo programado, pero a inicios del mes de
marzo de 2015, se dispone proceder a la implementacién de la facturacién electrénica
exigida por el Servicios de Rentas Internas SRI a todas las instituciones del sector
publico, actividad que, sin ser de competencia, se le asigna a la Unidad de Gestion de
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Cartera, para lo cual se dedic6 todos los recursos humanos, materiales y econémicos,
ya que en coordinacion con la Direccién de Servicios Informaticos se obtuvo los
respectivos “contactos de facturacion electronica”’, de alrededor de 2.700
concesionarios.

Con lo anotado en el inciso anterior, a inicios de mayo se retoman las actividades del
proyecto de depuracion de la cartera vencida por 5 afios o mds, para lo cual se
continud con la busqueda de los expedientes que quedaron por revisarse a finales de
febrero, debiendo anotar que existen escasos documentos en los files de los usuarios.

A septiembre de 2015 se contd con informaciéon y documentacion de 557
concesionarios con cartera vencida por cinco afios 0 mas (ANEXO 7), con la que se
ha preparado el correspondiente listado de las facturas de los concesionarios que se
darian de baja y en el que consta el nimero de facturas y/o valores pendientes de
cobro, obtenido del Sistema Institucional de Facturacién de Frecuencias SIFAF.

Cabe mencionar que la Ex SENATEL cumpliendo con lo dispuesto por el Ex Consejo
Nacional de Telecomunicaciones Ex CONATEL, procedié a publicar en el afio 2012 en
los periddicos de mayor circulacion de las ciudades de Quito, Guayaquil y Cuenca
(ANEXO 8), los nombres de los concesionarios morosos que se encontraban con tres,
cuatro y cinco mensualidades vencidas, convenios de facilidades de pago incumplidos,
pago por el uso no autorizado de frecuencias, que finalmente de este ultimo grupo no
se ha podido contar con la informacién bésica indispensable para proceder al cobro y
que seran dados de baja.

También es pertinente poner de manifiesto que, se ha procedido a realizar
notificaciones a todos los concesionarios morosos (ANEXO 9) de acuerdo a la
siguiente periodicidad:

- El 11 de cada mes se envia notificaciones, a través de oficios circulares y por
correo electrénico, a los concesionarios de frecuencias del espectro
radioeléctrico que se encuentran en mora por 2 meses;

- Aproximadamente el 15 de cada mes se comunica mediante notificaciones
escritas y por correo electrénico, a los concesionarios de radiodifusion y
television que se hallan con retraso en el pago de uno a cinco meses.

- También cada 23 del mes se realiza por correo electronico, la insistencia de
pago a los concesionarios de frecuencias que se encuentran con dos meses
en mora.

- ElI 23 de cada mes mas o menos se remite por correo electronico, la
notificacién a los concesionarios de frecuencias que cuentan con un mes
pendiente de pago.

- Finalmente alrededor del dia 26 de cada mes via correo electronico se persiste
en el pago por parte de los usuarios de radio y television que tienen de uno a
cinco meses en mora.

A pesar de lo antes resefado y de las insistentes llamadas telefénicas y envio de

correos electrénicos no ha sido posible una recuperacion significativa de los valores
de las facturas vencidas.
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Con el propédsito de efectuar el cobro a los permisionario morosos por parte de la
Unidad de Gestion de Cartera, se ha procedido a la entrega de los titulos de crédito
respectivos a la Unidad de Tesoreria de la Ex SUPERTEL, para que a través del
Juzgado de Coactivas, se inicien las acciones judiciales respectivas y de no ser
posible por falta de datos o por el tiempo transcurrido entre la emision del titulo de
crédito y el envio al cobro, se ha devuelto conforme consta en los Oficios Nos. DFA-
2014-00123 y 00124 de 24 de marzo de 2014 (ANEXO 10).

Considero importante destacar que en los registros contables de la ARCOTEL existe
la cuenta Provision para Incobrables — Deudores Financieros de las extintas
SUPERTEL y SENATEL de la que se debitaran las facturas y valores a darse de baja
y que alcanza el monto de US$ 860,851.31 (ochocientos sesenta mil ochocientos
cincuenta y uno con 31/100 délares de los Estados Unidos de Norteamérica) (ANEXO
11), la misma que se desglosa de la siguiente forma:

Provision Ex SENATEL US$ 199,395.59
Provision EX SUPERTEL 661,455.72
SUMAN: 860.851.31

En el proceso de depuracién de la cartera en mora por 5 afos o mas, también se
procedi6 a la revisién de la Resolucién SNT-2010-00450 de 01 de diciembre de 2010,
de baja titulos de crédito, verificando que varios de ellos no han sido registrados
contablemente, por lo que se procedié6 de forma inmediata a realizar la gestiéon
respectiva.

La Coordinacion General de Asesoria Juridica, ha convocado a varias reuniones, en
las que hemos participado el personal de la Direccion Financiera, en las cuales se
encargo a la Unidad de Gestiéon de Cartera el proceso de baja de titulos de crédito,
por lo que se acordé que una vez que se cuente con los datos necesarios sustentados
asi como la documentacién para la aprobacion, se presente el proyecto de resolucion
para su revision previa a la presentacion y suscripcion por la Directora Ejecutiva.

En el mismo orden de cosas, se tuvo reuniones con el Departamento de Contabilidad
y la Unidad de Administracion de Caja de la Ex SENATEL, quienes al analizar el
listado de los concesionarios presentados por la Unidad de Gestion de Cartera,
establecieron que existian valores que ya habian cancelado, con lo que se continud
depurando los datos.

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS.-

En reuniones mantenidas con los sefores Coordinador Administrativo Financiero,
Director Nacional Financiero y Subdirector de Gestion Financiera y, considerando la
iniciacion de operaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL prevista para el 1 de julio de 2015; y, con el proposito
de sanear la cartera vencida de la Ex SENATEL no sélo en base al listado inicial
previsto en el cronograma aprobado el 8 de diciembre de 2014, sino considerando la
totalidad de los usuarios morosos con saldo por pagar igual o superior a los 5 afos.

Con esta premisa, se procedio a revisar la totalidad de la cartera vencida institucional
que data de cinco afios o mas y se prepard un nuevo listado que corresponde no sélo
a aquellos que pueden ser cubiertos con la provision de cuentas incobrables, sino que
se tomé en cuenta lo prescrito en el Articulo 10 de la Ley de Régimen Tributario
Interno, es decir que aquellos titulos de crédito pendientes de pago que hayan
constado como tales durante 5 afos o mas en la contabilidad, o que haya prescrito la
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accion para el cobro; en esta nueva versién, también se han considerado en muy
contados casos a los concesionarios de recientes afios pero con pequefnos saldos
menores a US$ 50, por lo que se les consideré6 como deudas de infima cuantia y que
su recuperacion representa costos significativos a la Institucion.

En orden a cumplir con la depuracién de la cartera y en consideracién del analisis
pormenorizado de los estados de cuenta de cada usuario, para lo cual se tomé en
cuenta lo siguiente:

- Las recomendaciones realizadas por la Direccion de Auditoria 1 de la
Contraloria General del Estado, en lo relacionado a la depuracién de los saldos
que se mantienen en cuentas por cobrar.

- La serie de gestiones realizadas como notificaciones mediante oficios
circulares, correos electrénicos, llamadas telefonicas, publicaciones en la
prensa, etc. no han rendido los resultados necesarios esperados

- La cartera pasiva de mas de 10 afios, que al momento estaria provisionada en
su totalidad es decir en un 100%.

- La gestiéon de cobro de algunos titulos que por su monto, no representa un
indice de costo-beneficio razonable para la Institucion.

- Las facturas antiguas que no cuentan con una informacién basica necesaria
que permita la identificacion y localizacién de los concesionarios morosos.

Con estos antecedentes me permito poner a su consideracion y aprobacion el listado
de titulos de crédito que podrian considerarse para la baja y que asciende a la suma
de US$ 602,037.70 (seiscientos dos mil treinta y siete con 70/100 ddlares de los
Estados Unidos de Norteamérica) (ANEXO 12), y de igual forma, el proyecto de
resolucion (ANEXO 13), el cual pongo a su conocimiento para el tramite que
corresponda.

Atentamente, _

“Econ. Edgar Fdo. Jaramillo Torres.
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SECRETARIA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PREVIAS AL INICIO DE PROCESOS LEGALES PARA EL COBRO DE FACTURAS
DE CONCESIONARIOS CON MAS DE CINCO (5) ANOS DE ANTIGUED(\D

Fechas de inicio: 5 de enero del 2015
Fechas de finalizacién: 30 de abrit del 2015
Unidad de tiempo: Semanal

Responsable: Unidad de Gestién de Cartera

N FECHA FECHA ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
N ACTIVIDADES NOMINA Ncio | FnaLzAcION [T 2 T TS R 213
ANALISIS DE LISTADOS DE LOS TANIA ECHEVERRIA
CONCESIONARIOS CON LA ANTIGUEDAD
ogJECT% DEL PR%SENTELfARABAJ% IE}[\)RA JANNETH MEZA 05/01/2015 | 07/01/2015
ESTABLECER PRIORIDADES. .
[EDGAR JARAMILLO
BUSQUEDA EN LAS BODEGAS DE LA | TANIA ECHEVERRIA
INSTITUCION DE LAS CARPETAS CON
ANNETH ME
2|L0S DOCUMENTOS QUE DEMUESTREN  ANNETH MEZA 08012015 | 271022015
LA GESTION DE COBRO REALIZADA CON JOSWALDO
ANTERIORIDAD. KUNDURY
EDGAR JARAMILLO
5 [PETERMINACION CONJUNTA SENATEL. [(UZ8200 OF
SUPERTEL DE FACTURAS ENTREGADAS .
¥ COBRADAS A TRAVES DE LA ACHION SUPERTE,.Y 05/01/2015+) 3010172015
COACTIVA TESORERIAS
INSTITUCIONALES
TANIA ECHEVERRIA
CLASIFICACION DE LA DOCUMENTACION
USUARIO POR USUARIO Y JANNETH MEZA
PREPARACION DE EXPEDIENTES OSWALDO 02/03/2015 | 20/03/2015
INDIVIDUALES. KUNDURY
AUGUSTA RENGEL
ELABORACION DE CUADROS Y ANEXOS JTANIA ECHEVERRIA
5|coN USUARIOS Y VALORES EN MORA 23032015 | 03/04/2014
AOTUALIZADGS, AUGUSTA RENGEL
JANNETH MEZA
TANIA ECHEVERRIA
6 |INFORME FINAL. AUGUSTA RENGEL | 0610422014 | 170412014
EDGAR JARAMILLO
JANNETH MEZA
REMISION DE EXPEDIENTES A DGJ
7|PARA INICIO DE PROCESOS LEGALES  |DGAF 0 SGF 2000472014 | 301042014
PREVIA APROBACION DE LA DGAF.
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Gablemo por Resuttacsos

Fichal mativa de Proyecto 20

ARCOTEL - Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
Direccion General Administrativa Financiera

PROYECTO: 1024 Gestion de Cartera Vencida

Jaramillo Torres, Edgar Fernando (edgar.jaramillo@senatel.gob.ec)
Proano de la Torre, Ana S 1 . ‘
Vanessa

Orquera Villenas, Edgar
Edmundo

Procesos

0.00
0.00 %
0.00
0.00

Media
Nacional - Nivel 1 > Nacional - Nivel 2 > Nacional - Nivel 3

15/04/2014 - 30/06/2015
31/12/2014
30/06/2015

08/07/2015
Jaramillo, Edgar Fernando

DATOS GENERALES

PROPOSITO: EI Proyecto nos permitira determinar, organizar depurar las cuentas pendientes y realizar los correctivos respectivos.
- Como finalidad depurar la cartera vencida.

PRODUCTO: Reportes reales de cartera vencida.

i - Depurar los concesionarios de la cartera vencida.

; Cliente interno y externo.

| TIEMPO: Este proyecto culmina el 30 de abril de 2015.

| COSTO: N/A

i ALCANCE: Este proyecto permitira tener una cartera lo mas real y depurada

i RECURSOS: Se cuenta con la ayuda DGS!, DGJ para ir depurando la cantera.

{ |Anteproyecto] Definicion | Planeacion [SENENGMRE Ciere | Completado | Congelado | Cancelado |

AVANCE FiSICO DEL PROYECTO

% TIEMPO TOTAL TRANSCURRIDO AVANCE FiSICO PROGRAMADO VS. REAL
110 o

80
. 70
-]
A ! -
30
— t } — 10
0 20% 40% 60% 80% 100% =
0 1 2 3 4 5 6
Transcurrido: 100.00 % Periodo
Fecha de Inicio: 15/04/2014 Fecha de Fin: 30/06/2015
e BlEtE ~o- Regsuitado

16/10/2015 11:40 AM GPR | 1/5
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Fﬂ"kll de corte:

REPORTE DE FACTURAS PENDIENTES
Frecuencias - 3 meses de mora

3nzana
~- Legionai: Todas Criterio Juridico facturas mis de 5 aios . de . i6n de o Nuevos pars inicio de terminacién de
contratos
Cuentade Suma de Suma de
Nro.| Cédigo Nombre/Razén social Meses mora Vaior Vaior factura) ANOS VALOR REPORTADO VALOR MES VALOR
1 | _09036)3 |ACHETECORP S.A. 7 750.44 | 1,823.54 Aho 2003-2004 1,823.54
4 1774507 ALBORNDZ VEGA JAIME OSWALDO 9 346.14 821.75 Ao 2004 821.75
6 1802417 ALTAMIHANO PERALVO TARQUIND WALBERTO 8 100.02 237.86 Aifio 2004 237.86
10| 1703825 |ARQUITECTURA ACTUAL Y TECNOLOGIA APROPIA 17 23590}  554.82 Afo 2004-2005 554,82
15| 0700201, |BANANO CARRION GIALTDA. o 1 12.46_ 3315 Aho 2002 33.185
17 | 0903376 BIZHAM MANSOUHI NAJAFABADI . 1 8.83 23.49 Afio 2002 23.49
18 | 0000268 |BOHRAER PONS LEONARDO ANTONIO 8 213.28 48605 Afo 2005 486.05
22 0703671 . CABHERA COYAGO LUIS HDDR!GO 2 96.16 223.71 Afio 2005 223.71
23| 0777600 |CABRERA COYAGO NEWTON RICARDO 1 28.86 6291 Al 2006 6291
29| 0702316 [CASTILLO J|MENEZAURELIO TEODDMIRO i 15.36 _4.72 Afio 2002 41.72
32| 0900330 |CHAGON BUSTAMANTE JULIO ENRIQUE 1 122.12 Ado 2006 267.18
33 | “0000579 |CHAVEZ TERAN CARLOS HORACIO 1 34.55 103.28 Aflg_2000 103.29
"|cHEING VILLEGAS GABRIEL ANTONIO 3 179.99
CHICA SALAZAH PABLO MEDARDD 1 121.99
. CHON OUI LAN LONG ALEJANDF!O 3 480, &
R CDBO PENAHERRERA SUSANITA 21 131524
1 104.15
1 92.43
2 34.09
3 457.83
B, 280.50
10 SEPTIEMBRE 2014
i 7053
7. 1,740.50
18 586,07
1 285.85
9 1,351.14
3 184.80
B 1,430,682
1 26,19
1 103.79
1 85.32
) 15 SEPTIEMBRE 2014 350.75
" |EASTMAN PEREZ FERNANDO. L . o 15 EMBRE 2014 1,617.10
. EMEINCE SICUREX EMPRESA ECUATOHIANA INTERNACIONALVDE COMERCIO EXTERIOR C.LTDA. 7 544.01
ESCUDERO DARQUEA RAUL GONZALD 19 1,798.40
=7 e 18, 268.12
ESPINO?A VIYE GUSTAVO OLMEDQ 15, SEPTIEMBRE 2014 514,84
ADORA DE BANANO Y PRODUCTOS TROPICALES QUALIFF!UIT C. LTDA 1
| ALZEN JAIME ENRIQUE 1
1
FLORES CASTILLO ALBERTO 1
FLORINT! S.A. 16
TOCOPIADORA SUMINISTROS Y | MANTENIMIENTO FOSUMAN CIALTDA, 1
1
4
L7
1
Lo
S 2.
AGUIRRE CARLOS EDUARDO 17
LSA. 1
MENENDEZ JUAN JOSE . 7
ON SERVICIOS OE PFIOTECC!ON Y VIGILANCIA 1
1
2
6] HOYOS HEREDIA JOSE AGAPITO vob o Tsas] s [T Ao 200 T T AR L
139 1374199 _|ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE MANTA 2
140| “ 0901074 |IMOGALES S.A. 5.
141 FIA AGROPECUARIA ECUATORIANA S.A, 1
142 X RiA PESQUERA JAMBELI CA. )
143] 1701013 INDUSTRIAL COMERCIAL Y AGRICOLA SA. IACSA 9
1441 0801100 |NDUSTRIAL QUIMICA ANDINA |QUIASA SA 11 .
147| 0701136 |JARAM OSALES ALFREDO ENRIQUE 1, 098]
149} 0801140 ENT DE INV. FOMENTO Y EXPL. DE RECURSOS BIOACUATICOS 2 . 3072
150| 0802737 [ AGE CARLOS 1 19.62 2,
151| 0902717 [LAB. ECUAT. PARA DESARROLLO BIOACUATICO 3 32.25 97.
152| 0801185 |LANGOSTINOS DEL GOLFO C.LTDA. 19 1179471 2762, o
153] ‘0903440 |LARA YEPEZ TITO GALO 10 3,067.50 7,241.13 Afio 2004-2005
154 0903777 |LINEA AEREA NACIONAL CHILE S.A. 8 91.92 214,62 Afio 2004-2005
156| 0702340 |LOPEZ CALLE SEGUNDO FELIX 1 38.46 90.58 Afg 2004
157| 1823681 |MARTINEZ PICO MARIA PIEDAD 2 14,14 3157 Afo 2006
160] 0901343 (MAURA RUIZ JORGE HERNAN 1 38.81 117.89 Afio 2000
162| 0925197 |MENDOZA VILLACRES CECILIA ALEXANDRA 10 195.80 337.60 Afio 2008 - 2010 337.60
16| 0701265 |MILLAN DEL SALTO PATRICIA MARTHA 7 28.70 70.89 Ano 2003-2004
168f 1701259 |MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS 4 98.32 23291 Afig 2004
g 169| 0903102 |MIRANDA LOPEZ LUIS ENRIQUE 6 654.48 1,402,686 Afo 2006-2007
172| 0801326 |[MOTORCONSA. 1 20.52 719 Ano 1997




r Cuentade | Sumade Suma de .
ro . Cédigo Nombre/Razén social Meses moral Valor Valor factura ANOS VALCR REPORTADO VALOR MES VALOR
N
-{ 173 1776984 |MOR AUDITORIA & INGENIERIA INFORMATICA 1 Afo 2006
176| 0901454 RENZO AQUILES 16 Afio 2004-2005
178 1771212 OHDONEZ VILLACRES NANCY CONSUELO 10 Afio 2003-2004
186 0002051 |PEREZ MAC COLLUM RENAN 2 Ano_1996
187| 0901590 |PEREZ TAMAYO INES MARIA 1 Ao 2002
188| 0901591 [PEREZ TAMAYO PABLO XAV|EH 1 Afio 2002
190| 0901464 |PLASTICOSALGARS.A. 1 Afio 2003
191] 0903131 |PROCUTON S.A. 2 Afo 2002
192| 1713921 |PROFOOD CIA. LTDA. 1 Afio 2004
‘194 0002509 | QUINTANA VILLAMAR MANUEL JOSE T Convenio de Pego Afio 2001
199| 0801711 FIEPFlESENTACIONES Y DISTHIBUCIONES C.LTDA. REDICLA ] Afio 2004-2005
201| 1758708 |RIVERA OEL CASTILLO MARCO RAMIRO 15 Afo 2004-2005
204| 1703128 |RUIZ NICOLALDE JAIME AOCRAIGO 10 Afio 2002-2003
208| 0903746 | SANCHEZ LEON JUAN FRANCISCO 1o ARo 2004-2005
200] 1702583 |SANCHEZ QUIROZ ALVARO IGNACIO .8 ARG 2005,
211} 1347098 |SANTOS CENTENO JULIO CESAR ] Afig_2003-2004
214 0902481 SEGOVIA LARA VIRGINIA MARlA 20 Ao 2004-2005
217] 1703819 | SERVICIOS DE A 1 ‘Afio 2005
220| " 0135983 | 1 Aflg 2006
222| 0900148 |: 1 Ang 1998
223) 0801714 10 Afio 2000-2001
224 . 0901790 8 ‘Afio_2003-2004
18 AR 2004-2005
5. Afio 2006
.8 Ao 2007
8 Afo 2007
7 Afio 2007
7
6
. -
| 09603 VELEZ HOLGUIN WILSE FREDDY . 3
0803030 | VILLAVICENCIO MARQUEZ Luis CAHLOS 1
. 0703742 VIT]MAR SA. . 13,
.. 0961408 ZAMBRANO CASTILLO BLANCA AZUCENA e e L2,
0902012 | ZAMBRANO CUN! N/ 16
1711797 | ZAMBRANO SANCHEZ ANIBAL MARCELO 4
23,810.06

Jotal general




REPORTE DE USUARIOS EN MORA POR SEIS MESES O MAS
RADIO Y TELEVISION

Fechs de Impresién: 30/04/2015] Criterio Juridico facturas mas de 5 afos antigiedad No se cuegtxn:g::;;:tas Fisicas Revisidn Jurid::n;:::o'srarminncién de

Codigo Nombre/Rezén Social N;‘E; :’r:":o Total F_Z‘(’:r'“ VALOR Meses Fact. Fafi_:” VALOR | Meses Fact. F‘:(':r‘“ VALOR Meses Fact. BASE LEGAL

0353732 | ALBERICUSCABLE CIA. LTDA. 9 8,672.00 | 16,506.33 1 5,093.61 dic-08 8 10,512.44 | 70 Zggg: Sep ‘2331" &f;’;‘;‘;’:’; :Z;’};;:;?:'ZCO??ATEL”
0124070 |DUCHIMAZA ENCALADA WALTER ENRIQUE | 14 266000 |  5,156.65 3 2,788.25|  Feb-May-Dic 2008 8 2,368.30 | 7° zggg: Sep ‘23:1" ::f:;’:;’::’: :I;’;:Lf:r‘g:eog;:fs"
1464744 [INIGUEZ MARIN NARDO AQUILES 7 22,606.65 | 63,048.77 7 63,040.77 |  Nov 2001 a Nov 2003 g‘:’r“:‘;;‘ﬂ:‘;?";f::'aco%f‘me"‘” de
0727576 | JADAN VERIRAZ PEDRO FERNANDO 16 s02.25 | 1720.79 7 748.96 2';‘(”;‘2(;’:‘72';;: :ﬁg";“')‘o‘; 9 980.82 E";;; gggg e :&"ﬁ":?;‘;;fg;‘Z‘S’}LZ;?:@";’;‘;EL“
1052809 |RUIZ SANTI MANUEL GUILLERMO 13 73048 |  1,396.07 4 571.43 Oct a Dic 2008 9 824.64 E’;; gggg a g:'f‘ez::ﬂ:“;t“n::lf:nig%:gﬁ;“2°‘ 2
0757610 |ESPINOZA VALAREZO MARITZA CUMANDA 1 100.00 183.74 1 183.74 40057 ?:sz‘:)"ﬁé: mn;yﬂ-:s&m-comra-zon
0761249 JROMERO CASTRO ROSA NATIVIDAD 2 139.96 257.97 2 257.97 A9°§:) (V’gsep‘ ;‘:1" 4R°5°'“°i°" RTV-134-04 CONATEL-
1736305 | TACURI URENA DANILO VICENTE 7 118355 | 2.233.28 7 2,233.25 M"zz"oggsem 23?1Ff,?‘;l;‘f,‘:lgmﬁi'i:,ﬁ°”m L
1564539 |VELASCO FERNANDEZ SYLVIA PATRICIA 9 390,00 739,04 9 739.04 Eg‘:’; ";%%Z“ 25’1"229:?‘;‘Z‘:’;;I‘éf;ﬁ;?m“”&’
0336443 | ZAMBRANO ORTEGA JASSON XAVIER 3 1,058.00 |  1,964.91 3 1,964.91 J;‘;_‘;fggg; 20“;1"4?:‘1";’3:?“’:2‘;;52;L"'CON”EL"
1382842 | ANDRADE DIAZ LUIS ARGEMIRO 30 | 2376154 3731883 39 37,318.93 Aﬁ:f 1“2':_°:;g‘2%¥5

1783241 |CABLE Y TELEVISION CATEL S.A. 17 400657 |  4788.26 17 478826 | O° 2°2‘°31§ Abril

1321126 [GRIJALVA DELGADO LUIS HUMBERTO 81 447884 | 6677.83 81 6,677.83 | Mave 22%"15; Abril

0697311 |LOGRONO VACA FREY EDISON 19 1,188.45 |  1,450.56 19 1,450.56 |  Abril - Abril 2015

1050908 [MORAN MUNOZ FERNANDO MARCELO 21 132300 | 1628.22 21 1,628.22 | Agost 22%‘135 & Abril

TOTAL 73.201.08 14508132 73,152.32 20,066.20 51,863.80




RICHI

REPORTE DE USUARIOS EN MORA POR TRES MESES O MAS

RADIO Y TELEVISION

Fecha de tmpresida: 29/05/2015
Criterio Jurldico facturas mas de 5 afios No se cuenta con Facturas Fisicas Revisién Juridica para Terminacidn de
COoDiGO Nombre/Razén Social N°Fact.|  Vaior Total Nro. VALOR Meses Fact. Nro. 1 yvaLor Meses Fact. Nro. VALOR Meses Fact. BASE LEGAL
Pend. Servicio Facturas Facturas Facturas
0353732 | ALBERICUSCABLE CIA. LTDA. o 867200 | 16,585.60 1 5,9683.91 dic-08 8 10,512.44 | Fab 2009 a Sep 2009 ‘2;:1" 4“"5‘"““"" RTV-141-04-CONATEL-2014 de feche 13 da febrero
0124070 | DUCHIMAZA ENCALADA WALTER ENRIQUE | 11 266000 | 518096 3 2788.25 | Fab-May-Dic 2008 8 236839 | Feb 2000 a Sep 2009 S:’;;‘:s"'”"ié" RTV-0135-04-CONATEL-2014 de feche 13 de febrero
1464744 |INIGUEZ MARIN NARDO AQUILES 7| 2260665 | 65.256.40 7 63.256.40 | Nov 2007 a Nov 2003 Con Resolucién 2657-CONARTEL-04 de fecha 08 de ensro de 2004
Nov 2007-Feb 2008-
0727576 [JADAN VERINAZ PEDRO FERNANDO 16 90225 1,738.04 7 748.96 |Mey 2008-Oct 2008a| 9 980.82 | Enero 2009 a Sep 2000 ‘2;:1"3':'8“'“"5" RTV-177-07-CONATEL-2012 de fecha 05 de fabrero de
Dic 2008
1052809 |RUIZ SANTI MANUEL GUILLERMO 13 73018} 1,402.72 a 571.43|  Octa Dic 2008 9 824.64 | Enero 2009 a Sep 2009 ‘2;:1"2“"“'“""5" 1368-S-CONATEL-2012 de fecha 08 de noviembre de
0757610 |ESPINOZA VALAREZO MARITZA CUMANDA | 1 100.00 184.65 i 184.65 01/08/2009 Resolucion ATV-768-21-CONATEL 2011 de 20 d oct 2011
0761249 |ROMERO CASTRO ROSA NATIVIDAD 2 139.96 259.25 2 250.25 | Aqosty Sept 2009 Con Resoiucion RTV-134-04 CONATEL-2014
1736305 [ TACURI URENA DANILO VICENTE 7 118355 224408 7 224408 |  Marzoa Sept 2009 Con Resolucién RTV-772-21-CONATEL-2011 de 20 de octubre da 2011
1564539 |VELASCO FERNANDEZ SYLVIA PATRICIA 5 390.00 74261 9 742.61 | Enero 2009 a Sept 2009 Con Resohucin RTV-242-08-CONATEL-2012 de 17 de ebeil de 2012
0336443 |ZAMBRANO ORTEGA JASSON XAVIER 3 1,058.00| 1,074.58 3 1,074.58 | Julio 2009 & Sept 2009 Con Resolucién ATV-553- 18- CONATEL-2014 de 17 de julio de 2014
1382842 | ANDRADE DIAZ LUIS ARGEMIRO 0 | 2391034 3770014 ) 37,704.14 Afr;‘lﬁ‘:";:‘i‘go‘q 5 | RESOLUCION DE CONVENIO DE PAGO
aont 1 - Mayo 201
1783241 |CABLE Y TELEVISION CATEL S.A. 18 420657 | 515233 18 5,152.33 | Dic 2013 @ Abril 2015 PENDIENTE
1643278 |CEVALLOS ROSALES MARCELO 3 110.256 125.52 3 125.52 zeos::\:‘n;:s:ARCOTEL 2015-00102 de 1 de junio de 2015 terminacion
2068227 | COMPANIA CRISTOBAL TELECOM S A. 2 | 2a26666| 28,462.19 2 26,462.19 ESPERA DE CRITERIO JURIDICO PARA DAR DE BAJA
1743191 |CORPORACION PARA EL DESARROLLO COM__ 3 72450 | 824.84 3 824.84 COMPROMISO DE PAGO PRIMEROS DIAS DE JUNIO
0786934 | FALQUEZ BATALLAS PEDRO CARLOS 4 1,441.20 1,650.58 4 1,650.58 ng:g;:sr;ARCOTEL 2015-00089 de 25 de mayo de 2015 tarminacién
0861649 |FEANANDEZ BONILLA HECTOR CESAR 3 239.85 273.06 3 273.05 COMPROMISO DE PAGO PRIMEROS DIAS DE JUNIO
1321126 [GRIJALVA DELGADO LUIS HUMBERTO 82 454520 | 6,793.60 82 6.793.80 PENDIENTE
0607311 |LOGRONO VACA FREY EDISON 20 1,251.00 | 1,532.06 20 1,532.06 Resolucion ARCOTEL 2015-00093 da 27 de meyo de 2015 lerminacién
1732649 [MANTILLA VALENGIA MANUEL AMILCAR 4 708.00| _ 810.84 4 810.84 Resolucion ARCOTEL 2015-00104 de 1 de [unio de 2015 terminecién
1050008 |MORAN MUNOZ FERNANDO MARCELO 2 1386.00] _ 1.711.47 2 1.711.47 Resolucion ARCOTEL 2015-00106 de 2 de junio de 2015 terminacién
1338067 | MOREIRA MENDOZA CARLA PATRICIA 4 391.20 ] 44804 4 448.04 Resolucion ARCOTEL 201500103 de 1 da junio da 2015 terminecién
TOTAL 701,713.54__179.057.74




REPORTE DE USUARIOS EN MORA POR SEIS MESES O MAS

RADIO Y TELEVISION

Fechs de kmpresién: 30/06/2015 Criterio Juridico facturas més de 5 sfios antigOedad Revisién para envio 8 coactiva Revisién Juridica para Terminacion de Contratos
N°* Fact. Vaior Nro. Nro. Nro.
N . . VALOR L] Fact. BASE LEGAL
Cédigo Nombre/Razén Sociai Pend. Serviclo Total Facturas VALOR Mssee Fact, Facturas VALOR Messes Fact Facturas eses Fa
1484744 [INIGUEZ MARIN NARDO AQUILES 7 22,606.85 63,483.04 7 63,463.04 Nov 2001 a Nov 2003
- Nov 2007-Feb 2008-May 2008-
07
27578 |JADAN VERINAZ PEDRO FERNANDO 7 381.15 765.93 7 765.03 Det 2008 a Dic 2008
3 273.81 |May 2008 Agost-Sep 2009
1052809 | AUIZ SANT! MANUEL GUILLERMD 7 438.10 850.56 4 576.77 Oct a Dic 2008
1564539 |VELASCO FERNANDEZ SYLVIA PATRICIA 1 120.00 233.72 1 233.72 dic-08
- Agosio a Dic 2013; Enero & Dic Resolucién ARCOTEL 2015-00108 de 2 da junio de 2015 terminacién
1050908 | MORAN MUNOZ FERNANDO MARCELO 23 1,449.00 1,795.28 23 1.785.26 12014; Enero a Junio 2015
1382842 [ANDRADE DIAZ LUIS ARGEMIRO 41 24,050.14 38,080.73 41 38,090.71 | Ene - Feb 2010 y Abril 12 - Junio 2015 { RESOLUCION DE CONVENID DE PAGD
1783241 |CABLE Y TELEVISION CATEL S.A 19 458857 551905 19 5,519.05 | O\ 2013: Ene a Dic 2014; Eno & Junlo PENDIENTE RESOLUCION
Enero a Dic 2008; Enero a Dic 2010;
" Enero & Dic 2011; Enero a Dic 2012,
1321126 [GRIJALVA DELGADO LUIS HUMBERTO 83 4.811.74 6,810.34 5 422,25| Mayo 2008, Octubre e Dic 2008 78 6,488.00 Enero a Dic 2013; Enero a Dic 2014; PENDIENTE RESOLUCION
iEnavo 2 Junio 2015
Totai general 58,252.35 117,618.63 8545171 2,0698.07 50,097,688
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RN

Fax.: +(593) 2 294 7820
Email: edgar. jaramillo@senatel.qob.ec

www.regulaciontelecomunicaciones.gob.ec

Quito - Ecuador

A .

De: Edgar Jaramillo

Enviado el: viernes, 19 de diciembre de 2014 14:53

Para: Carlos Merizalde

Asunto: CRONOGRAMA ACTIVIDADES FACTURAS CON MAS DE 5 ANOS DE VENCIMIENTO .xlsx
Importancia: Alta

De mi consideracion:

En anexo me permito remitir el Cronograma actualizado con las observaciones y recomendaciones realizadas en la o
reunion conjunta que mantuvimos el dia de hoy.

Atentamente,

ECON. EDGAR JARAMILLOT.



Edgar Jaramillo

DR
From: Gladys Mancero
Sent: jueves, 08 de enero de 2015 8:35
To: Edgar Jaramillo; Carlos Merizalde
Cc: Janneth Meza
Subject: RE: CRONOGRAMA ACTIVIDADES FACTURAS CON MAS DE 5 ANOS DE
VENCIMIENTO.xIsx

Estimados Carlos y Edgar estoy de acuerdo con la planificacion, iniciemos inmediatamente y por favor de manera
semanal informarme sobre el avance del trabajo.

Atentamente,

Gladys Mancero Pinos
Directora General Administrativa Financiera

Secretaria Nacional de Telecomunicaciones
Av, Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana
Edificio Conatel - Senatel

Tel.: +{593) 2 294 7800 ext. 1450

Fax.: +(593) 2 294 7820

Email: gladys.mancero@senatel.gob.ec

www.regulaciontelecomunicaciones.gob.ec
Quito - Ecuador

Recorra, | @

Tonro Mot

OORMANO KACKIAR,
LA EIFCINLICA I BCKTADUR

De: Edgar Jaramillo
Enviado el: miércoles, 07 de enero de 2015 16:08

Para: Carlos Merizalde

CC: Gladys Mancero

Asunto: RV: CRONOGRAMA ACTIVIDADES FACTURAS CON MAS DE 5 ANOS DE VENCIMIENTO.xlsx
Importancia: Alta

Estimado Carlos, remito nuevamente el Proyecto de Cronograma Ajustado, mismo que fue enviado el 19 de diciembre
de 2014, conforme el correo que precede, para la aprobacién final de la sefiora Directora.

Saludos cordiales

Econ. Edgar Fernando Jaramillo Torres
Jefe de Gestion de Cartera
SECRETARIA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES "

DGAF - CARTERA ’
Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana

Edificio Conatel - Senatel

Tel.:  +(593) 2 294 7800 ext. 1499



SECRETARIA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PREVIAS AL INICIO DE PROCESOS LEGALES PARA EL COBRO DE
FACTURAS DE CONCESIONARIOS CON MAS DE CINCO (5) ANOS DE ANTIGUEDAD

Fechas de inicio: 5 de enero det 2015

Fechas de finalizacion: 31 de marzo de 2015

Unidad de tiempo: Semanai

Responsable: Unidad de Geslion de Carlera

N FECHA FECHA FEBRERO MARZO
ACTiVI R
° CTIVIDADES RESPONSABLE INICIO FINALIZACION 2 3 7 p 2 3 P
ANALISIS DE LISTADOS DE LOS TANIA ECHEVERRIA
CONCESIONARIOS CON LA
1|ANTIGUEDAD OBJETO DEL PRESENTE | JANNETH MEZA 05/01/2015 | 07012015
TRABAJO PARA ESTABLECER
PRIORIDADES. EDGAR JARAMILLO
BUSQUEDA EN LAS BODEGAS DE LA |TANIA ECHEVERRIA
INSTITUCION DE LAS CARPETAS CON
ANN
2{LOS DOCUMENTOS QUE DEMUESTREN [LANNETH MEZA 08/01/2015 |  27/02/2015
LA GESTION DE COBRO REALIZADA OSWALDO
CON ANTERIORIDAD KUNDURY
EDGAR JARAMILLO
3 DETERMINACION CONJUNTA SENATEL- JC%ZAGCAT?VCZSE
SUPERTEL DE FACTURAS
ENTREGADAS Y COBRADAS A TRAVES fg;gg;iﬁ:s 05/01/2015 1 3010112015
OE LA ACCION COACTIVA INSTITUCIONALES
. TANIA ECHEVERRIA
CLASIFICACION DE LA
DOCUMENTACION USUARIO POR JANNETH MEZA
. . /.
4 USUARIO ¥ PREPARACION DE OSWALDO 0210312015 200032015
EXPEOIENTES INDIVIOUALES. KUNDURY
AUGUSTA RENGEL
ELABORACION DE CUADROS Y ANEXOS | TANIA ECHEVERRIA
5 |CON USUARIOS Y VALORES EN MORA 2310312015 |  03/04/2014
ACTUALIZAOOS. AUGUSTA RENGEL
JANNETH MEZA .
TANIA ECHEVERRIA b
6 |INFORME FINAL. AUGUSTA RENGEL | 06/04/2014 | 17/04/2014 5
EDGAR JARAMILLO B
JANNETH MEZA ¥
REMISION DE EXPEDIENTES A DGJ
7 |PARA INICIO DE PROCESOS LEGALES  |DGAF O SGF 2000472014 | 30/04/2014

PREVIA APROBACION OE LA DGAF

OBSERVACIONES:

Proyecto de cronograma tentativamente se ha estimado en 3 meses tomando en cuenta las observaciones de la DGAF, siempre y
1) cuando se nos proporcione oportunamente la logistiCa necesaria, ya que la informacién a mas de ser voluminosa se halla dispersa,
de ahi que es necesario establecer un tiempo prudencial de holgura por cualquier imprevisto que se presente.
A fin de cumplir con las acciones necesarias con la SUPERTEL entre las que se encuentran la realizacion de comisiones de
2) servicios fuera de la provincia, es imprescindible que los gastos conlemplados para las correspondientes movilizaciones estén
consignados previo al cumplimiento de dicha gestion.

Es importante destacar que el Cronograma de Actividades se ha realizado tomando en consideracion las recomendaciones y

3) observaciones efectuadas por la DGAF principalmente y la DGJ, loda vez que la accion coactiva se ha visto limitada por diversos ”

molivos y es imprescindible no postergar el cumplimiento de las acciones de recuperacion de Cartera.

Elaborado por : Edgar J.



ANEXO



-

Fech.a de corte:30/04/2015

LISTADO DE CONCESIONARIOS

; £l Estad ano

Nombre/Razén social Codigo Factua-: emision s;’;'i‘;:a VA Valor Total
ABAD ROA GERMAN EDUARDO 1700145 Suptel 1996 0.68 0.0 0.76
ACHETECORP S.A. 0903613 Pendiente 2003 138.24 16.59 154.8B3
2004 612.20 73.46 685.66
AGENCIA DE VIAJES ALOHA TRAVEL S.A. 0921737 Suptel 2003 118.30 14.20 132.50
2004 83.22 9.99 92.84
AGRICOLA Y CAMARONERA EL MOLINO DE PESQUERIA - MOPESCA S.A. 0900178 Suptel 2003 7.70 0.92 8.62
2004 1.54 0.18 172
AGUIRRE AGUIRRE RENE FAUSTO 0700014 Supte! 2002 1.92 0.24 2.16
AL HORVATH CIA.LTDA. 1700088 | Convenio_pago 1997 345.60 41.47 387.07
1998 691.20 82.94 774.14
1999 691.20 82.94 774.14
2000 921.60 110.59 1,032.19
ALBERICUSCABLE CIA. LTDA. 0353732 Pendiente_RT 2008 3,106.61 372.79 3,479.40
ALBORNOZ VEGA JAIME OSWALDO 1774507 Pendiente 2004 346.14 41.54 387.68
ALTAMIRANO PERALVO TARQUINQ WALBERTO 1802417 Pendiente 2004 100.02 12.00 112.02
ALVAREZ VASQUEZ JHONNY ADALBERTO 1794718 Suptel_RT 2012 354.00 42.48 396.48
AMADOR LEON GUSTAVO ALFREDO 0902919 Suptel 2003 172.80 20.74 193.54
204 288.50 3462 323.12
ANDRADE DIAZ LUIS ARGEMIRO 1382842 Pendiente_RT 2010 3,823.86 458.86 4,282.72
ANDRADE GONZALEZ MARIQ ALBERTO 0900094 § Convenio_pago 2001 491.52 58.98 550.50
ANDRADE OCHOA OVIDIO LEONARDO 0900127 Suptel 2003 138.24 16.59 154.83
2004 34.56 4.15 38.71
AREVALO IDROVO GERARDO RAFAEL 01024860 Suptel 2002 2.88 035 3.23
AREVALO ROSILLO GINA YOLANDA 0702994 Suptel 1996 10.03 1.20 11.23
1997 20.06 241 2247
1998 10.56 127 11.83
1993 10.56 1.27 11.83
2000 103.20 12.38 115.58
ARQUITECTURA ACTUAL Y TECNOLOGIA APROPIA 1703825 Pendiente 2004 142.52 17.10 158.62
ASOCIACION DE PROMOTORES DE SALUD NAPORUNSA SANDI 1503165 Suptel 2003 0.18 0.02 0.20
2004 0.06 0.01 0.07
ATAMAINT ANTUASH FLAVIO SALVADOR 1444878 | Pendiente_NA 2009 51.20 6.14 57.34
AULESTIA VELASCO JUAN 1703284 Suptel 2003 1152 138 12.90
2004 3.84 0.48 4.30
Suptel 2003 76.80 9.22 86.02
2004 314.00 37.68 351.68
AUSTROAEREQO S.A. 1791130 ] Pendiente_NA 2003 16.32 1986 18.28
AVEROS VILLAFUERTE ROMULO ABDON 1203207 Suptel 2003 345.60 41.47 387.07
2004 34.56 4.15 38.71
AYMESA S.A. 1772346 Pendiente_SP 2008 12.80 1.54 14.34
AYON GAMARRA ENRIQUE NICOLAS 1200074 Suptel 1998 5.94 0.71 6.65
1999 7.92 0.95 8.87
2000 6.47 0.78 7.25
BANANO CARRION CIA.LTDA. 0700201 Pendiente 2002 12.46 150 13.96
BANCO DE CREDITO 5.A. 0900212 Suptel 2000 803.78 96.45 900.23
BANCO DE PRESTAMOS 1700229 Suptel 1998 316.35 37.96 354.31
1999 69.32 8.32 77.64
2000 291.76 35.01 326.77
2004 5,572.80 668.74 6,241.54
BARRIGA ARELLANO JOSE LUIS 0670819 Suptel_RT 2003 4,536.00 544.32 5,080.32
BARRIGA BARROS MARCO ANTONIO 0732105 | Pendiente_NA 2008 536.58 64.39 600.97
BIZHAM MANSOURI NAJAFABAD! 0903376 Pendiente 2002 8.83 1.06 9.89
BUCARAM ORTIZ SANTIAGO HUMBERTO 2368766 Suptel_RT 1997 14.04 168 15.72
1998 134.73 16.17 150.90
BUSCAPRONTO S.A. 0903240 Suptel 2003 120.96 14.52 135.48
2004 17.28 2,07 18.35
BUSTILLOS PAEZ OSWALDO 0900264 } Convenio_pago 2006 346.20 41.54 387.74
BUSTOS PENAHERRERA PATRICIO ENRIQUE 1703142 Suptel 2003 15.36 184 17.20
2004 7.68 0.92 8.60
CABLE Y TELEVISION CATEL S.A. 1783241 Pendiente_RT 2013 77.58 9.31 86.89
CABRERA COYAGO LUIS RODRIGO 0703671 Pendiente 2005 96.16 11.54 107.70
CABRERA COYAGO NEWTON RICARDO 0777609 Pendiente 2006 28.86 3.46 3232
CAMARON C.LTDA. 0900304 Suptel 1998 9.24 1.11 10.35
19998 15.84 190 17.74
2000 12.90 1.55 14.45
CAMARONERA CHUPADORES GRANDES "CACHUGRAN" 5.A. 0300345 Suptel 2003 200.46 24.08 224.52
- 2004 66.82 8.02 7484
CAMPENY JORDA JOSE 1700462 Suptel 2003 4.02 0.48 4.50
2004 1.34 0.16 1.50
CANTERBURY RESEARCH S.A. 1746843 | Convenio_pago | 2006 449.92 53.99 503.91
CARDENAS URIBE GLORIA LEONOR 1702573 Suptel 2001 122.88 1475 137.63
2002 15.36 184 17.20
CARRASCO-CUEVA Y CIA. 1195645 Suptel_RT 1999 8.48 1.02 9.50
2000 7.50 0.90 8.40
2001 30.00 3.60 33.60
2002 30.00 3.60 33.60
2003 15.00 180 16.80
CARRERA LICHT MANUEL ALBERTO 0902646 Suptel 1996 127.90 15.35 143.25
1997 315.06 3781 352.87
19398 323.16 3878 361.94
1939 323.16 38.78 361.94
2000 263.22 31.59 294.81
CARRION GONZAGA ARTURO BOANERGES 0700427 | Convenio_pago 2004 360.78 43.29 404.07
CASTILLO JIMENEZ AURELIO TEODOMIRO 0702316 Pendiente 2002 15.36 184 17.20
CAUDALSA S.A. 1703279 Suptel 2003 303.73 36.45 340.18
2004 43.39 5.21 48.60
CELI CELI YOLANDER VINICIO 1102780 Suptel 2002 16.10 193 1B.03
2003 20.70 2.48 23,18
CHACON B8USTAMANTE JULIO ENRIQUE 0900330 Pendiente 2006 122.12 14.65 136.77
CHAVEZ QUINTERO GONZALO ANIBAL 1787733 Suptel 2003 133.12 15.97 149.09
2004 751.76 90.21 B41.97

Pagina 1




fa

2 N " Estad ano Valor
Nombre/Razéon social Cédigo Facmr: emision]  servicio VA Valor Total

2003 2,400.00 288.00 2,688.00

2004 1,000.00 120.00 1,120.00

FLORES CASTILLO ALBERTO 0900820 Pendiente 2002 23.04 276 25.80
FLORINTI S.A. 1703877 Pendiente 2004 93.38 11.21 104.59
FOTOCOPIADORA SUMINISTROS Y MANTENIMIENTO FOSUMAN CIA LTDA. 1702349 P i 2004 57.70 6.92 64.62
FRANK TOSI CIA.LTDA. 0102328 Pendiente 2004 27.32 3.28 30.60
FRANSEBA S.A. 0747804 Pendiente 2008 153.84 18.46 172.30
FREIRE ACURIO EDGAR ARTURO 1803787 Pendiente 2004 21.21 255 23.76
FRIBALAO, FRIGORIFICOS BALAO S.A. 0900817 Pendiente 2003 78.34 9.40 87.74
FRIXONE FRANCO 8RUNO ANDRES 1731434 Suptel_RT 2000 127.80 15.34 143.14
2001 30.00 3.60 33.60

FUNDACION KUMANH 1700775 Pendiente 2007 16.95 2.03 18.98
GAESA S.A. 0968184 Pendiente 2003 69.12 8.29 77.41
GARCIA ROMO JORGE 1715864 Suptel_RT 2000 67.80 8.14 75.94
2004 86.76 10.41 97.17

GARZAL S.A. 0900882 Pendiente 2010 48.86 5.86 54.72
GAVIRIA MENENDEZ JUAN JOSE 0902987 Pendiente 2003 172.80 20.74 193.54
GEPON SERVICIOS DE PROTECCION Y VIGILANCIA 1703833 Pendiente 2005 28.86 3.46 3232
GESTISAS. A. 0968955 Suptel 2003 775.68 93.08 868.76
2004 469.10 56.29 525.39

GONZALEZ FLORES EITHER FELIPE 0700897 | Convenio_pago 2004 907.68 108.92 1,016.60
GONZENBACH GOMEZ HUGO ERNESTO 0900443 Suptel 2000 15.36 184 17.20
GRAETZER DELGADO PETER KLAUS 1702176 Supte| 1996 158.04 18.96 177.00
1997 168.72 20.25 188.97

1998 126.72 15.21 141.93

GRAHAM Y ASOCIADOS C.LTDA. 1703004 Pendiente 2005 43.70 5.24 48.94
GRIJALVA DELGADO LUIS HUMBERTO 1321126 Pendiente RT 2008 213.60 25.63 239.23
GRUGNALE COLELLA WiLLIAM 1702967 Pendiente 2006 8456 10.15 9471
GUERRA GUERRA LUIS HERNAN 1710102 Pendiente 2008 104.40 12.53 116.93
HAON ARIAS VICTOR MARCELO 0903617 Suptel 1999 108.00 12.96 120.96
. 2000 34.56 4.15 38.71

HARINAS DE PESCADO S.A. 0900964 Suptel 2003 34.56 4.15 38.71
HIDALGO GUERRA MARIA HILDA TERESA 1597350 Suptel_RT 2002 7,864.54 943.74 8,808.28
HIDALGO TORRES LUIS 1102736 Suptel 2002 46.08 5.53 51.61
HIDROAGOYAN S.A. 1865742 Pendiente_SP 2005 1,536.00 184.32 1,720.32
HIDROVO PALACIOS ISAAC HOMERO 0102309 Suptel 1996 5.13 0.62 5.75
1997 7.02 084 7.86

1998 7.20 0.86 8.06

1999 7.20 0.86 8.06

2000 5.76 0.69 6.45

HOLGUIN CALLEJAS GERMANICO 1803188 Suptel 2003 6.92 0.83 7.75
HOYOS HEREDIA JOSE AGAPITO 0700979 Pendiente 2002 15.36 1.84 17.20
INCOTELSA S.A. 0982996 Suptel 2003 430.08 5161 481.69
2004 110.48 13.26 123.74

INDUSTRIA AGROPECUARIA ECUATORIANA S.A. 1703649 Pendiente 2001 34.56 4.15 38.71
INDUSTRIA PESQUERA JAMBELI C.A. 0901097 Pendiente 2002 36.86 4.42 41.28
INOUSTRIAL QUIMICA ANDINA IQUIASA S.A, 0901100 Pendiente 2004 156.56 18.79 175.35
INDUSTRIAS DEL MAR LUBAR C.LTDA. 1301035 Suptel 2002 430.08 51.61 481.69
INFRATEL CIA. LTDA. 1710323 | Convenio_pago 2004 307.68 36.92 344.60
INTIROSAS ClA. LTDA. 1743940 | Pendiente_NA 2001 18.42 221 20.63
2002 270.00 32.40 302.40

2003 540.00 64.80 604.80

INIGUEZ MARIN NARDO AQUILES 1464744 Pendiente_RT 2001 21,796.65 2,615.60 24,412.25
1.F. NASSER & CO. 1703209 Suptel 2003 11.52 1.38 12.90
2004 5.76 0.69 6.45

JADAN VERINAZ PEDRO FERNANDO 0727576 Pendiente_RT 2007 11.25 1.35 12.60
JARAMILLO ROSALES ALFREDO ENRIQUE 0701136 Pendiente 2002 0.96 0.12 1.08
JOHNJONES PUENTES EDUARDO ANTONIO 2003201 Suptel 1997 10.55 1.27 11.82
1998 2532 3.04 28.36

1999 25.32 3.04 28.36

2000 20.63 248 23.11

KAMMAROS S.A. CENT. DE INV. FOMENTO Y EXPL. DE RECURS0S BIOACUATICOS 0901140 Pendiente 2002 30.72 3.69 34.41
KOREACARS S.A. 1787158 Pendiente_SP 2004 230.40 27.65 258.05
LAB. ECUAT. PARA DESARROLLO BIOACUATICO 0902717 Pendiente 2000 32.25 3.87 36.12
LANGOSTINOS DEL GOLFO C.LTDA. 0901165 Pendiente 2004 628.49 75.42 703.91
LARA OLIVO WILSON AMABLE 0603155 Suptel 2003 3.45 0.41 3.86
2004 1.15 0.14 1.29

LATORRE CRUZ RAFAEL HERNAN 0603686 Suptel 2000 13.80 1.66 15.46
2001 13.80 166 15.46

2002 115 0.14 1.29

LINEA AEREA NACIONAL CHILE S.A. 0903777 Pendiente 2004 45.96 552 51.48
LOAIZA GUERRON CARLOS HERNAN 0903299 Suptel 2003 15.36 184 17.20
2004 1536 184 17.20

LOGRONO VACA FREY EDISON 0697311 Pendiente_RT 2013 187.65 2252 210.17
LOPEZ CALLE SEGUNDO FELIX 0702340 Pendiente 2004 38.46 4.62 43.08
LUFTHANSA / EMSA 1701193 Suptel 2002 4.22 051 4.73
MALDONADO LAZO VAN FELIPE 0103383 Suptel 2003 3.45 0.41 3.86
2004 1.15 0.14 1.29

MARTINEZ PICO MARIA PIEDAD 1823681 Pendiente 2006 14.14 1.70 15.84
MAURA RUIZ JORGE HERNAN 0901343 Pendiente 2000 38.81 4.66 43.47
MEHA VILLAVICENCIO ROSENDO 0101874 Suptel 2002 4.99 0.60 5.59
2004 9.50 1.14 10.64

MENDOZA VILLACRES CECILIA ALEXANORA 0925197 Pendiente 2009 58.74 7.05 65.79
MILLAN OEL SALTO PATRICIA MARTHA 0701265 Pendiente 2003 19.20 2.30 21.50
MINISTERIO AGRICULTURA Y GANADERIA 1701223 Suptel 1996 2466 2.96 27.62
1997 33.72 4.05 37.77

1998 34.56 4.15 38.71

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS 1701259 Pendiente 2004 98.32 11.80 110.12
MIRAKLES S.A. 0901290 Suptel 2003 34.56 4.15 38.71
2004 319.92 38.39 358.31

MIRANDA LOPEZ LUIS ENRIQUE 0903102 Pendiente 2006 327.24 39.27 366.51
MORALES VILLEGAS FRECIA GEADIRA 1703433 Suptel 2000 159.95 19.19 179.14
MORAN MUROZ FERNANDO MARCELO 1050908 | Pendiente_RT 2013 315.00 37.80 352.80
MORENO CEVALLOS EDUARDO PATRICIO 08839017 Suptel 2003 3.84 0.46 4.30
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2004 14430 17.32 161.62

RIVERA DEL CA5TILLO MARCO RAMIRO 1758708 Pendiente 2004 160.02 19.20 179.22
RIVERA HERMIDA PABLO AUGUSTO 0103646 Suptel 2002 38.40 461 43.01
RIVEX 5.A. 0903562 | Convenio_pago | 2001 411.25 4935 460.60
ROCILLO PONGUILLO STALIN 5ANTIAGO 0702561 Suptel 2000 124.70 14.96 139.66
ROMAN ALVARADOQ LUIS ARCENIO 0702624 | Convenio_pago 2005 96.40 11.57 107.97
ROMERQ CASTRO RO5A NATIVIDAD 0761249 Pendiente_RT 2009 139.96 16.80 156.76
ROSEMBERG BURGOS5 JULIO ERNESTO 1702081 Suptel 2002 3.84 0.46 4.30
ROSERQ CASTILLO ROSARIO 1703330 Suptel 2003 126.35 15.16 141.51
2004 4.99 0.60 5.59

ROSERO CASTILLO RUTH ELENA 1703271 Suptel 2003 34.93 4.19 39.12
RUEDA MESIAS GONZALO ORLANDO 0971284 Pendiente_NA 2008 1,891.96 227.04 2,119.00
RUIZ NICOLALDE JAIME RODRIGO 1703128 Pendiente 2002 34.56 4.15 38.71
2003 311.04 37.32 348.36

2004 63.42 7.61 71.03

RUIZ SANT| MANUEL GUILLERMO 1052809 Pendiente_RT 2008 292.06 35.05 327.11
SANCHEZ LEON JUAN FRANCISCO 0303746 Pendiente 2004 120.06 14.41 134.47
SANCHEZ QUIRQZ ALVARO IGNACIO 1702583 Pendiente 2005 84.84 10.18 95.02
SANTOS CENTENO JULIO CESAR 1347098 Pendiente 2003 138.24 16.59 154.83
SEGOVIA LARA VIRGINIA MARIA 0902481 Pendiente 2004 415.18 49.82 465.00
SEPRINS SEGURIDAD PRIVADA, SERVICIOS Y CAPACITACION C. A. 0903351 | Convenio_pago 2004 136.00 1632 152.32
SERVICIO ECUATORIANO DE CAPACITACION PROFESIONAL SECAP 1768992 Pendiente_SP 2006 921.60 110.59 1,032.19
SIGMAPLAST S.A. 1746762 Pendiente_SP 2008 307.20 36.86 344.06
SIGUENZA MALDONADO TELMO GASPAR 0135983 Pendiente 2006 28.22 3.39 31.61
SISTELCON 5.A. 0968332 | Convenio_pago 2004 272.64 32.72 305.36
SISTEMA INTEGRAL DE TELEVISION S.1. TV 5.A. 0903425 Suptel 2003 50.68 6.08 56.76
2004 126.84 15.22 142.06

SIXTO FERNANDO AGUIRRE ROCHA 0900148 Pendiente 1998 57.60 6.91 64.51
SNACKS AMERICA LATINA ECUADOR CIA. LTDA. 1755517 Pendiente_5P 20086 307.20 36.86 344.06
SOCIEDAD CiviL EN PREDIOS RUSTICOS HACIENDA VICTORIA 0701007 Suptel 2003 3.08 037 3.45
2004 23.68 284 26.52

SOCIEOAD ECUATORIANA DE TRANSPORTES AEREOQS SAETA 5.A. 0901714 Pendiente 2000 129.14 15.50 144.64
2001 129.06 15.49 144.55

SOLBANCO 5.A. 0903340 Suptel 2000 18.43 2.21 20.64
SOTOMAYOR FERNANDEZ PABLO ULISES 0102375 Suptel 1999 71.20 8.54 79.74
2000 11336 13.60 126.96

SOTOMAYOR MARMOL VICENTE 0901822 Supte! 2002 138.24 16.59 154.83
2004 59.06 7.09 66.15

STRACUZZI MANULI ANTONIOQ 0901790 Pendiente 2003 207.36 2488 232.24
SUBSECRETARIA DE VIVIENDA (QUITO) 1702492 Suptel 1999 9.12 1.09 10.21
2000 21.90 2.63 24.53

TACUR! URENA DANILO VICENTE 1736305 Pendiente_RT 2009 1,183.55 142.03 1,325.58
TAGORE 5.A. 0964095 | Pendiente_NA 2008 674.60 80.95 755.55
TECNOLEGAL S.A. 2012023 Suptel_RT 2012 984.47 118.14 1,102.61
TELECAMP 5.A. 0903878 Pendiente 2004 419.58 50.35 469.93
TESAT5.A. 0903754 | Convenio_pago 2002 7,944.00 953.28 8,897.28
TEXACQ PETROLEUM COMPANY 5.A, 1702083 Suptel 1999 3.12 0.37 3.49
TIENDAS INDUSTRIALES ASOCIADAS 5.A. TIA 0990789 Pendiente_SP 2009 230.40 27.65 258.05
TORO FERNANDEZ EDGAR 1102443 Pendiente 2006 63.63 7.64 71.27
TORRE5 MURRIAGUI RICARDO ALFREDO 0902078 Pendiente 2007 117.48 14.10 131.58
TRANSPORTERO 5.A. TRAN5POR 0946302 Pendiente 2007 256.90 30.83 287.73
TRAVINSE S.A. COMPARNIA DE TRANSPORTE DE VALORES VIGILANCIA 0634257 Suptel 2003 249.60 29.95 279.55
2004 355.40 42.65 398.05

TROVICA 5. A. 0957800 | Pendiente_NA 2008 1,492.59 179.11 1,671.70
TUNLO 5.A. 0903688 Pendiente 2004 698.30 83.80 782.10
UNION COMERCIAL INDUSTRIAL C.A."UCICA" 1701900 Pendiente 2004 196.58 23.59 220.17
VALAREZO MOLINA GUSTAVO FRANCISCO 0903391 | Convenio_pago 2005 115.44 13.85 129.29
VARGA5 CEDENO V&C CIA.LTDA. 1703585 Pendiente 2005 73.08 8.77 81.85
VELA5CO FERNANDEZ SYLVIA PATRICIA 1564539 Pendiente_RT 2008 120.00 14.40 134.40
VELEZ HOLGUIN WILSE FREDDY 0960323 Pendiente 2007 117.42 14.09 131.51
VELVET FLORES CIA.LTDA. 1703169 Suptel 2003 34.55 4.15 38.70
VILLAVICENCIO MARQUEZ LUI5 CARLO5 0903030 Pendiente 2002 34.56 4.15 38.71
VINTIMILLA BORRERQ MARCELO AUGUSTO 0103025 Suptel 2002 7.70 0.92 8.62
VIQUE MUROZ LUI5 TEODORO 1702551 Suptel 1999 14.52 174 16.26
2000 141.90 17.03 158.93

VITIMAR 5.A. 0703742 Pendiente 2004 330.96 39.72 370.68
ZAMBRANO ANDRAOE JORGE ALBERTO 1702010 Suptel 1996 203.13 2438 227.51
1997 277.98 33.36 311.34

1998 285.12 3421 319.33

1999 285.12 34.21 319.33

2000 232.25 27.87 260.12

2004 426.48 51.18 477.66

ZAMBRANOQ CASTILLO BLANCA AZUCENA 0961408 Pendiente 2006 122.04 14.64 136.68
ZAMBRANQ CUNTO FERNANOO 0902012 Pendiente 2003 8.44 1.01 9.45
ZAMBRANQ ORTEGA JAS50N XAVIER 0336443 Pendiente_RT 2009 1,058.00 126.96 1,184.96
ZAMBRANQ 5ANCHEZ ANIBAL MARCELO 1711797 Pendiente 2008 103.12 12.37 115.49
ZARAGQCIN MEZA FAUSTO ERNESTO 1703417 Suptel 1998 5.81 0.70 6.51
1999 69.72 8.37 78.09

2000 56.76 6.81 63.57

ZEICORP 5.A. 0903539 Suptel 2003 69.12 8.29 77.41
2004 63.48 7.62 71.10

ZDNA FRANCA MANABI "ZOFRAMA" 5, A, 1359104 Suptel 2003 9.98 1.20 11.18
2URNIGA CASTILLO DOLORE5 HORTENCIA 0902533 | Pendiente_NA 2009 1,211.40 145.37 1,356.77
TOTAL 250,727.99 30,087.37 280,832.20
ICFICINA {OM. RAYMOND WELLS 125.00 30.00 280.00
TOTAL SIN CONCESIONARIO CANCELADO 250,602.99 30,057.37 280,552.20
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N Agencia de
\\ - Regulacién y Control
' de las Telecomunicaciones

CIRCULAR DF-2015-0021 .

Quito DM, 16 de octubre de 2015

Senor (es)

ACUSONI S.A. :

BOLIVAR ENTRE COTOPAXI Y FEBRES CORDERO OFICINA JIPITV PLANTA BAJA (FRENTE AL
EDIF. SAN LUCAS)

MANABI - JIPIJAPA

TIf: 052600719

De mi consideracion:

De conformidad al contrato de Concesién otorgado, mediante Art. 112 de la Ley Organica de Comunicacién
literal 8, Usted se comprometié al pago de las tarifas por concesién para el uso de frecuencias de Radio y
Television o Servicios de Audio y Video por Suscripcion, obligacién que de acuerdo con la informacién
proporcionada por el Sistema de facturacion de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, no esta siendo cumplida, por cuanto con corte al 16 de octubre de 2015, usted
mantiene 3 facturas pendientes de pago por USD $1604.01 (incluye IVA e intereses por mora).

Y de conformidad a la nueva Ley Organica de Telecomunicaciones en el Capitulo | Titulos
Habilitantes para la prestacion de servicios de telecomunicaciones, que en su Articulo 47 - Extincién
de los titulos habilitantes de servicios de radiodifusién dispone: “Los titulos habilitantes
otorgados a prestadores de servicios de radiodifusion y sistemas de audio y video por suscripcion
terminan, ademas de las causales establecidas en Ia Ley Organica de Comunicacion por los
siguientes incumplimientos:

...2. Por incurrir en mora en el pago de sus obligaciones por tres meses o mas pensiones
consecutivas...”

Por lo expuesto, agradeceré se sirva cancelar<los valores adeudados hasta el 23 de octubre de 2015,
mediante pago a través de las ventanillas del Banco del Pacifico a nivel nacional, modalidad ZG
(Recaudacion con informacion) utilizando su codigo N° 1390197, debiendo remitir copia del comprobante
de pago a los correos electrdnicos segun corresponda:

CONCESIONARIOS DE MATRIZ vanessa.molina@arcotel.qob.ec
CONCESIONARIOS DE LITORAL COSTA carlos.vallejo@arcotel.gob.ec
CONCESIONARIOS DE REGIONAL AUSTRO nancy.rios@arcotel.qob.ec

De no adeudar ningun valor o ya haberlos cancelado, se dignara justificarlos mediante comunicacion via
electrénica, acompanando la constancia de pago.

Si usted ya cancel6 sus obligaciones econdémicas, le solicitamos muy
comedidamente no tomar en cuenta esta notificacién.

Cualquier informacion adicional la proporcionaremos al teléfono (02) 2946400 ext. 1174-3164 en Quito o a
los correos electrénicos tania.echeverria@arcotel.gob.ec / oswaldo.kundury@arcotel.gob.ec

Atentamente,
t aenando Segovia Mejia.
ANCIERO ,
Y REGULACION DE LAS TELECOMUNICACIONES 1

, Quito - Ecuador
ostal 1721-1779 - 1800 587.567




CIRCULAR DF-2015-0021
REPORTE DE FACTURAS PENDIENTES
Radio y Televisién (1 - 5) meses de mora

Fecha de corte: 16/10/2015

Regional: Todas

Nro.] Cddigo Nombre/Razén social E-mail Meses Vallor‘ Valor

mora Servicio Factura
1 1390197 JACUSON SA. corpfimercia@hotmail.com 3 1,410.00 1,604.01
2 1760495 |JALLAN PATINO JAIME GONZALO igaltano@hotmail.com 3 12.00 13.65
3 0990834 JALVARADO CORREA HUMBERTO ALFONSO radioondateca@amail.com 2 53.26 60.22
4 1286726 |ALVARADO PRADO HUMBERTO ALFONSO roafm@hotmail.com 2 738.82 835.22
5 0768937 JARMIJOS CARRION MARIA BEATRIZ mundotv08@hotmail.com 2 58.13 65.71
6 0900056 |ARROBA DITTO VICENTE GABRIEL c.qarcia@radiosucre.com.ec 2 744.42 841.56
7 1700046 |ASOCIACION DE MINISTERIOS ANDINOS ASOMA contabilidad@asoma.org.ec 2 4,357.46 4,926.03
8 1353482 |BAIRD ZAMBRANO RUDY FERNANDO ivzm7 7@hotmail.com 2 68.10 76.99
9 0312263 |BARRERA PINOS EDMUNDO WILLER suscalradiodiaital@amail.com 2 24.30 27.47
10 1692341 |BARRERA RODRIGUEZ MAURO FERNANDO barro.tv@hotmail.com 2 274.33 310.26
11 1354340 |BARRERASA S.A. iohabarrera79@hotmail.com 2 406.20 459.20
12 1100193 |BERMEO ABRAHAM MARIA DE FATIMA radig.cariamanga@amail.com 2 4.30 4.87
13 1316248_ |BONILLA GUIDO MIGUEL ERNESTO radiolavozdeportoviejoam@vahoo.com 3 709.20 806.79
14 1149137 IBRAVO TORRES FRANCISCO NERI cablevisiongonzanama@hotmail. com 1 24.13 27.54
15 1783248 BRBOR!CI—_I HIDROVO GERARDO radioondaazut101.3mhz@gmail.com 2 2,191.20 2,477.10
16 0600123 [BRITO ZUNIGA MARIO WASHINGTON bonita@riobambastereoc.com.ec 2 849.26 960.08
17 1219996 |CABLEMAR S.A. alexalmeidafuentes@amail.com 2 351.90 397.81
18 1729133 JCABLEUNION S.A. damarispalomino@hotmail.com 2 26.953.77 30.468.03
19 0642138 JCADENA ESPINOSA JOSELITO lamaaicachat@hotmail.com 2 27.00 30.52
20 1763339 |CALDERON GONZALEZ SEGUNDO ABDON radiosuperk1200@hotmail.com 2 418.50 473.11
21 1703778 JCALERO _ROJAS LUIS ADRIANO radio.cri@hotmail.com 1 59.85 68.28
22 0718931 JCALVOPINA GONZALEZ GUSTAVO DANIEL radiofiestaam@vyahoo.es 2 272.40 307.93
23 1765398 JCANAL UNO S.A. facturacioncanaluno@canalitv.com 2 2,628.70 2.971.69
24 1384032 {CAPITAL TELEVISION CAPITALTV S A. capitaitelevisiontv@amail.com 3 1.064.55 1.211.03
25 1296798 |CARPIO PENA CRISTOBAL COLON carpio_1981@hotmail.com 2 600.00 678.29
26 0876474 |CARVACHE SEGURA DELINDER ANTONIO manglartelevisionsaniorenzo@hotmail.com 2 80.10 90.56
27 0902120 JCENTRO DE RADIO Y TELEVISION CRATEL C A sauiiie@teleamazonas.com 2 24.899.32 28,145.96
28 1643278 |CEVALLOS ROSALES MARCELO ninamazoniai&vahoo.es 2 73.50 83.09
29 1048766 _|CHICAIZA PAREDES SANTIAGO VILADIMIR santiago.v.cp2@hotmail.com 3 256.50 291.79
30 1311197 CHUN_GA LOPEZ DOLORES BETSABE amereca radio@vahoo.es 2 64.80 73.26
31 1388373 COBENA CEVALLOS GARY MARIO radioaltamarpedernales@hotmail.com 3 98.79 112.38
32 0900562 |COMPANIA DE RADIO Y TELEVISION CORTEL S .A. aguerrero@cre.com.ec 3 4.598.85 5.231.64
33 0784464 |COMPANIA SERVICIOS DE COMUNICACION MAGIRAD S.A. radio-magia-89.5@hotmail.com 2 50.56 57.15
34 1701845 |COMPANIA TELEVISION DEL PACIFICO TELEDOS S A. pmavorga@aamatv.com.ec 2 34,644.52 39,164.93
35 1700499 JCONGREGACION DE MISIONEROS OBLATOS LOJA economiageneraloblatos@gmail.com 2 624.00 705.42
36 0200623 JCONSEJO GUBERNATIVO DE BIENES DIOCESANOS efigeniamolina@vahoog.com 2 216.78 245.07
37 | 0913742 |CORPRADIOQ S.A. recepcion@waradio.com 2 2.636.40 2.980.39
38 1702792 JCORRAL LARANELLY BEATRIZ coraltvcaluma@yahoo.es 2 130.62 147.86
39 1343149 [DELGADO GUERRERO ULBIO AMADOR marianadelaado2009@hotmail.com 2 48.30 54.61
40 1342902 JDELGADO ORLANDO MARIA BELEN radiocafe917@hotmail.es 2 64.80 73.26
41 1767294 JDIAZ BALLESTEROS PUBLIO ENRIQUE estionnotarialauito@amail.com 1 155.04 176.89
42 0903374 JECUADORTELECOM S A. noti.ecutel. arco.ec@claro.com.ec 2 45.638.67 51,593.12
43 1230575 |ECUASERVIPRODU S.A. < __{tropicaltv26@gmail.com 2 7.516.84 8,497.64
44 0946314 [ELETTORE S.A. costastereo@hotmail.com 2 5220 59.01
45 1227617 |EMPRESA RADIAL SIBIMBE DE LOS RIOS SIBEMBERIOS S A. radiosibimbe33@hotmail.com 2 351.90 397.81
46 | 0687454 JENCALADA GARZON MARIA DOLORES Qerencia@radio-mundial.com 2 171.00 193.31
47 2292801 |ENCALADA VARGAS FRANCO BENITO sonorignte@hotmail.com 2 6.60 7.47
48 0580079 [ERAZO GRANDA OSCAR FABRICIO radionovedades@hotmail.com 2 102.60 116.00
49 1817553 |ERAZO SANCHEZ JUAN JOSE astrotv3@hotmail.com 2 94.75 107.16
50 0140368 |ESCANDON MANENA DE VILLAVICENCIO marmig@hotmail.com 2 2B84.86 325.12
51 1414830 |FEDERACION INTERPROVINCIAL DE CENTROS SHUAR-ACHUAR hilditat1970@hotmail.com 2 167.00 188.79
52 0861649 JFERNANDEZ BONILLA HECTOR CESAR modularfernandez@hotmail.es 3 239.85 272.85
53 1931721 |FERNANDEZ QUEZADA GEORGE SALVADOR shucata@hotmail.com 2 640.00 723.51
54 0615859 _|FIERRO BEJARANO MARIA DE LAS MERCEDES mariamercedesf@vahoo.com 2 198.00 223.84
55 2216345 |FLORES MATUTE CARLOS ANTONIO aspitv@vahoo.com 2 600.00 678.29
56 0630858 JFREIRE ALVAREZ FAUSTO ANIBAL lauraobregonalvarez@vahoo.es 2 204.00 230.62
57 2457038 JFUNDACION FAMILIA SALESIANA SALINAS ffss@salinerito.com 2 142.50 163.36
58 1028173 [FUNDACION FORTALECIMIENTO ORGANIZATIVO SEMBRANDO fundacionfosnf@hotmail.com 4 84.28 96.41
59 0983713 JGAIBOR DE LA PARED JORGE IGNACIO radiomundo915@hotmail.com 2 79.50 89.87
60 0625426 JGAVILANES COSTALES ROBERTO MANOLO stereomundolamega@yahoo.com 2 198.00 223.84
61 1459528 |GONZALEZ AREVALO KARLA SILVANA italgomez@yahoo.com 2 6.06 6.86
62 0902025 |GONZALEZ BAZAN JUAN ARMANDO todoporelfutbol2002@hotmail.com 4 821.72 939.95
63 1512922 JGRANJA BAMOS JOSE DAVID idealtenag3@hotmait.com 2 64.66 73.10
64 1058252 |GRUPRADIO M.C.H. CIA.LTDA. cariciafm@amail.com 3 535.50 609.18
65 0781544 JGUTIERREZ ROSILLO MARIA CONSUELO davaec@vahoo.com 2 22.50 25.44
66 1712858 {HERDOIZA LEON GUSTAVO hherdoiza@radiotaraui.ec 3 1111.50 1.264 .45
67 § 0512406 IHERRERA HERRERA JOSE MODESTO radioecos@hotmail.es 2 102.60 116.00
68 1435563 LA RADIO FM DIGITAL CAMORAE CIA. LTDA. laradio100.1@hotmail.com 2 98.70 111.57
69 1486064 LA TICOBIN S.A laradio100.1@hotmail.com 2 110.48 124.90
70 1753816 |JLEMA CACHIPUENDO MARIO PATRICIO cayavision@hotmail.com 1 439.30 506.01
71 1391567 _|LOPEZ MERQ JACINTO GUILLERMO radio105. 3gaviota@hotmail.com 2 406.20 459.20
72 | 0826050 |LOPEZ SAUD RAUL IVAN radiocentraicandelaesmeraldas@gmail.com 2 11040 124.80
73 0121930 JLUNA TOBAR LUIS ALBERTO wilocoronel@yahoo.com 2 51.30 58.00
74 1656101  JMANANTIAL VELADIAL CIA. LTDA. avelaga82@hotmait.com 2 183.32 207.24
75 1302335 IMANARENACOM S A. radio arena2000@yahoo.com 2 648.30 732.89
76 1385441 |MERA SALTOS MIGUEL ANGEL canoatv@hotmail.com 2 61.76 69.82
77 0682917 INOLIVOS TOLEDO HEMILTON RAIMUNDO radiolavozdepaliatanga@hotmail.com 2 75.90 85.80
78 2334690 JOCAMPO HERAS JUAN ERNESTO iuanocampo68@hotmail.com 3 52.35 59.65
79 0630004 JORDONEZ ACURIO ANTONIO HERNAN frecuencialatina897 @vahoo.com 3 40.50 46.07
80 1366968 |ORMAZA CHICA GEN KLEBER aen_ormazach@hotmail.com 2 420.00 474.80
81 0912121 {PALADINES POLO VOLTAIRE HDROS eduardomendozap@i99.com.ec 2 1,406.24 1.589.72
82 0994229 |PIEDRA CARDOSO HERMANOS CIA, LTDA. superg49(@amail.com 2 540.92 611.51
83 0951065 |PIN GUERRERO GABRIEL ELOY radiorsn1005fm@hotmail.com 2 834.00 942.82
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Nro Codigo Nombre/Razon social E-mail Meses Val.mj Valor
mora Servicio Factura

84 0147741 PINOS_GUARICELA DANIEL ARTURO radiocuenca1180@hotmail.com 2 284.86 322.03
85 0826988 JPROANQ ESTACIO RAFAEL MARIANO katiuska82@amail.com 3 430.03 488.68
86 1877310 {PROVINCIA SANTA CATALINA DE SIENA ORDEN DE radiosantuario@vahoo.es 3 305.55 347.58
87 0641771 _ |PUMAGUALLE LEMA JUAN PATRICIO radiolavozderiobamba@yahoo.es 2 428.14 485.14
88 0946256 §RADIO CENIT S.A. radio-cenit-quayaauil@hotmail.com 3 430.41 489.65
89 0938022 [RADIO DIFUSORES DE NARANJAL S.A. RADIFUNASA ta067 @hotmail.com 2 55.50 62.74
90 0192880 JRADIO LA VOZ DE SAN FERNANDO 1.350 AM SISTEMA sanfernando1350am@hotmail.com 2 51.30 58.00
91 1242996 |RADIO SUPREMA 93.1 S.A. RASUSA rasusa2014@hotmail.com 2 351.90 397.81
92 0991204 JRADIODIFUSORES ASOCIADOS CIA. LTDA. SABARC iennymatam@hotmail.com 2 720.60 814.63
93 0986436 JRELAD S.A. rbaque@canalitv.corn 3 16,949.25 19,281 .47
94 0846552 |ROBALINO CARTAGENA GUILLERMO MESIAS alimagda53@amail.com 2 33.90 38.32
95 1263808 JRONQUILLO FLORE S FERNANDO EDUARDO rquavaquil1320@hotmail.com 4 403.80 461.88
96 0101678 |RUBIO NARANJO CARLOS GUSTAVO radionexo.fm@hotmail.com 3 427.29 492.16
97 0583354 |SALGUERQ LARA LUIS BENEDICTO cotopaxitv@gmail.com 3 1.545.08 1.756.47
98 1191398 JSALINAS CALVA ROBIN PATRICIO patosalinasd@hotmail.com 2 77.11 87.17
98 1360316 JSANCHEZ GRENOW ANGEL DANIEL alfarovisionhd@amail.com 2 8.02 9.06
100] 1770133 JSANCHEZ MUNIZ EFRAIN JALIL iivinotv@hotmail.com 2 18.48 20.96
101 0785502 | SERRANQ ZAMBRANO VICENTE ANTONIO cooperativaparquecolon@hotmail.com 2 263.86 298.29
102] 0656115 |SERVICIOS DE COMUNICACION RADILATINA CIA. LTDA. latinaturadio@gamail.com 2 171.00 193.31
103} 0293716 }SERVICIOS DE COMUNICACION RADPRINT S.A. aermaniarrin@hotmail.com 2 361.44 408.61
104] 0285754 |SERVICIOS DE COMUNICACION SONORITMO SA. sonoritmofm@yahoo.es 3 735.18 836.35
105] 2179165 |SERVICIOS DE COMUNICACIONES MONAR & radioscuador92. 1 @hotmail.com 3 118.14 134.41
106] 0751299 |SINDICATO DE CHOFERES DE EL ORQ sindicatochofereseloro@hotmail.com 2 201.90 228.24
107] 0983645 |SISTEMA DE EMISORAS ATALAYA SA. ipiatalava@hotmail.com 2 746.42 843.82
108} 1333076 [SISTEMAS GLOBALES DE COMUNICACION HCGLOBAL SA. cpenafisi@oromarty.com 2 11,013.72 12.450.78
108) 0771951 }SOLANO AVILA GINA MARIBEL quabovision@hotmail.com 2 682.44 772.16
110] 1792705 |SONORAMA S.A. ncabrera@sonorama.com.ec 2 4,625.30 5.228.81
111 2436668 |SUAREZ BORBOR ALONSO NORBERTO radiorecord1053fm@hotmail.com 2 171.80 194.32
112] 0951147 JTELEAMAZONAS GUAYAQUIL S.A. squiiiie@teleamazonas.com 2 2.483.20 2.807.20
113] 0850490 |TELEVISION ESMERALDENA COMPANIA DE ECONOMIA MIXTA telecostabtv@yahoo.com 2 815.20 821.56
114] 0543807 JTELLO JIJON JOSE MIGUEL stergoradiosanmiquel@yahoo.es 2 16.50 18.65
115 1160343 |TILLAGUANGO ROSILLO WUILMAN FRANCISCO wuilmanmix@hotmail.com 2 373.98 422.78
116] 1578762 |TINTIN MEJIA BOLIVAR radiofuegotena@yahoo.com 2 64.66 73.10
117§ 0956158 JTOAPANTA CHANALATA JOSE DAVID davidioa201 t @hotmail.com 2 472.80 534.49
118 1166066 JTORRES MORENO LUPE MARLENE supercablecariamanga@hotmail.es 2 466.14 526.98
1191 0297220 |ULLOA SALAZAR HOLGER RICARDO radigimpactoada@yahoo.es 2 78.50 89.87
120| 2476622 JUNCANIS.A. iimcandeli@hotmail.com 2 211.80 239.44
121 0295144 |VALLEJO BALLESTEROS HENRY FERNANDO hvallsio@andinanet.net 2 16.20 18.31
122] 1771803 |VEGA MOREIRA PRESLEY NESTOR info@radiovegameqa.com 2 60.00 67.83
123| 2180388 |VELASQUEZ ZAMBRANO DAVID ANTONIO enovisiongleno@yahoo.es 3 8.18 9.32
1241 1392614 |VELASTEGU! DOMINGUEZ TRAJANO ELOY slovirajanobs805@umail.comn 2 213.60 241.48
1251 1268270 JVERA PLUAS DARIO JAVIER dariovera1415@hotmail.es 2 253.93 289.43
1261 0813663 |VILLAGOMEZ DELGADO AMERICO FULTON ginavh@hotmail.com 2 21.82 24.67
1271 0832333 ]VILLAGOMEZ HURTADO JUAN CARLOS ginavh@hotmail.com 2 34.96 39.53
128§ 0911485 ]JYANCE PAREDES INOCENTE radiodinamica1490@amail.com 2 286.94 324.39
128} 2143079 |ZAMBRANO MANTUANO CARMEN BEATRIZ |.gazui@hotmail.com 3 1,584.88 1,802.93
TOTAL 226,939.26 256,820.26
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/ERINTENDENCIA DE %,
ZLECOMUNICACIONES SUPERTEL \\¥

Oficio DFA-2014-00123

Quito, 24 de marzo del 2014

Economista
Leonel Pinto
Director General Financiero Administrativo

SENATEL
Diego de Almagro y Alpallana telf :022947800
Quito

\‘" ?g‘e?a’uo u?Ah

ASUNTO : FACTURAS NO COBRADAS POR TENER ANTIGUEDAD DE MAs M & Jorzt
DE CINCO ANOS. @;W«E'Z:Z;
De mi consideracion: )/ '
Mucho agradeceré a usted, se servira encontrar las facturas originales que se 21
detallan en el cuadro adjunto al presente, las mismas qué no sé iniciaron los tramites
de cobro y fueron remitidas por el Juzgado Nacional de Coactivas de la
Superintendencia de Telecomunicaciones, por tener mas de cinco anos de
antiguedad.
Particular que pongo en su conocimiento para los fines pertinentes.
Atentamente,
<

o)

Eco, Antia Lebn Fernén
DIRECTORA NACIONAL/FINANCIERA ADMINISTRATIVA (S) ‘ ]

1Y
\ %W '%7‘,\7/
Eir
/ o

9 de Octubre N27-75 y Berlin » PBX (593-2) 2 946-400 - info@supertel.gob.ec * Casillero Postal No. 1721-1797 .
Centro de Informacion y Reclamos CIR: 1800 567 567 FTCS: 159 - Opcion 2 cir@supertel.gob.ec j‘!hﬂf

Quito — Ecuador ,2
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»"f
ENDENCIA DE ‘u
MUNICACIONES SUPERTEL \'
| Sh ik

» o
Oficio DFA-2014-00124 v

¢
Quito. 24 de marzo del 2014 , /ﬁjﬁw /
Economista
Leonel Pinto .
Director General Financiero Administrativo w/(%

SENATEL
Diego de Almagro y Alpallana telf ;022947800 4

Quito - . ﬂ'/

ik Bl <

7 mpass 2 e TERE
ASUNTO : IMPOSIBILIDAD DE COBRO DE VALORES DEL
CONCESIONARIO AIRCUENCA CIA LTDA.
De mi consideracion:
Agradeceré a usted, adjunto al presente se servira encontrar las facturas y notas de
débito originales emitidas por la SENATEL, al concesionario AIRCUENCA CIA LTDA;
las mismas que procedo a su devolucién, por cuanto segun la Superintendencia de
Compaiiias, la empresa AIRCUENCA CIA LTDA, se encuentra en situacion Disuelta y
Liquidada.
FACT.N® VALOR| VA NOTA DE DEBHO INTERES | TOTAL
5O1.002-000316686 |116,24|13,95| 001-002-000028152 29,84 | 160,03
001-002-000320744 116,24 [13,95| 001-002-000028163 28,63 | 158,82
001-002-000323974 |116,24[13,95| 001-002-000028164 27,41 | 157,60
348,72 | 41,85 TOTAL 85,88 476,45
; J Particular que pongo en su conocimiento para los fines pertinentes.

Atentamente,

9 de Octubre N27-75 y Berlin « PBX (593-2) 2 946-400 - info@supertel.gob.ec « Casillero Postal No. 1721-1797 0 l@ABR 201 )
Centro de Informacion y Reclamos CIR: 1800 567 567 FTCS: 159 - Opcion 2 cir@supertel.gob.ec . :

| Quito — Ecuador JhoS 2
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ﬂy Ministerio de Finanzas REPUBLICA DEL ECUADOR Pagina: 1de 1
del Beuador AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES ARCOTEL - - Fecha: 19102015 030437

Ejercicio: 2015 LIBRO MAYOR POR UNIDAD EJECUTORA Reporte: RO0819607.1dl
Cédigo Entidad: 090-0000-0000 Impreso por: .
Sin Asientos Ciarre DELO1JULIO  2015AL28JULIO 2015

AUXILIAR 01: 09000000000 AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES ARCOTEL
AUXILIAR02: 0 SIN CODIGO AUXILIAR

1] SIN CODIGO AUXILIAR

AUXILIAR 03:

]

0.00 0.00
22/07/2015 62310113 APIC ARCOTEL ARCOTEL.- ASIENTO DE APERTURA SALDOS CONTABLES DE LA EX-SENATEL, 0.00 199,395.59
ACTIVOS, PASIVOS Y PATRIMONIO
28/07/2015 62276906 APIC AUXILIARES MATRIZ.- Asiento de apertura saldos contables de la EX-SUPERTEL Activos, Pasivos y 0.00 661,455.72
Patrimonio
Subtotal Flujos 0.00 860,851.31
Subtotal por Auxiliares 0.00 860,851.31
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LISTADO DE FACTURAS DE CONCESIONARIOS DEL SISTEMA SIFAF PARA LA BAJA (EX-SENATEL)

Fecha de emisi6n: 08-08-2015

Nombre/Razén social No de Factura F°.° h- s V;(io:a Iva Total Factura
ABAD ROA GERMAN EDUARDO . ol __|os/oy/19%6|  o.68 0.08 076
Total ABAD ROA GERMAN EDUARDO o i 0.66 0.08
ACHETECORP 5.A. . ._ I (nut) 08/11/2003] 69.12 829
L . e . TR ) 08/12/2003 69.12 829|
(null) 08/01/2004 69.12 829
L (null) 29/02/2004 12244 14.69 |
T o (null 31/03/2004 175.76 21.09
B (nuif) 30/04/2004 12244 14.69
(nuif 31/05/2004 12244 14.69
Total ACHETECORP S.A. T ) - 750.44 90.05
AGENCIA COLOCADORA DE SERVICIOS EXPRESS ACDSEX CIA. LTDA. ) | oo1002 31/05/2007 17.22 207
001-002-0¢ 30/06/2007 17.22 207)
. B 001-002 7 Javorpeor|  mn 207
001-002 908 _ | 31/08/2007 17.22 2.07
. 001-002-000 30/09/2007 17.22 2.07
001-002 10 |31/10/2007 17.22 207
. 001-002-000309911 _ | 30/11/2007 17.22 2.07
. . 001-002-000309912 | 31/12/2007 17.22 207
L . 001-002-000309913 | 31/01/2008 17.22 207
. 001-002-000309914 | 29/02/2008 17.22 2.07
o 001-002 15 | 31/03/2008 2] 207
i i 001-002 16 | 30/04/2008 17.22 207
B 001-002 17 | 31/05/2008 17.22 2.07
001-002-000309918 | 30/06/2008 17.22 207
. D01-002-000309919 | 31/07/2008 17.22 207
. . 001-002-000309920 | 31/08/2008] w22 207
L 001-002-000309921 | 30/Dg/2008 17.22 207
| 001-002 22| 31/10/2008 17.22 2.07
001-002 23| 30/11/2008 17.22 2.07
. L 001-002 924 | 31/12/2008 17.22 2.07
. 001-002-000309925 | 31/01/2009 17.22 2,07 ]
001-002-000309926 | 28/02/2009 17.22 207
001-002-000309927 _ | 31/03/2009 17.22 207
001-002-000309928 | 30/04/2009 17.22 207
i 001-002 29 |31/05/2009|  17.22 207
001-002 | 30/06/2009 17.22 2.07
. B 001-002 1| 31/07/2009 17.22 2.07
001-002 2 31/08/2009 17.22 2.07
001-002 30/09/2009 17.22 207
o o . 001-002 31/10/2003 17.22 2.07
Total AGENCIA COLOCADORA DE SERVICIOS EXPRESS ACDSEX CIA. LTDA. 516.60 61.99
AGILA VELIZ CRISTIAN BOLIVAR ) (nu) | 30/04/2010 6.68 0.80
. . (nu) 31/05/2010 0.80
(nut) 30/06/2010 0.80
. . (null) 31/07/2010 0.80
Total AGILA VELIZ CRISTIAN BOLIVAR ] - 321
AGRICOLA FRUTALERA C.A. o o 001-002-000339721 | 01/02/2012 118
Total AGRICOLA FRUTALERAC.A. o B 118
AGRICOLA Y CAMARONERA EL MOLINO DE PESQUERIA - MOPESCA S A. ) 001-002-00 83397 08/D8/2003 | 0.8
001-002-0083401 | 08/D9/2003 | 0.18
. 001-002-00 83402 | 08/10/2003 0.18
001-002-00 83404 | 08/11/2003 0.18
001-002-00 83406 ] 08/12/2003| 018
00100200 83409 | 08/01/2004 0.18
Total AGRICOLA Y CAMARONERA EL MDLIND DE PESQUERIA - MDPESCA S.A. o 1 141
AGUAGUINA BALSECA FRANKLIN OLMEDD 001-002-000349933 | 01/05/2012 4593
) X 001-002-000375974 | 01/06/2012 3.28
001-002-000378934 | 01/07/2012 3.28
Total AGUAGUINA BALSECA FRANKLIN DLMEDO 5248
AGUIRRE AGUIRRE RENE FAUSTO . 001-001-0040962 | 08/05/2002 0.12
001-001-00 40963 | 08/06/2002 0.12
Total AGUIRRE AGUIRRE RENE FAUSTD ) - - 0.23
AGUIRRE SALAZAR COSME DAMIAN 001-002-000423861 _ | 31/07/2010 377
Total AGUIRRE SALAZAR COSME DAMIAN ] - 377
AIRCUENCA CIA LTDA. ] | _o01-002000316686 | 01/07/2011 13.95
001-002-000320744 | 01/08/2011 1395
D01-002-000323974 | 01/09/2011 13.95
JTotal AIRCUENCA CIA. LTDA. e s . . I ___ass|
AL HORVATH CIA.LTDA. (nuif) 08/07/1997 6.91
(nulh 08/08/1997 6.91
i (null 08/09/1997 691
. i L (null) 08/10/1997] 691
L _ {null 08/11/1997 691
L 7 _ . (nutl 08/12/1997 691
B _ (nutt) 08/01/1998 691
B na) | o8/02/1998 691
o (nuth) 08/03/1998 691
) (nuth) 08/04/1998 6.91
. (nuth) 08/05/1998 6.91
(nuth 08/06/1998 6.91
. (nul) 08/07/1998 6.91
. _ (null) 08/08/1998 6.91
~ (null 08/09/1998 6.91
(nutl 08/10/1998 6.91
_ i (nutt) 08/11/1998 6.91
~ (nutt) 08/12/1998| 691
o . (nuiy 08/01/1999 __691
i i (nuth) 08/02/1999 6.91
(nut) 08/03/1999 691
. {nul) | 08/04/1999 691
i (null) 08/05/1999 6.91
(o |os/o6/1999 6.91
i B (null 08/07/1999 691
. _ (nutl 691
~ (nui) 6.91
. ,, . i (nuth) 08/10/1999 sor|
e (nut) 08/11/1999 6.91 6451
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Nombre/Razén social No de Factura F'.Ch, Vll'or VA Total Factura
Emisién Servicio

) . . 001-002-000305807 _ | 30/11/2005| 3846 4.62 43.08
o o 001-002-000305808 | 31/12/2005| 3846 43.08
= . 001-002-000305809__ | 31/01/2006 38.46 | 43.08
001-002-000305810 | 28/02/2006 38.46 4308

o o o _001-002-000305811 | 31/03/2006|  38.46 |
. _ 001-002-000305812 | 30/04/2006| ~38.46 | 43.08
o _ 001-002-000305813__| 31/05/2006 3846 ' 43.08
Total ZUNIGA SALDARRIAGA YANETH DEL ROCIO 884.58 106.15 980.73
TOTAL VALOR A LA BAJA 537,595.76 | 64,441.94 602,037.70

Nota.- Dentro del presente reporte incluye el valor en servicio de § 224.340,00 del concesionario NEXSATEL
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Resolucion ARCOTEL-2015-

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de la potestad estatal ejerceran solamente las
compelencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la Ley.”...;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Republica, manda que: “La administracién
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracioén, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacién, transparencia y evaluacion.”;

Que, el 18 de febrero de 2015, en el Tercer Suplemento del Registro Oficial N0.439, se
publica la Ley Organica de Telecomunicaciones, mediante la cual se crea la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones como persona juridica de derecho publico,
con autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion;

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones en la Primera Disposicion Final dispone: “Se
suprime la Superintendencia de Telecomunicaciones, el Consejo Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL) y la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones. Las
partidas presupuestarias, los bienes muebles e inmuebles, activos y pasivos, asi como los
derechos y obligaciones derivados de contratos, convenios e instrumentos nacionales e
intemacionales correspondientes a dichas entidades, pasan a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones.”;

Que, la Norma de Control Interno 405-10 Analisis y Confirmacion de Saldos determina que:
“El anélisis permitiréa comprobar que los anticipos y cuentas por cobrar estén debidamente
registrados y que los saldos correspondan a transacciones efectivamente realizadas.

Los valores pendientes de cobro seran analizados mensualmente y al cierre de cada
gjercicio fiscal, por parte del encargado de las cobranzas y del ejecutivo maximo encargado
de la Unidad Administrativa Financiera para determinar la morosidad, las gestiones de cobro
realizadas, los derechos y al antigtiedad del saldo de las cuentas.”,

Que, la Contraloria General del Estado en Informe de Auditoria Financiera No. DA1-0042-

2007, practicada a los estados financieros de la Ex SENATEL por los afios terminados al 31
N de diciembre de 2005 y 2006, aprobado el 7 de febrero de 2008, en la Recomendac:on 32
P — sobre las cuentas por cobrar sin recuperacion sefiala lo siguiente:

“El Secretario Nacional de Telecomunicaciones dispondra al Director General Administrativo
Financiero que proceda a la identificacion y localizacion de los deudores para confirmar los
saldos adeudados y agotar la gestion de cobro inmediato o determinar de manera definitiva
la incobrabilidad de los valores a favor de la entidad’.

Que, la recomendacién segunda contenida en el Informe de Auditoria Interna No. DGAI-
0001-2010 de 29 de junio de 2010, del examen especial a la determinacion, facturacion,
registro, recaudacion y depésito de los ingresos de la SENATEL, por el periodo
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comprendido entre el 1 de enero de 2008 y el 31 de diciembre de 2009 establece: “Al
Secretario Nacional de Telecomunicaciones. 2. Dispondré a los Directores Generales de
Gestién del Espectro Radioeléctrico, de los Servicios de Telecomunicaciones, de Sistemas
Informaticos, de Control de Gestién, Regionales del Litoral y del Austro, y Directora General
Administrativa Financiera, la evaluacién de los procesos, documentos de respaldo, registros,
formularios e informes para la percepcién de recursos financieros, considerando las Normas
de Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado, en especial sobre lo
siguiente:

- Que el personal técnico u operativo y de apoyo que interviene en la percepcién de
recursos monetanios, conozca de manera fehaciente para su aplicacion, las
disposiciones legales y reglamentarias generales y especificas internas relativas al
ciclo de operaciones de ingresos, desde la determinacién hasta las verificaciones y
liquidaciones periédicas.”.

Que, la extinta Secretaria Nacional de Telecomunicaciones, notificé a los concesionarios en
mora mediante publicaciones en los diarios: El Comercio, los dias 28 de enero, 24 de marzo,
19 de mayo y 4 de agosto de 2012; El Telégrafo, el 24 de marzo de 2012; y, El Mercurio, el
01 de diciembre de 2012,

Que, la Unidad de Gestion de Cartera con Memorandos Nros. ARCOTEL-DF-2015-0217-M
ARCOTEL-DFN-2015-0862-M de 01 de junio y 19 de octubre de 2015, indica las gestiones
de cobro realizadas y presenta un informe pormenorizado de aquellos titulos de crédito
emitidos hace 5 afios 0 mas y que no han sido cancelados hasta la presente fecha, a pesar
de las gestiones de cobro realizadas; de aquellos que no se ha podido establecer la
informacion basica de los deudores; de las cuentas por cobrar que datan de hace mas de
diez (10) afos, las que estarian provisionadas en su totalidad; y, de los valores que no
representan un costo beneficio razonable para la Institucién;

Que, el numeral 11 del articulo 10 de la Ley de Régimen Tributario Interno establece:...”La
eliminacioén definitiva de los créditos incobrables se realizara con cargo a esta provisién y a
los resultados del ejercicio, en la parte no cubierta por la provisién, cuando se haya cumplido
una de las siguientes condiciones:

- Haber constado como tales, durante cinco afios o més en la contabilidad;

- Haber transcurrido méas de cinco afios desde la fecha de vencimiento original del
crédito;

- Haber prescrito la accién para el cobro del crédito;

- En caso de quiebra o insolvencia del deudor

- Si el deudor es una sociedad, cuando ésta haya sido liquidada o cancelado su
permiso de operacién.”

— Que, el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado ordena que: “/as
recomendaciones -de auditoria; una vez -comunicadas -a fas instituciones-def-Estado y-a sus
servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y con el caracter de obligatorio; seran
objeto de seguimiento y su inobservancia serd sancionada por la Contraloria General del
Estado’;

Que, el Reglamento General Sustitutivo para Manejo y Administracion de Bienes del Sector
Pdblico, en el articulo 93 la Seccion V De la Baja de Titulos de Crédito y de Especies
establece que: “Cuando se hubiere declarado la prescripcion de obligaciones a favor de un
organismo o entidad del sector publico con arreglo a las disposiciones legales vigentes, asi
como en todos los casos en que la Ley faculta la baja de titulos de crédito que contiene
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dichas obligaciones, la autoridad competente del organismo o entidad acreedora ordenara
dicha baja. En la resolucién correspondiente se haré constar el numero, serie, valor, nombre
del deudor, fecha y concepto de la emision de los titulos y mas particulares que fueren del
caso, asi como el nimero y fecha de la resolucién por la que la autoridad competente
hubiere declarado la prescripciéon de las obligaciones, o el motivo por el cual se declare a las
obligaciones como incobrables”;

Que, en el Manual de Procesos de la ex SENATEL, numeral 13.5.2. Gestién Financiera, se
encuentra el Proceso de la Unidad de Cartera, en el que consta entre sus funciones y
responsabilidades las siguientes:

- Gestidn de cobro via: telefonica, correos electronicos, publicacion en la prensa.

- Actas de entrega recepcion de titulos de crédito vencidos para su cobro mediante la
accién coactiva.

- Notificaciones de cobro in situ en casos que se requieran.

- Participacion en la depuracion del catastro de radio, television, audio y video por
suscripcion y frecuencias.

- Informe de gestién de cartera.

Que, la Unidad de Cartera, mediante notificaciones realizadas fisicamente, a través de la
Empresa Publica Correos del Ecuador y de correos electrénicos, conforme consta de las
Circulares Nos. 01 al 020, ha cumplido con la gestiéon de cobro;

Que, con Memorandos Nros. ARCOTEL-DF-2015-0217-M y ARCOTEL-DF-2015-0862-M de
01 de junio y 19 de octubre de 2015, la Unidad de Gestion de Cartera informa que las
cuentas incobrables, por haber cumplido con uno o mas de las causales del articulo 10 de la
Ley de Régimen Tributario Interno, ascienden a US$ 602.037,70 (seiscientos dos mil treinta
y siete con 70/100 ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica);

Que, en el Libro Mayor de los registros contables de la extinta Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones SENATEL, se halla registrada la cuenta Provisiéon para Incobrables —
Deudores Financieros al 28 de mayo de 2015, con un saldo de US$ 860,851.31
(ochocientos sesenta mil ochocientos cincuenta y uno con 31/100 délares de los Estados
Unidos de Norteamérica);

En ejercicio de las atribuciones legales consagradas en el Ley Organica de
Telecomunicaciones, con fundamento en el articulo 93 del Reglamento General Sustitutivo
para el Manejo y Administracién de Bienes del Sector Publico y en cumplimiento a las
recomendaciones que constan en los Informes de Auditoria No. DA1-0042-2007 y ST-Al-
0063-2011, la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL,

RESUELVE:

Articulo 1.- Autorizar a la Direccion Financiera, proceda a la baja y registro contable, de los
Sistemas SIFAF y e-SIGEF, de los Titulos de Crédito que se detallan en el anexo “LISTADO
DE FACTURAS DE CONCESIONARIOS DEL SISTEMA SIFAF PARA LA BAJA (EX
SENATELY)", por el monto de US$ 602,037.70 (seiscientos dos mil treinta y siete con 70/100
délares de los Estados Unidos de Norteamérica), de conformidad con el Informe de la
Unidad de Gestion de Cartera emitido a través del Memorandos Nros. ARCOTEL-DF-2015-
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0217-M y ARCOTEL-DF-2015-0862-M de 01 de junio y 19 de octubre de 2015, debidamente

revisado y aprobado por la Direccion Financiera de la ARCOTEL.

Articulo 2.- Disponer el archivo de los juicios coactivos que se hayan iniciado con
fundamento en los titulos de crédito que se dan de baja.

Articulo 3.- De la ejecucion de la presente Resolucion que entrara en vigencia a partir de la
presente fecha, encarguese a la Direccion Financiera, a la Direccion de Sistema Informatico,
a las Unidades de Contabilidad y Tesoreria; y, a los Juzgados de Coactivas de la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.

Dado en Quito, D.M., a

Ing. Ana Proafio de la Torre
_ DIRECTORA EJECUTIVA
LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Elaborado por:

Aprobado por:

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. Tel. (593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977
www.arcotel.gob.ec
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