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RESOLUCION ARCOTEL-2016- 0 5 5 6

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL
CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone:

“Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier
orden, se asegurara el derecho al debido proceso que incluiré las siguientes garantias
basicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de
las normas y los derechos de las partes.

(..)

3. Nadie podra ser juzgado ni sancionado por un acto u omisién que, al momento de
cometerse, no esté tipificado en la ley como infraccién penal, administrativa o de otra
naturaleza; ni se le aplicaré una sancién no prevista por la Constitucién o la ley. Sélo se
podra juzgar a una persona ante un juez o autoridad competente y con observancia del
tramite propio de cada procedimiento.

7. El derecho de las personas a la defensa incluird las siguientes garantias:

a) Nadie podra ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del
procedimiento.

(...)

h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea

" asistida y replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir
las que se presenten en su contra.

(...)

/) Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra motivacion
si en la resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no
se explica la pertinencia de su aplicacién a los antecedentes de hecho. Los actos
administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se
considerarén nulos. Las servidoras o servidores responsables seran sancionados. (...)."

“Art. 226.-Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la
ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién.”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones (...)".

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y
gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad
ambiental, precaucion, prevencioén y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decision y
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control exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia y magnitud tienen
decisiva influencia economica, social, politica o ambiental, y deberan orientarse al pleno
desarrollo de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la
energia en todas sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no
renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, Ia biodiversidad y el patrimonio
genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la ley.” (Lo
resaltado me corresponde).

“DISPOSICION TRANSITORIA

VIGESIMO CUARTA: Dentro del plazo méaximo de treinta dias a partir de la aprobacion
de esta Constitucién, el Ejecutivo conformara una comisién para realizar una auditoria
de las concesiones de las frecuencias de radio y television, cuyo informe se entregara
en un plazo maximo de ciento ochenta dias”.

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Registro Oficial Tercer
Suplemento No. 439, de 18 de febrero de 2015 establece:

“Articulo 47.- Extincion de los titulos habilitantes de servicios de radiodifusion.- Los
titulos habilitantes otorgados a prestadores de servicios de radiodifusién y sistemas de
audio y video por suscripcién terminan, ademas de las causales establecidas en la Ley
Orgénica de Comunicacion, por los siguientes incumplimientos:

(...)

3. “Los demds establecidos en el ordenamiento juridico y titulos habilitantes
correspondientes.”.

“Articulo 142.- Creacion y naturaleza.- Créase la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con
autonomia administrativa, técnica, econémica, financiera y patrimonio propio, adscrita al
Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion. La
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de
la administracion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de medios
de comunicacién social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen
y operen redes.”.

“Articulo 144.- Competencias de la Agencia.- Corresponde a la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones:

(...)

7.- Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracion y
extincién de los titulos habilitantes previstos en esta Ley’.

“Articulo 147.- Director Ejecutivo.- La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones seré dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre
nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el
Director Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para
el logro de los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion,
gestion, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi
como para regular y controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de
comunicacién social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y
operen redes, tales como los de audio y video por suscripcion.
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Ejercera sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento
General y las normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio
y, en general, de acuerdo con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.”.

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.-Corresponde a la Directora o Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones:

(..)

3.- Dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincion
de los titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como
mediante concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes,
de conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por
el Directorio.”.

(..)

12.- Delegar una o més de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”.

“Disposicion Transitoria

Quinta.- La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, dentro del
plazo de ciento ochenta dias contados a partir de la publicacién en el Registro Oficial de
la presente Ley, adecuard formal y materialmente la normativa secundaria que haya
emitido el CONATEL o el extinto CONARTEL y expedira los reglamentos, normas
técnicas y demas regulaciones previstas en esta Ley. En aquellos aspectos que no se
opongan a la presente Ley y su Reglamento General, los reglamentos emitidos por
el Consejo Nacional de Telecomunicaciones se mantendran vigentes, mientras no
sean expresamente derogados por la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones.”. (Lo resaltado me corresponde)

“Disposicion Final

- Cuarta: La Agencia-de -Regulacion-y Control-de-las Telecomunicaciones ejerceré fas
funciones de regulacién, control y administracién atribuidas al Consejo Nacional de
Telecomunicaciones, Superintendencia de Telecomunicaciones y Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones en la Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes
de Datos, su Reglamento General y demés normativa’”.

Que, laley Organica de Comunicacion, dispone:

“Art. 105.- Administracion del espectro radioeléctrico.- El espectro radioeléctrico es un
bien de dominio publico del Estado, inalienable, imprescriptible e inembargable.- La
administracion para el uso y aprovechamiento técnico de este recurso publico estratégico
la ejercera el Estado central a través de la autoridad de telecomunicaciones.- En ningtin
caso, la administracién del espectro radioeléctrico implica realizar actividades de control
sobre los contenidos de los medios de comunicacion.”.

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS

DECIMA.- De conformidad con el informe presentado el 18 de mayo de 2009 por la
Comisién para la Auditoria de las Concesiones de las Frecuencias de Radio y Television,
creada por disposicion constitucional las frecuencias de radio y televisién que no
hayan sido otorgadas por autoridad competente; las que no han iniciado la operacion
en el plazo sefialado en el contrato de concesion; las que no hayan pagado las tarifas de
uso de concesion durante seis meses consecutivos; las que se hayan arrendado por mas
de dos afios o transferido bajo cualquier modalidad el uso de la frecuencia a terceros; y,
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las que han convertido estaciones repetidoras en matrices o viceversa, seran revertidas
al Estado por la autoridad de telecomunicaciones, aplicando el debido proceso
establecido en el reglamento que para estos efectos dicte la autoridad de
Telecomunicaciones’. (Lo resaltado me corresponde)

Que, laAgenciade Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, mediante Resolucién 04-
03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 expidid el “REGLAMENTO PARA
OTORGAR TiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL
DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO”, en el que sefiala:

“Articulo 199.- Causales de terminacion del titulo habilitante.- Un titulo habilitante de
radiodifusion sonora y de television, puede terminar por lo dispuesto en la Ley Organica
de Comunicacion, la Ley Orgénica de Telecomunicaciones y sus reglamentos generales
y demas normas aplicables que correspondan.

Para el caso de incumplimiento de los objetivos establecidos en el proyecto
comunicacional, se necesitard el informe vinculante del Consejo de Regulacion y
Desarrollo de la Informacién y Comunicacion.

Articulo 200.- Procedimiento.- La ARCOTEL, contando con los informes técnicos,
juridicos y/o econémicos — financieros correspondientes del titulo habilitante en el cual
se sefiale el incumplimiento o causal, se notificara al prestador del servicio, con el acto
administrativo de inicio del proceso de terminacion unilateral y anticipada del Titulo
Habilitante sefialando especificamente el incumplimiento o causal en que ha incurrido;
adjuntando los informes técnicos, juridicos y/o econémicos, concediéndole el término de
hasta quince (15) dias para que presente los justificativos y la documentacion que
consideraren pertinentes en defensa de sus derechos.

Vencido el término sefialado en el parrafo anterior con la presentacién de los justificativos
y documentacién respectiva o sin ellos, la ARCOTEL, dentro del término de hasta quince
(15) dias, emitiré el acto administrativo por medio del cual resuelva lo que en derecho
corresponda.”.

Que, mediante la Resolucion ARCOTEL-2015-00132 de 16 de junio de 2015, la Direccién
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, realiz6
algunas delegaciones a las diferentes unidades de la ARCOTEL, entre las cuales estan:

“3.3 Direccion Juridica de Regulacion
El Director Juridico de Regulacion, tendra las siguientes atribuciones:

3.3.1 Elaborar y suscribir todo tipo de informes juridicos para el otorgamiento, renovacion
y extincién de titulos habilitantes y otros que correspondan al ambito de sus
competencias o que sean requeridos por la Coordinacién Técnica de Regulacion o la
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL.”.

Que, el 30 de julio de 1992, ante el Notario Décimo del cantén Quito, entre el ex Instituto
Ecuatoriano de Telecomunicaciones y la UNIVERSIDAD CATOLICA DE CUENCA, se
suscribié el contrato de concesion del sistema de television abierta denominado
“TELECUENCA” (canal 2 VHF) matriz de la ciudad de Cuenca, provincia de Azuay.

Que, mediante Oficio No. STL-2004-001275 de 03 de septiembre de 2004, la ex
Superintendencia de Telecomunicaciones renové el contrato de concesion del sistema
de television abierta denominado “TELECUENCA” (canal 2 VHF) matriz de la ciudad de
Cuenca, provincia de Azuay.
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Que, mediante Resolucion No. RTV-185-08-CONATEL-2013 de 19 de marzo de 2016, el ex
Consejo Nacional de Telecomunicaciones, renové el contrato de concesion de! sistema
de television abierta denominado “TELECUENCA” (canal 2 VHF) matriz de la ciudad de
Cuenca, provincia de Azuay, por un periodo de 10 afios, contados a partir del 30 de julio
de 2012.

Que, en el Informe emitido el 18 de mayo de 2009 por la Comisién para la Auditoria de las
Concesiones de las Frecuencias de Radio y Televisién, en la pagina 103 se menciona
dentro de los Procesos Irregulares de caracter puntual a la “Renovacion ilegal de
Concesion de frecuencias”, en la que consta la renovacion del sistema de television
abierta denominado “TELECUENCA” (canal 2 VHF) matriz de la ciudad de Cuenca,
provincia de Azuay, mediante oficio emitido por la ex Superintendencia de
Telecomunicaciones.

Que, Ila Direccion Juridica de Regulacion de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones emitié el informe constante en el memorando Nro. ARCOTEL-DJR-
2016-1250-M de 10 de junio de 2016, en el que realizé el siguiente analisis:

“La Constitucién de la Repablica del Ecuador en el articulo 226, plasma el principio del
Derecho Puablico que determina que las instituciones del Estado y sus funcionarios
ejerceran las competencias y facultades que les sean atribuidas.

Con la promuigacion de la Ley Organica de Telecomunicaciones, se suprimié la
Superintendencia de Telecomunicaciones, el Consejo Nacional de Telecomunicaciones
y la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones y se cre6 la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL), como entidad encargada de la
administracion, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestién, asi como los aspectos técnicos de la gestién de medios de
comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y
operan redes.

En los numerales 3 y 12 del articulo 148 de la Ley Organica de Telecomunicaciones,
consta como atribucién de la Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control

- de las Telecomunicaciones, dirigir el procedimiento de sustanciacion y resofver sobre fa
extincion de los titulos habilitantes contemplados en esta Ley; y, delegar una o mas de
sus competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.

Mediante la Primera Disposicién Transitoria de la Resolucion ARCOTEL-2015-00132 de
16 de junio de 2015, la Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulaciéon y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, en uso de sus atribuciones y facultades delegé en
materia de gestién de radiodifusién de sefial abierta al Asesor Institucional, entre otras la
facultad de:

“g) Sustanciar, y resolver lo que en derecho corresponda respecto de los procedimientos
administrativos de terminacién, correspondientes a las causales tipificadas en el articulo
112 de la Ley Orgénica de Comunicacién y el articulo 47 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, excepto por incurrir en mora de pago de sus obligaciones, por tres
meses 0 mas pensiones consecutivas.”.

En la Disposicién Transitoria Vigésimo Cuarta, de la Constitucién de la Repuablica del
Ecuador del afio 2008, se dispuso que, dentro del plazo méximo de treinta dias contados
a partir de la aprobacién de la misma, el Ejecutivo conforme una comisién para realizar
una auditoria de las concesiones de las frecuencias otorgadas para la prestacién de
servicios de radio y televisién, estableciendo ademas que dicho documento debia ser
entregado en un plazo maximo de ciento ochenta dias.
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Una vez conformada la Comisién para la Auditoria de las Concesiones de las
Frecuencias de Radio y Televisién, la misma presenté con fecha 18 de mayo del 2009,
los resultados de la auditoria efectuada a las concesiones de frecuencias adjudicadas
por parte del ex Consejo Nacional de Radiodifusion y Television.

La Ley Organica de Comunicacién en su Disposicion Transitoria Décima, estableci6 que,
en base a lo determinado en el Informe mencionado, la Autoridad de
Telecomunicaciones, en uso de sus facultades y atribuciones, cumpliendo con el debido
proceso debia proceder con la reversién al Estado de aquellas frecuencias de
radiodifusion y television, que se encontraban siendo observadas en dicho informe de
auditoria, por los siguientes casos:

1. Las frecuencias de radio y television que no hayan sido otorgadas por autoridad
competente;

2. Las que no han iniciado la operacion en el plazo sefialado en el contrato de concesion;

3. Las que no hayan pagado las tarifas de uso de concesién durante seis meses
consecutivos;

4. Las que se hayan arrendado por mas de dos afios o transferido bajo cualquier
modalidad el uso de la frecuencia a terceros; y,

5. Las que han convertido estaciones repetidoras en matrices o viceversa, seran
revertidas al Estado por la autoridad de telecomunicaciones, aplicando el debido proceso
establecido en el reglamento que para estos efectos dicte la autoridad de
telecomunicaciones.

Del andlisis realizado al Informe de la Comision para la Auditoria de las Concesiones de
las Frecuencias de Radio y Television, de 18 de mayo de 2009, en el Anexo 12 del citado
informe de auditoria, se menciona la “Lista de Contratos renovados automaticamente
por parte del Superintendente de Telecomunicaciones”, las cuales tienen relacion
con el punto 1 antes descrito; y en cuyo listado consta el sistema de television abierta
denominado “TELECUENCA’ (canal 2 VHF) matriz de la ciudad de Cuenca, provincia de
Azuay, conforme se cita a continuacion:

FRECUENCIA | NOMBREDE | M/R | COBERTURA TIPODE FECHA DE FECHA DE | CONTRATO
CANAL ESTACION PRINCIPAL RENOVACION | RENOVACION | SOLICITUD ORIGINAL
2 TELECUENCA M CUENCA RO 03/09/2004 30/07/1992

En la seccién conclusiones del citado informe, en su pagina 106, la Comisién de Auditoria
indica que: “Numerosas renovaciones se realizaron sin atender lo establecido en la Ley
de Radiodifusién y Televisién, lo cual constituye una irregularidad (...)” De igual manera,
en la seccién recomendaciones, en su pagina 107, se sefiala: “(...) Hacerlo de manera
automatica significaria dar en propiedad el espectro a los titulares de las concesiones,
cuando el espectro es una propiedad del Estado, como manda la Constitucion.”.

Al haberse establecido que la UNIVERSIDAD CATOLICA DE CUENCA, obtuvo la
renovacién automaética del sistema de television abierta denominada “TELECUENCA”
(canal 2 VHF) matriz de la ciudad de Cuenca, provincia de Azuay, por parte de autoridad
no competente, se considera que el concesionario, habria incurrido en la causal de
terminacién del contrato de concesion, establecida en la Disposicién Transitoria Décima
de la Ley Orgénica de Comunicacion.
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La Disposicién Transitoria Décima de la Ley Orgénica de Comunicacién dispone que el
proceso de reversion debe cumplir con el debido proceso, razén por la cual en el presente
caso se debe cumplir con el tramite administrativo establecido en el Titulo Il de
Terminacion de Titulos Habilitantes de Servicios de Radiodifusién Sonora y de Televisién
del “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS
DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO” expedido por la Agencia de Regulacién y Control de
las Telecomunicaciones mediante Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de
2016, cabe sefalar que dicho procedimiento guarda armonia y es concordante con el
debido proceso y el legitimo derecho a la defensa consagrados en los articulos 75 y 76
de la Constitucién de la Republica del Ecuador.

Adicionalmente, se debe considerar que como parte del debido proceso el administrado
puede expresar su preferencia y consentimiento para ser notificados en una direccién de
correo electrénico.”.

Que, la Direccién Juridica de Regulacion de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, mediante memorando Nro. ARCOTEL-DJR-2016-1250-M de 10 de
junio de 2016, emiti6 el informe juridico que concluyé: “En orden a los antecedentes,
fundamentos juridicos y andlisis expuestos, es criterio de esta Direccién Juridica de
Regulacién, que el Delegado de la Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, en uso de sus atribuciones y facultades, deberia
disponer el inicio del proceso de terminacién anticipada y unilateral del contrato de
concesion celebrado el 30 de julio de 1992, ante el Notario Décimo del cantén Quito,
entre el ex Instituto Ecuatoriano de Telecomunicaciones y la UNIVERSIDAD CATOLICA
DE CUENCA del sistema de televisién abierta denominada “TELECUENCA” (canal 2
VHF) matriz de la ciudad de Cuenca, provincia de Azuay, por haber obtenido la
renovacion automatica de la frecuencia por autoridad no competente, conforme lo
establece la Disposicién Transitoria Décima de la Ley Organica de Comunicacion.”.

RESUELVE:

ARTICULO UNO: Avocar conocimiento del contenido del Informe de Ia Direccién Juridica de
Regulacién de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, constante en
Memorando Nro. ARCOTEL-DJR-2016-1250-M de 10 de junio de 2016.

ARTICULO DOS: Disponer el inicio del proceso de terminacién anticipada y unilateral del
contrato de concesion celebrado el 30 de julio de 1992, ante el Notario Décimo del cantén Quito,
entre el ex Instituto Ecuatoriano de Telecomunicaciones y la UNIVERSIDAD CATOLICA DE
CUENCA del sistema de televisién abierta denominada “TELECUENCA” (canal 2 VHF) matriz
de la ciudad de Cuenca, provincia de Azuay, por haber obtenido la renovacién automatica de la
frecuencia por parte de autoridad no competente, conforme lo establece la Disposicion
Transitoria Décima de la Ley Organica de Comunicacion.

ARTICULO TRES: Otorgar a la UNIVERSIDAD CATOLICA DE CUENCA, el término de hasta
quince (15) dias, contados a partir del dia habil siguiente a la fecha de notificaciéon de la presente
Resolucion, para que conteste por escrito el cargo imputado en su contra y ejerza el derecho a
la legitima defensa, en aplicacién de los derechos que se encuentran consagrados en los
articulos 75 y 76, numeral 7 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, referentes a la tutela
efectiva y al debido proceso, asi como también a lo establecido en el articulo 200 del

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. Tel. (693) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977

www.arcotel.gob.ec 7/8



0556
-Agencia de

\ Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

“REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO’, expedido mediante Resolucion 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de
2016. Adicionalmente, el administrado en su respuesta que realice dentro del proceso
administrativo, puede expresar su preferencia y consentimiento para ser notificado en una
direccién de correo electrénico.

ARTICULO CUATRO: La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
sustanciara de manera directa el procedimiento administrativo de terminacion del titulo habilitante
de operacién de la citada estacion de radiodifusion sonora descrita en esta Resolucién.

ARTICULO CINCO: Disponer a la Direccién de Documentacién y Archivo proceda a notificar el
contenido de la presente Resolucion a la UNIVERSIDAD CATOLICA DE CUENCA, a la
Coordinacién Técnica de Control, a la Coordinacion Técnica de Regulacidon de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, para los fines consiguientes.

La presente resolucion es de ejecucion inmediata.

Dado en Quito, D. M., 13 JUN 2016

Ing. Gonzalo Carvajal Villamar
DELEGADO DE LA DIRECTORA EJECUTIVA DE LA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Ab Mirian Jeaneth Chicaiza |. Dr. Edison Pozo Rueda Dra. Judith Salomé Quishpe G. Vo
Servidor Publicoaﬂ,,, Jefe de Division {4 Directora Juridica de Regulacion (E) :FQL
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