|4 DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION ARCOTEL-2018- 10 6 4

POR LA QUE, LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES — ARCOTEL NIEGA EL RECURSO DE APELACION EN CONTRA
DEL OFICIO No. ARCOTEL-CJDP-2018-0939-OF DE 17 DE AGOSTO DE 2018
INTERPUESTO POR OTECEL S.A.

CONSIDERANDO:

I ANTECEDENTES

1.1. Mediante escrito ingresado a la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones con documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-014121-E el 06 de
agosto de 2018, OTECEL S.A. solicita se declare la caducidad del procedimiento de
ejecucion coactiva No. 139-2015-JNC y se ponga fin al procedimiento administrativo.

1.2, Mediante Oficio No. ARCOTEL-CJDP-2018-0939-OF de 17 de agosto de 2018 la
Direccion de Patrocinio y Coactivas de la Coordinacién General Juridica manifesto lo
siguiente:

“..el juicio de casacion No. 17741-2016-0991, fue presentado por OTECEL S.A. con
posterioridad a la providencia de 10 de octubre de 2017, se espera la resolucién del
recurso extraordinario de casacién para continuar en el framite de cobro compuls;vo, do’
que motiva la imposibilidad de su pedido.” :

1.3. Mediante documento ARCOTEL- DEDA-2018-015457 E de 31 de _agosto ‘e‘ 2018 v

2.4. COMPETENCIA

-LOT, la Agencia de =
ristrada por el Director

' :era sus ‘competencias de
rmas técnicas, planes::.
onlo estab|ec1do en:

generales'y reglamentos que emlta eI Dlrect
el-ordenamiento’juridico wgente ‘

El Directorio de la Agencia de Regulacion y Control deé'las Telecomunicaciones -ARCOTEL,
mediante Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017 expidié el Estatuto
Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de: Regulacion: y Cohtr'0| dela
. Telecomunicaciones;, publlcado en la-Edicién Especial del Reg|stro Oficial No: 13 de 14 dejuni
. o de 2017 en. el artlculo 10, ‘numerales 1.3.1.2 acapltes II y lll numeral 2) establecen las
ara’ ci General Jurldlca
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F REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

“Coordinar y controlar la ejecucion de los procesos de las Direcciones de Patrocinio y Coactivas;
Asesoria Juridica; e, Impugnaciones.”

Mediante Resolucién No. ARCOTEL-2017-0733 de 26 de julio de 2017, el sefior Director
Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones delega las siguientes
atribuciones:

“Articulo 1. AL COORDINADOR GENERAL JURIDICO.-

a) Coordinar la sustanciacion respecto a los recursos, reclamos y en general todo tipo de
impugnaciones presentadas ante la ARCOTEL;

El articulo 10, numerales 1.3.1.2.3 acapites Il y Ill letra b) Ibidem, establecen las
atribuciones y responsabilidades de la Direccién de Impugnaciones de la ARCOTEL:

*b. Sustanciar los reclamos o recursos administrativos presentados en contra de los actos
administrativos o resoluciones emitidas por la ARCOTEL, con excepcion de aquellos que sean
efectuados dentro de procesos administrativos de contratacion puablica.”

Mediante Resolucién No. 06-06-ARCOTEL-2018 de 30 de agosto de 2018, el Directorio de la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, resolvié: “ARTICULO
UNO. Designar al Ing. Edwin Hernén Almeida Rodriguez, Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, quién ejercera las competencias y atribuciones previstas en la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones y demas normas aplicables.”.

Mediante Accion de Personal No. 003 de 02 enero de 2018, se designo al Abg. Edgar Flores )
Pasquel como Coordinador General Juridico. e

Mediante Accién de Personal N° 229 de fecha 03 de octubre de 2017 se desugné a 1a Abg.
Sheyla Cuenca Flores como Directora de Impugnaciones.

unicaciones, €l ...
Resolucién'No, s
de lmpugnacmnes

o de la. ARCOTEL

De conformidad las competencias dispuestas en la Ley Organlca de Te
Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos deila
ARCOTEL-2017-0733 de 26 de julio de 2017, correspondé a |
sustanciar la impugnacién:.del acto admlmstratlvo y al Direc
pronunciarse sobre el presente recurso. .

2.2, FUNDAMENTOS JURIDICOS

5 "'Artlgulo 76.- En fodo proceso en el que se
' /se asegurara el derecho al debido proces
-/ Corresponde a toda autoridad administrativa o j _
~ los derechos de las partes:7.+El derecho de la &
garantias: (...) I) Las resoluciones de los poderes pub 0s ebera otivadas.:No_habré
motivacion si en la resolucion no se enuncian las normas 0 principios. Juridicos en que se funda. yino
se explica la pertinencia:de su aplicacién a los antecedentes de hecho.-:0s’ actos adm:mstratlvos
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se cons:derar |
servidoras o serwdores responsables seran sancionados. m) Recurrir el fallo o reso ucron e’” '
los proced/m/en tos en los:c que se ‘decida sobre sus.derechos’. - :
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~ REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

“Articulo 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucién y en
la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades
competentes”.

“Art. 173.- Los actos administrativos de cualquier autoridad del Estado podran serimpugnados, tanto
en la via administrativa como ante los correspondientes 6rganos de la Funcién Judicial.”. (Subrayado
fuera del texto original).

“Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que acttien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran el deber
de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion.”

222 La Ley Organica de Telecomunicaciones, publicada en el Tercer Suplemento,
Registro Oficial No. 439, de 18 de febrero de 2015, dispone:

“Articulo 147 .- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por la
o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.-Con excepcién de las
competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director Ejecutivo tiene plena
competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos de esta Ley y el
cumplimiento de las funciones de administracién, gestion, regulacién y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y controlar los aspectos
técnicos de la gestion de medios de comunicacién social que usen frecuencias del espectro.:-
radloelectnco o que lnstalen y operen redes, tales como los de audio y wdeo por suscnpcrén =

conlo establec:do en el ordenamiento juridico vigente.”

2.2.3. E! C6digo Organico Administrativo, publicado en el Reglst o
No. 31 de 07 de julio de 2017, dispone:

“Art. 217 .- Impugnacién. En la impugnacién se obsezvaréh las

va-por las personas
ocedimiento, mediante

1. Solo el acto admlnlstratlvo puede ser lmpugnado envia
interesadas, con mdependenc:a de-que hayan comparec:do
el recurso-de apelacion. -

>“Ar‘t.. 21;.7 Efectos de la no impugnacion
estado en via administraﬁva cuando:’

tivo. El acto administrativo causa

#it Se ha exped;do un acto admlnistrat/vo produ : o del recurso
' 2. Ha fenecido el plazo para interposicion del recu SO de ;
3..Se ha /nterpuesto accion eontenciosa admmtstratlva resp

) se ha gjercidd el derecho:
el que se trate. :

El acto administrativo és firme cuando no admite impugnazfion en nihguna via.

Sobre el acto. admln/stratlvo que ha causado estado cabe Unicamente, en: imin
recurso extraordl rews:on 0.en.su caso, la rewsrén de-oficio regulados,e ]

“Art. 219.- Clases de recursos Se prevén Ios s;gu;entes recursos apelacrén y extraordmarlo de
/rews:én Le corresponde el conocimiento.y. resolucién de los recursos a la_maxima autoridad
o ""‘adm/n/stratlva de Ia adm' rstraclon publ;ca en la-que se haya expedido-el acto lmpugnado yse
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interpone ante el mismo 6rgano que expidié el acto administrativo. El acto expedido por la maxima
autoridad administrativa, solo puede ser impugnado en via judicial. Se correrd traslado de los
recursos a todas las personas interesadas.”

“Art. 224.- Oportunidad. El término para la interposicién del recurso de apelacion es de diez dias
contados a partir de la notificacién del acto administrativo, objeto de la apelacion.”

“Art. 230.- Resolucién del recurso de apelacién. El plazo méximo para resolver y notificar la
resolucion es de un mes contado desde la fecha de interposicion.

Cuando Ia resolucién del recurso se refiere al fondo, admitira en todo o en parte o desestimaré las
pretensiones formuladas en la apelacion.

La resolucion del recurso declararé su inadmisién, cuando no cumpla con los requisitos exigidos
para su interposicion.”

“DISPOSICIONES TRANSITORIAS

SEGUNDA.- Los procedimientos que se encuentran en tramite a la fecha de vigencia de este
Cdédigo, continuaran sustanciandose hasta su conclusién conforme con la normativa vigente al
momento de su inicio. Las peticiones, los reclamos y los recursos interpuestos hasta antes de la
implementacién del Cédigo Orgénico Administrativo, se tramitaran con la norma aplicable al
momento de su presentacion.”

i ANALISIS JURIDICO

Direccion de Impugnaciones de la ARCOTEL emitié un pronunciamiento respecto del. Rec{tgrs :
de Apelacion en contra del Oficio No. ARCOTEL-CJDP-2018-0939-OF de 17 de agosto de 201
interpuesto por OTECEL S.A.; a continuacion se cita lo pemnente

‘OTECEL S.A. interpone Recurso de Apelacién en contra del Oficio No. AR
de 17 de agosto de 2018, mediante la cual la Direccion de Patrocinio y.Coacti
Juridica de la Agenica de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones sefiala;

rdinacion General -

“En atencién. a su requerimiento formulado: med;ante : gresada..a la. Agencia de
Regtilacién y Control delas Telecomunicacione agosto de 2018, con'documento No.
ARCOTEL-DEDA-2018-014121-E, mediante el cual, con-fundamento-en et-articulo 115 del
ERJAFE en concordancia con el articulo 942 del:Cédigo- de Procedimiento Civil'y en los articulos

154 y 159 del anolado Estatuto, solicita se declare la caducidad - delprocedimiento de ejecucion

coactiva No. 139-2015-INC:y ~por lo tanto se pt fin - al.procedimiento administrativo, *:
al respecto mamf" esto lo; szgwente S .

e r amculos 115 154y 159 en los que undam
:~ < forman parte del Libro Il del Estatuto de ‘R“egtm
Ejecutiva que; instituye: ‘el procedimi Iministr } :

mientras..que el procedimiento coactivo geperlas no as dela seccion-30a del Cédigo. de :
Procedimiento Civil;-euye.articulo 961 del manda que de “del procedimiento’ coactivo, no se .
admiten incidentes de n/nguna clase y de suscytafse se deben rechazar de plano:

Por lo manifestado. y considerando que el /wao de casacioé _1-2016 0991 fue
presentado por OTECEL S.A. con posterioridad .ala providencia de: 10 de octubre de 2017, se ™
espera la_resolucion del recurso extraordinario de casacién para’ continuar en el trimite
de cobro compulsivo, lo que motiva la rmgos:bmdad de atender su pedldo (Subrayad

=rtenece)
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En el documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-015457-E, el administrado resalta de forma reiterada que la
norma aplicable al presente Recurso Administrativo es el Cédigo Orgénico Administrativo, se cita lo
pertinente:

“7.  El Cédigo Organico Administrativo (COA) que entré en plena vigencia el 8 de julio del 2018, en la
Disposicién Derogatoria Primera dispone: "Derégonse todos las disposiciones concemientes al
procedimiento administrativo, procedimiento administrativo sancionador, recursos en via administrativo,
caducidad de los competencias y del procedimiento y lo prescripcién de los sanciones que se han venido
aplicando.”

‘8. EI COA en la Disposiciéon Transitoria Segunda establece, ademds: "Los procedimientos
que se encuentran en tramite o lo fecho de vigencia de este Cddigo, continuaran sustancléndose hasta
su conclusién conforme con lo normativo vigente al momento de su inicio. Los peticiones, los reclamos y
los recursos interpuestos hasta antes de lo implementacion del Cédigo Orgénico Administrativo, se
framitaran con lo norma aplicable al momento de su presentacion.”

‘9. En este sentido, todo recurso administrativo que se interponga después del 8 de julio del 2018,
cuando entr6 en plena vigencia el COA, se lo debe presentar basado en las normas del COA, toda vez que
el articulo 42 de dicho cuerpo legal establece que este c6digo se aplicaré en la "Impugnacién de los actos
administrativos en vio administrativo.”

“19. Por otro lado, también debemos recordar que el 8 de julio del 2018 entré en plena vigencia el Cédigo
Orgénico Administrativo y en su articulo 261 sefiala que la caducidad del procedimiento de ejecucién
coactiva acarreara la baja del titulo de crédito; y de la misma manera, sefiala que el ejercicio de ta
potestad de ejecucion coactiva una vez que se ha declarado prescrito, acarrearé la baja del titulo de crédito.”

“42. Como se indic6é anteriormente, con fecha 8 de Julio del 2018 entré en plena vigenc:i!g el Cadigo
Orgénico Administrativo. Este cuerpo normativo regula todos los procedimientos administrativos de man
general y en ciertos casos de manera subsidiaria.”

admmlstratlvos

"45Si »j bien no se establecen plazos de prescripcion- y.
exclusivemente a la ejecucion coactiva, si se establecen plazos
dentro del libro tercero..El articulo 261 del COA sefala de m
p[azos dé prescn'pcién ¥y caducidad al pfdbedimiento. P An

en Ia seccién relacionada
faclon conla potestad sancionador:
eneral la posrbllldad de apl/car Ios =

' 46 EI artlculo 244 del COA sefiala-que*fa potestad sancionadora caduca cue dovla administracion publica™ .
no ha concluido el procedimiento administrativo sancionador en el pfazo revisto por.este Cédigo", Al::..
respecto, el plazo previsto en el cédigo es de SEIS MESES (Art. 179.COA). n este sentido, si aplicames.. -
las normas del COA al actual procedimiento, tampoco podria alegarse la ImpOSIbllldad de la.aplicacion de .
la caducidad, puesto que el elemento factico temporal,” es mayor al-méximo de seis fn oses establecidoen

. laley, Desde que estaba habilitado a ejecutaria coactiva, la ARCOTEL no tema una ‘razén para }UStlf ca

E su lnaCCIén enla suspgn ion del proced/m/ento ” e

Bl Céﬁigo Org: (o) Admm:strat' 'o, norma apllcable al presente Recurso, en el articulo 98, respect
del acto administ ratlvo sefala: i g A : SR
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F REGULACION Y CONTROL
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AR A

Fa

“Art. 98.- Acto administrativo. Acto administrativo es la declaracién unilateral de voluntad, efectuada
en ejercicio de la funcién administrativa que produce efectos juridicos individuales o generales,
siempre que se agote con su cumplimiento y de forma directa. Se expedira por cualquier medio
documental, fisico o digital y quedara constancia en el expediente administrativo.” (Lo subrayado
me pertenece)

Es decir, para que la actividad administrativa sea considerada como acto administrativo, de conformidad el
articulo ibidem, no sélo es necesario que exista una declaracién unilateral de voluntad en ejercicio de la
funcién administrativa, sino que el acto se agote con su cumplimiento.

Segin se desprende de la lectura del Oficio No. ARCOTEL-CJDP-2018-0939-OF de 17 de agosto de 2018
que consta a fojas 08 del expediente administrativo, éste no es un acto administrativo, en razén de que no
se agota su cumplimiento en un solo acto, pues se hallaria supeditado al cumplimiento de una condicién
futura, asi consta en el dltimo parrafo del Oficio No. ARCOTEL-CJDP-2018-0939-OF:
“(...) se espera la resolucion del recurso extraordinario de casacion para continuar con el tramite...(...)”
El articulo 217 del Cédigo Organico Administrativo, sobre la impugnacién dice:

“Art. 217.- Impugnacion. En la impugnacién se observaran las siguientes reglas:

1. Solo el acto administrativo puede ser impugnado en via administrativa por las personas

interesadas, con independencia de que hayan comparecido o no en el procedimiento, mediante el
recurso de apelacion.” (Lo subrayado me pertenece)

Es decir, el Oficio No. ARCOTEL-CJDP-2018-0939-OF al NO ser un acto administrativo segun los:términ
del articulo 98 del Cédigo Orgéanico Administrativo, NO es susceptible de Impugnacmn atravésdel Recurs
de Apel@crén asj Io estrpqma el articulo 217 ibidem.
% '\‘
CONCLUSION Y RECOMENDACION

El Oficio No. ARCOTEL-CJDP-2018-0939-OF NO es un acto admil lstratlv
98 del Cédigo Orgénico Administrativo, en consecuencia NO es susceptiﬂ
Recurso de ApelaCIOn, asilo estlpula el articulo 217 del olo/] g o] o

" Admlntstlatlvo

Por Ias con3|deraC|ones expuestas al amparo de Io prewsto en el articulos 22 de la Constitucién
de la Republica, 147 y 148 numero 11 de la Ley Organica de- Telecomunicaciones, Resolucion .
No. 06-06-ARCOTEL-2018 de 30 de agosto de 2018, el suscrifo Director Ejecutivo de la Agencia-.
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, . A T

- RESUELVE:

( A‘rt culo 1.- AVOCAR conocnmlento y acoger el Informe‘Juridlco No. ARCOTEL CJDI-2018-
00122 de 10 d "d.cuembre de 2018 «
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Articulo 2.- NEGAR el recurso de apelacién interpuesto por OTECEL S.A. en contra del oficio
No. ARCOTEL-CJDP-2018-0939-OF de 17 de agosto de 2018.

Articulo 3.- DISPONER que la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones notifique el contenido de este acto
administrativo al Doctor Andrés Donoso Echanique, Vicepresidente Ejecutivo de la compaiiia
OTECEL S.A, enla ciudad de Quito en la Av. Simén Bolivar y desvio a Nayon, complejo EkoPark,
Torre 3, Telefonica/Movistar, casilla judicial nimero 226 del Palacio de Justicia de Quito, y/o en
los correos electronicos andres.donoso@telefonica.com, lonny.espinoza@telefonica.com,
eacosta@pblaw.com , eulloa@pbplaw.com; a la Coordinacidon General Juridica; a la
Coordinacion General Administrativa Financiera; y, a la Direccién de Impugnaciones de la
Agencia de Regulaciéon y Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL, para los fines
pertinentes. Notifiquese y Cumplase.-

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito,a 1 J L1l Ziis

Ing. Edwin Almeida Rodriguez

DIRECTOR EJECUTIVO
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADOi
T / s i
L P \; : / w
";’\ch‘—t o Ce- i ' iy
' Raisa Natalia Vaca Villamar ! Mgs $h yUC
Analista de Impugnaciones 1 ' Diréctora qe/’
]
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