NCI4 DE REGULACION Y CONTROL
'DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION ARcOTEL-2018- () 1 9 2

POR LA QUE, LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -
ARCOTEL INADMITE LA IMPUGNACION INTERPUESTA POR EL ABOGADO PAUL PENA
NUNEZ CONTRA DE LA RESOLUCION ARCOTEL-2018-1011 DE 19 DE NOVIEMBRE 2018.

CONSIDERANDO:

. ANTECEDENTES

Mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-020776-E de 06 de diciembre de 2018, ingresado en
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, el abogado Paul Pefia Nuiez,
Procurador Judicial de la compaiiia SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES SETEL S.A., presento
una impugnacion en contra de la Resolucién No. ARCOTEL-2018-1011 de 19 de noviembre 2018.

Con Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2018-00198 emitida el 26 de diciembre de 2018 y notificada el
28 de mismo mes Yy afio la Direccién de Impugnaciones dispuso:

“I...] PRIMERO: Incorporacién de documentos.- Agréguese al expediente administrativo: 1.1. Escrito de
impugnacién ingresado con Documento Nro. ARCOTEL-DEDA-020776-E de 06 de diciembre de 2018.
SEGUNDO: Aclaraciones, rectificaciones y subsanaciones.- Se dispone que el Abogado Paul* ‘Pefia
Nuriez, Procurador Judicial de la compariiia SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES SETEL S:A.; a
acto administrativo que recurre, fundamentos de hecho y de derecho y.su peticion, en el docume
ARCOTEL-DEDA-2018-020776-E. De conformidad con los artlcuios 152 y 220 d ’
Administrativo que establece: “Art. 220.- Requisitos formales de las impugr ciones.
presentara por escrito contendra al menos: (...) 4. Los fundamentos de derec,

21, COMPETENCIA

El articulo 147 de la Ley Organlca de Telecomunicaciones establece que
Control de las Telecomumcamones sera dirigida y-administrada por-el- Director. Ejecutlvo autond d -
administrativa que ejerceré sus competencias de acuerdo con-lo establecidoen la'i. , 3},' szegIamen ,
General y las normas tecmcas planes generales y reglamentos que em:ta el leectono
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Agencia; 11. Aprobar la normativa intema, suscribir los contratos y emitir los actos administrativos necesarios para
el funcionamiento de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.”.

El Directorio de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones mediante Resolucion
No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017, expidi6 el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
publicado en la Edicion Especial del Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017. En el articulo 10,
numeral 1.3.1.2 acapites Il y lll numerales 2) y 11) establecen las atribuciones para la Coordinacién
General Juridica:

“2. Coordinar y controlar la ejecucién de los procesos de las Direcciones de Patrocinio y Coactivas;
Asesoria Juridica; e, Impugnaciones.

11. Cumplir las demés disposiciones y delegaciones emitidas por la Direccién Ejecutiva.”.

Mediante Resolucién No. ARCOTEL-2017-0733 de 26 de julio de 2017, el sefior Director Ejecutivo de
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, delega las siguientes atribuciones:

“Articulo 1. AL COORDINADOR GENERAL JURIDICO.-
[.]

b) Resolver lo que en derecho corresponda, respecto a las impugnaciones y/o reclamos presentados ante
la ARCOTEL, con excepcién de aquellas derivadas de procedimientos administrativos sancionadores
referentes al servicio mévil avanzado, al servicio de telefonia fija y a los medios de comunicacién soci

de caracter nacional: i '

administrativos, asi como las respuestas a las peticiones y/o requenm: ‘
[...]” (Lo subrayado me pertenece).

UNO. Des:gnara la
on y Contml de las

Telecomumcac:on demés nonnas apllcables .

' 'TMedlante Accxén de Personai No. de 208 de 25 de febrer
~ ‘Soria Echeverria como Coordmador General Jurldlco,d
o 1Telecomumcamones :

lesigné alDoctor Glenn Eugenio
ncia de Regulacion y Control de'las

En con ecuencna eI Coordlnador General Juridico tlene mpetenma para suscrlblr todo tlpo de
documentos necesarios para el ejercicio de las competencrlasl y delegacmnes de la Coordinacié
General Juridica, en observancia del art|cqu 1, Ietra C), de la Resolucw  No. ARCOTEL-2017 073
de 26 de juliode 2017y lo dlspuesto en numeral 1.3.1.2. acapltes lI y Hl numer02 del Estatuto Organlc
de Gestién Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacuﬁn y Control de las’
Telecomunicaciones; y, el Director Ejecutivo de la ARCOTEL, ejercer Ia competenma para resolver‘
mediante resolucién el presente Recurso Extraordinario de Rev:s:én e

Direccién: Av. Diggo de Artagre i y i%;}aiiama » Codiga Postal: T’E}«aiﬁ
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2.2. FUNDAMENTOS JURIDICOS

2.2.1. La Constitucién de la Republica del Ecuador, publicada en el Registro Oficial No. 449 de
20 de octubre de 2008, manda:

“Articulo 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se
asequraré el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias béasicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las normas y los
derechos de las partes.-

7. El derecho de las personas a la defensa incluiré las siguientes garantias: (...} I) Las resoluciones de los
poderes publicos deberan ser motivadas. No habrd motivacion si en la resolucién no se enuncian las
normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su aplicacion a los
antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren
debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables seran
sancionados. m) Recurrir el fallo o resolucién en todos los procedimientos en los que se decida sobre sus
derechos.”.

“Art. 173.- Los actos administrativos de cualquier autoridad del Estado podrén ser impugnados, tanfo en
la via administrativa como ante los correspondientes érganos de la Funcién Judicial.”. [Subrayado fuera
del texto original].

“Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las
competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran el deber.
coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y e/emlcro dé'los de
reconocrdos en la Constitucion.”

2.2.2. El Cédigo Organico Administrativo, publicado en el Régiétfo o
de 2017 Segundo Suplemento, manda:

“Art. 152.- Representaclon La persona interesada puede actua

La_repre entac:én se_acreditard en el nmcedtm:en 0
»representac:on guede facultar pa ra todos los_actos d{
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1. Solo el acto administrativo puede ser impugnado en via administrativa por las personas interesadas, con
independencia de que hayan comparecido o no en el procedimiento, mediante el recurso de apelacion.

2. El recurso extraordinario de revision cabe, exclusivamente, respecto del acto administrativo que ha
causado estado en via administrativa en los supuestos previstos en este Cédigo.

3. La eleccién de la via judicial impide la impugnacién en via administrativa.

4. El error en la denominacién del recurso por parte del recurrente no es obstéaculo para su tramitacion,
siempre que resulte indudable la voluntad de impugnar el acto administrativo.

Los actos de simple administracién por su naturaleza no son propiamente impugnables, salvo el derecho
a impugnar el acto administrativo que omitié un acto de simple administracion, necesario para la formacién
de la voluntad administrativa”.

‘Art. 220.- Requisitos formales de las impugnaciones. La impugnacién se presentara por escrito y
contendra al menos:

1. Los nombres y apellidos completos, nimero de cédula de identidad o ciudadania, pasaporte, estado civil,
edad, profesién u ocupacién, direccién domiciliaria y electrénica del impugnante. Cuando se actiia en
calidad de procuradora o procurador o representante legal, se hara constar también los datos de la o del
representado.

2. La narracion de los hechos detallados y ponmenorizados que sirven de fundamento a las pretensiones,
debidamente clasificados y numerados.

3. El anuncio de los medios de prueba que se ofrece para acreditar los hechos. Se acompariaré la némina
de testigos con indicacién de los hechos sobre los cuales declararan y la especificacion de los objetos sobre
los que versaran las diligencias, tales como la inspeccién, la exhibicion, los informes de peritos y otras
similares. Si no tiene acceso a las pruebas documentales o periciales, se describird su contenido, con )
indicaciones precisas sobre el lugar en que se encuentran y la solicitud de medldas pertlnentes pard;su
practica.

4. Los fundamentos de derecho que justifican la impugnacion, expuestos.con clandad ypre ision
5. El érgano administrativo ante el que se sustancié el pmcedfmtento que ha da )
administrativo impugnado.

6. La determinacion del acto que se impugna. s
7. Las firmas del impugnante y de la o del defensor, salvo los casos excep
el impugnante no sepa o no pueda firmar, se insertaré su huella d; jtal=p
organo correspondlente el que sentara la respectiva razén.”.

» culo precedente se
inco dias. Si no lo hace, se

ante ] 2019, la Direceion de:
v lmpugnacxenes dela ARCOTEL emltlo un pronunc1 _ , pugnamén No. ARCOTEL-
" DEDA-2018-020776-E de 06 ‘de diciembre de 201 tekpuesto po ompaiiia SERVICIO DE:
TELECOMUNICACIONES SETEL S.A, en contra de la Resolucién. No. ARCOTEL-2018—1011 de 19
de noviembre 2018; a continuacién se C|ta lo pertlnente
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“Mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2018-020776-E de 06 de diciembre de 2018, ingresado
en la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, el abogado Paul Pefia Nafiez,
Procurador Judicial de la compafiia SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES SETEL S.A., presento
una impugnacién en contra de la Resolucién No. ARCOTEL-2018-1011 de 19 de noviembre 2018.

Con Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2018-00198 emitida el 26 de diciembre de 2018 y notificada el
28 de mismo mes y afio la Direccién de Impugnaciones dispuso:

“l...] PRIMERO: Incorporacién de documentos.- Agréguese al expediente administrativo: 1.1. Escrito de
impugnacién ingresado con Documento Nro. ARCOTEL-DEDA-020776-E de 06 de diciembre de 2018.
SEGUNDO: Aclaraciones, rectificaciones y subsanaciones.- Se dispone que el Abogado Paul Pefia
Nuriez, Procurador Judicial de la comparfiia SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES SETEL S.A., aclare el
acto administrativo que recurre, fundamentos de hecho y de derecho y su peticion, en el documento No.
ARCOTEL-DEDA-2018-020776-E. De conformidad con los articulos 152 y 220 del Cdédigo Organico
Administrativo que establece: “Art. 220.- Requisitos formales de las impugnaciones. La impugnacion se
presentara por escrito contendréa al menos: (...) 4. Los fundamentos de derecho que justifican la impugnacion,
expuestos con claridad y precision (...)”. De no efectuarse la subsanacién requerida en el término de cinco (5)
dias, se proceders conforme a lo dispuesto en el articulo 221 del Cédigo Orgénico Administrativo. [...J". (El

subrayado me pertenece).

Mediante documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-000328-E de 04 de enero de 2018, ingresado en la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, el abogado Paul Pefia Nufiez, Procurador
Judicial de la compafiia SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES SETEL S.A., presenté contestacion
a la Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2018-00198 emitida el 26 de diciembre de 2018.

A través documento No. ARCOTEL-DEDA-2019-000328-E de 04 de enero de 2018, el sefior P
Nfiez, Procurador Judrcral dela compaﬁ:a SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES SETEL

-Justifican la impugnacién
na ftranscripcion de. los

Providencia No. ARCOTEL-CJDI-2018-001 98; contestacion presentadc
ha podido verificar un poder de procuracién judicial-a nombre del abogaao Pau
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En virtud de lo anteriormente expuesto, se desprende la omisién de lo solicitado dentro de la No.
ARCOTEL-CJDI-2018-00198 de 26 de diciembre de 2018, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 221 del Cédigo Orgénico Administrativo, que indica lo siguiente:

“Art. 221.- Subsanacién. Si la solicitud no redne los requisitos sefialados en el articulo precedente, se
dispondra que la persona interesada la complete o aclare en el término de cinco dias. Si no lo hace, se
considerard desistimiento, se expedira el correspondiente acto administrativo y se ordenara la devolucién
de los documentos adjuntados a ella, sin necesidad de dejar copias. [Subrayado fuera del texto original].

En ningtn caso se modificara el fundamento y la pretension planteada”.

Entendiéndose asi que ha omitido la subsanacién descrita en el articulo 221 del COA en la contestacién
No. ARCOTEL-DEDA-2019-000328-E de 04 de enero de 2018, presentada por el abogado Patl Pefia
Ndfiez.

Por lo indicado, la falta de subsanacién de los requisitos dispuestos en los articulos 152 y 220 del
Cédigo Orgéanico Administrativo, por parte del abogado Palil Pefia Nifiez a nombre de la compaiia
SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES SETEL S.A., conlleva a que la impugnacién presentada sea
considerada como desistimiento, conforme a lo establecido en el articulo 221 ibidem.

CONCLUSION Y RECOMENDACION

La compafiia SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES SETEL S.A., no dio cumplimiento a lo dispuesto
mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2018-00198 de 26 de diciembre de 2018, de acuerdo a lo
dispuesto en los numerales 2, 3 ,4, y 5 estipulados en el articulo 220 y en el articulo 152 del Cédl (o)
Organico Administrativo.

Con base en los antecedentes fundamentos jurfdicos y analisis precedentes ise rec

z 2018-020776 E de 06-de diciembre de 201
2018.
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Articulo 5.- DISPONER que la Unidad de Gestion Documental y Archivo de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones, proceda a notificar el contenido de la presente Resolucion al
abogado Paul Pefia NGfiez, en el correo electronico casillerosuio@vivancoyvivanco.com; Y, al casillero
judicial No.532 del Palacio de Justicia de ésta ciudad de Quito; a la Coordinacion General Juridica; ala
Coordinacion General Administrativa Financiera, Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes,
Coordinacion Técnica de Control; a la Direccién de Impugnaciones; de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL, para los fines pertinentes. Notifiquese y Cumplase.-

Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, a 2 6 “AR 2mg

Ing.

DIRECTO | EJECUTIVA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

ARCOTEL

ELABORADO POR:

REVISADO Y APROBADO POR:

P

Denisse Alexandra Aray M
ANALISTA DE IMPUGNACIONE

Dr. Glenn. Eugenio Sona Echeverr(a
COORDINADOR GENERALJURIDICO

Bzmcmﬁ» &v ﬁ%@gﬁ de mmggrﬁx ?ﬁ«’:ﬁ’% ««gﬁ ﬁrﬁm ngmpar : mm - cwga ?M@?&S’is

LS E@mdm‘ *Tﬁi&fnﬁﬁf‘ 5‘33*2 23@«?88




