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RESOLUCION ARCOTEL-2019- 0 2 0 9

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Otorga el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet y Concesidn
de Uso y Explotacion de Frecuencias del espectro radioeléctrico, a favor de la

compafiia CAMPOSREY S.A.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, y articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que
faculta a la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones — ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver
sobre el otorgamiento y extincion de los titulos tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, y en
consideracion a los siguientes antecedentes y fundamentos:

| ANTECEDENTES DE HECHO

Primero. - La compafiia CAMPOSREY S.A., mediante comunicacion dirigida a la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones;-solicité el
Registro del Servicio de Acceso a Internet y concesion de uso y explotacién de frecuenc&asf i
no esenciales, adjuntando todos los requisitos correspondientes de acuerdo al.Reglal
para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y Normaﬁ% aplicable.

de

Segundo. - El 11 de febrero de 2019, la Unidad de Comunicacion Soc1a| de 1a ARQQTEL
procedio a publicar en la pagina web institucional, el extracto de la solicitud de. otorgam'ento
del titulo habilitante de Registro para la prestacion del Servicio-de Acceso a Internet; & favor
de la companla CAMPOSREY S.A., para servir lmcsaimante en: la provincia de Santo
Domingo:*

Tercero.. N memorando ARCOTEL-CTDS- 2019—0342- de 27 de marzo de 2019, la
Direccion: Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y:Redes- de. Telecomunicaciones ;
-~ emitié. el Analisis de Excepcionalidad y los Informes: Técnico, Econdmico — Financiero y &,

~Juridico favgraples -relativos a la solicitud presentada, recomendando que, por cumplir los -

" requisitos y considerando para el efecto el analisis motivado de ex:cepelonalldad de acuerdo
a lo sefialado en el articuio 15 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, es procedente -
otorgar el titulo habilitante de Registro para la prestacion-del Servicio de Acteso a Internet,
los cuales se pone a consideracién al Coordinador. IQG%QO de Titulos Habilitantes para la -
suscripcion y aprobacion del Titulo Habilitante respectlvo en régimen-juridico actualizado, %
es decir, a través de un acto administrativo unificado de. regnstro y concesién de uso Yoo
explotacién de frecuencias del espectro radioeléctrico. s h

Cuarto.- E! Reglamento para Otorgar Titulos Habllrtantes para- Servicios del Reglmen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radt@electrlco fue expedido
. con Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y publicado en el Reglstro TN
. Oficial Nro. 756 del 17 de mayo de 2016, asi-como la legalizacion de los mismos, conforme - <
a las condiciones de los modelos establecidos por la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, contenidos en la Resolucion Nro. ARCOTEL-2016 0438 de 02.de ihs
. mayo del 2016 iy : L
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Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oflclal No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la
administracién, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico
y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestiébn de los medios de
comunicaciéon social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y
operen redes.

Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar, para la operacion de acceso a internet correspondiente a un Registro de Servicios;
y para el uso del espectro radioeléctrico, una concesion; el articulo 56 de la LOT establece
que los titulos habilitantes que se emitan para el uso explotacién del espectro radioeléctrico
tendran la misma duracién del titulo habilitante del servicio o los servicios a los cuales se
encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo instrumento.

Tercero. - La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del articulo 148, dentro
de las competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: "Establecer los requisitos,
contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.". Ademas, en el mismo
articulo 148 la Direccién Ejecutiva, tiene las atribuciones: "3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los titulos habilitantes
contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico,
asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio. (...) 16. Ejercer las
demas competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atr/bwdas al

Directorio.". - o

Cuarto.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de la LOT, es procedente ser6torg
el titulo habilitante consistente en un Registro de Servicios a través de un Ac
Administrativo motivado, en los términos previstos en dicho articulo y en el articulo 41 de:
Ley Ibidem, en tanto que, para el uso de frecuencias se otorgaria una concesion, a cuyo-=
efecto, es procedente emitir un titulo habilitante unificado, acorde con el objetivo No. 16,
previsto en el articulo 3 de la LOT, que determina: "Simplificar procedimientos para el
otorgamiento de t/tu/os habilitantes y actividades relacionadas con su inistracién y
gestién”. g

Generaltde Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radloelectrlco “fue expedido
esolucion 04-03-ARCOTEL- 2016 de 28'de marzo de 2016 y publicado el 17 de mayo
de 20’}6«‘9! cual en el Libro 1, Titulo I, Capitulo V Registro de serwcgos para la prestacion de
servicios'-de telecomunicaciones, establece los requisitos y procedlmlento para el
otorgamlento del titulo habilitante de registro de servicios; asi mismo én-el Libro |, Titulo 1,
Capitulo 1 del mismo Reglamento, se determina: los:: \requtsrio rowgedlmlento para.- el "
torgamiento ;de concesion de frecuencias par
- radioeléctrico que se otorga de forma directa; y en el Libro V, Capitulo-i"establece quelas
_-~garantias de fiel cumplimiento, tendran las caracteristicas ¢ 5?hcondl%oggl irevocable‘y-de
cobro inmediato a favor de la ARCOTEL; la misma-que ‘deberan cubrir en todo momento el
periodo de duracion del titulo habilitante, mas noventa (90) dias termmo adtclonm

Sexto. - El Reglamento para la Prestacién .de: los Servumos de Telecomunlcamones Yy
Servicios de Radiodifusion por Suscripcion;‘emitido con Resolucién 05-03-ARCOTEL-2016
de 28 de marzo 'de 2016, regula entre otros la prestacion del servicio de Acceso a Internet
conforme lo establecido en la LOT y en el ordenamiento juridico vigente.

.. Séptimo.- El servicio de Acceso a Internet, en la actualidad es-prestado en régimen de
competencia por empresas publicas y privadas de-telecomunicaciones, con o cual, es
procedente el otorgamiento de éste tipo de habilitaciones a la iniciativa privada y a la

~-economid; popular y soa‘ldana pues se encuentra dentro de los casos de delegacion preVIstos :
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en el numeral 4 del literal c) del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la concurrencia de
otras causas para la delegacion previstas en el mismo articulo; adicionalmente, por tratarse
de frecuencias no esenciales, corresponde la adjudicaciéon directa, de conformidad con el
articulo 51 de la LOT y articulo 47 del Reglamento para para otorgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico.

Octavo.- El articulo 34 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo
debidamente motivado, emitido por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la
persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracién con sujecién a los
términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la
normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante de que se trate.

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, el Coordinador
Técnico de Titulos Habilitantes, en calidad de delegado del Director Ejecutivo, segun las
atribuciones y responsabilidades otorgadas en la letra a) del Art. 2 de la Resolucion No.
ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016,

RESUELVE:

Articulo 1.- Otorgar a favor de la compafiia CAMPOSREY S.A., por el plazo de quince (15)
afios, el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet y la concesion de
uso y explotacién de frecuencias no esenciales, de conformidad con las condiciones
generales y técnicas que constan en el Anexo 2 de la presente Resolucion. .

Articulo 2.- La prestacion del servicio debera realizarse de cenformldad con: la” presente
Resolucioén, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento @ene@f de aplicacion,
Reglamento para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones 'y Servicios de .
Radiodifusion por Suscripcién, reglamentos, resoluciones y dlsposlcmnes que*gemna “fa-
ARCOTEL. \ : - :

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habnhtante de ﬁeglstr@gdel Semcno de
Acceso a |ntefnet, la prestadora pagara a la:Agencia de. Regwtacmn y Con@r"ol de las
Telecomﬂmcamones (ARCOTEL) el valor de USD$ 500,00 (qmmentos déiares 004100 de los
“Estados Unides.de Norteamérica),-de conformidad ‘con la: Dlsposméh Transitoria Novena
del Reglamento Para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios-de Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias de Espectro Radioeléctrico y por otergamiento y uso de

«frecuencias,. aquellas qué‘ correspondan a la aplicacion del Reglamento de Derechos por.
Concesién y Tarifas por Uso de Frecuencias del Espectro Radnoeiéetnco o la norma que Ie
sustltuya por asignacion o adjudicacion directa. «

;mculo 4.- La prestadp el ‘servicio, de. conformtdadx;on lo.que ¢ ‘termme la Dlrecclén RO
Ejecutiva de’la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V. Capltulo [ EstabIeC|m|ento
de garantias de ‘fiel cumplimiento del Reglamento para Otargar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciopes y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la
ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia -
permanecera vigente mientras dure este titulo habilitante; mas- noventa (90) dias término-. =
adicionales. En el caso de uso de frecuencias na esenciales la.garantia de fiel cumphrmento
.. se considerara integrada en la garantia de fiel cumplimiento establemda en correspondenma N
¢+ al titulo habilitante de prestacion de servicios. '

La.garantia de fiel cumphmnento inicial es de USD$ 25,00 (veinte y cinco.dolares con-00/100 -

de los Estados Unidos de Norteamérica); la cual con base al articulo 205 del Reglamento
para Otorgar - Tltuﬂlos Habilitantes - para  Servicios del . Reglmen General ‘de ‘
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Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, debera ser presentada en
un termino no mayor a ocho (8) dias contados a partir de la inscripcién del presente titulo
habilitante de prestacién de servicios de telecomunicaciones.

La garantia de fiel cumplimiento sera revisada anualmente, para los casos que existan
incrementos de infraestructura, sobre la base de los valores para el célculo actualizados a la
fecha de renovacién de dicha garantia sin perjuicio de la vigencia del titulo habilitante,
conforme lo establece en el articulo 203 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes
para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico. )

Articulo 5.- Disponer a la Direccién Financiera realice las acciones correspondientes para la
recepcion, registro y custodia de la garantia del presente Titulo Habilitante.

Articulo 6.- Este titulo habilitante se extinguird por las causales previstas en la Ley
Organica de Telecomunicaciones, lo dispuesto en el Reglamento General a La Ley, Libro IV
del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y demas normativa
vinculada. El procedimiento para la terminacion sera el previsto en el Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 7.- La compariia CAMPOSREY S.A., a través de la suscripcion de la declaracion
de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta al cumplimiento de
las obligaciones previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y Apéndices, asi
como a lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General,
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de

Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, Reglamento para;la .
Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusiéi’ por -

Suscripcion, reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la ARCOTEL, .en lo que
resulte pertinente. Sl

Articulo 8.- Forman parte integrante del presente ‘acto admfmstraﬂolos%meﬁfésw

documentos:

a) Copia de la delegacion realizada por la Direccion Ejecutiva defa Agencia des="
Regulacion y-Control de las Telecomunicaciones, cofferme alas atribuciones y
responsabilidades contenidas en la Resolucién ARCOTEL-0655 de 10-de agosto de

-2016; o Mgy

b) Copiade la solicitud; : b e

. €) “Copia del nombramiento del Representante Legal de‘la compaiiia;
7+ d) Anexo 1, Datos Generales ‘
e)’ Anexo 2, Condiciones-Generales RO
“Apéndice 1:-Informacion Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacion Técnica de la-red fisica Sy

. Apéndice 3: Plan de expansién -
~~Apéndice 4: Vinculacion
- f) Declaracion de Sujecion =
g) Copia de pago de derechos de otorgamiento de titulos habilitantes,

Articulo 9.- Disponer a la Unidad de Gestiénv'ﬁDoéamental/ y Archivo, notificar la presente

Resolucion a la compafiia CAMPOSREY S.A.,'a la Direccion Técnica-de Titulos Habilitantes -

de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, a la Direccién-Financiera, a-#a Coordinacion
Técnica de Control, a la- Direccién de Planificacién, Inversion, Seguimiento y-Evaluacion,

Unidad de Comunicacién Social y a la Unidad Técnica de ~Registro--Publico d&"

Telecomunicaciones. -

" Cofresponde a Unidad Técnica de Registro Publico de“Telecomunicaciches préceder con la . -

- firma de la Declaracion-de Sujecion por parte de la peticionaria y realice Ia inscripcion de
_este titulo'habilitante y sus anexos. 1 ~

o

it
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29 MAR 2019

Dada en Quito, Distrito Metropolitano a,

gs. Galo Cristébal Procel Ruiz
COORDINADOR TECNICO DE T ITULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

OR:
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ANEXO1
DATOS GENERALES

DATOS DEL PRESTADOR DEL TITULO HABILITANTE DE L ' <]
REGISTRO DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET Y CONCESION DE USO Y EXPLGTAC[ON DE FRECUENCIMS NO:

ESENCIALES
RAZON SOCIAL/ PERSONA'
NATURAL , : CAMPOSREY S A.
RUC I;CC.IPasaporte; 2390039177001 NAtClONA‘LIDAD‘ Ecuatoriana
‘ B . Direccién: SEIS DE DICIEMBRENO. 112 ENTRE 10 DE AGOSTO Y DOCE DE
! FEBRERO

DOMICILIOY NOTIFICACIONES + Provincia: SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS
(incluye mail) : Parroquia: SANTO DOMINGO

' ! E-mail: camposandrest@gmail.com

:Teléfono 022755665- 0992236179

| REPRESENTANTE  LEGAL
PERSONA  RESPONSABLE
EFECTOS DE NOTIFICACIONES

Y : Nombres/Apellidos: Abel Serafin Angulo Briones
A Cargo: Gerente General
C C/Pasaporte: 1711349116

VINCULACION : NO TIENE VINCULACION

PLAZO. DE _ INICIO _ DE . 1ano

OPERACIONES |

DESCRIPCION §

~DE LA RED Y DEL SERVICIO; | Ver apéndices. -
FRECUENCIA ASIGNADAS ~ : ) o T
DURACIG’N , : 15 afios para el registro de servicios y la conées;é'“n éé fﬁecuencras 4“#04esenc1§fes=

- AREA DE COBERTURA D el T

; b, Ver apéndices. &
PLAN DE EXPANSION ; Ver apéndices _

R B

RESPONSABLE DEL REGISTRO \z | o S R
CUSTODIA DE TITULO : Unidad Técnica de Registro Pablico = -

RESPONSABLE/S DE ‘LA S
ADMINISTRAcmN 'DEL * TITULO': : Direccién Técnica de Titulos Habmtantes de Servnc:os y Redes de Telecomumcacrones |

HABILITANTE

Paga Derechos de Reglstro de

‘Servicio S", . ) A *

S:gad fiif:;ic?:s 00§ces|on de 'S| Conformeala normatlva wgente . -

Paga tarifas -~ por uso de. Si, Conforme a la normativa vigente.

frecuencias . 7 -

{ Paga la contribucién prewsta enel! ! Si

~articulo.92 de la LOT -

Esta sujeto al articulo 34 de Ia' . -
LOT,

clientes/usuarios lo determina

si su numero de ‘abonados, ' Si RS - S

Sujeto a

la presentacion de! ;

‘garantias de fiel cumphmlento del: Si

t:tulo habilitante.

'
)
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO A
INTERNET Y CONCESION DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR. -

1.1 El prestador estad habilitado a brindar el Servicio de Acceso a Internet a nivel
nacional, conforme al Ordenamiento Juridico vigente.

1.2 El prestador tiene el derecho a instalar y operar nodos, redes de transporte y
acceso, ya sean con redes fisicas o inalambricas, con la tecnologia que considere
apropiada, para el efecto se sujetara al ordenamiento juridico vigente; el detalle
técnico inicial consta en el Apéndice 1y 2 de este Anexo.

ARTICULO 2.- ASIGNACION DE FRECUENCIAS. -

21 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias del espectro
radioeléctrico conforme con las especificaciones técnicas que son de cumplimiento
obligatorio constante en el Apéndice 1 - Informacién Técnica de la red inalambrica,
el cual forma parte integrante de este instrumento.

2.2 Las asignaciones de frecuencias no esenciales que no hayan sido concedidas a la
fecha de otorgamiento del presente titulo habilitante, o modificaciones técnicas
posteriores respecto del uso de frecuencias asignadas seran incorporadas al |,
presente Anexo, mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de

todos los requisitos técnicos, econoémicos y legales que correspondan. e

23 La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pud&endo aceptar o\,ne”'gé ,,,.pfedid'
decisién que debera ser notificada mediante oficio al peticiénario; en caso favorable

se instrumentara mediante marginacion en el titulo habilitante inserito en el Registro™ =~ . "

Publico de Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte integrante Bel;fita‘lo‘“
habilitante. M N

2.4 Las frecuehcias asignadas se ajustaran; en todos los caéos, al Plan fj\NabionaI de
Frecuencias aprobado y a lo previsto en el Ordenamientazdur[dié‘o yigfgnf;g..

_ ARTICULO 3.- OBLIGACIONES GENERALES. - L e
' 31Para“c0n el éf)‘fpnﬁadp["ciiénte-usuario

o ¥ Las relaciones entre el prestador y el abonadol cliente-usuario. se regiran .por los
5, “ términos. y- condiciones ‘de un Contrato de adhesion, -el que se sujetara al -
- Ordenamiento Juridico-Vigente, de manera especial a la Ley Organica de Defensa.. - .

4 del Consumidor y‘su Reglamento;:la: Ley Organica de Telecomunicaciones y su - R
" Reglamento;.y el REGLAMENTO PARA LA PRESTACION. DE_SERVICIOS DE . . =
TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR . - -
SUSCRIPCIONYSERAN APROBADOS POR LA ARCOTEL. - T T :

£

3.2 Operacion e Inspecciones Pl - .

324 La operacion del Servicio de Acceso al internet y el uso-y explotacion “de
frecuencias del espectro radioeléctrico asociadas a dicho-servicio se sujetara alo =
previsto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su ‘Reglamento General,
REGLAMENTO-

1

Direccion: Av-Diego dé Almagro/N31-05 entre Whymper y Alpaliana * Codigo Postal: 170518 / Quito “Ecuador « Teléfono: 593-2 204-780
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3.2.2

3.23

3.24

3.2.5

3.3

v

F

PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION vy el Ordenamiento Juridico
vigente; este titulo habilitante Yy sus anexos y apéndices.

El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la
ARCOTEL, para la realizacién de inspecciones, previa coordinacion de la
ARCOTEL, y presentar a éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan
relacion con este Anexo, cuando asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la
ARCOTEL para que inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar la
calidad del servicio, sin afectar el funcionamiento del sistema. Se dejara constancia,
por escrito de la informacion obtenida y entregada.

Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ningun concepto se impedira el acceso
a informacién, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento
electrénico, programas informéticos, equipos, etc., recurriendo a su calificacion de
confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL,
como resultado de las auditorias practicadas.

Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o
electronico, en un archivo electrénico que se mantendra en orden cronolégico de
presentacion. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacién, se estara a lo
prescrito en la Ley Organica de Defensa del Consumidor y el ordenamiento juridico
vigente.

El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicion de la_

ARCOTEL cuando ésta lo requiera.

P
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Puesta en Operacién : S S

SR N
& p ok A

El plazo para la instalacién y operacion e instalacion: dél ‘Setvisio d& Aéceso a

W

Internet es de un (1) afio calendario, contados a partir-dé la fecha de-suscripcion « .

que es la misma de la inscripcion de este titulo habilitante-en el Registro Rilblico de

Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie .operaciones notificara. a la

ARCOTEL conforme lo establecido en este titulo_ habilitante. dentro -del plazo
indicado. e T w

El prestador podra solicitar prérroga para el inicio d"‘e“Opera?é:ioneis o inicio de
_prestacion de servicios ‘de- conformidad con la Disposicion General-Décima Quinta

+ del REGLAMENTO PARA OTORGAR TiTULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS

~ - DEL **R@GHVIEN GENERAL DE TELECOMUN&CACIONES Y- FRECUENCIAS DEL
- ESPECTRO RADIOELECTRICO. Si luego de haber transcurrido el plazo de un (1)

. afio o haber fenecido. el plazo de la prérroga autorizada.no.se han iniciado las

operaciones, se extinguird el titulo habilitante conforme “al” procedimiento’

administrativo para la terminacion _de- titulos ' habilitantes ‘establecido en el

5

L REGLAMENTO PARA OTORGAR Ji:;su;,os"ﬁABILWA‘N@%PARA SERVICIOS -
Y-F

3.4

DEL REGIMEN 'GENERAL DE TELEGOMUNICACIONES
ESPECTRO RADIOELECTRICO. T e e ey

M

Adecuaciones Técnicas
El prestador del servicio se compromete a efectuar lés-:,adecuécioners'fécnqus
pertinentes en caso de que se produzcan-interferencias o eambiesvenala'vrfrgulacién,
.previa disposicién de-la ARCOTEL. T e M '
Contabilidad regulatoria - administrativa © -

El pres}én‘te» Registro de servicios es independiente de cualquier otro titulo habilitante
que:haya opté’nido' el pr’estadpr, eneontrandose prohibidosf los subsidios cruzados,

FRECUENCIAS"DEL -

Direceion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana « Cédigo Postal: 1705

www.arcotel gob.ec :

18/ Quito.- Ecuador -+ Teléfono: 593-2 294780
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para lo cual debera lievar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente y a las disposiciones o formulario que la ARCOTEL
defina para el efecto.

3.6 Interferencias

. Z(-FNC14 DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

El prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por
dafios que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

3.7 Registro de infraestructura
Es obligacién del prestador, el registrar la infraestructura necesaria para el
funcionamiento de la prestacién del servicio de acceso al internet, sus
modificaciones y ampliaciones, cumpliendo los requisitos establecidos para tal
efecto, acorde con el procedimiento y los formularios que emita la ARCOTEL.

3.8 Plan de expansién

Es obligacion del prestador cumplir con el plan de expansion, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.9 Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacion del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.10 Planes de contingencia _ o

84,0

El prestador debera contar y cumplir con planes de contingen&’ia: paravgej;gfg@t{arlégi én
caso de desastres naturales o conmocion interna para garantizar la contipuidad d

servicio de conformidad con la Ley Organica de -Telecomunicaciones, el . - =

ordenamiento juridico vigente y el presente titulo habilitante, Wlos\ﬂéugfes\;ﬁ;pgciréﬁnf?‘sef‘*  ,:_

solicitados por la ARCOTEL cuando estime pertinente. [

7

3.11  Otras obligaciones:

%,

g

__Es obligacién del prestador, cumplir sus obligaciones de.caracter técnico, juridico,
econdémico o cualquier otra que se derive del -ordenamiento juridico vigente,
iindependientemente de que se encuentre incurso en la aplicacion-de procesos de

. “terminacion del titulo habilitante o de intervencién, determinacion de infracciones o
.. sanciones, ejecucion.de medidas preventivas, u otros aspectos que se deriven de la

" aplicacion-de la normativa vigente. A '

«  Asi mismo debera remitir a la. ARCOTEL copia de los contratos-que celebre el

_prestadorcon su proveedor de acceso a Intemet autorizado por la-ARCOTEL, para.

el registro correspondiente. -+ . SN T A Te

Las que se derivén dél Reglamento para Ia prestacion: de servicios de :
telecomunicaciones y de servicios de radiodifusion- por suscripcién |y del:
ordenamiento juridico vigente. ; -

ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR DEL SERVICIO. - L
. 41. Las que se deriven del R:eglamentow para la :preéta'i/;‘idn*" 'dgm servicios “de’
" telecomunicaciones -y de servicios de radiodifusion - por suscripcion y del
.ordenamiento juridico vigente. R R o e

ARTICULO 5.- INFORMES: -

A

Direccion: Av. Diego de Almagro/N31-95 enre Whymper y Alpaliana « Cédigo Postak: 170518/ Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 204-780
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El prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su
titulo habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacién, lo siguiente y en los
formatos establecidos para el efecto por esta Agencia:

45ENCIA DF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

5.1. Informes

5.1.1 Informacion Trimestral. - Reporte del numero de abonados, clientes o
suscriptores, con desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince
(15) dias del mes subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15
de octubre) de acuerdo al siguiente detalle:

- Reporte del numero de abonados y usuarios por provincia, cantén y parroquia

- Reporte del numero de abonados y usuarios por medio de acceso

- Reporte de capacidad internacional contratada en Mbps

- Reporte del nimero de abonados y usuarios con diferentes rangos de velocidades
de bajada en Mbps a ser definidos por la ARCOTEL

- Reporte del numero de abonados y usuarios en los niveles de comparticion que
defina la ARCOTEL

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por tipo de cliente: cibercafé,
residencial y corporativo;

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por banda ancha sin comparticion

- Reporte del numero de abonados y usuarios por banda ancha con comparticion

- Reporte de tarifas

5.1.2 Informes de calidad. - Los Informes de calidad del servicio con la periodicidad que
se determine en la regulacién aplicable.

D L "

5.1.3 Informacion anual.- A presentarse hasta el 30 de junio de cada afi6 lo siguiente:: :

5.1.3.1 Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Supefintendéncia de
Compariias Fodw ol e £l

5.1.3.2. Declaracion del impuesto a la renta (original y sustitutiva) efectuada ante el = -
Servicios de Rentas Internas (SRI) o R e T

5.1.3.3. Formularios de desagregacion de Ingresos. costes 2y gastes definides por, la
ARCOTEL. 5 oo

SO

v e g

A

5.2 La informacion prevista en este articulo, .debé?é‘f«§’er”"’én\t‘r'ewgavda‘f“a*&f‘a%ARgCOTEL, a

~ ~ través-de un sistema informatico determinado por la ARCOTEL en los formatos que
_establezca para tal efecto, de conformidad con lo -establecido en €l Reglamento

¢ ~ “para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y servicios de

&g sy ks

*+ radiodifusién por suscripcion, lo cual sera comunicado- al-prestador.

ARTICULO 6.- MODIFICACIONES TECNICAS ¥ ADMINISTRATIVAS. -

5 : .a

. con la prestacion del servicio de:acceso a Internet ‘de;écuerg_g\ a los articulos 156 y
157 del REGLAMENTO PARA OTORGAR® TITULOS H

6.1 La Direccién Ejecutiva de la. ARCOTEL a'Ufogizgsé las_ modificasiones ‘relacionadas -

: DRC ABILITANTES PARA -~ = -
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE = TELECOMUNICACIONES Yoo, oW
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO. S . " R
Estas modificaciones no requieren del otorgamiento-de .un-nuevo titulo habilitante = .
cuando no afecten el objeto del titulo habilitante y seran autorizadas mediante oficio

las cuales se integraran al presente titulo habilitante, una vez ',e.fect_ga‘g!é"’*“‘;la

marginacién en el-Registro Publico de Telecomunicaciones. k .

r:

" ARTICULO 7.- TRATAMIENTO A LA INFORMAGION. -

Direccién: Av. Diego de AimagroN31-95 entre Whymper y Alpallana Codigo Postal: 170518 / Quito - Eouador » Teléfono: 593-2 294-780 -
w0 - . www.arcotel. gob.ec ) :
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71 La informacion entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial y no

divulgable de acuerdo con el Ordenamiento Juridico Vigente, sera tratada como tal
por los funcionarios y servidores que tengan acceso a ella.

ARTICULO 8.- CONTROL. -

8.1 El prestador, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad
con lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO. -

9.1 El régimen tarifario para la prestacion del Servicio de Acceso a Internet se sujetara
al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

10.1 La calidad en la prestacion del Servicio de Acceso a Internet, se sujetara a lo
previsto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

111 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestacion de los
servicios, tienen derecho a conocer la composicion y condiciones del Plan Tarifario
que la Sociedad Concesionaria fije por la prestacion de sus servicios. El prestador
debera informar por cualquier medio efectivo al abonado/cliente-usuario |a
composicion y condiciones de los Planes Tarifarios, previa la contratacion de los
servicios.

11.2  El prestador brindara servicios de informacion y asistencia para la solucion de. .
reclamos de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente. g

11.3  El prestador, en la ejecucion del presente instrumento respetgréslgs derechos. de:las

personas con capacidades diferentes conformes se estdsleé:ergen:A-elwprqenafi:nigﬁto;.«~ e
juridico vigente. e R

s

11.4  Publicar en su pagina electrénica todos los planes, promecioneﬁ‘s%\.; paquetes.o tarifas
disponibles de conformidad con lo establecido en nermativa vigente. - -

ARTiCULO 12.- RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE. P

La ARCOTEL para la renovacion del registro del servicio de ‘agce;so a fﬁtémet‘y la concesion
del uso y explotacion de frecuencias, el prestador deberé haber solicitado la renovacion a la

.. ARCOTEL con por lo.menos ciento ochenta (180) dias calendario de anticipacion.a la fecha

. de M..f;,ncismiénto del titulo habilitante que esta por concluir, cumpliendo con los requisitos y
procedimientos que disponga la normativa vigente -a‘la fecha de-realizacion de dicha
solicitud. A o S

. En caso deno solicitar la renovacion del titulo habilitante, éste terminara de conformidad -
. con-o establecido en el REGLAMENTO PARA OTORGAR Tﬁ'U/L"O"Si&HﬂBl\LITANTES PARA . -
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES.Y FRECUENCIAS =~ - o
DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO. o - -

Direccion: Av. Diego de Alftiagro N31-95 entfe Whymper y Alpallana * Codigo Postal: 170518/ Quito - Ecuador * Teléfono: 593-2 294-780
' : ‘ : wwuww.arcotal.gob.ec ' :
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AGENCLA TF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

APENDICE 1

(Informacién técnica de frecuencias contenidas en el informe técnico. Aqui se incluira el
detalle técnico de las frecuencias que se soliciten en la concesién de frecuencias asociadas
a este registro de servicios.)

INFRAESTRUCTURA INALAMBRICA:

Mediante comunicacion s/n de 01 de febrero de 2019, ingresada en la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2019-
002914-E de la misma fecha, la compaiiia CAMPOSREY S.A, solicit6 el otorgamiento del
Titulo Habilitante de Registro para la prestacion del Servicio de Acceso de Internet, el
mismo que no contiene redes inalambricas, por lo que, la solicitante inicialmente no ha
contemplado el uso de frecuencias del espectro radioeléctrico para su operacion.

et

G
=

i

el e e

APENDICE 2

Direccion: Av. Diego de Alhagro N31 -95 entre WHymper y Alpaliana » Cddigo Postal: 1705187 Quito - Ecuador « Teléfono: 593-2 294-780
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Informacion técnica de la red fisica que corresponda a la prestacion del Servicio de Acceso
a Internet.

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo
habilitante, respecto de la red e infraestructura fisica seran incorporadas al presente Anexo,
mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos
técnicos, econdémicos y legales que correspondan.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decision
que debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se instrumentara
mediante marginacion en el titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de
Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte integrante del titulo habilitante.

» ZCGENCIZ DF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

DESCRIPCION TECNICA DE LA RED, CARACTERISTICAS DE OPERACION, EQUIPOS
Y RECURSOS PRINCIPALES.

1. INFRAESTRUCTURA FiSICA
1.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO

De conformidad con la normativa vigente, son Servicios de Acceso a internet aquellos
que permiten la provision del acceso a la red mundial Internet, por medio de
plataformas y redes de acceso implementadas para tal fin.

1.2 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS

e Acceso a Internet incluye: Correo Electronico, Redes sociales, Busqueda y . -
Transferencia de Archivos, Alojamiento y Actualizacién de Sitios y Paginas“Web,
VolP, Acceso a Servidores de: Correo, D.N.S,, N.AT., Worlgf,WidévWeb, Ap%g;hé’i-
News, Bases de Datos, Telnet, Intranet y Extranet, entre ofros. o BT o

1.3 AREA DE COBERTURA INICIAL , o CR
Inicialmente el area de cobertura solicitada para la prestaciony dbef;acign c‘i\el.iS‘er\{jciqt P
de Acceso a Internet comprende la(s) provincia(s) de: PR T TR ”

#® | Provincia / Ciudad 8l
1 |AZUAY : B
o |22 |BOLWAR B I
' 3. |CANAR : ‘
4 |caRcHL . - .
"5 | CHIMBORAZO R )
2 6| COTOPAXI = , e
7 |ELGRO . O ;
& |ESMERALDAS | .
9 |GALAPAGOS '
"10 [GUAYAS = T
11 | IMBABURA S BV
12 |LOJA e ;
13 | LOS RiOS "
14 |MANABI 2 , R R M
15 | MORONA SANTIAGO ) B %
16. | NAPO' ’ o S
17 | ORELLANA : ) ,
18 PASTAZ@‘\ 4 | ] ) y K it .
19 | PICHINCHA N : : .
20 | SANTA ELENA

Direccion: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpaliana « Cédigo Postat: 170518/ Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2. 294-780
T A weaw.arcotel.gob.ec ' ' :
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21 | SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS X
22 | SUCUMBIOS

23 | TUNGURAHUA

24 | ZAMORA CHINCHIPE

1.4 DESCRIPCION DE NODOS
1.4.1 NODOS PRIMARIOS

Inicialmente contara con el siguiente nodo para la prestacion y operacién del Servicio
de Acceso a Internet.

NODOS PRINCIPALES
INFORMACION DEL NODO UBICACION GEOGRAFICA LATITUD LONGITUD
5 NOMBRE E
COD! PROVIN | CANTON/ | PARROQ A N/
ITEM GO DEL CIA CIUDAD UIA DIRECCION gl m s s| g m]| s [/
NODO 0
SANTO
00100 NODO g(())NIIDIg LA LA AV. SIMON PLATA
1 1 CENTRAL LOS CONCOR | CONCOR TORRES Y [ 24 [N 79 |23 53 {0
TSACHI DIA DIA ESMERALDAS
LAS

1.4.2 NODOS SECUNDARIOS

No requiere de nodos secundarios para su operacion en la etapa inicial.

1.4.3 PUNTOS DE DERIVACION O DISPERSION . e
‘ N
No requiere de puntos de derivacién o dispersion para su operacnon en Ia etapwngal

1.5 DESCRIPCION DE EQUIPAMIENTO Y SISTEMAS.

o

Inicialmente requerira de los equipos y sistemas paragzlaqpré‘étaéion»y operacm el ™

Servicio de Acceso a Internet que se describen a coa{gngacﬁg’n o

# | EQUIPO Y§OFTWARE MARCA . i PR 4 DEscmPcmw
“ "~ GESTOR ADMINISTRATIVO
1 ;ECADMINISTRACIOVN CORE I7 - | AGTIVIDADES DE OFICINA Y SERVICIO AL
d ) . CLIENTE
T | SISTEMA DE GESTION Y MONITOREO DE
R ‘ . RED
4 o+ 1 4 7. SERVIDORDE . : . |. GEST®R DE RED, AUTENTICACION Y = %
BT P Q&MIMSTRAC@N T I S AUT@?VR!ZACION DE USUARIQ Y
2 P \FICO; DATOS Y : = FACTURACION = o
“| | CFACTURACioN |- PROLANTMLI0 ‘| eourrol DERECURSOS DE RED: Y -
5 ’ WISPRO ©  » -]  RECOLEGCEION® ANALISIS DE DATOS >
1 P R I : Lo SERVIBORES DE ACCESO PUBLICO POR ;
) _PARTE DE-LOS USUARIOS . :
... [e STOR DE PLICACIONESYSERVI 10S
3 SERVIDORDE . [ % ° Wp 1 CO"NFIGURAggﬁFI‘DEE SERVICIOS,
APLICACIONES PROLIANT FL30: PARAMETROS DE QOS, REGISTRO.Y
AGCESO DE USUARIOS
| . GESTOR DE RED
MIKROTIK SEPARACION DE LOS SERVIDORES DE. | -
4 { CLOUD CORE SWITCH CRS125.24G-15-RM ACCESO PUBLICODE OTROS |
bl SEGMENTOS DE LA RED INTERNA DEL
O NODO Tty
5 FURMAN NERGIA- =
.. UPs ‘ F1000UPS RESPALDO DEENERGIA® . .
" MIKROTIK © . -.| GESTOR DECONEXION AL BACKBONE
6| CLOUDCORE ROUTER CCR1009-8G-15-15+ - INTERNACIONAL; Y, GESTOR DE RED
J . St HACIALOSSUBNODOS |
i g DLINK - "INTERCONEXION DE EQUIPAMIENTO EN
Tle | /SWITCH o DGS-1500-20 RED = = .

D§teccion AwDﬁ@go de Amgmma -95 entra W’Hﬁmper y Aipallana Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador - Teléfono, 593~2 294-780
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ooy 8 BASE STATION MIKROTIK RED PUNTO MULTIPUNTO INALAMBRICA
w: PUNTO - MULTIPUNTO ROUTER BASEBOX § HACIA LOS ABONADOS
0 BASE STATION UBIQUITI AIRMAX RED PUNTO MULTIPUNTO INALAMBRICA
PUNTO - MULTIPUNTO ANTENA AM-5G20-90 HACIA LOS ABONADOS
10 RED LAN ESTANDAR CABLEADO ESTRUCTURADO NODO

1.6 DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS ENTRE NODOS (CONEXION NACIONAL)
No requiere de enlaces fisicos para conexion nacional en su etapa inicial.
1.7 DESCRIPCION DE CONEXION INTERNACIONAL

Inicialmente requiere de la conexion internacional para la prestacion y operacion del
Servicio de Acceso a Internet que se describe en el siguiente cuadro:

ENLACES CARACTERISTICAS
NODO A VELOCIDAD
TEM CANTON/CIUD TRT\?I')SISI‘S)%N TEQA™C | DEENLACE PRE(;‘\‘IPERE%SCSARSAS
CODIGO AD PARROQUIA DIRECCION (Mbps)
ENLACE
LA AV. SIMON PLATA PUNTO A
1 001001 | conGaRDIA | CONCORD! TORRES Y gvﬁ?&\ PUNTO | 10 Mbps ENSF;'tggE%)NDE
A ESMERALDAS DE FIBRA
FTTX
*Se verificara en la inspeccion. L

1.8 DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS DE RED DE ACCESO

El acceso a abonados se realizara a ftravés de enlaces+ dedmados ﬁsmos e
inalambricos con infraestructura propia y/o provista por empresas “porgadcras
legalmente autorizadas. . e B0

s

5
7

2. INFORMACION INCLUIDA EN SOLICITUD

El solicitante adjunta en su solicitud lo siguiente' <

1. Diagramas del sistema y conexion entre nodos
2. Proyecto técnico en ‘el que consta: Servncuos a ofrecer, Ublcamon del Nodo
Prmglpal Modo de Aeeeso, Diagrama Esquemétlco Nodo P?mcnpal
<35 Formulanos tecnicos; : :

.3 . DURACION DEL’ TlTuLo HABILITANTE DE REGISTRO DEL-.SERVICIO DE
- ACCESOAINTERNET. . B \ ;

'Conf@rme la regulacién vigente: la duracién del ﬂ'ltulo Habjhtante de Reglstro del‘,\w o
Servicio de Acceso.a Internet sera de quince (15) afios rEnovabLes% g
4, DERECHOS DE TIiTULO HABILITANTE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE ACCESO A INTERNET.

Conforme la regulacién vigente los derechos del T|tulo~Habﬂ1’tante de Reglstro del

Servicio de Acceso.a Internet asciende a: USD 500 (Qumlentos Dolares -de los. -
Estados Unidos de Amérlca) e

R
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(Incluir el plan de expansién aprobado de conformidad con lo que disponga la Direcciéon
Ejecutiva para el servicio).
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APENDICE 4 | 0 2 0 9

VINCULACION

« ZGENCIZ DFE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

1. Declaraciones Juramentadas otorgadas por la Representante Legal y accionistas de
la compaiiia CAMPOSREY S.A.:

e Declaracién Juramentada otorgada por el sefior Abel Serafin Angulo Briones en
calidad de representante legal de la compafila CAMPOSREY S.A., el 10 de
diciembre del 2018, ante el Doctor Mario Fuentes Ramos, Notario Publico Octavo
cantén Santo Domingo, en la cual declara: “(...) a) Yo , ABEL SERAFIN ANGULO
BRIONES y mi representada, no tenemos vinculacion con alguna empresa o grupo
de empresas que presten el mismo servicio al SERVICIO DE ACCESO A
INTERNET; b) Yo, ABEL SERAFIN ANGULO BRIONES y mi representada, no nos
encontramos impedidas de contratar con el Estado ni estamos incursos en las
prohibiciones o inhabilidades previstas en la Ley Organica de Telecomunicaciones,
incluyendo lo dispuesto en el articulo ciento treinta y nueve de la ley ibidem. - (...)".

e Declaracion juramentada otorgada por el sefior Hermel Andrés Campos Tobar, en
calidad de accionista de la compafiia CAMPOSREY S.A., el 24 de enero del 2019,
ante el Doctor Mario Fuentes Ramos, Notario Publico Octavo cantén Santo
Domingo, en la cual declara: “(...) a) Yo, HERMEL ANDRES CAMPOS TOBAR, no
tengo vinculacién con alguna empresa o grupo de empresas que presten el mismo
servicio al SERVICIO DE ACCESO A INTERNET; b) Yo, HERMEL ANDRES
CAMPOS TOBAR, no me encuentro impedido de contratar con el Estado ni estoy
incurso en las prohibiciones o inhabilidades previstas en la Ley. Orgénica de
Telecomunicaciones, incluyendo lo dispuesto en el articulo ciento treinta y nueve de. -
la ley ibidem; ¢) Yo, HERMEL ANDRES CAMPOS TOBAR, estoy vinculadocon las . ..
compafifas RADIO CAMPOS TOBAR CAMPOTOB S.A., GRANJACAMPOS SA.,
INDUSTRIA DE LICORES ECUATORIANOS LICOREC S.A., LASTENIA AGUIRRE
S.A., UNIONSABERANA S.A. CAMPUESA S.A. YQUALITYVIPPS%\? ()R L

o Anélisis de Vinculacién: Sobre el analisis de vinculacion entre. las empresas
prestadoras de servicios del régimen general de telecomunicaciones, determinado
en el Art. 40 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones’y Art. 17 del Reglamento
General a la Ley Ibidem, la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y
Redes de Telecomunicaciones procedié a revisar lasbase de datos de los sistemas
SIRATV y SACOF, y conforme se desprende de las capturas de pantalla de los
registros_que posee este -Organismo Técnico de Regulacién y Control de las

~Telecomunicaciones, se determina que la compafia ‘CAMPOSREY S.A., no es
-accionista’ de otra compafifa prestadora de servicios de. telecomunicaciones, y su

"“. representante-legal sefior Abel Serafin Angulo-Briones no . es accionista de alguna
“‘compafiia y .no posee otro. titulo habilitante, es decir no se encuentra vinculado,

aspecto que es ‘concordante con la referida Declaracion Juramentada y su

accionista: sefior Hermel Andrés Campos Tobar es accionista de las compafiias-

RADIO. CAMPOS TOBAR CAMPOTOB S.A, GRANJ‘ACAMPOESSA INDUSTRIA

DE LICORES ECUATORIANOS LICOREC S.A, LASTENIA ‘AGUIRRE ~-S.A.,

UNIONSABERANA S.A. CAMPUESA S.A. Y QUALITYVIP S.A, considerando que el -

analisis de vinculacién para el otorgamiento de titulos habilitantes se efectia entre

la peticionaria y sus socios con otras empresas que cuenten con titulos habilitantes
del mismo servicio o servicios semejantes en el -régimen general -de.

telecomunicaciones. o

s
e

La Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pﬂ‘bliqa,.gaféntiza él
“derecho a acceder a.las fuentes de informacién de las instituciones publicas, en
_ virtud de la normaJegal descrita, se procedio con la verificacion en la pagina oficial
~de la, Superintendencia de Compafilas del status legal de .la-compafiia

CAMPOSREY S/A. ’ '

Direccion: Av. Diego de Aimagro.N31-95 erttre Whymper y Alpaliana « Cédigo Postal: 170518/ Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
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Cabe indicar que el anélisis de vinculacion para el otorgamiento de titulos
habilitantes se efectua entre el peticionario Y sus socios con otras empresas que
cuenten con titulos habilitantes del mismo servicio o servicios semejantes en el
régimen general de telecomunicaciones.

SEMCIA DF REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

De conformidad al principio de Presuncién de veracidad, establecido en el articulo 3,
numeral 9 de la Ley Orgénica para la optimizacién y eficiencia de tramites
administrativos, los documentos y declaraciones presentadas por Ias y los
administrados, en el marco de un tramite administrativo y de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente, se presumiran verdaderos, sin perjuicio de las
responsabilidades administrativas, civiles y penales que se generen por faltar a la
verdad en lo declarado o informado.

Direccion: Av, ﬁisgc: de Almagf&Na*i -95 entre Whymiper y Alpatiana = Cédigo Postat: 170518/ Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 294-780
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» AGENCIZ DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

DECLARACION DE SUJECION:

Yo, Abel Serafin Angulo Briones, Representante Legal de la compafia CAMPOSREY
S.A., con cédula de ciudadania 0704004886, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
41 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la
prestacion del servicio, me sujeto a lo dispuesto en el Titulo Habilitante de Registro del
Servicio de Acceso a Internet y la Concesién de uso y explotacion de frecuencias no
esenciales del espectro radioeléctrico, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, Reglamento para la Prestacién de Servicios de Telecomunicaciones Yy
Servicios de Radiodifusion por Suscripcion, asi como al ordenamiento juridico vigente;
normativa correspondiente y resoluciones que emita la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones -ARCOTEL.

Quito,

Abel Serafin Angulo Briones
C.C. Nro.: 1711349116

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES

£ 3
&

&
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. 28
INFORME TECNICO — ECONOMICO/FINANCIERO — JURIDICO
Nro. INFORME NO. CTDS-OTH-SAI-2019-0059
Tipo: Técnico Econdmico — Financiero- Juridico

Fecha: 27 de marzo de 2019

1. INTRODUCCION

El presente documento plasma el Anélisis motivado de Excepcionalidad y los Informes:
Técnico, Econémico — Financiero y Juridico de la solicitud de otorgamiento del titulo
habilitante de Registro para prestacion y operacion del Servicio de Acceso a Internet,
requerido por la compaifiia CAMPOSREY S.A.; al respecto, el presente informe incluye
cuatro secciones donde se contempla:

e SECCION I: Analisis de Excepcionalidad

e SECCION ll: Informe Técnico

¢ SECCION Ill: Informe Econémico-Financiero
e SECCION IV: Informe Juridico

2. ANTECEDENTES

21 Mediante comunicacion de 01 de febrero de 2019, ingresada en la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL con tramite ARCOTEL-
DEDA-2019-002914-E de la misma fecha, el sefior Abel Serafin Angulo Briones en
calidad de representante legal de la compaiiia CAMPOSREY S.A., solicito-et= = o

otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso-a Internet, para . " .

operar inicialmente en la Provincia de Santo Domingo de los Fséachilas, cabe indicar -
que la solicitud no cuenta con la informacion para la-autorizacion de.frecuencias del
espectro radioeléctrico. :

R

22 Con Oficio Nro. ARCOTEL-CTDS-2019-0141-M. de 08 -de_febrerode 2019, la.
Direccién  Técnica de Titulos Habilitantes de “Sefvicios: y. Redes- de -
Telecomunicaciones solicité a la Unidad de Comunicacion Social de la ARCOTEL,
publique en.la pagina Web institucional el extracto de Ia.},soljcitudfépa'ra. €l Otorgamiento
del Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso, a Internet,a favor de la
compafiia CAMPOSREY S.A. e, U e

2.3 ~.LaAgencia deRegulacién y:Control de las Telecomunicaciones ‘publico el extracto de

" lasolicitud en la, pagina web institucional con .fecha 11._de febrero de 2019, en
" comsecuencia, la Unidad de Comunicacion Social de la: ARCOTEL, indic6 que no se:
"' encontraronsobsefvaciones.. L

24 Con oficio No. ARCOTEL-CTDS-2019-0173-OF de 28 de febrero ‘de 2019, la
- ARCOTEL solicité a la peticionaria presente informacion. adicional y.aclaratoria de la ~ s
"documentacién ingresadarcon tramite No. ARCOIE%—DE}DA—ZQ1“59-002914-E. ~ By

25 Con comunicacion s/n de 08 de marzo de 2019, ingresada en esta Agencia con -
tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-005003-E de la misma ‘fecha, el sefior_ Abel
Serafin Angulo Briones, representante legal de la compafiia. CAMPOSREY S.A., en«;
contestacién al oficio ARCOTEL-CTDS-2019-0173-OF, _remitid -la ‘informacion
adicional o aclaratoria. : . ST e F

Dirsccion: Av.Diego de AlmagroNal -95 entre WHer yAlpallana = Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 593-2 204-780
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. AGENCS DE REGULACION Y CONTROL
DE LAS TELECOMUNICACIONES

ANALISIS DE EXCEPCIONALIDAD

- LaLey Organica de Telecomunicaciones establece:
“Articulo 15.- Delegacion

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, para otorgar titulos
habilitantes por delegacion, consideraré lo siguiente:

(.)

c. Para la iniciativa privada y a la_ economia popular y solidaria, se otorgaran titulos
habilitantes para la provisién de servicios publicos de telecomunicaciones y para el
uso del espectro radioeléctrico asociado a dicha provision en los siguientes casos:

1. Cuando sea necesario y adecuado para satisfacer el interés pablico, colectivo o
general;

2. Cuando la demanda del servicio no pueda ser cubierta por empresas publicas o
mixtas en las que el Estado tenga mayoria accionaria;

3. Cuando el Estado no tenga la capacidad técnica y econémica;

4. Cuando los servicios de telecomunicaciones se estén prestando en régimen de
competencia por empresas publicas y privadas de telecomunicaciones;

5. Cuando sea necesario para promoverla competencia en un determinado
mercado; y,

6. Para garantizar el derecho de los usuarios a disponer de servicios publicos de
telecomunicaciones de 6ptima calidad a precios y tarifas equitativas. 7

s

.- o gt @
. pie S B —

Articulo 40.- Criterios de Otorgamiento y Renovacion. .

Para el otorgamiento y renovacién de los titulos habilitantes para la prestacion-de
servicios a empresas mixtas, organizaciones de economiapopular y solidaria-y .. -
empresas privadas, la Agencia de Regulacion'y Control de las* Telecomunicaciones
considerara la necesidad de atender: al desarrollc;,,téé:nélégiéagt;a*la evolucion de los
mercados, al Plan Nacional de Telecomunicaciones, ‘a las .necesidades para el
desarrollo sosténido del sector y del Estado y el acceso:universal a las tecnologias
de_infermacién y comunicacion, asi como -a ~Ja“satisfaccién efectiva del interés
‘publico o general (...)" : '

_ - Medianté-Memorando No. ARCOTEL-CREG-2018-0278-M de fecha 08 de:junio de.
2018 se da a conoter el informe de Analisis de Mercado, Competencia y Expansion -
‘de Servicios — AMGES Nro. INF-CRDM-62-| emitido el 28 de mayo-de 2018 donde -
se establece: o ' , I T o

% 5.2.3 -Beneficio de entrada de-.un ‘nuevo 'éper@doi‘ al ‘mercado de
telecomunicaciones ; a ot

En conclusién, el objetivo es tener una cantidad -adecuada de competidores que = .
permitan dinamizar el mercado para beneficiar.con mejores tarifas al usuario (), -
 7.3. Andlisis de Cobertura M

~ EBn la Tabla 5 se muestra, en resumen, la-penetracion del acceso a internet-a-nivel =
“nacional, (...)" '

B

Direocion: Av. Diego de Almagro Na1. 95 entre Wymper y Alpallana « Cédigo Postal: 170518/ Quito - Ecuador « Teléfonos 593-2 204:780
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DE LAS TELECOMUNICACIONES DE TODOS
/'
CABLE FIBRA MEDIG PENETRACIO
PROVINCIAS NO DEFINIDO e COBRE i) INALABICO T
AZUAY - 0,00% 15,45% 63,66% 7,73% 13,25% 50,46%
BOLIVAR 0,00% 0,00% 56,31% 42,16% 1,53% 19,24%
CANAR 0,00% 0,00% 72,67% 0,41% 26,91% 30,47%
CARCHI 0,00% 7,16% 75,22% 5,83% 11,79% 28,59%
CHIMBORAZO 0,00% 0,00% 84,07% 9,17% 6,76% 31,04%
COTOPAX] 0,00% 0,00% 89,99% 71,00% 9,61% 25,95%
EL ORO 0,00% 23,42% 62,02% 3,00% 11,56% 31,65%
ESMERALDAS 0,00% 0,00% 92,36% 3,13% 4,50% 20,31%
GALAPAGOS 0,00% 0,00% 95.27% 0,30% 4,49% 41,85%
GUAYAS 0,02% 32,50% 42,86% 19,52% 5,04% 43,22%
IMBABURA 0,00% 11,40% 67,44% 4,26% 16,68% 43,89%
LOUA 0,00% 12,67% 51,56% 4,59% 20,98% 36,33%
LOS RIOS 0,00% 0,00% 70,70% 17.76% 11,53% 15,88%
MANAB] 0,00% 11,90% 58,66% 15,02% 14,42% 23,83%
MORONA 0,00% 0,00% 81,62% 2,24% 16,14% 24,37%
SANTIAGO g ] : g : g
NAPO 35,00% 0,00% 94,23% 977% 0,62% 30,95%
ORELLANA 1,41% 0,00% 83,00% 1,65% 13,94% 25,93%
PASTAZA 0,00% 0,00% 94,75% 4,78% 0,47% 36,35%
PICHINCHA 0,00% 23,63% 50,08% 19,77% 6,53% 64,44%
SANTA ELENA 0,00% 0,00% 77,38% 20,85% 1.77% 24,79%
SANTO
Dgg,’_’go 0,00% 1,39% | 7468% | 4,11% 19,81% 33,71%
TSACHILAS
SUCUMBIOS 0,00% 0,00% 97,39% 0.72% 7,95% 21,.26%
TUNGURAHUA 0,00% 6,17% 75.71% 7,07% 11,05% 40,82%
Cf,’j‘/\",”gﬁﬁt. 0,00% 0,00% 74,07% 2,27% 23,66% 25,77%
NAGORE L 0,02% 19,58% 56,93% 14,74% 8,74% 30,84%

Tabla 5. Cuentas de Acceso a Internet por Tipo de Tecnologia a nivel Provincial, Fuente: ARCO TEL,
Elaboracion: CRDM-gl.”

7.4 Analisis de expansion del servicio de acceso a Internet. T s

El Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnologias de lﬁot@a%nﬁfcqaqﬁ%
2016-2021 emitido por el Ministerio de Telecomunicaciones y.de la Socjedad de'la
Informacién establece en su Macro Objetivo 2, Ia necesidad de_aumentar la -
penetracion de servicios TIC en la poblacién, planteando objetivos-especfficos.para.
el incremento de la penetracion del servicio de banda ancha fija, entre ofros, con

una meta de cobertura de 59% al 2021.” B T N -

: L S o
& 3 . i ..

= ‘Mediante solicitud ingresada-en esta Agencia con tramite Nro: ARCOTEL-DEDA-
2019:002914-E el 01 de febrero del 2019, la compafila CAMPOSREY S A.. solicits

.- el Titulo Habilitante de Registro para la prestacion del Servicio de Acceso a Internet,

“para operar inicialmente en Ia provincia de Santo Domingo de I68 Tsachilas.

- Del Informe de Analisis de Mercado, Competencia y Expansion de Servicios. —
"% |IAMCES No. INF-CRDM-62-1 emitido ‘el 28 de mayo de 2018, se desprende que la.
. provincia de Santo Domingo de los Tsachilas tiene una penetracion del Servicio de’ :

“Acceso a Internet del 33.71%, del cual la empresa pablica posee“el 28.07%, porlo - ‘
que existe' un mercado ‘disponible para el ingreso de niievos competidores, “que
dinamicen el mercado. o R e ‘

- De conformidad con los articulos 15 y 40 ‘de Ia Ley- Q_rg/éﬁ’i'ca*" de

Telecomunicaciones y el Informe de Analisis de Mercado, Competencia y-Expansion ..

de Servicios — IAMCES No. INF-CRDM-62-1, es factible otorgar el titulo habilitante.

de Registro del Servicio de Acceso a Internet por Delegacién, a favor de compaiia , .

CAMPOSREY S.A., para operar inicialmente en la provincia de Santo Domingo de .

los Tsachilas. : ‘ .

]
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INFORME TECNICO

1.  DESCRIPCION.
La presente seccion contempla lo siguiente:

¢ Informe del apéndice 1.
e Informe del apéndice 2.
¢ Informe del apéndice 3.

2, APENDICE 1. INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA

Mediante comunicacién s/n de 01 de febrero de 2019, ingresada en la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-
2019-002914-E de la misma fecha, la compafiia CAMPOSREY S.A., solicité el
otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro para la prestacion del Servicio de
Acceso de Internet, el mismo que no contiene redes inalambricas, por lo que, la
solicitante inicialmente no ha contemplado el uso de frecuencias del espectro
radioeléctrico para su operacion.

3. APENDICE 2 - DESCRIPCION TECNICA DE LA RED, CARACTERISTICAS DE
OPERACION, EQUIPOS Y RECURSOS PRINCIPALES.

3.1. INFRAESTRUCTURA FiSICA

3.1.1. DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO ’
De conformidad con la normativa vigente, son Servicios de Acceso a lnterne_t a%UQlIos,, ,
que permiten la provision del acceso a la red mundial Internet, por medio dé" L

plataformas y redes de acceso implementadas para tal fin. g '*’

3.1.2. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS

* Acceso a Internet. incluye: Correo Electronico, Redes sociales; ‘Busqueda y

Transferencia de Archivos, Alojamiento y Actualizacion. de Sitios y Paginas Web,

~ VoIP, Acceso a Servidores de: Correo, D.N.S, N.AT., World Wide Web,
* Apache, News, Bases de Datos, Telnet, Intranet-y. Extranet, entre otros.

3.1.3. AREA DE COBERTURA INICIAL R
o ; ,Ji“niéialmente ‘Vel area de cobertura solicitada para la presiaci(’)n' y bpéracién del Servidio‘

. de Accesg a Internet comprende la(s) provincia(s) de:

__[PrOvNGIAICWDAD | Sl
" fazuay o ' ' i

BOLIVAR
CANAR
CARCHI
CHIMBORAZO ; ‘. Y
COTOPAX] — T Tl -

EL ORO. 7
'ESMERALDAS
GALAPAGOS
GUAYAS , ,
. | IMBABURA )
| LOJA

olo|[~|o|ala|w(o]af

-
o

-
XN

N
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13 LOS RIOS

14 MANABI

15 MORONA SANTIAGO
16 NAPO

17 ORELLANA

18 PASTAZA

19 PICHINCHA

20 SANTA ELENA

21 SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS X
22 SUCUMBIOS

23 TUNGURAHUA

24 ZAMORA CHINCHIPE

3.1.4. DESCRIPCION DE NODOS

3.1.4.1. NODOS PRIMARIOS

Inicialmente contara con el siguiente nodo para la

Servicio de Acceso a Internet:

prestacién y operaciéon del

NODOS PRINCIPALES
INFORMACION DEL NODO UBICACION GEOGRAFICA LATITUD LONGITUD
| NOMBRE
coD! PROVIN | CANTON/ | PARROQ .
mem | 98 DEL O IN | N RRC DIRECCION glm| s
NODO
SANTO
DOMIN
LA LA AV. SIMON PLATA
1| 00700 CQSTDR?AL GSOES’E CONCOR | CONCOR TORRES Y 0| o | 24
ooy | D DIA ESMERALDAS |
LAS

3.1.4.2. NODOS SECUNDARIOS

No requiere de nodos secundarios para su operacion:en la etapa inicial. X

3.1.4.3. PUNT@S DE DERIVAClON O DISPERSION

£ T
gy

No requiere de puntos de- derivacién o dispersion para su operaclon en la etapa
inicial.” %

Immalmente requerira de los equipos y sistemas -para la prestamén y operaclon del‘ \

Servicio de Acceso a Internet que se describen a contmuactg

=

# | EQUIPO Y SOFTWARE MARCA ' DESCRIPCION ™+
£ GESTOR:- ADMINISTRATVO
1 PC ADMINISTRACION CORE 17 ACTIVIDADES DE OFICINA Y. §Evac|o AL~"
' “CLIENTE -~
SlSTEMA DE:GESTION Y MON!TOREO DE
. RED .-
SERVIDOR DE '« GESTOR DE RED, AUTENTICACION Y
| ADMINISTRACION; + “hp AUTORIZACION DE USUARIO Y
2.1+ TRAFICO, DATOS Y PROLIANT ML30 FACTURACION
' FACTURACION CONJROLDE RECURSOS DE.RED; Y, - .{.
. . WISPRO" _ RECOLECCION Y-ANALISIS DE DATOS -
‘SERVIDORES DE ACCESO PUBLICO POR
_PARTE DE LOS USUARIOS

Direccion: Av. Dvegc de Aj rnagragﬁaﬂl -95 em‘e Whyrdiper y Alpalfana » Cédigo Postal: 170518 / Quito -Ecuador Teléfono: 593 2,284~ ?80
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GESTOR DE APLICACIONES Y SERVICIOS
CACHE

4 CLOUD CORE SWITCH

CRS125-24G-1S-RM

SERVIDOR DE HP
3 CONFIGURACION DE SERVICIOS,
APLICACIONES PROLIANT ML30 PARAMETROS DE QOS, REGISTRO Y
ACCESO DE USUARIOS
GESTOR DE RED
MIKROTIK SEPARACION DE LOS SERVIDORES DE

ACCESO PUBLICO DE OTROS
SEGMENTOS DE LA RED INTERNA DEL
NODO

5 FURMAN
UPS F1000 UPS RESPALDO DE ENERGIA
MIKROTIK GESTOR DE CONEXION AL BACKBONE
6 | CLOUD CORE ROUTER CCR1009-8G-15-1S+ INTERNACIONAL; Y, GESTOR DE RED
i HACIA LOS SUBNODOS
D-LINK INTERCONEXION DE EQUIPAMIENTO EN
7 SWITCH DGS-1500-20 RED
8 BASE STATION MIKROTIK RED PUNTO MULTIPUNTO INALAMBRICA
PUNTO - MULTIPUNTO ROUTER BASEBOX 5 HACIA LOS ABONADOS

BASE STATION
PUNTO - MULTIPUNTO

UBIQUITI AIRMAX
ANTENA AM-5G20-90

RED PUNTO MULTIPUNTO INALAMBRICA
HACIA LOS ABONADOS

10 RED LAN

ESTANDAR

CABLEADO ESTRUCTURADO NODO

3.1.6. DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS ENTRE NODOS (CONEXION NACIONAL)

3.1.7. DESCRIPCION DE CONEXION INTERNACIONAL

No requiere de enlaces fisicos para conexion nacional en su etapa inicial.

Inicialmente requiere de la conexién internacional para la prestacion y operac«a@n del
Servicio de Acceso a Internet que se describe en el siguiente cuadro:

et ©
e

S

A

ik

ENLACES ~ CARACIERISTICAS
ITEM oooR AN TR0 “I;L‘?"?E'ég “PROVEEDORAS
CODIGO CA"TEB"C'UD PARROQUIA DIRECCION TRANSMISI N ‘ G'A‘"f‘f (Mbps) s
“ENLACE T
LA AV. SIMON PLATA PUNTOQA | .~ w i
. LA o Ao : ‘ -EN PROCESO DE
1 001001 . CONCORDI TORRES Y PLN’TO " 10 Mbps P
) ; CONCORDIA A ESMERALDAS ~:ﬂPTICA | BE FIBRA N SELECCION
- FTTX.

3.1.8. DES@RIPGION DE ENLACES FISICOS DE.RED DE RCCESO

32

T

El acceso ‘a abonados se reahzara a traves de eniaces dedlcados fisicos &
malambncos ‘con infraestructura propia yl/o prowsta por empresas portadoras
Iegalmen*te autonzadas . w

INFORMACION INCLUIDA EN SOLICITUD

EI soI|C|tante adjunta en su sohmtud To S|gwente

1. Diagramas del sistema y conexién entre nodos. ~—

2. Proyecto técnico en el que consta: Servicios a ofrecer,’ Ublcacwn del Ngdo

Principal, Modo de Acceso, Diagrama Esquemétlco Nodo PrlnCIpaI
3. Formularlos técnicos; :

DURACION DEL TiTULO HABILITANTE DE REGISTRO- “DE- SERVICIOS DE
ACCESO A INTERNET.

e

“"‘"Cemforme la regulac”én vigente la duracién del Titulo Hab|||tante de Reg|stro deI

Servicio de: Accgso a Internet sera de quince (15) afios renovables

S
vvvvv
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3.4. DERECHOS DE TiTULO HABILITANTE PARA LA PRESTACION DELSERVICIO
DE ACCESO A INTERNET.

Conforme la regulacién vigente los derechos del Titulo Habilitante de Registro del
Servicio de Acceso a Internet asciende a: USD 500 (Quinientos Doélares de los
Estados Unidos de América).

4. APENDICE 3.

4.1. ORIENTACION DEL PLAN DE EXPANSION

La orientacién del Plan de Expansion propuesto es hacia el incremento de cobertura.

4.2. AREA DE NECESIDAD PRIORITARIA PROPUESTA

(18) AREA DE NECESIDAD PRIORITARIA ESCOGIDA j i j _

SERVICIOS CODIGO (19) cODIGO (20) ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS
CANTON CANTON PARROQUIA PARROQUIA

ACCESOA

INTERNET | 2302 LA CONCORDIA 230250 LA CONCORDIA 108 128 152 180 212

5. CONCLUSIONES.

5.1. La peticionaria inicialmente no ha contemplado el uso de frecuencias del espectro
radioeléctrico para su operacion. R

5.2. Considerando lo establecido en el ordenamiento juridico vigente y el proyecto técnico -
presentado con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2019-002914-E el 01-de febrerodel .
2019, técnicamente es factible otorgar a favor de la compafiia CAMPOSREY S. Asel™
titulo habilitante de Registro para la prestacion y operacién del Servicio de Accesoa. -
Internet, para operar inicialmente en la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas,” = *
toda vez que reune la capacidad técnica necesaria para la prestagion y operacion.del=
Servicio de Acceso a Internet en el area geogréfica solicitada. - Pl e

i

&

.
K
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-

INFORME ECONOMICO - FINANCIERO
ANALISIS

1. Area Geografica

El 4rea de cobertura en la que el peticionario iniciara la prestacion de servicios de
acceso a internet, comprende la provincia de: Santo Domingo de los Tsachilas.

El peticionario se enfocara en atender el mercado residencial en el cantén La

Concordia:
Poblacion Demanda | Demanda Demanda OI;) :::I';’: d:e Demanda
rd 1 » 2 - - -
Cantén (Hogares) | Satisfecha? | Insatisfecha Insatisfecha Objetivo
51,810 13,634 2,765 10,869 0.99% 108

Se considera a la posible demanda a el numero de hogares en el cantén La
Concordia, para obtener este dato se divide el total de nimero de habitantes para
3.8 (numero de personas promedio en un hogar de acuerdo al INEC).

La demanda insatisfecha es el 79.72% del total de la posible demanda, por lo que
este mercado presenta una oportunidad de desarrollo del negocio de servicio de
internet residencial. at

NP

En relacion con la posible demanda, el porcentaje de demandei‘"'satisf,,echa,;,,es;g,gel'ﬁz”" '
20.28%, el peticionario proyecta tener una participacion, en el primero afio de.
operacion, del 0.79% (108 clientes), dejando un 78.93% de dermianda insatisfecha~
para las empresas que compiten actuaimente o el posible ingreso de: otros
competidores. R T

s o,

2. Competenciay Tarifa

Actualmente el principal prestador de servicio de ka_,(;cefjsfo a%terneia nivel nacional
es CNT EP3. A continuacién se realiza una comparacion de tarifas (en dolares) de
los planes ofrecidos por el peticionario y los de CNT: - D . .

| ”‘N‘ombre:,f Servicio‘(Plané)i’fr S s
- Competidor | 3 mpps (8:1) 5 Mbps (8:1) | 10 Mbps (8:1)
SIS kA T o |
4 . . )
ONTEP | ainps, o) | 241@ | 278920
PETICIONARIOS| 1499 - 2018 | - 24.99.
Variaciéon | . -8.42 ] -290 .

En este cuadro de comparacion entre competidores se puede observar que CNT EP

no ofrece planes de internet de una velocidad menor a SMbps y todos sus planes
tienen: una, comparticion 2 a 1, los planes ofrecidos por el“peticionario tienen una.*
comparticién mayor de 8 a 1y su velocidad, de.internet, en une de.sus planes, es iy,
menor a la ofrecida en el plan basico de su‘competidor directo. -

T INEC CENSO 2010; Proyeccion poblacion 2019
2 ARCOTEL 2019, Cueptas residenciales de internet La-Concordia, septiembre 2018
' 3 ARCOTEL 2019, IAMCES servicio acceso a internet, octubre 2018
4 CNT 2019, Tarifas internet banda ancha para hogares enero 2019
' CAMPOSREY: S A., Formulario FO-DRS-40 -

Direccion: Av. Diego de Aimagro N31-95 entre Whymper y: Alpaliana » Cédigo Postak: 170518 / Quito - Ecuador » Teléfono: 533-2 294-780
. f www.arcotel.gob.ec ; ' .
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3. Obligaciones Econémicas

Con fecha 14 de febrero de 2019, se ingresa el nimero de RUC 2390039177001 de
la compafiia CAMPOSREY S.A,, en la opcion de consulta de valores pendientes de
pago de la pagina web institucional de la ARCOTEL
(http://www.arcotel.qob.ec/consuIta-de-valores-pendientes-de-paqo/), obteniendo el
siguiente resultado:

B

CONCLUSIONES

:'54,

* Lademanda insatisfecha del servicio de acceso a internet restdenmal en ela«érea de
cobertura solicitada, presenta una oportunidad® para el desarrdifé det negocuo ‘dedlas
empresas que actualmente se encuentran operaudo 0 el gaslbteo mgreso de otros
competidores.

o Las tarifas presentadas por el petmonano son comgetltwas frentea las-tarifas de su
comgpetagma directa:

o En consnderaclon a lo establecido en el ordenamlent@z\;urf@mo ‘vigente y de acuerdo

w o al anah&s econémico realizado en este proyecto, es factible otorgar el titulo
SN "habmtante de. registro a favor de la compafiia CAMPOSREY SA., para la prestacién
e y operac;én del servicio de acceso a internet sohmtado

<L e

s
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INFORME JURIDICO
1.- CONSIDERACIONES JURIDICAS:

La Constitucién de la Republica del Ecuador, manda:

“Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a: 3. La
creacion de medios de comunicacién social, y al acceso en igualdad de condiciones al uso
de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestion de estaciones de radio y
television pablicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para la explotacién de redes
inaldmbricas”.

‘Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo
el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”.

“Art. 261.- El Estado central tendré competencias exclusivas sobre: 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y
aeropuerto (...)".

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencién y eficiencia.- Los sectores estratégicos, de decisiéon y control
exclusivo del Estado, son aquellos que por su trascendencia Yy magnitud tienen decisiva
influencia econémica, social, politica o ambiental, y deberén orientarse al plenoggsarrollo
de los derechos y al interés social.- Se consideran sectores estratégicos la energia en todas
sus formas, las telecomunicaciones, los recursos naturales no renavables, el transporte y la

GORERNO
DE TODCS

refinacién de hidrocarburos, la biodiversidad y el patriffionio genético, el espectro -

radioeléctrico, el agua, y los demés que determine la ley’. e e &

“Art. 314.- El Estado ser4 responsable de la provisién de los servieios ptiblieos de agua

potable y de riego, saneamiento, energia eléctrica, telecomunicaciones,  vialidad,
infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que determine laley. - . .

El Estado garantizaré que los servicios pablicos y su provisién réspondana los-principios de
obligatoriedad, ~generalidad, uniformidad,-eficiencia, responsabilidad;-. universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad. El Estado dispondra" qué“‘*{os precios y

tarifas de los.servicios publicos sean equitativos, y establecers su control y.regulacién.”

Ja Leyé@-féniria dé Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, sefiala:

AR, 1.- Principio-de Publicidad de la Informacién Puablica. - El'acceso a la informacién
* pablica es un derecho de las personas que garantiza el Estado.”

=

R

* . Toda la“informacién que emane o que esté en poder de las instituciones, ‘organismos y

‘entidades, personas juridicas de derecho publico o privado-que, para‘el tema materia de la .

informacioén tengan participacion del Estado o sean concesionarios de éste, en cualquiera

de sus modalidades, conforme lo dispone la Ley Organica de la Contraloria Generaldel"

Estado; las organizaciones de trabajadores y servidores de las instituciones del Estado,

instituciones de educacién superior que perciban rentas del;;Estado,'«las--q_enominadas
organizaciones no gubernamentales (ONGs), estan sometidas al prin¢ipio-de publicidad; por

lo tanto, toda informacién que posean es publica, salvo las excepciones establecidas en
esta Ley’. o L P N S
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La Ley Organica para Optimizacién y Eficiencia de Tramites Administrativos, sefala:

“Articulo 3.- Principios. - Ademas de los principios establecidos en los articulos 227 y 314
de la Constitucién de la Republica, los tramites administrativos estaran sujetos a los
siguientes:

(.)

9. Presuncion de veracidad. - Salvo prueba en contrario, los documentos y declaraciones
presentadas por las y los administrados, en el marco de un trémite administrativo y de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente, se presumirén verdaderos, sin perjuicio
de las responsabilidades administrativas, civiles y penales que se generen por faltar a la
verdad en lo declarado o informado.

(..)".
La Ley Organica de Telecomunicaciones, manifiesta:

“Articulo 2.- Ambito. La presente Ley se aplicard a todas las actividades de
establecimiento, instalaciéon y explotacién de redes, uso y explotacion del espectro
radioeléctrico, servicios de telecomunicaciones y a todas aquellas naturales o juridicas que
realicen tales actividades a fin de garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de
los prestadores de servicios y usuarios. (...)".

“Articulo 40.- Criterios de Otorgamiento y Renovacién. Para el otorgamiento y
renovacioén de los titulos habilitantes para la prestacion de servicios a empresas mixtas, .
organizaciones de economia popular y solidaria y empresas privadas, La Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones considera la necesidad de atender: al--
desarrollo tecnolégico, a la evolucion de los mercados, al Plan Nacmngl de L e
Telecomunicaciones, a las necesidades para el desarrollo sostenido del sector y del Est&go -
y el acceso universal a las tecnologias de informacion y comumcaczén asi.como: aia.
satisfaccion efectiva del interés publico o general (...). & e

()

En el caso de solicitudes para el otorgam/ento de nueyos‘ tftulos habltltantes debera
evaluarse si alguna emgresa 0 grupo de empresas«vmcutédas con ef:solicitante del titulo
presta el mismo servicio o servicios semejantes y los efectos “que pudiera tener en el
mercado. el ‘otorgamiento del nuevo titulo habilitante requerido; para este -efecto, debera
preseﬁ?arse una declarac:on juramentada sobre vmcufac:én ;

“ﬁm e

“Amculo 142 Creacién y naturaleza. Crease Ia Agenc:a d& Regulac:on y Control de Ias‘*‘
Telecomunicaciones: MRCOTEL) como persona juridica de derecho publico, con autonomia
administrativa, técnica, econémica, financieray patrimonio propio, adscrlta al Ministerio
rector- de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la 9‘nformac:6n La Agencia de
" Regulacion _ y Control .de las Telecomunicaciones es- la ent:dael encargada de la .
administracioén, -regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico-
y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de:la gastion de medjos de comunicacién
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico 0 que* .instalen y operen redes
(Negrita fuera del texto original).

“Articulo 144.- Competenclas de la Agentia. - Corresponde ala Agencta de Regulacion y“ a
Control de las Telecomunicaciones: 7. Normar, sustanciary. resolver los procedimientos de
otorgamiento, admlmstrac/on Yy extincion de-los titulos: habrlttantes  previstos ‘en esta Ley

(...)"

Direccnon Av, Diego de Alrnagro N31~9§ ertre Whymper ¥ Alpaliana « Codigo Postak 170518/ Quito.- Ecuaador . Telefonm 583-2. 294 -780
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“Articulo 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones seré dirigida y administrada
por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de
los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para
regular y controlar los aspectos técnicos de la gestién de medios de comunicacién social
que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen Y operen redes, tales como
los de audio y video por suscripcién.”

“Articulo 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo. - Corresponde a la Directora o
Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones: (..)3.
Dirigir el procedimiento de sustanciacién y resolver sobre el oforgamiento y extincion de los
titulos habilitantes contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante
concurso publico, asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de
conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los reglamentos expedidos por el
Directorio (...).- 12. Delegar una o més de sus competencias a los funcionarios de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”.

El Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones, establece:

“Art. 15.- Otorgamiento y renovacién de titulos habilitantes por delegacion. - Para el .
otorgamiento y renovacion de titulos habilitantes por delegacién, se observara los requisifos
previstos en la LOT, para lo cual la ARCOTEL debera:

(..)

s s T i
2. Evaluar si alguna empresa o grupo de empresas vinculadas.con'el solicitante de[«fﬁ?ula;im
presta servicios del régimen general de telecomunicaciones y los efectos que-pudiera-tener
en el mercado el otorgamiento del nuevo titulo habilitante requerido o su renevacion. Para

.....

este efecto, el prestador del servicio deberé presentar una declaraciéh-juramentada~sobre
vinculacién. En caso de que no lo hiciere o que la ARCOTEL determinare que existe
vinculacién que genere efectos negativos en el mercado, negara el titulo habilitante
solicitado o su renovacion”. ; U SRR

A

Art. 17:.-‘ Viﬁgulaefén: entre empresas prestadoras de- serviclgs‘“ dei@frégimen general de
téfecomanicaciones. - Se considera que existe vinculacién cuando las personas naturales-o
" _-juridicasy'hacionales o extranjeras, sean socios o participes a la vez de dos o més empresas

prestadoras de servicios del régimen general de telecomunicaciones, ..

También se considerard que existe vinculacién™ cuando una persona natural o juridica,
- domiciliada o no‘en ‘el Ecuador participe directa. b indiréctamente..en’ la direccion,
. administracion, control o capital de otra; conforme el Reglamento de Mercado que emita la -

ARCOTEL (..)" e - : :
El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radieeléctrico, dispone; -

Capitulo V
Registro de servicios para la prestacién de servicios de telecomunicaciones.
“Articulo 34.- Titulo habilitante de registro de-servicios. - Este tipo de titulo habi/itah';e

se otorgara a las personas naturales o juridicas establecidas en el afticulo 20 del presente
- reglamento, que cumplan los términos y condicienes previstés en la Ley Orgénica de

Direccion: Av. Diego de Alfhagro N31-95 entre Whyitiper v Alpallana « Cédigo Postal 170518 /Quito - Ecuador-» Teléfdnd: 593-2 294-780
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Telecomunicaciones, su reglamento general de aplicacion; y, los requisitos de capacidad
técnica, econémica-financiera y legal establecidos en el presente reglamento.

El titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo debidamente motivado,
emitido por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica
beneficiaria del mismo, suscribir la declaracién con sujecion a los términos, condiciones y
plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la normativa
correspondiente al servicio o titulo habilitante de que se trate.

Sin perjuicio de servicios que sean determinados por el Directorio de la ARCOTEL, en
funcién de los avances tecnolégicos, asi como de la determinacién del tipo de habilitacion
para otros servicios no definidos en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, se requiere el
titulo habilitante de registro, para los siguientes servicios:

Portadores.

Telecomunicaciones moviles por satélite.

Transporte internacional

Valor agregado.

Acceso a Internet.

Troncalizados.

Comunales.

Otros que determine el Directorio de la ARCOTEL, previo informe de la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL, de conformidad con el ordenamiento juridico vigente. (lo
resaltado fuera del texto original).”

O NODOA LN~

“Articulo. 35.- Requisitos.- Sin perjuicio de los requisitos especificos y condiciones-que se )
determinan en las fichas anexas al presente reglamento, las personas naturales o jur/cgcas,x:?; .
que soliciten el titulo habilitante de registro para prestar servicios de telecomunicaciones .
deberan presentar, ante la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, la siguiente* documentacion,
de conformidad con lo establecido en la DISpOSiCIﬁén General. Prtmera dsl p@gente'
reglamento: e il

1. Solicitud dirigida a la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL susctita p@( la persona g,atu?al o]
por el representante legal de la persona juridica, segun corresp@nda enla que consten el
tipo de servicio del cual se requiere el registro, nombres y@etlidos d%solmmnte namero
de documento de identificacién; direcciones de contaat@ y teléfonos, correo-electronico;
razén social o denominacién objetiva de la persona juridica, objéto, datos de constitucion de
la persona juridica y plazo de duracién; nombramiento del representante legal; namero de
Registro+ Unico de Contribuyentes (RUC). Para el caso del- Serv:c:o de Transporte
~Internacional modalldad prov:s:on de segmento espac:al de conformldad con el amculo 14 .
en. el Ecuador con ampllas facultades para reallzar los actos y negocms jurid/cos que: Se
" celebren y surtan efectos en el territorio nac:onal LS

P ; «“a
4 <

2. Nombres apellldos y..numero de cedulas de c:udadama (o) pasap@rte asi como eIV
porcentaje de acciones o participaciones, segun correspom de los sgcios:o accionistas de -
la compafiia mercantil que sean personas naturales; y nombramiento del representante, .
legal, para el caso en el que los socios o acc:omstas sean personas jurldlcas

3. Declaracién juramentada del solicitante o del representante Jega/ y de los socios, -segun-
corresponda, sobre wnculac;én de la persona natural-o juridica que- sol:c:ta el registré con -
~alguna empresa o grupo de empresas, a efectos de determinar si presta el mismo servicio o
servicios' ‘semejantes y los efectos que pudiera tener en el mercado- el otorgamiento del . . *
nuevo titulo habilitante .requerido; /.en caso de ser los socios personas juridicas presentar la
declaracion juramentada del apoderado; el solicitante debera sefialar el capital, porcentaje y

Direccidm Ay, Dlego de A&ﬁagro NS? =95 entre Whympew y Alpal ana * Cédigo Postak 170518/ Quito - Ecuador b Telefono 593-2 294 780
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namero de acciones o participaciones de las que es titular en cada una de las empresas que
es prestador del régimen general de telecomunicaciones.

Se incluiré en la declaracion juramentada, el sefialamiento expreso de que la persona
natural o juridica solicitante y los socios, segun corresponda, no se encuentran impedidos
de contratar con el Estado, no estan incursos en las prohibiciones o inhabilitaciones
previstas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones; incluyendo lo dispuesto en el articulo
139 de la Ley ibidem, en el caso de haber sido objeto de sancién de cuarta clase, que
implique la revocatoria del titulo habilitante;

4. En caso de personas juridicas, la escritura de constitucién, debidamente inscrita y sus
modificaciones de haberlas;

5. Proyecto técnico para demostrar la viabilidad técnica; y,

6. Para los servicios que la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL lo determine en funcién del
interés pablico o de las politicas que establezca para tal fin el Ministerio rector de las
Telecomunicaciones, propuesta de plan de expansién, establecida con base en el Plan de
Servicio Universal o la linea base de necesidades de atencién de servicios de
telecomunicaciones que sean establecidos por el Ministerio rector de las
Telecomunicaciones, o por la ARCOTEL, respectivamente, conforme sus atribuciones. (..)

La Resolucién No. 04-03-ARCOTEL-2017 publicada en el Registro Oficial No. 013 de

14 de junio de 2017, en la cual expidié el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION

ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CQNTR@t’”’
DE LAS TELECOMUNICACIONES”.

“Art. 1. Estructura Organizacional

La Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL se a//nea con%u
mision y definird su estructura organizacional sustentada en su base* '/egal y
direccionamiento estratégico institucional determmado en la Matriz: de Compeetenc:‘rw § y en@a
Modelo de Gestién”. - -0

(- )

1 .2. 1.2. 2. Gestlon de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de Telecomumcac:ones

IMIS/én e

Otorgar y admmlstrar los titulos hab/I/tantes para-.la pfe@tac:on de serwc:os de
te?ecomumcac:ones servicios -de radiodifusion; actividades ‘relacionadas con el comercio
electrénico y firma electronica; y, el uso de redes de telecomunicaciones, mediante la
-~ aplicacion dek ord@namlento jurld/co vigentes, a fin de que prevaléfzca el mteres publleo y

- general. ¢

Il. Responsable: Director/a Técnico/a de T/tulos Hab;lttantes de, rvicios: y Redevs-dé"
Telecomunicaciones. '

Il. Atribuciones y responsabilidades: : R S g

‘c.) Ejecutar y gest/onar los procedimientos ‘para otorgamiento, renovat:faa cesion,
.. transferencia, enajenacrcm, modificacion, extincién y administracion de-los titulos habilitantes
- para los servicios, redes de telecomunicaciones ineluidos los servicios de radiodifusion por

' ,susenpc:/én y actlwdades re/ac:onadas con el comercio electrénico'y firma electrémca "

it
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La Resolucion ARCOTEL-2016-0655 de 10 de agosto de 2016

La Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
resolvié delegar atribuciones a las distintas unidades administrativas, siendo entre otras las
siguientes:

(..)
Art. 2. AL COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES. -

“a) Suscribir todos los actos y documentos relacionados con el otorgamiento, modificacion y

extincion de los titulos habilitantes contemplados en la Ley Organica de
Telecomunicaciones y normativa aplicable, a excepcion de los servicios de telefonia fija y
movil y aquellos que consten en esta delegacion asignados a los Directores de Titulos
Habilitantes del Espectro Radioeléctrico y de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones”.

(..)

Art. 4. AL DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOS Y REDES
DE TELECOMUNICACIONES. -

(...)
“f) Suscribir y elaborar informes dentro del &mbito de su competencia”.
2.- ANALISIS

De la revision a la peticion presentada por la compafiia CAMPOSR’EY S A, respem dela
solicitud de otorgamiento del titulo habilitante de Registro para prestac,lon y op@;acmn del ;-
Servicio de Acceso a Internet, para servir iniciaimente en la provingia de Santo Dnmmg’é de.
los Tsachilas, y en cumplimiento de lo dispuesto en el memorando ARCOTEL- CI;DS—201 g
1182-M de 19 de diciembre de 2018 y la Recomendacion-1 del lnfotme«eDNAAt 0046- 2048 de -
12 de octubre de 2018 de la Contraloria General del Estado, se puede determinar que ha
cumplido con los requisitos establecidos en el articulo 35:del Reglamentg; para Otorgar
Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de: elecomunicaciones y
Frecuencias del EspectrQ Radloelectrlco los cuales se: detallan*a contmuamén

4

1. Solicitud ingresada en la ARCOTEL con tramite Nro ARGOTEL DEDA-2019 002914-
E el 01.de febrero del 2019,-el sefior. Abel Serafin: Angulo Briones en calidad de
,reprsesentante legal de {a compaiiia CAMPOSREY S.A, p@rtador de la Cédula de
Identidad No.1741349116, en calidad de representante legal de la compafiia
CAMPOSREY '8.A, con RUC: 2390039177001, solicito el -otorgamiento del Titulo
Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet, para opera? lmc’[almente enla
provmma«,-de Santo @ommgo ‘de‘los Tsachilas. : . :

. Datos de Contacto:

CALLE PRINCIPAL: SEIS DE DICIEMBRE No. 112 ° 1

. 10 DE AGOSTO YDOCE DE - - S
CALLE SE¢UNDARIA. aogidiya | - i, ,
OTRAS REFERENCIAS: gigﬁ"éﬁ”‘c'o"‘ MARIADEL.  1coDIGO POSTAL: :

. SANTO DOMINGO DE LOS ' e SANTO
PROVINCIA: - |rsachias PARROQUIA: DOMINGO
. ] SANTO
CASERIO, BARRIO QﬁaecmTo. L | CIUDAD.“ DOMINGO

(Emair. camposandrest@gmail.com CASILLA POSTAL:
[N TELEFONO FD: ; [022755685 Ne. TELEFbNo MOVIL: |0992236179

Dimccson Av. Diega de Afmagro NS{! -95 entre Mf?mper y Alpaiiana « Cédigo Postal: 170518 / Quito - Ecuador - Telé@ono 593-2 294- 780
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e Constitucion de la compaiiia:

RAZON SOCIAL O
DENOMINACION OBJETIVA: |CAMPOSREY S.A.

LA COMPARIA TENDRA POR OBJETO DEDICARSE A LA ACTIVIDAD
ACTIVIDADES DE SUMINISTRO EN ACCESO A INTERNET POR LOS
OPERADORES DE LA INFRAESTRCUTURI'R;A DE TELECOMUNICACIONES
ALAMBRICAS.; ASI COMO TAMBIEN PODRA EJECUTAR LAS ACTIVIDADES
gg;.\fgg?qf JFL',';?E';I'(?:D DELA | COMPLEMENTARIAS: ACTIVIDADES SUMINISTRO DE ACCESO. A INTERNET
' POR LOS OPERADORES DE LA INFRAESTRUCTURA  DE
TELECOMUNICACIONES INALAMBRICAS. ACTIVIDADES DE OPERACION EN|
SISTEMAS DE DISTRIBUCION POR CABLE ( POR EJEMPLO, PARA LA
DISTRIBUCION DE DATOS Y SENALES DE TELEVISION) {(..) ”

-~ FECHA DE
FECHA DE CONSTITUCION:  2018/06/06 INSCRIPCION: 2018/07/06
PLAZO DE DURACION: 100 ANOS N°. DE RUC 2390039177001

¢ Nombramiento del sefior Abel Serafin Angulo Briones en calidad de representante
legal de la compaiia CAMPOSREY S.A,, de fecha 06 de junio de 2018, e inscrita en
el Registro Mercantil del canton Santo Domingo el 07 de junio de 2018.

» Porcentajes de acciones o participaciones de los accionistas que conforman Ia

compania CAMPOSREY S.A.
No|ldentificacion|Nombre y Apellidos [Nacionalidad ITipo ‘.’? Capital |Restriccion
nversion
1{ 1711349116 A"Ag‘ét%gs/'\?:',‘:fs ECUADOR |NACIONAL| 8.0000 | - N
2 | 1710388479 ﬁ;&“JS_SAL%i’EF; ECUADOR | NACIONAL [792.0000

2. Declaraciones Juramentadas otorgadas por la Representante Légal 'y accio
la compariia CAMPOSREY S.A.: b T
¢ Declaracién Juramentada otorgada por el sefior Abel Serafin ‘Angulo Brionés en
calidad de representante legal de la compafiia CAMPOSREY S::, el 10 de
diciembre del 2018, ante el Doctor Mario Fuentes. Ramos, Notario Plblico Octavo
canton Santo Domingo, en la cual declara: “(...).a) Yo', ABEL SERAFIN ANGULO
BRIONES y mi representada, no tenemos vinculacion con alguna empresa o grupo
_de empresas. que presten-el mismo servicio aliSERWCIO DE ACCESO A
INTERNET:; b) Yo, ABEL SERAFIN ANGULO BRIONES y mi representada, no nos :
= ehcontramos impedidas de contratar con el Estado ni estamos incursos en las-.
~“»_prohibiciones o inhabilidades previstas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones,
incluyendo lo dispuesto en el articulo-ciento treinta y nueve de la ley-ibidem. - (...)".
e Declaracién juramentada otorgada por el sefior Hermel Andrés Campos Tobar, en
- calidad de‘accionista de la compafiia CAMPOSREY SA., ei24 de enero del 2019, -
ante el Doctor Mario Fuentes Ramos, Notario Publico Octavo cantén Santo
» Domingo, en la cual declara: (...) a) Yo, HERMEL ANDRES CAMPO@O%R, no-
’ tengo vinculacién con alguna empresa o grupo de empresas que presten el mismo
servicio al SERVICIO DE ACCESO A «INTERNET: b) Yo; HERMEL.-ANDRES
CAMPOS TOBAR, no me encuentro impedido de contratar ¢on el Estado ni estoy
incurso en las prohibiciones o inhabilidades previstas en la Ley. Orgénica de
Telecomunicaciones, incluyendo lo dispuesto en el articulo ciento treinta y nueve de
1a ley ibidem; c¢) Yo, HERMEL ANDRES CAMPOS TOBAR, estoy vinculado con las
compafilfas RADIO CAMPOS TOBAR CAMPOTOB S.A., GRANJACAMEQS S.A., by
INDUSTRIA DE LIGORES ECUATORIANOS LICOREC S.A., LASTENIA AGUIRRE K
SA, UNIQNSABERANA S.A. CAMPUESA S.A. Y QUALITYVIP-S.A. (...)". '
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e Anadlisis de Vinculacion: Sobre el analisis de vinculacion entre las empresas
prestadoras de servicios del régimen general de telecomunicaciones, determinado
en el Art. 40 de la Ley Organica de Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento
General a la Ley Ibidem, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y
Redes de Telecomunicaciones procedi6 a revisar la base de datos de los sistemas
SIRATV y SACOF, y conforme se desprende de las capturas de pantalla de los
registros que posee este Organismo Técnico de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, se determina que la compafiia CAMPOSREY S.A., no es
accionista de otra compaiiia prestadora de servicios de telecomunicaciones, y su
representante legal sefior Abel Serafin Angulo Briones no es accionista de alguna
compafiia y no posee otro titulo habilitante, es decir no se encuentra vinculado,
aspecto que es concordante con la referida Declaracion Juramentada y su
accionista: sefior Hermel Andrés Campos Tobar es accionista de las compaiiias
RADIO CAMPOS TOBAR CAMPOTOB S.A., GRANJACAMPOS S A., INDUSTRIA
DE LICORES ECUATORIANOS LICOREC S.A., LASTENIA AGUIRRE SA,
UNIONSABERANA S A. CAMPUESA S.A. Y QUALITYVIP S.A, considerando que el
analisis de vinculacion para el otorgamiento de titulos habilitantes se efectia entre
la peticionaria y sus socios con otras empresas que cuenten con titulos habilitantes
del mismo servicio o servicios semejantes en el régimen general de
telecomunicaciones.

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, garantiza el
derecho a acceder a las fuentes de informacion de las instituciones publicas, en
virtud de la norma legal descrita, se procedié con la verificacién en la pagina oficial
de la Superintendencia de Comparias del status legal de la compafia
CAMPOSREY S.A. s

Cabe indicar que el analisis de vinculacion para el otoggamiento de fitulos .
habilitantes se efectia entre el peticionario y sus socies con otras empresas que .
cuenten con titulos habilitantes del mismo servicio o serwcLos seﬁ%jantes en el e
régimen general de telecomunicaciones. S

De conformidad al principio de Presunciéon de veracidad, estable,cndo en. eI artleulo 3,
numeral 9 de la Ley Organica para la optlmlzacnbn y eficiencia de . tramites
administrativos, los documentos y declaraciones presen@das -por las. 'y los
administrados, en el marco de un tramite administrativo_ y-de conf’ormndad con el
ordenamiento juridico vigente, se presumiran verdaderos, sin perjuicio de las
responsabilidades ‘administrativas, civiles y penales que se ggneren por faltar a la
, verdad en lo declarado o informado. D,

' 3 AnéI|S|s de Excepcionalidad: “ De conformidad con los- arflculos 15 y 40 de la Ley
~ Orgémca de Telecomunicaciones y el Informe de Andlisis de Mercado, Competencia y -
Expansién de Servicios — IAMCES No. INF-CRDM- 62-1, es factible otorgar el titulo .
habilitante de Registro-del: Servicio de Acceso a Internet por. ﬁelegacmn a favor de .
¢ scompafifa . GAMPOSREY..S.A., para operar lmc:almeate en la )@?rownCIa de Santo :
Dommgo de los Tséchllas :

4. Informe Técnico: “Cons:derando lo establecidoen el ordenamfamto jLII'IdICO vigente .y el -
proyecto técnico presentado con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-201 9-002914-E el 01 de
febrero del 2019; técnicamente es factible otorgar a favor de la compafiia CAMPOSREY g
S. A., el titulo habilitante de Registro para la prestacion y operacion -del Servicio de ., ;
Acceso a_ Internet, para operar inicialmente -en la provincia de Santo Dommgo de los
Tséachilas, toda vez que reiine la capacidad técnica necesaria para la prestacton y~
operac:on del Sefwmo de Acceso a Internet en-el area geograﬁea solicitada”.

5. .Informe Economlco - Financiero: “En 'consideracidn a lo eStablecido enel
ordenamiento juridico-vigente y de acuerdo al anélisis econémico realizado en este
. proyecto, es factible otorgar el titulo habilitante de reglstro a favor de la companla .
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CAMPOSREY S.A., para la prestacion y operacién del servicio de acceso a internet
solicitado.

6. Plan de Expansién: Cumple con la presentacion de propuesta de plan de expansion.
3.- CONCLUSION

En orden a los antecedentes y analisis expuesto, y en cumplimiento de lo dispuesto en el
memorando ARCOTEL-CTDS-2018-1182-M de 19 de diciembre de 2018 vy la
Recomendacion 1 del Informe DNA4-0046-2018 de 12 de octubre de 2018 de la Contraloria
General del Estado, al haber dado cumplimiento la compafiia CAMPOSREY S.A., con los
requisitos sefialados en el articulo 35 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, considerando que la solicitud de otorgamiento del titulo habilitante es factible
de acuerdo al andlisis de excepcionalidad, y, al contar con los informes técnico, econémico-
financiero y juridico favorables, esta Direccién recomienda a la Direccién Ejecutiva o a su
delegado de considerarlo procedente otorgue el Titulo Habilitante de Registro para
prestacion y operacién del Servicio de Acceso a Internet, para servir inicialmente en la
provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, a favor de la comparia CAMPOSREY S.A.,

Para el efecto se adjunta el respectivo Proyecto de Resolucién en el que consta el Titulo
Habilitante.

Aprobado por:

) “Katty Alexandra Ramirez Yanez
DIRECTORA TECNICA DE TITULOS HABILITANTES DE SERVICIOSY REDES
DE TELECOMUNICACIONES, (E)

INFORME ECONOMICO- N N
INFORME TECNICO FINANCIERO / ANALISIS " INFORME JURIDICO
: DE EXCEPCIONALIDAD _ |- o

Elaborado por: Ab. Nerly Ibarra
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