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LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION ARCOTEL-2019-

Otorga el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet y Concesién
de Uso y Explotacién de Frecuencias del espectro radioeléctrico, a favor de la sefiora
Emilia Fernanda Rivera Alvarado.

En cumplimiento de la disposicion contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Organica
de Telecomunicaciones, y articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la
Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones —
ARCOTEL, dirigir el procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento y
extincion de los titulos tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi
como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion a los siguientes
antecedentes y fundamentos:

I. ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- La sefiora Emilia Fernanda Rivera Alvarado, mediante comunicacion dirigida a la
Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, solicito
el Registro del Servicio de Acceso a Internet y concesion de uso y explotacién de frecuencias
no esenciales, adjuntando todos los requisitos correspondientes de acuerdo al Reglamento s
para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomumcamones o

y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y Normativa aplicable. :

Segundo.- Ei 02 de mayo de 2019, la Unidad de Comunlcamén Social de Ia ARC
procedi6 a publicar en la pagina web institucional el extracto de la solicitud de ot@szgamf o
del titulo habilitante de Registro para la prestacion del Servicio de Acceso a Interrret« a fa?%‘gz,
de la sefiora Emilia Fernanda Rivera Alvarado, para servir inicia en la prow cla de
Santo Domingo de los Tsachilas. :

“de

Tercero.- La Dlrecmon Técnica de Titulos Habllltanj;e§ de Serv;CJos \,,;ywﬁedes;
Telecomunicaciones emiti6 el Andlisis de Excepcionalidad y los™ ihformes Técnico,
Econdmico-Financiero y Juridico favorables Nro CTDS-OTH-SAI-2019-0128 de %de mayo
del 2019, en.documento unificado, relativos a la solicitud presentada, recemendanc}o que por
cumplir fos requisitos de acuerdo a lo sefialado.en el articulo 157de la° ‘Ley Organica de
Telecomumcacf()neﬁg es procedente otorgar el titulo habilitante de Registro para la prestacion
_del Servicio de Acteso a Internet; {os cuales se pone a consideracién dél Coordinador Técnico
~ de Titulos Habilitantes' para la éuscrlpcaén y aprobacién del Titulo Habilitante respectivo, en
reglmen juridico actualizado, es decm a través de un acto administraf unlﬁaaﬂo d%éeglstro

y conce‘sron deusoy expjofacnon ‘de frecuencias: dﬂaSpthro radloel rico:.

Cuarto EI Reglamento para Otorgar Titulos Habllltantes pa?a Serwcmsdel R glmen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, fue expedido..con
Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y publicado en el Registro Ofieial -
Nro. 756 del 17 de mayo de 2016, asi como la legalizacion® de los mismos, conforme a. las
condiciones de los modelos: establecidos por la Agencia de- Regulacion-y- Control dé"’ .
Telecomunicaciones, contemdos enla Resolumon Nro ARCOTEk 2@16 04'38 de 02de mayo
del 2016. V

e

R

1119

Direccién: Av: Dfego de A!magra N3t —95 entra wrv?mper ¥ Aipaﬂana « Cidigo Postal: 1705“! 5 / Quno Ecmdo; . Talefonm 593-2 294-780 .
wiww.arcotel.gob.ec . .



@_0416

AGENCIZ TF REGULACION Y CONTROL BiERNO

DE LAS TELECOMUNICACIONES

Il FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones LOT, publicada en el Tercer Suplemento
del Registro Oficial No. 439 de 18 de febrero de 2015, crea a la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, como entidad encargada de la
administracién, regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y
su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de los medios de comunicacion
social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes.

Segundo.- El articulo 37 de la LOT, define los titulos habilitantes que la ARCOTEL puede
otorgar, para la operacion de acceso a internet correspondiente a un Registro de Servicios; y
para el uso del espectro radioeléctrico, una concesion,; el articulo 56 de la LOT establece que
los titulos habilitantes que se emitan para el uso explotacion del espectro radioeléctrico
tendran la misma duracién del titulo habilitante del servicio o los servicios a los cuales se
encuentren asociados y se encontraran integrados en un solo instrumento.

Tercero.- La LOT, en el numeral 11 de su articulo 144 y numeral 4 del articulo 148, dentro de
las competencias de la ARCOTEL, incorpora la siguiente: "Establecer los requisitos,
contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”. Ademas en el mismo
articulo 148 la Direccién Ejecutiva, tiene las atribuciones: "3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincion de los titulos habilitantes
contemplados en esta Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico,
asi como suscribir los correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su
Reglamento General y los reglamentos expedidos por el Directorio. (...) 16. Ejercer las demas
competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al
Directorio.". Fron.

el titulo hab|I|tante consistente en un Registro de Servicios a traves dé& un Acto Admini
motivado, en los términos previstos en dicho articulo y en el articulo 41 de la Ley Ibldem en
tanto que, para el uso de frecuencias se otorgaria una concesion, a cuyo efecto, es
procedente emitir un titulo habilitante unificado, acorde con el objetivo No. ?@g@revust.
articulo 3 de la LOT, que determina: "Simplificar procedimientos para el 6tb£gamleﬁte~ ‘de )

titulos habilitantes y actividades relacionadas con su administracion y gestlon I . |

Quinto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para:8ervicios:del-
de Telecomunicaciones y Frecuencias del. Espectro- Radloelectnco ”‘fue expedm con
Resolucién 04-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de 2016 y publicado el 17 de mayo de \
2016, el cual en el Libro:l, Titulo |, Capitulo V Reglstro de servicios para la prestacion de }
servicios de-‘telecomunicaciones; establece los requnsnos y precedlmlento para el
__otorgamiento del titulo habilitante de registro-de servicios; asi mismo en el Libro I, Titulo-ll,
Capitulo I del mismo Reglamento, se determinalos requisitos y procedlmlento para eI
otorgaﬁsnento de concesion de frecuencias para uso. ylo explotacién del espectro radioeléctrico - o
- “quese otorga de ferfna directa; y en el Libro V; Capitulo | establece que las garantias de fiel s
~ cumplimiento,. tendran las caracteristicas de incondicional, mrevocable%y ‘de cobro inmediato ..
a favor dela ARCOTEL; la misma que deberan cubrir en: todo mome@&’
del titulo habilitante, mas rioventa (90) dias término adicionales.

Sexto.- El Reglamento parala Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones y Servncnos
de Radiodifusion por Suscripcion, emitido con Resoluclen OS—OB-ARCOTEL-*2016 de 28 de

establecido en Ia LOT y en el ordenamiento Jurldico vugente

~Séptimo.- Elservicio de Acceso a-Internet, en Ia actuahdad s prestado.en régimen de
»;competenma por empresas publicas y privadas de te{ecomumcamones con lo cual, es
 procedente el otorgamiento de éste tipo de: habﬂﬁacwnés a la iniciativa privada y.a la -
economia popular y solidaria pues se encuentra: dentro de los casos de delegamon previstos
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en el numeral 4 del literal c) del articulo 15 de la LOT, sin perjuicio de la concurrencia de otras
causas para la delegacion previstas en el mismo articulo; adicionalmente, por tratarse de
frecuencias no esenciales, corresponde la adjudicacion directa, de conformidad con el articulo
51 de la LOT y articulo 47 del Reglamento para para otorgar titulos habilitantes para servicios
del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

Octavo.- El articulo 34 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Regimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico,
establece que el titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo
debidamente motivado, emitido por la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la
persona natural o juridica beneficiaria del mismo, suscribir la declaracion con sujecion a los
términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la
normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante de que se trate.

Noveno. - La Resolucién 10-09-ARCOTEL-2019 de 18 de abril de 2019, expedida por El
Directorio de la ARCOTEL, resolvié lo siguiente:

“(...) Articulo 2.- Interpretar los denominados “REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS
HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO” y
‘REGLAMENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION”, y establecer que, con observancia
del principio de aplicacién de la norma jerarquica superior prevista en el articulo 425 de la
Constitucién de la Republica; que los servicios: Portador, Cable Submarino y Segmento
Espacial, son independientes, han sido definidos en forma expresa como tales y les
corresponde a cada uno de ellos, se les otorgue un titulo habilitante de registro con dicha
denominacion, segun lo dispuesto en el numero 1 del articulo 36, articulo 37 de la L
Orgénica de Telecomunicaciones y numero 2, letra c¢) del articulo 13 del Reglamento Gen “%ﬂ‘
a la Ley Organica de Telecomunicaciones. e

Bl
ﬁ%’iv:w €

Artlculo 3.-. Aclarar que los poseedores de titulos hab/I/tantes del sen//c;a pgrtado

5

texto de los titulos habllltantes vigentes.”. L = ~

VIStOS los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Der&chcr%ek@oerdmador
Técnico de-Titulos Habilitantes, en calidad de delegado -del Dwect@,iEjecmivo segun las
atribuciones. ‘responsabilidades otorgadas en la letra a) del Art. 2%-de» Ia Resolucuﬁn No.

“ARCOTEL ,@16»@655 de 10 de agosto de 2016, : -

RESUELVE

Artlculo 1.- Otorgar a favagsde Ia senora Emilia Ferna;ad»a Rlvera Iy \radg», ‘por eI plazo de Sl
quince (15) afios, el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Accesok mtegg;get yla -
concesion de uso y explotacion de frecuencias no esengiales, de- conformidad con las
condiciones generales y técnicas que constan en el Anexo 2 de la presente Rg@olucnon

g

Articulo 2.- La prestamon del servicio debera. realizarse dece ,nform!dad con: Ia presente”
Resolucion, la Ley Orgamca de Telecomunicaciones, su Reglamento General de aplicacién; -
Reglamento para la Prestacién-de Servicios -de “Telecomunicaciones y Servicios de
Radloé;fusmn por Suscmpc:on reglamentos resoluciones y disposiciones que emita la
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.1\;,~A|;t‘:|éulo 7.- La sefiora Emilia Fefnanda Rivera Alvaradd ‘a través d )
declaracién de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma-estricta al -

DE LAS TELECOMUNICACIONES

Articulo 3.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro del servicio de
acceso a Internet, la prestadora pagara a la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones (ARCOTEL) el valor de USD$ 500,00 (quinientos délares 00/100 de los
Estados Unidos de Norteamérica), de conformidad con la Disposicion Transitoria Novena del
Reglamento Para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios de Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias de Espectro Radioeléctrico y por otorgamiento y uso de
frecuencias, aquellas que correspondan a la aplicacion del Reglamento de Derechos por
Concesion y Tarifas por Uso de Frecuencias del Espectro Radioeléctrico o la norma que le
sustituya, por asignacioén o adjudicacion directa.

Articulo 4.- El prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V Capitulo | Establecimiento
de garantias de fiel cumplimiento del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la
ARCOTEL con caracteristicas de irrevocable y de cobro inmediato. La garantia permanecera
vigente mientras dure este titulo habilitante; mas noventa (90) dias término adicionales. En el
caso de uso de frecuencias no esenciales la garantia de fiel cumplimiento se considerara
integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida en correspondencia al titulo
habilitante de prestacién de servicios.

La garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD$ 25,00 (veinte y cinco délares con 00/100
de los Estados Unidos de Norteamérica); la cual con base al articulo 205 del Reglamento para
Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, debera ser presentada en un término no mayor a
ocho (8) dias contados a partir de la inscripcion del presente titulo habilitante de prestamon
de servicios de telecomunicaciones.

La garantia de fiel cumplimiento sera revisada anualmente, para los casos que
incrementos de infraestructura, sobre la base de los valores para el calculo actualiza
fecha de renovacion de dicha garantia sin perjuicio de la vigencia:del titulo-
conforme lo establece en el articulo 203 del Reglamento para Otorgar Titulos Habllltantes

EL
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para Servicios del Régimen General de Telecomumcamones y Frecuenmas/:del Espectm«

Radioeléctrico.

Articulo 5.- Disponer- a Ia Difeccion Financiera realice las accmne%orrespondlg,mes para la
recepcion, registro y custodia de la garantia del presente Titulo Hablhtante ks

Articulo 6.- Este tltulaﬁamhtante se extinguira por las causales. prev;sta n. ia*Ley Organica
de Te;,eeomu icaciones, lo dispuesto-en el Reglamento General &« Ley, Libro IV del
‘para-Qtorgar Titulos Habilitantes para Servicios del R‘e‘@nmen General“de
Telecomunicac y Frecuencias del Espectro-Radioeléctrico y demas normativa vinculada.

- El procedimiento para la termmamén sera el pre‘wst@ en el Reglamento para Otorgar Titulos

Habilitantes para Servicios

del Réglmen General: de Telecomumcacnones y Frecuencnas del

iscripcion de la

cumplimiento de las obligaciones previstas en el presente titulo habilitante, sus Anexos y
Apéndices, asi como a lo dispuesto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su
Reglamento General, Reglamento para Otorgar 'F’fulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias: del Espectro. Radioeléctrico,

. Reglamento para la Prestacién de los-Servicios def%hcomunlcacwﬁes y Servuems**dey
?_d|fu5|on por Suscripcion, reglamentos, resolucnones y disposiciones Que“’emnta la
"~ ARCOTEL, en lo que resulte pertinente.

g o Sy e . ; 4|19
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Articulo 8.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes
documentos:

a) Copia de la Delegacion del Director Ejecutivo al Coordinador Técnico de Titulos
Habilitantes de la ARCOTEL,
b) Copia de la solicitud;
c) Copiade la cédula;
d) Anexo 1, Datos Generales
e) Anexo 2, Condiciones Generales
Apéndice 1: Informacion Técnica de la red inalambrica
Apéndice 2: Informacién Técnica de la red fisica
Apéndice 3: Plan de expansion
Apéndice 4: Vinculacion
fy Declaracién de Sujecion
g) Copia de pago de derechos de otorgamiento de titulos habilitantes.

Articulo 9.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, notificar la presente
Resolucién la sefiora Emilia Fernanda Rivera Alvarado, a la Direccion Técnica de Titulos
Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, a la Direcciéon Financiera, a la
Coordinacién Técnica de Control, a la Direccién de Planificacion, Inversion, Seguimiento y
Evaluacion, Unidad de Comunicacién Social y a la Unidad Técnica de Registro Publico de
Telecomunicaciones.

Corresponde a Unidad Técnica de Registro Publico de Telecomunicaciones, proceder con la
firma de la Declaracion de Sujecion por parte de la peticionaria y realice la inscripcion de este
titulo habilitante y sus anexos.

Dada en Quito, Distrito Metropolitano a,

3 1 MAYD 2019

>

Mgs./Galo Cristébal Procel Ruiz

P s

TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES. . . =

COORDINADOR ABILITANTES. . . = ¢
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TEL‘ECO.@@NlCAGIONES:
; ,;ELAQ;kADo POR: REVISADOFOR:

e,

A
drés Rbjas ~Av&\jc
ECTPRCTDS

;Al‘ag. Vivi;na Guer;e}o
) ' ing. Jose Prieto T s N
DATOS ECONOMICOS O FINANCIERO: y

5 X
B s sy
W S A T f:**' a = - = o e Wy
Dra. Judith Quishpe e e T e e
DATOS JURIDICOS: . NI e
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ANEXO 1
DATOS GENERALES

§

Ty T DATOS DEL PRESTAD@R DEL TITULO HABILITANTE DE: :
REGISTRQDEL SERVIGIQ DE AccEso A INTERNET Y concesrén DE USO Y EXPLC TACION DE FREC@EHEIAS NG .
s ' ESENCIALES : i

EMILIA FERNANDA RIVERA ALVARADO.

;
s | .
1 Ecuatoriana

1724099658001

“RUC/C

Direccién: Km. 19 Via a Quevedo Calle 15 de Agosto S/IN
Parroquia: San Vicente de Pauil

Provincia: Santo Domingo de los Tsachilas

Correo: emilyfernanda1990@hotmail.com

Teléfono:  023840293- 0990488855

g;‘DomclLlo Y N@TIFICACIONES
;(mcluye manl)

REPRESENT A%GTE LEGAL Y PERSONA. s . .
RESPONS, ABLE e EFECTOS “DE! Nombres/Apellidos:  Emilia Fernanda Rivera Alvarado

NQTIFIC AClENES & ‘ C.C/Pasaporte: 1724099658
VINCULACION - NOTIENE VINCULACION
PLAZO DE mmc o ﬁE @PERACIONES ; 1afo
~ BESCRIPGJ@N
DE LA RED Y- DEL SERVICIO, ' Ver apéndices.
‘FRECUENCIA: ASIGNADA*S S
DURA“CIGN '. 15 afios para el registro de servicios y la coﬁcesién qéﬂfré&eﬁéla
: AREADECQBERTURA Ver apéndices.
s PE»:AN@-DE "Eﬁékﬁs@N T

“Ner apéndices

RESF’ONSABLE DEL REGISTRO Y

G CUSTODIA DE ’TITUJ.O Unidad Técnica de Registro Publico

“RESPONSABLE/S  DE ~  IA ‘ ' ‘
ADMIN|STRACION “DEL - TITULO Dlreccmn Técnlca de Titules Habilitantes de Servicios. y Redes de Telecomunlcacmnes.
HABIL[TANTE Ey : :

}.Paga [?er&chos de Reglstro de Servnclo Si.

iy

Paga Derechos}de_,, onéesmn de Uso d g S| ‘Conforme a Ia normativa v lgente

Frecuenmas

‘ Paga tarﬁas por uso defrecuenmas - 1 St Conforme a la ormativa evngénte

e

‘Paga ia @ontnbumén prewsta en el Si P s LTy -
articulo92de laLOT ‘ )

Esta L articulo 34 de la LOT, si S R L

sU  ‘AGmero abonatfbs,, Si ) o e R P
cllenteslusuariog lo.determina. .~ . ! , , o e L
Sujeto a la presentacién'de.garantias de 'SI SR e T T e

- fieb cumphmlenté del titulo habllltaﬁte I , N L e 0T ' -

#
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO A
INTERNET Y CONCESION DE FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

ARTICULO 1: OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

1.1 El prestador esta habilitado a brindar el Servicio de Acceso a Internet inicialmente a
la provincia de Santo Domingo de los Tsachilas, conforme al Ordenamiento Juridico
vigente.

1.2 El prestador tiene el derecho a instalar y operar nodos, redes de transporte y acceso,
ya sean con redes fisicas o inalambricas, con la tecnologia que considere apropiada,
para el efecto se sujetara al ordenamiento juridico vigente; el detalle técnico inicial
consta en el Apéndice 1 y 2 de este Anexo.

ARTICULO 2: ASIGNACION DE FRECUENCIAS.-

21 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias del espectro radioeléctrico
conforme con las especificaciones técnicas que son de cumplimiento obligatorio
constante en el Apéndice 1 - Informacion Técnica de la red inaldmbrica, el cual forma
parte integrante de este instrumento.

2.2 Las asignaciones de frecuencias no esenciales que no hayan sido concedidas a la
fecha de otorgamiento del presente titulo habilitante, o modificaciones técnicas
posteriores respecto del uso de frecuencias asignadas seran incorporadas al ... = =
presente Anexo, mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimighto de
todos los requisitos técnicos, econémicos y legales que correspondan

23 La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o rféfgaf ‘f)’“edld Y
decisién que debera ser notificada mediante oficio al peticionarit ' o
se instrumentara mediante marginacion en el titulo habilitante in )

Publico de Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte lntegrante del tltu|o g
habilitante. ,

24 Las frecuencias asignadas se ajustaran, en todos 4@5 casos &l Plan Nagtonal de
_Frecuencias aprobado y a lo prewsto en el Ordenamlento Jﬁu fdico-Vi :

ARTICULO %@&iGAClONES GENERALES.-

341 ‘Para con el»abanado chente-usuano ' o -

Las” relacuones entres eI prestador y el -abonado/ chente—us“uano se reglran por los-
.. .términos y conmcwn;es ‘de un Contrato de adhesion, el. que :se. sujetara al .
i S Orden@mlergte Juridico Vigente, de manera espegcial a la qu?é&rgg‘nlca de Defensa = =~ ..
del ‘Consumidor y su Reglamento; la Ley" “Orgénica de Teiecomﬁmcacraﬁes y St
Reglamento; y el REGLAMENTO PARA LA: PRESTACION BE SERVICIOS DE - -
TELECOMUNICACIONES Y  SERVICIOS - DE - RADIODIFUS*@N, POR
SUSCRIPCION Y SERAN APROBADOS POR LA R*RCOTEL g e,

3.2 Operacién e Inspeeclones

ey

3.24 Laoperacion del Servrcno de Acceso al Interne’tﬁy e1 usoy, exp‘totacré‘n de. frecuenmas s
» del espectro radioeléctrico asociadas a dicho servicio se sujetara a Io.previsto en la Oa
Ley" Orgénlca de- Telecomunicaciones, su Reglamento Genera| REGLAMENTO i
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PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y
SERVICIOS DE RADIODIFUSION POR SUSCRIPCION y el Ordenamiento Juridico
vigente, este titulo habilitante y sus anexos y apéndices.

3.2.2 El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la
ARCOTEL, para la realizacién de inspecciones, previo coordinacién de la ARCOTEL,
y presentar a éstos los datos técnicos y mas documentos que tengan relacion con
este Anexo, cuando asi lo requieran, incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para
que inspeccione y realice las pruebas necesarias para evaluar la calidad del servicio,
sin afectar el funcionamiento del sistema. Se dejara constancia, por escrito de la
informacién obtenida y entregada.

3.2.3 Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ninglin concepto se impedira el acceso
a informacion, bases de datos, contenidas en soporte papel o documento electronico,
programas informaticos, equipos, etc., recurriendo a su calificacién de confidencial.

Es obligatorio del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL,
como resultado de las auditorias practicadas.

3.2.4 Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o
electrénico, en un archivo electrénico que se mantendra en orden cronolégico de
presentacion. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacion, se estara a lo
prescrito en la Ley Orgéanica de Defensa del Consumidor y el ordenamiento juridico
vigente.

3.2.5 Elregistro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a dISpOSICIon de la
ARCOTEL cuando ésta lo requiera.

3.3  Puesta en Operacién o

El plazo para la instalacién y operacion e instalacion del Servicio de:ACCeso af’inférmt“’{'ﬁ;
es de un (1) aflo calendario, contados a partir de la fecha de suseripciétr:
misma de la inscripcién de este titulo habilitante en el Registro ’:Pubhcqm de--.

Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie operaciones notificara-ala-
ARCOTEL conforme lo establecido en este titulo habllltanté%éntro‘ﬁel plé‘zmndlcado

_.El prestador podra soI|C|tar prorroga para el inicio -de opecamones* 0. mcno de

- prestacion de servicios de conformidad con la Disposicién General Décima Quﬁnta del

REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS

~DEL" ”REG#MEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES"Y FRECUENCIAS DEL

s ESPECTRO RADI.ELECTRICO Siluego de haber transcumdo el plazo de un (1)

+ afio o#haber fenecndo el plazo de la prérroga autorizada*no..se han iniciado las

operaciones, se extinguira el titulo  habilitante conforme - al ~procedimiento

'+, administrativo para la terminacién de titulos habilitantes establecido en el

. “REGLAMENTO. PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PAR_@A SERVICIOS
; ‘. .. 'DEL'REGIMEN:GENERAL DE TELECOIWJNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL..
“  ESPECTRO RADIOELECTRICO.

3.4 Adecuaciones Técnicas
El prestador del servicio se compromete a efectuar las - adecuamones te&ncas
pertinentes en caso de que se produzcan mterferenclas@ cax:ﬁblos en la*r’egulamén S
previa dISpOSLCIOD de’ Ia ARC@TEL ) ! L

1357 ,,;Contabmdad regulatorla administrativa ‘ ' ;
" El presente Registro de servicios es independiente de cualquier:otro titulo habilitante - S
que haya obtemdo el prestador encontrandoseé prohibidos Ios subsudios cruzados,
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para lo cual debera llevar contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente y a las disposiciones o formulario que la ARCOTEL
defina para el efecto.

Interferencias

El prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por
dafios que puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros, de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

Registro de infraestructura

Es obligacién del prestador, el registrar la infraestructura necesaria para el
funcionamiento de la prestacion del servicio de acceso al Internet, sus modificaciones
y ampliaciones, cumpliendo los requisitos establecidos para tal efecto, acorde con el
procedimiento y los formularios que emita la ARCOTEL.

Plan de expansién

Es obligacion del prestador cumplir con el plan de expansién, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacion del servicio, de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

Planes de contingencia

o :3"1

El prestador debera contar y cumplir con planes de constlngenma para
caso de desastres naturales o0 conmocién interna para garantlzar la 2 continuidad d ;
servicio de conformidad con la Ley Organica de Telecomunicaciones, el ordenamiénto
juridico vigente y el presente titulo habilitante, los cuales podré'%er S ,,'_ ltadg&por la -
ARCOTEL cuando estime pertinente. ,

Otras obllgamones
Es obhgacnon del prestador,.cumplir sus obhgac:ones de car;actel%técmco jurIdICO
econdémico o' eualquier otra que se derive del ordenamlemo Jundlcé vigente,
indep: ‘,’ndAentemente‘ ‘de que se encuentre incurso en la aplicacion: ‘de-procesos de
terminadion del titulo habilitante o de intervencién, determmacuérg .de infracciones o

. ~sanciones, e}ecuggq de medldas preventivas, u otros aspeetos q@e sg derivendela -

apllcacmn deda normativa vigente.

ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR DEL SERVICIO -

441,

Sy
i

<. /Asi mismo debera remitir a la ARCOTEL cop|a de 4os eontra%s qtae celebre el
" prestador con su-proveedor de acceso a Integnet aué:orlzado m Ia ARC@TgL parael .

registro correspondiente..

Las que se deriven del Reglamento para 1a prestaCIon de servicios” de o
telecomunicaciones y de servicios de radiodifusion por suscnpmén y delo;denamnento \ %
juridico wgente ‘ : S -

Las . qu@ se- denven del Reglamento para.. fa.- prestacuon de serwmos de
telecomumcacmnes y. .de servicios de radlodlfusmn por suscnpcuon y «del LT

' ordenamlerfto Jur|d|Qﬁ"°\1tgente
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AGENCIA L

ARTICULO 5.- INFORMES.-
5.1. Informes

El prestador del servicio esté obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su
titulo habilitante, con la periodicidad que se indica a continuacion, lo siguiente y en los
formatos establecidos para el efecto por esta Agencia:

5.1.1 Informacién Trimestral.- Reporte del nimero de abonados, clientes o suscriptores,
con desglose mensual a presentarse dentro de los primeros quince (15) dias del mes
subsiguiente al trimestre (15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15 de octubre) de
acuerdo al siguiente detalle:

- Reporte del numero de abonados y usuarios por provincia, cantén y parroquia

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por medio de acceso

- Reporte de capacidad internacional contratada en Mbps

- Reporte del numero de abonados y usuarios con diferente rangos de velocidades de
bajada en Mbps a ser definidos por la ARCOTEL

- Reporte del numero de abonados y usuarios en los niveles de comparticion que defina
la ARCOTEL

- Reporte del nimero de abonados y usuarios por tipo de cliente: cibercafé, residencial
y corporativo;

- Reporte del numero de abonados y usuarios por banda ancha sin comparticién

- Reporte del numero de abonados y usuarios por banda ancha con comparticion

- Reporte de tarifas

5.1.2 Informes de calidad.- Los Informes de calidad del servicio con la. peﬁ’odlmdad que:
se determine en la regulacion aplicable. »

5.1.3 Informacién anual.- A presentarse hasta el 30 de juni’o"de cada"""éﬁo%*s,lguiéﬁ%f

6.1.3.1 Copia de los Estados Financieros auditados presentados a I;a Supenntendgncna de
Compaifiias

5.1.3.2. Declaracién del impuesto a la renta (original y sustltutlva) efect ada ante el Serwcnc?s
de Rentas:nternas (SRI)

5.1.3.3. Formularios de desagregacién de IngreSOS costos y g
ARCOTEL

0s deﬁnldo&;fmpor la

52 -la mfabrmatlon prevista en este-articulo, deberé ser entregada a 1a»ARCOTEL, a

través de un sistema informatico determinado porla ARCOTEL en los formatos que

- establézca para tal efecto, de conformidad con lo establecido en‘el Reglamento para

la prestacion de los servicios de teIecomumcacuones y serwmos de rad*odnfusuon por:
'*suscnpmon lo cual sera comumcado al prestador

5

6.1 La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL autorlzaré Ias mﬁdlt" cacmneswelacnonadas
con la prestacion del servicio de acceso a Internet, de acuerdo a los articulos 156 y
157 del REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES- PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL" DE TELECOMUNICAEIONES Y-
FRECUENCIAS DEL ESPECTRO RADIOELECTR[GO i -
Estas modificaciones no.requieren- del otorgamtento de un nuevo tltulo hablhtante
cuando no afecteh el objeto del titulo habilitante y serén autorizadas mediante oficio
las cuales se integraran al presenté -tituio habilitante, una vez efectuada lg
marginacion en el. Regns‘tro Publico de Telecomumcamones
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ARTICULO 7.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION.-

74 La informacién entregada a la ARCOTEL, que sea de caracter confidencial y no
divulgable de acuerdo con el Ordenamiento Juridico Vigente, sera tratada como tal
por los funcionarios y servidores que tengan acceso a ella.

ARTICULO 8.- CONTROL.-

8.1 El prestador, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad
con lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 9.- REGIMEN TARIFARIO.-

9.1 El régimen tarifario para la prestacion del Servicio de Acceso a Internet se sujetara
al ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 10.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

10.1 La calidad en la prestacion del Servicio de Acceso a Internet, se sujetara alo previsto
en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 11.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

111 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestacion de los
servicios, tienen derecho a conocer la composicion y condiciones del Plan Tarifario,, .= .
que la Sociedad Concesionaria fije por la prestacion de sus servicios. El.prestador L
debera informar por cualquier medio efectivo al abonado/clieﬂt%?usuario la. .
composicién y condiciones de los Planes Tarifarios, previa“la contrat%gié;n de los”
servicios. . "

11.2  El prestador brindara servicios de informacién y asistencia
reclamos de acuerdo con el ordenamiento juridico vigente. . * = LT e e

11.3  El prestador, en la_ejecucion del presente instrumento r‘gspgfférélos éerecﬁos de|as
personas.con capacidades diferentes conforme, se.establece ‘en eLg.grcf“gna’miento
juridico vigente. , ; S

s

11.4  Publicar ensu pagina electronica todos los planes, prgmocibngs, cpaquetes‘wb tarifas

B disgﬁgmiblquﬁéwcoﬁfdvmidad con lo establecido en normativa vigente.-
ARTICULO 12.- RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE.-

~La ARCOTEL parafa renovacién del registro del servicio de acceso a‘internet y la:concesion
del uso'y explotacion de frecuencias, el prestador debera haber solicitado la renovacion a la .

. ARCOTEL con por lo menos ciento ochenta (180) dias calendario.de anticipacion-a la fecha

de vencimiento del titulo habilitante que esta’por concluir, cumpliendo con los requisitos y.

procedimientos que disponga la normativa vigente a la fechade realizacién de.dicha solicitud.

%

En caso de no solicitar la renovacién del titulo habilitante, éste terminara de conformidad con R
lo establecido en el REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA .

SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS® - N

DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO.

i

e,
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APENDICE 1

(Informacion técnica de frecuencias contenidas en el informe técnico. Aqui se incluira el
detalle técnico de las frecuencias que se soliciten en la concesién de frecuencias asociadas
a este registro de servicios.).

1. INFRAESTRUCTURA INALAMBRICA:

Mediante solicitud de 23 de abril de 2019, ingresada en la Agencia de Regulacién y
Control de la Telecomunicaciones con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-007281-
E de la misma fecha, la sefiora Emilia Fernanda Rivera Alvarado, solicité el
Otorgamiento del Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso a Internet, el
mismo que no contiene redes inalambricas, por lo que se puede concluir que la
solicitante inicialmente no ha contemplado el uso de frecuencias del espectro
radioeléctrico para su operacion.

~~~~~

’
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APENDICE 2

Informacion técnica de la red fisica que corresponda a la prestacién del Servicio de Acceso a
Internet.

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo
habilitante, respecto de la red e infraestructura fisica seran incorporadas al presente Anexo,
mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos
técnicos, econémicos y legales que correspondan.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decision que
debera ser notificada mediante oficio al peticionario; en caso favorable se instrumentara
mediante marginaciéon en el titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de
Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte integrante del titulo habilitante.

DESCRIPCION TECNICA DE LA RED, CARACTERISTICAS DE OPERACION, EQUIPOS
Y RECURSOS PRINCIPALES

1. INFRAESTRUCTURA FiSICA
1.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO
De conformidad con la normativa vigente, son servicios de acceso a internet aquellos

que permiten la provision del acceso a la red mundial Internet, por medio de plataformas
y redes de acceso implementadas para tal fin.

P AT

1.1.1. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS
s Acceso a Internet incluye: Correo Electrénico, Redes somales Bu
Transferencia de Archivos, Alojamiento y Actualizacién de Sitios'y Pagi

VolP, Acceso a Servidores de: Correo, D.N.S., N.AT,, Wori@’ng}e Web,

News, Bases de Datos, Telnet, Intranet y Extranet, entre ,otros,‘\ oy

1.1.2. AREA DE COBERTURA INICIAL

PROVINGIA / CIUDAD
| AZUAY
BOLIVAR
_ | CARCHI
| CHIMBORAZO " :
6 COTOPAXI N
7 EL ORO i .
8 ESMERALDAS : =
9 J|:GALAPAGOS
10 ‘|cuavas
11 IMBABURA
12 LOJA -
13 LOSRIOS e | =
14 MANABI e i
15 MORONA SANTIAGO - Tt . .

S

G
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16 NAPO

17 ORELLANA

18 PASTAZA

19 PICHINCHA

20 SANTA ELENA

21 SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS X
22 SUCUMBIOS

23 TUNGURAHUA

24 ZAMORA CHINCHIPE

1.1.3. DESCRIPCION DE NODOS
1.1.3.1. NODOS PRIMARIOS

Inicialmente contara con el siguiente nodo para la prestacion y operacion del Servicio
de Acceso a Internet:

NODOS PRINCIPALES
'NFORﬂgg'gN DEL UBICACION GEOGRAFICA LATITUD LONGITUD
NOMBR CANTON E
e COODIG EDeL | PROVINC ! PARROQU! | pipeccion [g| m | s Nl g lm| s |7
NODO CIUDAD )
SANTO KM 19 VIA A
DOMING QUEVEDO,
SANTO o/ CALLE 15 DE U
DOMINGO | SANTO AGOSTO S/N
01 | 001001 C(/).\BNE‘II.'L DELOS | DOMING ESFE!'E'RZO Y SAN 0|25 032 |s |79 |16|%]0
ONET | rsacHiLA | ODE VICENTE DE «
s LOS PAUL,
COLORA FRENTE AL
DOS COLISEO
1.1.3.2. NODOS SECUNDARIOS
No requiere de nodos secundarios para la operacion en su.etapa inicial. e

1.1.4. DESCRIPC‘IéN DEEQUIPAMIENTO Y SISTE’WAS

Immalmente requerira de los equipos y sistemas para la prestacuon y operaélon del
Serwcno de Acceso. axlnternet gue se describen a contmuacnén

MARCA 7 DESERIPCION

ADMINISTRACION Y GONTROL DE | . &

S 1ol " " "USUSARIOS
SO, 1 R{;s CLON; COREI7 . ™" . GESTl@nES‘D*EoFlcmA

“ AL CLIENTE

P : ~ 'PARA GESTION DE RED Y
SYSTEL PROV APROVISIONAMIENTO A USUARIOS
DOCSIS
PARA GESTION DE RED Y
| . APROVISIONAMIENTO A USUARIOS
POWEREDGE-T630. “‘PARA LO DIEERENTES, SERVICIOS, DE
: CORREQ Y-HOSTING, .
APROVISIONAMIENTO, NAT | -
ENRUTADOR ETHERNET DE CINCO =
PUERTOS / ENRUTADORES .-
MULTIFUNCIONALES-CON 5 PUERTOS
GIGABIT ETHERNET Y 5 PUERTOS
FAST ETHERNET

‘ SISTEMA BACK:UP DE ENERGIA

i 'SOFTWARE "
APROVISIONAMIENTO

SERVIDOR DE
APROVISIONAMIENTO

MIKROTIK RB 750
MICROTIK RE 2011 @A;s

4 ,ROUTER BOARD

TRIPP LITE, MODELO: -
SMART100§RMXL2U

54 - UPS
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6 BASE STATION

UBIQUITI ROCKET M5

BASESTATION QUE SOPORTA
VELOCIDADES DE HASTA 150+ MBPS -
RENDIMIENTO TCP / IP REAL. ES
IDEAL PARA IMPLEMENTACION EN
PUNTO A PUNTO (PTP) - PUENTE O
PUNTO A MULTIPUNTO (PTMP) -
APLICACIONES AIRMAX

7 ANTENA

UBIQUITI AIRMAX SECTORIAL M5

ANTENA MIMO DE DOBLE
POLARIDAD ANTENA SECTORIAL
DISENADA PARA INTEGRARSE
PERFECTAMENTE CON ROCKET
RADIOS, 5GHZ

8 BASE STATION

UBIQUITI ROCKET M2

ESTACION BASE AIRMAX® QUE
ADMITE VELOCIDADES DE HASTA MAS
DE 150 MBPS DE RENDIMIENTO REAL
DE TCP/1IP. ES IDEAL PARA LA
IMPLEMENTACION (PTP).
APLICACIONES DE (PTMP) DE
AIRMAX. 900 MHZ, 2.4 GHZ

9 ANTENA

UBIQUITI AIRMAX SECTORIAL M2

ANTENA MIMO DE DOBLE
POLARIDAD,ANTENA SECTORIAL
DISENADA PARA INTEGRARSE
PERFECTAMENTE CON ROCKET
RADIOS, 2.4GHZ

10 BASE STATION

OMNITIK U-SHND

AP PARA EXTERIORES RESISTENTE A
LA INTEMPERIE CON ANTENAS OMNI
DE DOBLE POLARIZACION, 5 GHZ
802.11A/N.

" ANTENA

UBIQUITI_AIRMAX_OMNIDIRECCIONAL

MIMO DE DOBLE POLARIDAD CLASE
PORTADORA 2X2 ANTENA
OMNIDIRECCIONAL RED (PTMP).
DISPONIBLE. EN MODELOS DE
FRECUENCIA MULTIPLE: « 2.4 GHZ « 3
GHZ + 5 GHZ COBERTURA POTENTE
360 °, 2X2 MIMO

No requiere de enlaces fisicos para la conexién nacional eh

1.1.6. DESCRIPCION DE CONEXION INTERNACIONAL

s

1.1.5. DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS ENTRE NODOS (CONEXION-NACIONAL)

Inicialmente requiere de la conexién internacional para Ia Pre tac;gn W@peragjon del

Servicio de Acceso a Internet que se describe en ef: siguien

v
B

ENLACES
"~ _NODOA , o
' ; T 1 MEDIO DE : ~"E‘6°§é° PéMPRESAs
ITEM s A\ ’ . TRANSMI | ’ “| PROVEEDOR
CODIGO c(l:\lﬁ;?.\gl 1 “" DIRECCION SIONM OGIA |- E(:lnl;;ACE AS
¥ ) : \ P ‘ ps)
E BANTO
4 DOMINGO | KM 19 VIAA QUEVEDO, | - LECA N
/ SANTO o ‘GALLE 15 DE AGOSTO | FIBRA S E
1 | 001001, | DOMINGO | £’ {4S/N'Y SAN VICENTE DE | « Foaue
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COLOOSRAD COLISEO e 7| ARCOTEL
1.1.7. DESCRIPCION DE ENLACES FiSICOS DE RED DE ACCESO T Ty
El acceso a abonados se realizara a través de enlaces dedmados%fsac e inaldmbricos
con infraestructura propia y/o provista por empresas . porfadoras Iegajmente
autorizadas. . 5
1.2, INFORMACION INCEUID?XEN SOLICITUD

";!EI sol@tan&é adjunta en su solicitud lo siguiente:
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1. Diagramas del sistema y conexion entre nodos.

2. Proyecto técnico en el que consta: Servicios a ofrecer, Ubicacion del Nodo
Principal, Modo de Acceso, Diagrama Esqueméatico Nodo Principal.

3. Formularios técnicos;

1.3. DURACION DEL TITULO HABILITANTE DE REGISTRO DEL SERVICIO DE
ACCESO A INTERNET.

Conforme la regulacion vigente la duracién del Titulo Habilitante de Registro del
Servicio de Acceso a Internet sera de quince (15) afios renovables.

1.4. DERECHOS DE TiTULO HABILITANTE PARA LA PRESTACION DELSERVICIO DE
ACCESO A INTERNET.

Conforme la regulacién vigente los derechos del Titulo Habilitante de Registro del
Servicio de Acceso a Internet asciende a: USD 500 (Quinientos Délares de los Estados
Unidos de América).

2.  APENDICE 3.

2.1. ORIENTACION DEL PLAN DE EXPANSION

La orientacion del Plan de Expansion propuesto es hacia el incremento de cobertura
(incremento de abonados).

2.2. AREA DE NECESIDAD PRIORITARIA PROPUESTA

i
18) AREA DE NECESIDAD PRIORITARIA ESCOGIDA - e
SERVIGIOS | CODIGO (19) CODIGO (20 ANO 1
CANTON | CANTON | PARROQUIA | PARROQUIA
ACCESO A SANTO
INTERNET 2301 DOMINGO 230156 EL ESFUERZO 33 -
- it
ACCESO A SANTO SANTA MARIA e
INTERNET | 2201 | pomiNGo 230157 DEL TOACHI 3 .

3 CONCLUSIONES o

3.1. " El solicitante m:cnalmente no ha contemplado eI uso dé ‘frecuenclas del espectro
~ radloelectnco para’su.operacion. :

G2 Con3|derando lo establecido en el ordenamiento juridico vigente y- gl-proyecto técnico
présentado con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2019-007281-E el 23 de-abril de 2019, .

técnicamente es factible otorgar a favor de la sefiora Emilia Fernanda Rivera Alvarado, -

“el-titulo habititante de Registro para la prestacion y operacion del Serv10|o de Acceso a_

“Internet, para servir inicialmente en la provincia de Santo Domingo de.los Tsachilas, “:

toda- vez gtie reune Ia capamdad tecmca necesana para la pre ta n“y operamon del"
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APENDICE 3

(Incluir el plan de expansién aprobado de conformidad con lo que disponga la Direccién
Ejecutiva para el servicio).
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APENDICE 4
VINCULACION

Declaracién Juramentada, realizada ante la Notaria Pulblica Quinta del Cantén Santo
Domingo, el 18 de abril de 2019, por la sefiora Emilia Fernanda Rivera Alvarado, quien declaré
lo siguiente:

“(...) YO, EMILIA FERNANDA RIVERA ALVARADO, DECLARO BAJO
JURAMENTO que A).- NO ME ENCUENTRO VINCULADO CON ALGUNA
EMPRESA O GRUPO DE EMPRESAS QUE PRESTEN EL MISMO SERVICIO DE
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO. POR LO QUE NO EXISTIRAN EFECTOS EN
EL MERCADO POR EL OTORGAMIENTO DEL TITULO HABILITANTE
REQUERIDO PARA LA LOCALIDAD SOLICITADA, B).- ADICIONALMENTE
DECLARO QUE NO ME ENCUENTRO INCURSO EN LAS PROHIBICIONES O
INHABILIDADES  PREVISTAS EN LA LEY  ORGANICA DE
TELECOMUNICACIONES PARA LA ADJUDICACION DE TITULOS
HABILITANTES; INCLUYENDO LO DISPUESTO EN EL ARTICULO CIENTO
TREINTA Y NUEVE DE LA LEY IBIDEM C)IGUALMENTE DECLARO QUE NO
HE SIDO OBJETO DE SANCION DE CUARTA CLASE QUE IMPLIQUE LA
REVOCATORIA DEL TITULO HABILIATNETE (...)".

Andlisis de Vinculacion: Sobre el andlisis de vinculacién entre las empresas prestadoras de

servicios del régimen general de telecomunicaciones, determinado en el Art. 40 de la Ley

Organica de Telecomunicaciones y Art. 17 del Reglamento General a la Ley Ibidem, la S o
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones,
procedié a revisar la base de datos de los sistemas SIRATV y SACOF, y conforme se ~«
desprende de las capturas de pantaiia de los registros que posee este Organismo Técnicode
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, se determina que la sefiora Emilia Fernanda
Rivera Alvarado, como persona natural y/o como posible accionista de alguna commﬁ?@ﬁ, ‘ng’
posee otro titulo habilitante ni es accionista de otra compafiia prestad@faﬁe] mi mo servicio

o servicio semejante, es decir no se encuentra vinculado, aspecto. %Je es conc@*rdante con
las referidas Declaraciones Juramentadas. - :

La Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, garantiza el derecho a
acceder alas fuentes de informacion de las instituciones publicas, en virtud de la norma legal
descrita, se procedié con la verificacion en la pagina oficial ‘de la Superintendencia de
Compaiiias del estatus legal de la sefiora Emfhé Femanda Rivera A ado‘

Cabe indicar que el analisis de vinculacion para el otorgamlento de titulos habilitantes se

_efecttia entre el petncnonano y sus socios con otras empresas “gue cuenten con titulos

““habilitantes”” del’ mismo * Serwcno o serwcnos semejantes en . €l régimen general de-
~}?‘telecomumca0|ones RN ; T

De conformldad al prmmplo de Presuncién de verac;dad establecido en el amculo 3, numeralf
9 de la Ley Organica para la optimizacién-y &ficiencia de: Arémites administrativos, los
documentos y declaraciones presentadas por las y los administrados, en el marce.de un
tramite administrativo y de conformidad con el ordenamiento juridico vigente; se presumiran

verdaderos, sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, cnvrles y periares que se o
generen por faltar a la verdad en lo declarado o informado. .~ .
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, Emilia Fernanda Rivera Alvarado, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 41 de la
Ley Organica de Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la prestacion del
servicio, me sujeto a lo dispuesto en el Titulo Habilitante de Registro del Servicio de Acceso
a Internet y la Concesion de uso y explotacion de frecuencias no esenciales del espectro
radioeléctrico, Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, Reglamento para
la Prestacién de Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusion por
Suscripcion, asi como al ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y
resoluciones que emita la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones -
ARCOTEL.

Quito,

Sra. Emilia Fernanda Rivera Alvarado
C.C. Nro: 1724099658

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES

e
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