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RESOLUCION-RTV-486-21-CONATEL-2013
CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
CONATEL
CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador manda:

“Art. 3.- Son deberes primordiales del Estado: 1. Garantizar sin discriminacion alguna el
efectivo goce de los derechos establecidos en la Constitucién y en los instrumentos
internacionales, en particular la educacion, la salud, la alimentacion, la seguridad social y el
agua para sus habitantes.”.

“Art. 33.- £l trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico, fuente de
realizacién personal y base de la economla. El Estado garantizaréa a las personas
trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y
retribuciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o
aceptado.”.

“Art. 34.- El derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable de fodas las
personas, y serd deber y responsabilidad primordial def Estado. La seguridad social se regird
por los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia,
subsidiaridad, suficiencia, transparencia y participacion, para la atencion de las necesidades
individuales y colectivas.”.

“Art. 66.- Se reconoce y garantizaré a las personas: (...) 2. El derecho a una vida digna, que
asegure la salud, alimentacién y nulricion, agua potable, vivienda, saneamiento ambiental,
educacion, trabajo, empleo, descanso y ocio, cultura fisica, vestido, seguridad social y
otros servicios sociales necesarios. (...)17. El derecho a la libertad de trabajo. Nadie sera
obligado a realizar un trabajo gratuito o forzoso, salvo los casos que determine la iey. N

“Art, 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualguier
orden, se aseguraré el derecho al debido proceso que incluiré las siguientes garantias
hasicas:

1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las
normas y los derechos de las partes.
()

7. El derecho de las personas a la defensa incluiré las siguientes garantias:

a) Nadie podré ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del
procedimiento.
(.-
h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea asistida
y replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y conltradecir las que se
presenten en su contra.
(...)
I) Las resoluciones de los poderes publicos deberdn ser motivadas. No habrd motivacion si
en la resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se
explica la pertinencia de su aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos
administrativos, resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se
considerarén nulos. Las servidoras o servidores responsables seran sancionados.”.
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“Art, 82.- El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y
en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por fas autoridades
competentes.”.

“Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley: 1. Acatar y cumplir la Constitucion, la
ley y las decisiones legitimas de autoridad competente. (...)15. Cooperar con el Estado y la
comunidad en la seguridad social, y pagar los tributos establecidos por la ley.”

“Art. 213.- Las superinfendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria,
intervencién y control de las actividades econémicas, sociales y ambientales, y de los
servicios que prestan las entidades publicas y privadas, con el proposito de que estas
actividades y servicios se sujeten al ordenamiento juridico y atiendan al interés general. Las
superintendencias actuaran de oficio o por requerimiento ciudadano. Las facultades
especificas de las superintendencias y las éreas que requieran del control, auditoria y
vigilancia de cada una de ellas se determinarén de acuerdo con la ley.".

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal gferceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“Art. 325.- El Estado garantizaré el derecho al trabajo. Se reconocen todas las modalidades
de trabajo, en relacién de dependencia o auténomas, con inclusion de labores de
autosustento y cuidado humano; y como actores sociales productivos, a todas las
trabajadoras y trabajadores.".

Disposicién Transitoria "TERCERA.- ... Las superintendencias existentes continuaran en
funcionamiento hasta que el 6rgano legislativo expida las leyes correspondientes. =

Que, la Ley Organica de Comunicacion publicada en el Tercer Suplemento del Registro Oficial No.
22 de 25 de junio de 2013, contiene la siguiente Disposicion Transitoria:

“VIGESIMA CUARTA.- Las atribuciones y funciones establecidas en la Ley de Radiodifusion
y Television para el CONARTEL que no hayan sido expresamente atribuidas por esta Ley al
Consejo de Regulacién y Desarrollo de la Informacion y Comunicacidn o a la
Superintendencia de Informacién y Comunicacion, seran asumidas y ejercidas en los
términos establecidos en el Decreto Ejecutivo N° 8 del 13 de agosto de 2009, por el
CONATEL hasta la expedicion de la nueva Ley de Telecomunicaciones o una reforma de
este cuerpo legal, por medio de la cual se legisle permanentemente sobre la administracion
estatal de las frecuencias del espectro radioeléctrico destinado a los servicios de radio y
television y audio y video por suscripcion.”.

Que, la Ley de Radiodifusion y Television vigente a la fecha de la infraccion, disponia:

“Art. 2. Ei Estado, a fravés del Consejo Nacional de Radiodifusion y Televisidn
(CONARTEL), otorgaré frecuencias o canales para radiodifusion y televisidn, asl como
regulard y autorizard estos servicios en todo el territorio nacional, de conformidad con esta
Ley, los convenios infernacionales sobre la materia ratificados por el Gobierno ecuatoriano, y
los reglamentos.- Las funciones de control las gjercerd la Superintendencia de
Telecomunicaciones.”.

“Art. 4.- Para los efectos de esta Ley, las infracciones en que pueden incurrir los
concesionarios y/o las estaciones de radiodifusion y television, se clasifican en faltas
técnicas o administrativas. Esta tltimas seran determinadas en el Reglamento.”.
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“Art. ... .- Son atribuciones del Consejo Nacional de Radiodifusién y Television: ... €]
Resolver los reclamos y apelaciones que presenten los concesionarios de estaciones de
radiodifusion y television.”.

“Art. ... - En lo conceriente a la aplicacién de la Ley de Radiodifusién y Television son
atribuciones de la Superintendencia de Telecomunicaciones:
)

d) Realizar el control técnico y administrativo de las estaciones de radiodifusidn y televisidn;

(-l
f) Imponer las sanciones que le facultan esta Ley y los reglamentas;”.

“Art. 27.- Toda radiodifusora o televisora debe cefiirse a las cléusulas del contrato y a las
normas técnicas, legales y reglamentarias correspondientes.”.

“Art. 41.- ... Las demds infracciones de carécter técnico o administrativo en que incurran
los concesionarios o las estaciones, serdn sancionadas y juzgadas de conformidad con esta
Ley y los reglamentos.”. (Derogado con la Ley Organica de Comunicacidn)

“Art. 63.- Para su funcionamiento, toda estacién presentara a la Superintendencia de
Telecomunicaciones, la lista de su personal y la certificacion de su afiliacion al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, la que podra ser objetada si no redne los requisitos
establecidos en esta Ley.- Todo cambio de personal debe ser oportunamente comunicado a
la Superintendencia de Telecomunicaciones, para los mismos efectos.”. (Derogado con la
Ley Organica de Comunicacion)

“Art. 71.- La Superintendencia de Telecomunicaciones podré imponer a las estaciones, por
infracciones de cardcter técnico o administrativo previstas en esta Ley o en el Reglamento,
las siguientes sanciones.

a) Amonestacién escrifa;

(.-

Para la imposicién de las sanciones previstas en los literales b) y c) de este articulo, la
Superintendencia notificara previamente al concesionario haciéndole conocer la falta o faltas
en que hubiere incurrido, para que, en el término de ocho dias, presente las pruebas de
descargo que la Ley le faculta. Con este antecedente, le impondré fa sancién
correspondiente, de haber lugar. El concesionario podréd apelar de esta resolucion en el
término de ocho dias de notificada, ante el Consejo Nacional de Radiodifusion y
Television, el que podré confirmarla, revocarla o modificarla en la siguiente sesion de este
organismo; en este caso no procederd el voto del Superintendente de Telecomunicaciones.”.

Que, el Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y Television establece:
“Art. 2.- El control técnico ...de las estaciones de radiodifusion y television estan a cargo de
la Superintendencia de Telecomunicaciones y tiene por objeto determinar el correcto
funcionamiento de dichas estaciones y cumplimiento de las caracteristicas autorizadas en la
concesién. ",

“Art. 73.- El concesionario de frecuencias de radiodifusion o felevisién esté obligado a
comunicar a la Superintendencia de Telecomunicaciones y al Comando Conjunto de las
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Fuerzas Armadas, en los primeros 8 dias habiles del mes de enero de cada afio, la lista
actualizada del personal ejecutivo técnico y de operacién con indicacion de nacionalidad,
profesion, ocupacion y direccién domiciliaria que labora en la estacion, con la certificacion de
su afiliacion al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y para el caso de extranjeros la
autorizacion del Ministerio del Trabajo.- La Superintendencia podra rechazar esta lista si no
se sujefa a lo dispuesto en el Articulo 61 de la Ley de Radiodifusion y Television, y no
cumple los demas requisitos establecidos en el presente articulo.”.

“Art, 80.- Las infracciones en las que incurran los concesionarios de las estaciones cuya
denominacién se encuentra especificada en el capitulo Il articulo 5 del presente
Reglamento, se clasifican en infracciones de cardcter técnico y administrativo.

Clase |
Son infracciones administrativas las siguientes:

h) No enviar a la Superintendencia de Telecomunicaciones o al Comando Conjunto de las
Fuerzas Armadas, la lista actualizada del personal que labora en la estacién de radiodifusion
o television con la cerdificacion de su afiliacion al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.”.

"Art. 81.- Las sanciones se aplicardn de acuerdo a la clase de accién cometida, conforme se
indica a confinuacién:

Para las infracciones Clase |, se aplicaré la sancién de amonestacién por escrito.”.

“Art. 84.- La persona natural o juridica concesionaria que incurra en las infracciones
sefaladas en las clases |, i, Il y IV serdn sancionadas por el Superintendente de
Telecomunicaciones, para el juzgamiento de infracciones de la clase ll, Il y IV, se procedera
conforme al procedimiento contemplado en el Articulo 71 segundo inciso de la Ley de
Radiodifusién y Television de la siguiente manera:

NOTIFICACION: La notificacién se hard por boleta en el domicilio mercantil o civil del
infractor haciéndole conocer la falta o faltas en que hubiera incurrido, Cuando no se
conociere el domicilio o se trate de notificar a los herederos del infractor, la notificacion se
haré mediante una publicacién en un periddico de la capital de provincia de su domicilio,
cuando hubiera, y ademas en uno de los periddicos de mayor circulacion en el pais. Las
notificaciones por la prensa podréan hacerse individual o colectivamente, cuando fueren
varios los presunios infractores.

CONTESTACION: El presunto infractor tendré el término de ocho dias contados a partir de
la fecha de notificacién respectiva para contestaria y presentar las pruebas de descargo que
la Ley le faculta y ejercer plenamente su derecho de defensa.

RESOLUCION: El Superintendente de Telecomunicaciones dictard su resolucién en el
término de quince dias contados desde el vencimiento del término para contestar, haya o no
recibido la contestacién.

Las resoluciones contendrdn la referencia expresa a las disposiciones legales y
reglamentarias aplicadas y a la documentacion y actuaciones que las fundamenten.

“Art. 85.- El CONARTEL resolvera las apelaciones que presenten los concesionarios en el
término de ocho dias de haber sido notificado con la resolucién de sancién impuesta por la
Superintendencia de Telecomunicaciones, el que podré confirmaria, revocarla o modificarla
en la siguiente sesién de este organismo en este caso, no procedera el voto del
Superintendente de Telecomunicaciones.”,
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Que, el Reglamento de Audio y Video por Suscripcion sefiala:

“Art. 1.- Los sistemas de audio y video por suscripcion, son competencia del CONATEL y se
regulan por el presente reglamento y demds normas que expida el Consejo Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL) sobre la materia.”.

“Art. 39.- Sin perjuicio de lo estipulado en el Art. 41 reformado de la Ley de Radiodifusion y
Televisién y el reglamento general, las infracciones serdn sancionadas observando 10
prescrito en el Art. 71 también reformado de la misma ley, concordantemente con lo
dispuesto en los articulos 80 y 81 del reglamento general a la ley.- El Superintendente de
Telecomunicaciones, impondra las sanciones por infracciones de Clase |, Il Il y IV. La
infraccién Clase V serd resuelta y sancionada por el CONATEL.- Simultaneamente se
observars lo establecido en los articulos 11, 85, 86, 87 v 88 del Reglamento General a la Ley
de Radiodifusién y Televisién; y tercer articulo innumerado de las dispasiciones generales de
la Ley Reformatoria a la Ley de Radiodifusién y Television, consecuentemente, los 8 dias
plazo, se contardn a partir del dia siguiente al de la fecha de presentacién de la apelacion,

Que, el “INSTRUCTIVO PARA EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR DE LA
SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES — SUPERTEL", publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 870 de 14 de enero de 2013 establece:

*Art. 1.- El presente instructivo tiene por objeto normar la sustanciacién del procedimiento
administrativo sancionador, para el ejercicio de la potestad sancionadora atnbuida
constitucional y legalmente a esta Superintendencia, respecto de las materias normadas
conforme a la Ley Especial de Telecomunicaciones; la Ley de Radiodifusidn y Television, la
Ley de Comercio Electrénico, Firmas Electrénicas y Mensajes de Datos; sus reglamentos
generales; demas normativa infralegal establecida en: decretos, regulaciones emitidas por el
Consejo Nacional de Telecomunicaciones, por el Consejo Nacional de Telecomunicaciones,
por el Consejo Nacional de Radiodifusion y Televisién, extinguido, en lo que estuvieren
vigentes: y, en los diversos titulos habilitantes, autorizaciones o condiciones generales.- Se
aplicara a los procedimientos contemplados en contratos de concesidn vigentes, en lo que
sea compatible.”.

“Art. 2.- Toda persona natural o juridica goza de derechos fundamentales consagrados en la
Constitucion de la Republica e Instrumentos Internacionales, fales como: el debido proceso,
la presuncion de inocencia, el derecho a la defensa y la contradiccion de la prueba y la
impugnacion de los actos administrativos de acuerdo a los procedimientos establecidos en la
ley."

“Art. 43.- Para el caso de las infracciones técnicas y administrativas Clase | detalladas en el
articulo 80 del Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y Television, el érea juridica
correspondiente que conozca el informe técnico en el que se especifigue la infraccion Clase |
presuntamente cometida por el concesionario, elaborard un proyecto de oficio para la
suscripcion del Superintendente, Intendente o Delegado Regional comunicando al
concesionario del hecho presumible que se le imputa.- En el referido oficio se debera hacer
constar el derecho que tiene el concesionario a presentar sus pruebas de descargo,
ejerciendo su derecho a la defensa en el término de 3 dias contados a partir del siguiente dia
habil al de notificacion. Si no existiere contestacién o si la misma no desvirtuare el hecho
imputado, el area juridica en el término de 5 dias, preparard un proyecto de oficio para la
firma del Superintendente, Intendente o Delegado Regional, ratificdndose en el primer oficio
enviado, formalizando por lo tanto, la amonestacién escrita. En este oficio se debera
conminar al concesionario a no incurrir nuevamente en la falta, so pena de aplicar la medida

correspondiente.”
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Que, el Decreto Ejecutivo No 8, emitido por el seflor Presidente Constitucional de la Republica,
publicado en el Registro Oficial No. 10 del 24 de agosto del 2009, determina;

"Articulo 13.- Fusibnese el Consejo Nacional de Radio y Television -CONARTEL- al
Consejo Nacional de Telecomunicaciones —CONATEL.- Articulo 14.- Las competencias,
alribuciones, funciones, representaciones y delegaciones constanles en leyes, reglamentos
¥ demds instrumentos normativos y alribuidas al CONARTEL serdn desarrolladas, cumplidas
¥ ejercidas porel CONATEL, en los mismos términos constantes en la Ley de Radiodifusion
¥ Television y demas normas secundarias. Exclusivamente las funciones administrativas
que ejercia el Presidente del CONARTEL, las realizard el Secretaric Nacional de
Telecomunicaciones, en los mismos términos constantes en la Ley de Radio y Televisién y
demas normas secundarias.”.

Que, el Consejo Nacional de Telecomunicaciones, mediante Resolucion 385-16-CONATEL-2013
de 12 de julio de 2013, resolvit autorizar al Secretario Nacional de Telecomunicaciones para
sustanciar, de manera directa, los reclamos, apelaciones y demas recursos administrativos que se
presentaron y que se presenten ante el CONATEL,; para, una vez sustanciado el procedimiento,
poner a consideracion y aprobacion del CONATEL la resolucion correspondiente, dentro de los
términos y plazos pertinentes.

Que, el 15 de agosto del 2006, ante el Notario Undécimo del Cantdn Quito, mediante contrato
elevado a escritura publica se autorizé a favor de la sefiora Jenny Lourdes Condo Bau, la
instalacién, operacion y explotacién del sistema de televisién por cable denominado “CB VISION
SALCEDO", para servir a la ciudad de Salcedo, provincia de Cotopaxi.

Que, la Superintendencia de Telecomunicaciones a través del oficio IRN-2013-00567 de 22 de abril
de 2013, de conformidad con el "INSTRUCTIVO PARA EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONADOR DE LA SUPERINTENDENCIA DE TELECOMUNICACIONES - SUPERTEL"
emitido mediante Resolucion ST-2013-0026, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No.
870 de 14 de enero de 2013, procedio a notificar a la concesionaria sefiora Jenny Lourdes Condo
Bau, el posible incumplimiento de las reglas de caracter determinadas en la Ley de Radiodifusion y
Television, en el Titulo V “DE LOS TRABAJADORES DE RADIODIFUSION Y TELEVISION",
mediante el Art. 63 y lo establecido en el Art. 73 de su Reglamento General; indicandole que en
caso de tener pruebas de descargo suficiente, para desvirtuar esta infraccién, tiene el término de
tres dias contados a partir del dia siguiente habil al de la notificacién para presentar las pruebas de
las que se crea asistida, con contestacién y sin ella en el término de cinco dias se dictara la
resolucién que en derecho comresponda,

Que, con oficio IRN-2013-00687 de 16 de mayo de 2013, el Intendente Regional Norte de |a
Superintendencia de Telecomunicaciones declard "que la seflora Jenny Condo Bau, concesionaria
del Sistema de Audio y Video por Suscripcién denominado CB VISION SALCEDO, es responsable
de la infraccion adminisirativa establecida en el literal h) de la Clase | del Art. 80 del Reglamento
General a la Ley de Radiodifusién y Television, esto es: “No enviar a la Superintendencia de
Telecomunicaciones y al Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, la lista aclualizada del
personal gue labora en la estacion de radiodifusion o television con la certificacidn de su afiliacion
al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social”. y, conforme lo previsto en el articulo 39 del
Reglamento de Audio y Video por Suscripcién vigente, se le impone la sancién establecida en
articulo 81 Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y Televisién para las infracciones Clase
I, esto es: AMONESTACION ESCRITA, y se le conmina a no incurrir nuevamente en la falta, so
pena de aplicar la medida correspondiente.”.

Que, dicho oficio IRN-2013-00687 fue notificado por el QOrganismo Técnico de Control, a la
concesionaria, el 31 de mayo de 2013

Que, mediante escrito ingresado en este Organismo, el 11 de junio de 2013, con numero de
tramite 106991, el Ab. Andrés Castillo, ofreciendo poder o ratificacidn de la concesionaria, presentd
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ante el Consejo Nacional de Telecomunicaciones, CONATEL, el Recurso de Apelacion en contra de la
Resolucién adoptada por el Intendente Regional Norte mediante oficio IRN-2013-00687 de 16 de
mayo de 2013; y, solicité se revoque y se proceda al archivo de la misma, en razén de que la
supuesta omisién o infraccién que se imputa al sistema, no existe por cuanto la obligacion
establecida en el articulo 73 del Reglamento General de la Ley de Radiodifusion y Television es
exclusiva para los concesionarios de frecuencias del espectro radioeléctrico, y no estan vinculadas
a la operacion de los sistemas de audio y video por suscripcion modalidad cable fisico.

Que, a través del acto de tramite de 02 de julio de 2013, a las 11h00, la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones avocd conocimiento del Recurso de Apelacion interpuesto por la sefiora
Jenny Condo Bau; y, entre otros aspectos dispuso que, previo a la calificacion y admisibilidad del
citado recurso, en el término de tres dias habiles se justifique la calidad en la que comparece la
mentada ciudadana.

Que, mediante escrito de fecha 8 de julio de 2013, la sefiora Jenny Condo Bau, en calidad de
concesionaria del sistema de audio y video por suscripcién denominado CB VISION SALCEDO,
para servir al canton Salcedo, provincia de Cotopaxi, ratificé la intervencion realizada por el Ab.
Andrés Castillo Aucancela a su nombre y representacién. Del mismo modo facultd al mencionado
profesional para que presente con su sola firma cuanto escrito sea necesario dentro del
procedimiento administrativo signado con el nimero de expediente 106991-2013, en defensa de
sus intereses.

Que, en acto de tramite de fecha 9 de julio de 2013, a las 11h30, la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones dispuso que en el término de cinco dlas, la Superintendencia de
Telecomunicaciones, remita a la Direccion General Juridica, drea de Patrocinio de la SENATEL, «l
expediente que motivd el presente recurso.

Que, a través del acto de trdmite de 19 de agosto de 2013, a las 9h00, la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones, entre otros aspectos, agregd al expediente el escrito de fecha 8 de julio de
2013, presentado el 12 de los mismos mes y afio, por la concesionaria, mediante el cual legitima la
intervencion realizada por el Ab. Andrés Castillo; calificd y aceptd a tramite el recurso de apelacion
interpuesto, por encontrarse reunidos los requisitos establecidos en el Art. 180 del Estatuto del
Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva; y, se le concede a la Direccion General
Juridica de la SENATEL, el término de tres dias a fin de que emita el informe juridico sobre el
presente recurso; hecho gue sea, remitase el expediente al CONATEL para su conocimiento y
resolucion. Acto de tramite que fue notificado a la Direccién General Juridica de la SENATEL el dia
26 de agosto de 2013,

Que, con oficio ITC-2013-3317 de 22 de agosto de 2013, ingresado con Documento No.
SENATEL-2013-110701 de 23 de agosto de 2013, la Superintendencia de Telecomunicaciones, en
atencién a la notificacion de 9 de julio de 2013, recibido en ese Organismo Técnico de Control el 24
del mismo mes y afo, remite copias certificadas y foliadas del expediente que sirvié de fundamento
para el procedimiento administrativo sancionador en contra de “CB VISION SALCEDO".

Que, del expediente administrativo venido en grado se determina que se ha dado cumplimiento con
el Art 71 de la Ley de Radiodifusion y Television y Art. 84 del Reglamento General a la Ley de
Radiodifusion y Televisién; y, con el procedimiento establecido en el Art. 43 del "INSTRUCTIVO
PARA EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR DE LA SUPERINTENDENCIA
DE TELECOMUNICACIONES — SUPERTEL", publicado en el Suplemento del Registro Oficial No.
870 de 14 de enero de 2013, con lo cual se establece que no hay violacion de procedimiento u
otro vicio que lo nulite. La apelacion interpuesta por la sefiora Jenny Condo Bau, ha sido
efectuada dentro del término estipulado por las normas antes sefialadas, esto es, dentro de los
ocho dias que tenia para el efecto, toda vez que la Resolucion contenida en el oficio IRN-2013-
0687, materia de este andlisis, ha sido notificada el 31 de mayo de 2013 vy el Recurso de
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Apelacion fue presentado el 11 de junio de 2013, ante el sefior Presidente y sefiores Miembros del
Consejo Macional de Telecomunicaciones.

Que, la concesionaria en su escrito de apelacién dirigido al Sefior Presidente y Miembros del
Consejo Nacional de Telecomunicaciones manifiesta lo siguiente:

“En el Cficio de IRN-2013-0567, El intendente Regional Norte indica que mi sistema no
habria cumplido con las reglas de manejo laboral determinadas en el articulo 63 de la Ley de
Radiodifusion y Television y arficulo 73 de su Reglamento General... Seftor Fresidente y
seflores Miembros del CONATEL, el Intendente Regional Norte indica que mi sistema de
audio y video por suscripcién no ha dado cumplimiento a esta normativa, por cuanto no ha
entregado en los primeros 8 dlas habiles del mes de enero de 2013, la lista actualizada del
personal ejecutivo técnico y de operacidn que labora en la estacidn; siendo que, esta
disposicion no es aplicable a los sistemas de audio y video por suscripcion por cable fisico,
por cuanto y como claramente dispone la norma transcrita, la obligacién de realizar estos
reportes corresponde exclusivamente a los concesionarios de frecuencias de radiodifusidn o
television, que no es mi caso. El sistema de audio y video por suscripcién denominado CB
VISION SALCEDO, es un sistema de televisién por cable a través de cable fisico, que no
ocupa ninguna frecuencia del Estado Ecuatoriano, hecho que les serd facilmente
comprobable al revisar el contrato de concesién otorgado a mi favor.™.

Que, respecto de este argumento, cabe indicar que la Constitucién de la Republica del Ecuador,
norma jerdrquicamente superior, en sus articulos 3, 33, 34, 66, 83 y 325 garantiza sin
discriminacién alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la misma, en particular el
derecho al trabajo y la seguridad sccial, entre otros. Determina que la seguridad social es un
derecho irrenunciable de todas las personas, y constituye un deber y responsabilidad primordial del
Estado.

Que, concordantemente con el Art. 226 de la Carta Magna dispone que, "Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores piablicos y las personas que
actien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que
les sean atribuidas en la Constitucidn y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y efercicio de los derechos reconocidos
en la Constitucion.”.

Que, el articulo 63 de la Ley de Radiodifusién y Televisién vigente a la fecha de la infraccion,
disponia que, “Para su funcionamiento, toda estacion presentard a la Superintendencia de
Telecomunicaciones, la lista de su personal y la certificacién de su afiliacién al Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, la que podré ser objetada si no redne los requisitos establecidos en esfa Ley.-
Todo cambio de personal debe ser oporfunamente comunicado a la Superintendencia de
Telecomunicaciones, para los mismos efectos.”.

Que, en concordancia el articulo 73 del Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y Televisidn
determina que, "El concesionaric de frecuencias de radiodifusion o television esta obligado a
comunicar a la Superintendencia de Telecomunicaciones y al Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas, en los primeros 8 dias habiles del mes de enero de cada afio, la lista actualizada del
personal ejecutivo técnico y de operacién con indicacién de nacionalidad, profesién, ocupacion y
direccién domiciliaria que labora en la estacion, con la certificacidn de su afiliacion al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social y para el caso de extranjeros la autorizacién del Ministerio del
Trabajo.- La Superintendencia podra rechazar esta lista si no se sujeta a lo dispuesto en el Articulo
61 de la Ley de Radiodifusion y Televisién, y no cumple los demas requisitos establecidos en el
presente articulo.”.

Que, el articulo 80 del mismo Reglamento tipifica como infraccién administrativa Clase |, "h) No
enviar a la Superintendencia de Telecomunicaciones o al Comando Conjunto de las Fuerzas
Armadas, la lista actualizada del personal que labora en la estacién de radiodifusion o televisidn
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con la certificacién de su afiliacién al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.". Cuya sancion es
amonestacién por escrito conforme lo dispone el articulo 81 ibidem.

Que, por su parte, el Reglamento de Audio y Video por Suscripcion, en el articulo 39 dispone que,
las infracciones seran sancionadas observando lo prescrito en el Art. 71 de la Ley de Radiodifusion
y Television, concordantemente con lo dispuesto en los articulos 80 y 81 del Reglamento General a
la Ley. El Superintendente de Telecomunicaciones, impondra las sanciones por infracciones de
Clase 1, II, 1l y IV.

Que, como se puede advertir, el mismo Reglamento que regula a los sistemas de audio y video por
suscripcién remite a las infracciones técnicas y administrativas y a las sanciones contempladas en
los articulos 80 y 81 del Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y Television, por lo que
manifiestamente precisa que si es aplicable a los sistemas de audio y video por suscripcion
mediante cable fisico, todas las infracciones contempladas en el articulo 80 del mentado
Reglamento, dentro de las cuales se encuentra la infraccidn administrativa Clase |, literal h).

Que. adicionalmente, es menester sefialar que en la clausula novena “OBLIGACIONES DEL
OPERADOR" que consta en el contrato de concesién suscrito el 15 de agosto de 2006, con la
sefiora Jenny Lourdes Condo Bau, la concesionaria se compromete a cumplir, entre otras con las
siguientes obligaciones:

“d) Cumplir con las disposiciones de la Superintendencia de Telecomunicaciones, en el
ambito de su compelencia; y, e) Las demas dispuestas en la Ley, en el Reglamento para
Sistemas de Audio y Video por Suscripcion, Normas Técnicas Operativas y pardmetros
especificos para la instalacion, operacion y explotacion adecuada del Sistema dictadas por
el CONARTEL, en base a la misma o Reglamentos que se expidan en el futuro sobre esta
materia.”.

Y en las clausulas décimo tercera y décimo cuarta estipula lo siguiente:

“DECIMO TERCERA.- DE LA EJECUCION CONTRACTUAL.- De conformidad con la
legislacién vigente, la Superintendencia de Telecomunicaciones a través de las Intendencias
Regionales seran responsables de acuerdo a su competencia del seguimiento y
cumplimiento contractual, en base a los monitoreos e inspecciones de rigor o rutina,
dispondré las acciones correspondientes e informaré las novedades en forma permanente y
oportuna al CONARTEL, a fin de que adople las resoluciones que sean del caso. DECIMO
CUARTA.- DISPOSICIONES LEGALES.- Los Concesionarios ademés de lo estipulado,
expresamente se someten a lo dispuesto en la Ley de Radiodifusion y Television, Ley
Reformatoria a la misma, publicada en el Registro Oficial nimero seiscientos noventa y uno,
del nueve de mayo de mil novecientos noventa y cinco, a las disposiciones del Reglamenio
de los Sistemas de Audio y Video por Suscripcion y Reglamento General a la Ley de
Radiodifusién y Television, Resoluciones, Normas Técnicas que de acuerdo a su
competencia expida el CONARTEL y regulaciones contenidas en los convenios
internacionales ratificados por el Estado que versen sobre la materia.”.

Que, los articulos 1561 y 1562 del Codigo Civil sefalan:

“Art. 1561.- Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratanies, y no
puede ser invalidado sino por su consentimiento mutuo © por causas legales.”.

“Art. 1562.- Los contratos deben ejecutarse de buena fe, y por consiguiente obligan, no solo
a lo que en ellos se expresa, sino a todas las cosas que emanan precisamente de la
naturaleza de la obligacién, o que, por la ley o la costumbre, pertenecen a ella.”.
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Que, de las normas citadas se desprende que la concesionaria debe operar de acuerdo a la Ley de
Radiodifusién y Television, su Reglamento General, Reglamento de Audio y Video por Suscripcion
y al contrato de concesion.

Que, en consecuencia, no se desvirtia el hecho constitutivo de la infraccion que motivo su sancidn,
por lo que es improcedente aceptar el Recurso de Apelacion, objeto de este analisis.

Que. la Direccion General Juridica de la SENATEL, emiti6é el Informe Juridico MNo. 0050 de 28 de
agosto del 2013, en el que “considera que la concesionaria no desvirtia los argumentos expuestos
en el escrito que contiene el Recurso de Apelacién.- En tal virtud, el Consejo Nacional de
Telecomunicaciones en uso de sus facultades, deberia proceder a rechazar el Recurso de
Apelacién interpuesto por la sefiora Jenny Lourdes Condo Bau, concesionaria del sistema de audio
y video por suscripcion denominado “CB VISION SALCEDO" que sirve a la ciudad de Salcedo,
provincia de Cotopaxi.; y, en consecuencia ratificar la Resolucién contenida en el oficio IRN-2013-
00687 de 16 de mayo de 2013, venida en grado.”.

En gjercicio de sus atribuciones:
RESUELVE:

ARTICULO UNO.- Avocar conocimiento de la Resolucién contenida en el oficio IRN-2013-00687
de 16 de mayo de 2013, de la Intendencia Regional Norte de la Superintendencia de
Telecomunicaciones: del Recurso de Apelacion interpuesto por parte de la sefiora Jenny Lourdes
Condo Bau y del Informe Juridico No. 050 de 28 de agosto de 2013 de la Direccion General
Juridica de la SENATEL.

ARTICULO DOS.- Rechazar el recurso de apelacién interpuesto por la sefiora Jenny Lourdes
Condo Bau, concesionaria del sistema de audio y video por suscripcién denominado "CB VISION
SALCEDO" que sirve a la ciudad de Salcedo, provincia de Cotopaxi: y, en consecuencia ratificar en
todas sus partes la Resolucién contenida en el oficio IRN-2013-00687 de 16 de mayo de 2013, de
la Intendencia Regional Norte de la Superintendencia de Telecomunicaciones.

ARTICULO TRES.- De conformidad con lo establecido en el numeral 2 del Art. 126 del Estatuto del
Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva, se declara que esta Resolucion pone fin
al procedimiento administrativo.

ARTICULO CUATRO.- Disponer que por Secretaria del CONATEL se proceda a notificar el
contenido de la presente Resolucion a la sefiora Jenny Lourdes Condo Bau, a la Superintendencia
de Telecomunicaciones y Secretaria Nacional de Telecomunicaciones.

La presente Resolucién es de ejecucion inmediata.

Dado en Quito, D.M., &l 12 de septiembre de 2013,
o
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LIC. VICENTE FREIRE RAMIREZ

SECRETARIO DEL CONATEL



