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RESOLUCION ARCOTEL-2023-0016

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:
Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone;

“Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las y
los servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad
estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constituciéon y la Ley. Tendran el deber de coordinar acciones
para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los
derechos reconocidos en la Constitucion’.

“Articulo 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre (...) 10. El
espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones vy
telecomunicaciones (...)".

“Articulo 313: “El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar,
y gestionar los sectores estratégicos, de conformidad con los principios de
sostenibilidad ambiental, precaucién, prevencion y eficiencia. Los sectores
estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que pos su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econdmica social, politica o
ambiental, y deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés
social. Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las
telecomunicaciones, los recursos naturales no renovables, el trasporte y la
refinacion de hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro
radioeléctrico, el agua, y los demas que determine la Ley”.

Que, laLey Orgéanica de Telecomunicaciones - LOT, establece:

“Articulo 4.- La administracion, regulacion, control y gestién de los sectores
estratégicos de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico se realizar4 de
conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental, precaucion,
prevencion y eficiencia. La provision de los servicios publicos de
telecomunicaciones responderd& a los principios constitucionales de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad asi como a los
principios de solidaridad, no discriminacion, privacidad, acceso universal,
transparencia, objetividad, proporcionalidad, uso prioritario para impulsar y
fomentar la sociedad de la informacion y el conocimiento, innovacion, precios y
tarifas equitativos orientados a costos, uso eficiente de la infraestructura y
recursos escasos, neutralidad tecnologica, neutralidad de red y convergencia’.

“Articulo  24.- Obligaciones de los prestadores de servicios de
telecomunicaciones.- Son deberes de los prestadores de servicios de
telecomunicaciones, con independencia del titulo habilitante del cual se derive tal
caracter, los siguientes: (...) 28. Las demas obligaciones establecidas en esta
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Ley, su Reglamento General, normas técnicas y demas actos generales o
particulares emitidos por la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones y en los titulos habilitantes.”

Que, el Reglamento General a la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, dispone:

“Art. 100.- Vigencia de la comparticién de infraestructura.- Cuando existan
acuerdos suscritos de comparticion de infraestructura, mientras las partes
negocien la renovacion de los mismos o, por peticion de alguna de las partes, se
solicite la fijacion de condiciones a la ARCOTEL a través de una disposicion de
comparticién de infraestructura, las condiciones pactadas entre las partes en el
acuerdo que esta por renovarse se entenderan vigentes hasta la suscripcion de
un nuevo acuerdo o hasta la emisién de la respectiva disposicion. La vigencia de
las disposiciones de comparticion de infraestructura, asi como su revisién estara
a lo dispuesto en las regulaciones que emita la ARCOTEL para el efecto.”

Que, la Norma Técnica para Uso Compartido de Infraestructura Fisica de los Servicios
del Régimen General de Telecomunicaciones expedida mediante Resolucion
Nro. ARCOTEL-2017-0807 de 22 de agosto de 2017, publicada en el Registro
Oficial No. 81, de 18 de septiembre de 2017, establece:

“Art. 15.- Derechos del propietario de la infraestructura fisica. El propietario de la
infraestructura fisica tiene los siguientes derechos: (...) 2. Exigir al
beneficiario retire cualquier elemento no autorizado en el respectivo convenio,
acuerdo o disposicion de uso compartido de infraestructura fisica, que se
encuentre instalado en su infraestructura fisica, sin causar dafio a la misma. Asi
mismo, exigir el retiro de infraestructura fisica al finalizar el plazo acordado o en
caso de que se dé por terminada la relacién de comparticiéon de infraestructura,
independientemente que la misma sea establecida por medio de un acuerdo,
convenio o disposicion;... “

“Art. 36.- Contenido minimo de la disposicion de uso compartido de
infraestructura fisica.- La disposicion de uso compartido de infraestructura fisica,
contendra como minimo lo siguiente: ... 3. Condiciones del uso compartido, que
incluyan por lo menos: ... e. Periodo de duracion del uso compartido. ... h.
Mecanismos técnicos y operativos previstos para la terminacion del uso
compartido... 4. Causales y procedimiento de terminacion de la disposicion de
uso compartido de infraestructura fisica, dentro de las cuales se considerara:...
e. Por culminacioén del periodo de la disposicién...”

Que, el Cbdigo Organico Administrativo determina:

“Art. 98.- Acto administrativo. Acto administrativo es la declaracion unilateral de
voluntad, efectuada en ejercicio de la funcién administrativa que produce efectos
juridicos individuales o generales, siempre que se agote con su cumplimiento y
de forma directa. Se expedird por cualquier medio documental, fisico o digital y
quedara constancia en el expediente administrativo.”.

“Art. 103.- Causas de extincion del acto administrativo.
El acto administrativo se extingue por:
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1. Razones de legitimidad, cuando se declara su nulidad.

2. Revocatoria, en los casos previstos en este Cadigo.

3. Cumplimiento, cuando se trata de un acto administrativo cuyos efectos se
agotan.

4. Caducidad, cuando se verifica la condicion resolutoria 0 se cumple el plazo
previsto en el mismo acto administrativo o su régimen especifico.

5. Ejecucion de los derechos o cumplimiento de las obligaciones que se deriven
de él, de conformidad con la ley, si no se ha previsto un régimen especifico.”.

Que, mediante Resolucién No. ARCOTEL-2019-0525 de 08 de julio de 2019, la
ARCOTEL emiti6 la Disposicion de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Fisica entre TELCONET S.A. y la sefiora ELIANA VANESSA MOROCHO ONA,
en la que se resolvio:

“Articulo 2.- Emitir la presente Disposicion de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura entre la sefiora ELIANA VANESSA MOROCHO ONA, prestadora
del servicio de Acceso a Internet, y la empresa TELCONET S.A., prestadora del
servicio Portador y del servicio de Acceso a Internet, de conformidad con la Ley
Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, Norma Técnica para
Uso Compartido de Infraestructura Fisica de los Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones; y, sus respectivos titulos habilitantes legalmente
otorgados e inscritos en el Registro Publico de Telecomunicaciones.

Articulo 3.- Establecer que la presente Disposicién de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura (en adelante Disposicion) tiene por objeto determinar las
condiciones econdémicas, técnicas, juridicas; y, operativas para el acceso y uso
compartido de infraestructura fisica entre la sefiora ELIANA VANESSA
MOROCHO ONA y la empresa TELCONET S.A., entendiéndose como
infraestructura fisica lo definido en la Norma Técnica para Uso Compartido de
Infraestructura Fisica de los Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones, que sefiala: (...)

Constituyen parte integrante de esta Disposicion: (...)

Anexo Il — CONDICIONES PARA LA COMPARTICION DE
INFRAESTRUCTURA.
Anexo IV - CAUSALES Y PROCEDIMIENTOS DE TERMINACION DE LA
DISPOSICION. {(...)".

El Anexo Il CONDICIONES PARA LA COMPARTICION DE
INFRAESTRUCTURA sefiala: “5. PERIODO DE DURACION DEL USO
COMPARTIDO

La Disposicién y sus condiciones se mantendran por dos (2) afios, a partir de su
emision. En caso de fusion, escision, cesion o transferencias autorizadas por la
ARCOTEL, la presente Disposicion seguird rigiendo respecto de la nueva o
nuevas personas juridicas resultantes, sin que sea necesaria su modificacién o
incorporacion de la nueva persona juridica o razon social. En todo caso, hasta
con sesenta (60) dias de anticipacién a la fecha de vencimiento del plazo de
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vigencia de esta Disposicion, las Prestadoras podran presentar a la
ARCOTEL, pararevisién y de ser el caso aprobacion y registro, un Acuerdo
de Acceso y Uso compartido; caso contrario a peticion de uno o ambas
prestadoras, la ARCOTEL emitird una nueva Disposicion, cumpliendo las
condiciones y procedimientos establecidos en la Norma Técnica para Uso
Compartido de Infraestructura Fisica de los Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones. El acceso y uso compartido se mantendra vigente con base
en las condiciones establecidas en la presente Disposicién, hasta que la
ARCOTEL emita la nueva Disposicion.”.

El Anexo IV CAUSALES Y PROCEDIMIENTOS DE TERMINACION DE LA
DISPOSICION determina: “Sin perjuicio de las causas establecidas en la Ley y
en el articulo 36, nimero 4, de la Norma Técnica para Uso Compartido de
Infraestructura Fisica de los Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones, esta Disposicion podrad terminar por cualquiera de las
siguientes causales: (...) 9. Por vencimiento del plazo establecido para la
Disposicién siempre que no se haya producido su renovacion.”.

con oficio Nro. ARCOTEL-DEDA-2019-0872-OF de 08 de julio de 2019, se
notificé a las Partes de la emisién de la Disposicion de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Fisica entre TELCONET S.A. y la sefiora ELIANA VANESSA
MOROCHO ONA.

la empresa TELCONET S.A., mediante oficio Nro. OF-TN-REG-2685-DIC-22 de
01 de diciembre de 2022, solicité la terminacién de la Disposicién de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Fisica emitida mediante Resolucion No.
ARCOTEL-2019-0525 de 08 de julio de 2019.

mediante memorando No. ARCOTEL-DEDA-2022-4214-M de 15 de diciembre de
2022 la Unidad de Documentacion y Archivo, sefala: “(...) esta Unidad
Administrativa no mantienen registros de uso compartido de infraestructura fisica
motivo por el cual de manera referencial comunico a Usted que una vez
revisados los sistemas Institucionales ON BASE y Quipux, de acuerdo a los
datos provistos no se ha ubicado el documento presentado por parte de la
Sefiora Eliana Vanessa Morocho Ofia y TELCONET S.A., respecto al tema de
consulta.”.

mediante memorando Nro. ARCOTEL-CCON-2023-0141-M de 16 de enero de
2023, la Coordinacion Técnica de Control sefala: “Por lo expuesto, la
Coordinacion Técnica de Control informa que sobre la base de la informacion de
abonados entregada por la prestadora MOROCHO ONA ELIANA VANESSA a
través del SIETEL, no tiene abonados en la provincia de Los Rios ni en el canton
San Miguel de los Bancos de la provincia de Pichincha; asi como, el acceso a los
abonados en las provincias de Azuay, Guayas, Manabi y Pichincha es
proporcionado por OTECEL S.A.y no por TELCONET S.A.”.

mediante memorando Nro. ARCOTEL-CRDS-2023-0045-M de 27 de enero de
2023, la Direccién Técnica de Regulacibn de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones emite para consideracién y aprobacion del Coordinador
Técnico de Regulacién, el informe IT-CRDS-GR-2023-0018 de 27 de enero de
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2023 relacionado con la solicitud de terminacién de la Disposicién de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Fisica entre TELCONET S.A. y la sefiora
ELIANA VANESSA MOROCHO ONA; asi como el correspondiente proyecto de
resolucién para la terminacién de la mencionada Disposicion.

En uso de sus competencias, de conformidad con la Resolucién ARCOTEL-2022-0115
de 05 de abril de 2022;

RESUELVE:

Articulo 1.- Avocar conocimiento, aprobar y acoger en todas sus partes, el informe Nro.
IT-CRDS-GR-2023-0018 de 27 de enero de 2023, emitido por la Direcciéon Técnica de
Regulacion de Servicios y Redes de Telecomunicaciones, mediante Memorando Nro.
ARCOTEL-CRDS-2023-0045-M de 27 de enero de 2023.

Articulo 2.- Declarar la terminacion de la Disposicion de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Fisica entre TELCONET S.A. y la sefiora ELIANA VANESSA MOROCHO
ONA, emitida con Resolucion No. ARCOTEL-2019-0525 de 08 de julio de 2019, por
vencimiento del plazo, considerando que no ha existido solicitudes de renovacion y con
la terminacion no existe afectacion a los usuarios que reciben sus servicios a través del
uso compartido de infraestructura, esta terminacion se la realiza conforme al articulo 36,
numeral 4 literal e) de la Norma Técnica para Uso Compartido de Infraestructura Fisica
de los Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y el numeral 9 del ANEXO
IV de la Disposicion expedida mediante Resoluciéon No. ARCOTEL-2019-0525.

Articulo 3.- Disponer a TELCONET S.A. y a la sefiora ELIANA VANESSA MOROCHO
ONA que en un plazo de sesenta (60) dias calendario, contados a partir de la notificacion
de la presente resolucién, establezcan un cronograma para desinstalar sus respectivos
equipos de las infraestructuras fisicas que hayan compartido. De no haber acuerdo sobre
el cronograma de desinstalacion, ambos prestadores tendran un plazo de ciento ochenta
(180) dias calendario, contados a partir de la notificacion de la presente resolucién, para
retirar sus equipos de las respectivas infraestructuras. En cualquiera de los casos
indicados, el prestador que ocupa la infraestructura continuara cancelando
mensualmente el valor que corresponda por el uso de las facilidades de acceso y uso
compartido de infraestructura hasta la fecha de desinstalacion total de los equipos.

Articulo 4.- Disponer a la sefiora ELIANA VANESSA MOROCHO ONA, que para el
retiro de equipos, elementos y desmontaje de red, deberd seguir los procedimientos
establecidos en el numeral 11 de la Disposicibn de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Fisica establecido en la Resolucion No. ARCOTEL-2019-0525.

Articulo 5.-Disponer a la Unidad de Registro Publico de ARCOTEL, proceda con el
registro y actualizacion de la terminacién de la Disposicién de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Fisica entre TELCONET S.A. y la sefiora ELIANA VANESSA
MOROCHO ONA.

Articulo 6.- Disponer a la Unidad de Documentacion y Archivo de la ARCOTEL, proceda
a notificar el contenido de la presente Resolucion a la sefiora ELIANA VANESSA
MOROCHO ONA; a la empresa TELCONET S.A., a la Coordinacién Técnica de Titulos
Habilitantes, a la Coordinacién Técnica de Control, a la Coordinacion Técnica de
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Regulacion; a las Coordinaciones Zonales de la ARCOTEL; y, a la Unidad de Registro

Puablico para los fines pertinentes.
La presente Resolucién es de cumplimiento inmediato.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano, el 14 de febrero de 2023.
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