% ' REPUBLICA Agencia de Regulacion y Control
I DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

Expediente: Nro. 1703675

RESOLUCION ARCOTEL-CTHB-CTDS-2024-0277
(Ref.: ATH-AVS) Administracion del Titulo Habilitante

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

CONSIDERANDO:
Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador manda:

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actlien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y gjercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre: (...) 10. El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones (...)".

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencion y eficiencia.

Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica 0 ambiental, y
deberan orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social.

Se consideran sectores estratégicos la energia en todas sus formas, las telecomunicaciones,
los recursos naturales no renovables, el transporte y la refinacion de hidrocarburos, la
biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y los deméas que
determine la ley.”.

Que, laLey Organica de Telecomunicaciones determina:
“Art. 2.- Ambito.

La presente Ley se aplicard a todas las actividades de establecimiento, instalacion y
explotacion de redes, uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de
telecomunicaciones y a todas aquellas personas naturales o juridicas que realicen tales
actividades a fin de garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores
de servicios y usuarios.

Las redes e infraestructura usadas para la prestacion de servicios de radiodifusion sonora y
televisiva y las redes e infraestructura de los sistemas de audio y video por suscripcion, estan
sometidas a lo establecido en la presente Ley. (...)".

“Art. 112.- Modificacién del Titulo Habilitante.

Toda modificacion respecto del titulo habilitante sera autorizada por la Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones mediante acto administrativo, siempre que la misma no
modifique el objeto del titulo habilitante. No se requerird la suscripcién de un titulo
modificatorio.”.

“Art. 144.- Competencias de la Agencia.
Corresponde a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones:

(...) 7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracion y
extincion de los titulos habilitantes previstos en esta Ley.”
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“Art. 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones serd dirigida y administrada
por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcion de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los
objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para
regular y controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que
usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de
audio y video por suscripcion.

Ejercera sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento
General y las normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio y, en
general, de acuerdo con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.”.

“Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones:

(...) 12. Delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones. (...)".

Que, el Reglamento General ala Ley Organica de Comunicacion indica:

Art. 5 Definiciones.- “...12. Canal local para programacion propia: Es el canal que se incluye
en la programacion de los sistemas de audio y video por suscripcion. Unicamente los
prestadores de servicios de audio y video por suscripcién que cuenten con un canal local para
programacion propia seran considerados como medios de comunicacion social.”.

Que, el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico sefiala:

“Art. 176.- Modificaciones que impliquen cambio en el objeto del titulo habilitante.- En el
evento de que las modificaciones solicitadas impliguen cambio en el objeto del titulo
habilitante como ampliaciones o disminuciones del area de cobertura, autorizacion para la
operacion de canal local para programacion propia o eliminacion del mismo; ampliacién o
reduccion de frecuencias para el incremento o decremento del nimero de canales y otras
modificaciones técnicas que por la evolucion tecnoldgica puedan darse y modifiquen el objeto
del titulo habilitante, la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL debera otorgar autorizacion
expresa, para cuyo efecto contando con los dictdmenes técnicos y juridicos favorables, de ser
procedente, dentro del término de hasta treinta (30) dias, se dispondra la modificacién del
titulo habilitante y su marginaron en el Registro Publico.

Para el caso de modificaciones técnicas que afecten el objeto del titulo habilitante, su
implementacion deberéa realizarse en un plazo de hasta un (1) afio, contado a partir de la
notificacion, por parte de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL de la marginacion de dicha
modificacion en el Registro Publico.”.

Que, el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL determina:

“1.2.1.2. Gestion de Titulos Habilitantes.-
I. Misién:

Coordinar, planificar y evaluar la ejecucién de los procedimientos de gestion de titulos
habilitantes para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios y redes de
telecomunicaciones, gestion econdémica de titulos habilitantes y gestion de registro publico,
mediante el cumplimiento del ordenamiento juridico vigente, para que la gestién del espectro
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radioeléctrico y de los servicios de telecomunicaciones se realice en condiciones de
transparencia y eficiencia.

Il. Responsable: Coordinador/a Técnico/a de Titulos Habilitantes.
lll. Atribuciones y responsabilidades:

(...) c. Coordinar, monitorear y supervisar los procedimientos para otorgamiento, renovacion,
modificacion, transferencia, cesion, extincion y administracion de titulos habilitantes.
(...) n. Cumplir las demas disposiciones y delegaciones emitidas por la Direccion Ejecutiva.

(---)
1.2.1.2.2. Gestién de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones.-
I. Misién:

Otorgar y administrar los titulos habilitantes para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, servicios de radiodifusion, actividades relacionadas con el comercio
electronico y firma electronica; y, el uso de redes de telecomunicaciones, mediante la
aplicacién del ordenamiento juridico vigentes, a fin de que prevalezca el interés publico y
general.

Il. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones.

lll. Atribuciones y responsabilidades:

(...) c.) Ejecutar y gestionar los procedimientos para otorgamiento, renovacién, cesion,
transferencia, enajenaciéon, modificacion, extincion y administracion de los titulos habilitantes
para los servicios, redes de telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusién por
suscripcion y actividades relacionadas con el comercio electronico y firma electrénica. (...)
(...) j. Cumplir las demas atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por la
Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes. (...)

V. Productos y servicios:

(...) 1i. Gestiéon de Administracién de Titulos Habilitantes para Servicios y Redes de
Telecomunicaciones

(...) 3. Informes o propuesta de resolucién para la cesion, transferencia, enajenacion,
extincion, modificacion y administracion de los titulos habilitantes para los servicios, redes de
telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusiéon y actividades relacionadas con el
comercio electrénico y firma electrénica; y, proyecto de notificacion, para suscripcion de la
autoridad competente. (...)".

Que, mediante Resolucion ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022, modificada con
Resolucion ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre de 2023, la Direccion Ejecutiva de
la ARCOTEL resolvi6 delegar atribuciones a las distintas unidades administrativas:

“Art. 6.- Delegar.- Al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes las siguientes atribuciones:

a) Autorizar y emitir los actos administrativos relacionados con el otorgamiento, modificacion y
extincién de titulos habilitantes contemplados en la Ley Organica de Telecomunicaciones y
normativa vigente aplicable.

(...)"
“Art. 7.- Disponer.- Al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes lo siguiente:

(...) ) Suscribir todo tipo de documento necesario para la gestion de la Coordinacién Técnica
de Titulos Habilitantes, en el ambito de su competencia; (...)".
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Que, mediante permiso suscrito el 10 de diciembre de 2021, inscrito en el Tomo 159, Foja 15906,
la ARCOTEL, autorizé a favor de la CORPORACION TENAVISION CATV CIA. LTDA,, la
instalacion, operacion y explotacion del sistema de audio y video por suscripcion a
denominarse “TENAVISION”, para servir a la ciudad del Tena con ampliacion de cobertura
hacia la ciudad de Archidona, provincia de Napo, con vigencia de 15 afios, hasta el 10 de
diciembre de 2036.

Que, Con trdmite No. ARCOTEL-DEDA-2023-015253-E ingresado en la ARCOTEL el 02 de
octubre de 2023, la sefiora Maria blanca Achachi Sailema, Representante Legal de
CORPORACION TENAVISION CATV CIA. LTDA., permisionaria del sistema de audio y video
por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico a denominado “TENAVISION”, entre otros
aspectos solicitd la autorizacion de incremento de un canal local para programacion propia.

Que, mediante oficio No. ARCOTEL-CTDS-2023-1015-OF de 6 de noviembre de 2023, la
ARCOTEL solicité a la permisionaria informacion aclaratoria a la solicitud de autorizacién de
incremento de un canal local para programacion propia en el sistema “TENAVISION”.

Que, Con tramite No. ARCOTEL-DEDA-2023-017214-E de 14 de noviembre de 2023, la
CORPORACION TENAVISION CATV CIA. LTDA., permisionaria del sistema de audio y video
por suscripcidon bajo la modalidad de cable fisico a denominado “TENAVISION”, en respuesta
al oficio No. ARCOTEL-CTDS-2023-1015-OF, notific6 a la ARCOTEL el decremento y
actualizacion de la grilla de programacién, asi como también remitié6 documentacién adicional
a la solicitud de la autorizacion de incremento de un canal local para programacion propia en
el sistema en mencién.

Que, Con trdmite No. ARCOTEL-DEDA-2024-017213-E de 14 de noviembre de 2024, de ingreso
documentacion adicional.

Que, la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones
emitié los siguientes dictamenes:

Dictamen Técnico Nro. CTDS-ATH-DT-AVS-2023-0071 de 29 de noviembre de 2023, en
el cual concluyé:

“ ..4. CONCLUSION

“Considerando el estudio técnico presentado con los tramites No. ARCOTEL-DEDA-2023-
015253-E de 02 de octubre de 2023 y No. ARCOTEL-DEDA-2023-017214-E de 14 de
noviembre de 2023, el articulo 176 de la Resolucién No. 15-16-ARCOTEL-2019 publicada en
el Suplemento del Registro Oficial No. 144 el 29 de noviembre de 2019 y la Norma Técnica
para el servicio analégico de audio y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico,
técnicamente es factible autorizar a favor de: CORPORACION TENAVISION CATV CIA.
LTDA,, el incremento de un canal local para programacion propia en el sistema de audio
y video por suscripcién bajo la modalidad de cable fisico denominado “TENAVISION’,
autorizado para servir a la ciudad del Tena con ampliacién de cobertura hacia la ciudad de
Archidona, provincia de Napo, bajo las caracteristicas técnicas descritas en el presente
dictamen.

Firmo por las atribuciones y responsabilidades establecidas mediante Resoluciéon No. 04-03-
ARCOTEL-2017 de publicada en el Registro Oficial No. 13 el 14 de junio del 2017 y la
Resolucién No. ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022.”.

Dictamen Juridico Nro. CTDS-ATH-DJ-AVS-2024-0311 de 08 de noviembre de 2024, en
el cual concluy6 y recomendo:

“6. CONCLUSION.

“...Considerando que la CORPORACION TENAVISION CATV CIA. LTDA., ha dado
cumplimiento con los requisitos sefialados en la pagina web institucional de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 176 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios
del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, y
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con fundamento en el Dictamen Técnico Nro. CTDS-ATH-DT-AVS-2023-0071 de 29 de
noviembre de 2023, se determina la vialidad para la atencion de la solicitud de ampliacion del
area de cobertura en las localidades establecidas.

7. RECOMENDACION.

Sobre la base de los fundamentos juridicos y contando con los Dictamenes Técnico y Juridico
favorables, esta Direccién recomienda a la Coordinadora Técnica de Titulos Habilitantes, en
su calidad de delegada de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, de ser procedente, autorice
la ampliacion del area de cobertura y la marginacién de la Resolucion, a favor de la
CORPORACION TENAVISION CATV CIA. LTDA.

Conforme lo establecido en el inciso segundo del articulo 176 del Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y
Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, la prestadora debera realizar la implementacion de
la ampliacion del area de cobertura en un plazo de hasta un (1) afio, contados a partir de la
suscripcion de la Declaracion de Sujecion.

Firmo por las atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la ARCOTEL,; y, la Resolucion ARCOTEL-2022-0115 de 05
de abril de 2022, modificada con Resolucion ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre de
2023.”,

Que, mediante certificado de Obligaciones Econdmicas (cédigo 98DJWPBTF3) de fecha 08 de
noviembre de 2023, generado en la pagina web institucional de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, se desprende que: “(...)Revisada la base de
datos del Sistema de Facturacion Institucional, el usuario registrado CORPORACION
TENAVISION CATV CIA. LTDA., con C.I./RUC No. 1591713996001, NO registra obligaciones
pendientes de pago a la fecha de emision del presente certificado. (...)".

Vistos los citados Antecedentes de Hecho y Fundamentos de Derecho, el Coordinador Técnico de
Titulos Habilitantes, en calidad de delegado de la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, segun las
atribuciones y responsabilidades otorgadas en la Resolucion ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de
2022, modificada con Resolucién ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre de 2023,

RESUELVE:

ARTICULO UNO.- Avocar conocimiento de los tramites Nros. ARCOTEL-DEDA-2023-015253-E de
02 de octubre de 2023; ARCOTEL-DEDA-2023-017214-E de 14 de noviembre de 2023; y
ARCOTEL-DEDA-2024-017213-E de 14 de noviembre de 2024 y, acoger el contenido de los
DictAmenes: Técnico Nro. CTDS-ATH-DT-AVS-2023-0071 de 29 de noviembre de 2023 y Juridico
Nro. CTDS-ATH-DJ-AVS-2024-0311 de 08 de noviembre de 2024, emitidos por la Direccion Técnica
de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones.

ARTICULO DOS.- Autorizar a favor de CORPORACION TENAVISION CATV CIA. LTDA., el
incremento de un canal local para programacién propia en el sistema de audio y video por
suscripcién bajo la modalidad de cable fisico denominado “TENAVISION”, autorizado para servir a la
ciudad del Tena con ampliacion de cobertura hacia la ciudad de Archidona, provincia de Napo, bajo
las caracteristicas técnicas descritas en el Dictamen Técnico Nro. CTDS-ATH-DT-AVS-2023-0071
de 29 de noviembre de 2023.

ARTICULO TRES.- La Unidad Técnica de Registro Plblico procederéa con la firma de la Declaracion
de Sujecion por parte del permisionario en un término de hasta 10 dias, contados a partir del dia
siguiente habil a la fecha de notificacion de la presente resolucion y realizara la marginaciéon de
dicha modificacion en el Registro Publico de Telecomunicaciones, en caso de no realizarse lo
establecido en éste articulo, la presente Resolucion quedara sin efecto juridico alguno.

ARTICULO CUATRO.- Disponer a favor de CORPORACION TENAVISION CATV CIA. LTDA.,
proceda a implementar la modificacion técnica autorizada en un plazo de hasta un (1) afio, contado
a partir de la notificacion, por parte de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL de la marginacion de
dicha modificacion en el Registro Publico.
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ARTICULO CINCO.- Disponer a la Coordinacion Técnica de Control de la ARCOTEL, verifique el
cumplimiento de lo dispuesto en la presente Resolucion.

ARTICULO SEIS.- Disponer a la Unidad de la Gestién Documental y Archivo de la ARCOTEL,
proceda a notificar el contenido de la presente Resolucion a favor de CORPORACION TENAVISION
CATV CIA. LTDA., en la siguiente direccion: ABDON CALDERON 535 Y JUAN LEON MERA,
teléfonos: 062886716 / 062888687; y/o, correo electronico: administracion@tenavision.com.ec; a la
Direccion Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones; a la
Coordinacion Técnica de Control; a la Direccion de Planificacién, Inversion, Seguimiento y
Evaluacion; a la Unidad de Comunicacion Social; a la Unidad Técnica de Registro Pablico; y, para
los fines consiguientes y marginacion respectiva.

Firmo de acuerdo a las atribuciones y responsabilidades otorgadas en el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL,; y, por delegacion de la Direccién Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, conferida mediante Resolucion ARCOTEL-2022-
0115 de 05 de abril de 2022, modificada con Resolucion ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre
de 2023.

La presente Resolucion es de ejecucion inmediata.
Dado en Quito, Distrito Metropolitano a, 22 de noviembre de 2024.

v BEK‘IWESWK‘I‘_CEEW 5
TiDAVI LA VELASTEGUI

Mgs. Dennys Alejandro Davila Velastegui
COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
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Mgs. Daniel Nufiez
SERVIDOR PUBLICO
Abg. Viviana Guerrero DATOS JURIDICOS: Mgs. Xavier Santiago Paez Vasquez
SERVIDORA PUBLICA DIRECTOR TECNICO DE
TITULOS HABILITANTES DE
SERVICIOS Y REDES DE
TELECOMUNICACIONES,
ENCARGADO

QU SHPE GONZALEZ
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DECLARACION DE SUJECION

Yo, ACHACHI SAILEMA MARIA BLANCA, Representante Legal de CORPORACION TENAVISION
CATV CIA. LTDA., en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la prestacion del servicio, me sujeto a lo
dispuesto en el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General
de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, asi como al ordenamiento
juridico vigente; normativa correspondiente y resoluciones que emita la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones - ARCOTEL.

Quito, Distrito Metropolitano a,

Sr. ACHACHI SAILEMA MARIA BLANCA
C.C.: 1500003668
Representante Legal de CORPORACION TENAVISION CATV CIA. LTDA.

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES
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