Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

Expediente Nro. 0715201
Titulo habilitante: Registro del Servicio Comunal y Concesién de frecuencias

RESOLUCION Nro. ARCOTEL-CTHB-CTDE-2025-0089
(Ref: OTH-COM)

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES, ARCOTEL
Otorga el Titulo Habilitante de Registro de Servicios Comunales v la Concesidon de uso v

explotacion de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico, a la persona juridica
denominada AGUILAR AGUILAR ASOCIADOS Y COMPANIA

En cumplimiento de la disposicién contenida en el articulo 148 numeral 3, de la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones y el articulo 9 numeral 4 del Reglamento a la LOT que faculta a la Direccién
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, a dirigir el
procedimiento de sustanciacion y resolver sobre el otorgamiento, renovacion y extincion de los titulos
habilitantes tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, y en consideracion a los siguientes antecedentes y fundamentos:

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- La persona juridica denominada AGUILAR AGUILAR ASOCIADOS Y COMPARNIA, mediante
solicitud dirigida a la Direccién Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones - ARCOTEL, con documentos Nros. ARCOTEL-DEDA-2023-008371-E de 01 de
junio de 2023; ARCOTEL-DEDA-2023-012620-E de 07 de agosto de 2023; y, ARCOTEL-DEDA-2024-
002473-E de 14 de febrero de 2024, solicitdé que se otorgue a su favor, el titulo habilitante de registro de
Servicios Comunales y la concesion para el uso y explotacion de frecuencias esenciales, adjuntando
todos los requisitos establecidos en el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, y normativa
aplicable.

Segundo.- Con memorando Nro. ARCOTEL-CTDE-2023-0906-M de 26 de junio de 2023, la Direccion
Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico remitié a la Coordinacién Técnica de Titulos
Habilitantes para la validacion del modelo de titulo habilitante de Registro de Servicios Comunales y la
Concesion de uso y explotacién de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico considerando la
actualizacion normativa contenida en la Resolucion Nro. 06-08-ARCOTEL-2022, con la cual se aprobo el
Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para la Prestacion de
Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video por Suscripcion y Operacion de Redes Privadas; de
Derechos por Otorgamiento y Renovacién de Titulos Habilitantes para el Uso y Explotacién del Espectro
Radioeléctrico, y de Tarifas por Uso y Explotacion.

Tercero.- La Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes con memorando Nro. ARCOTEL-CTHB-2023-
1946-M de 22 de agosto de 2023, dispuso a las Direcciones Técnicas de Titulos Habilitantes del Espectro
Radioeléctrico y de Servicios y Redes de Telecomunicaciones “(...) en cumplimiento con la disposicién
transitoria décima tercera del mencionado Decreto 788:

(---)

3) De la misma manera se dispone la suspension temporal de la emision de estos actos administrativos
de otorgamiento de titulos habilitantes, hasta llevar a cabo una revision y adecuacion de los
procedimientos inherentes a la gestion contemplada en el reglamento de Otorgamiento de Titulos
Habilitantes con relacién a lo determinado en el Decreto 788 el cual detalla los requisitos y pautas
inherentes a la gestién delegada en este ambito. (...)".

Cuarto.- El Subsecretario de Programacion Fiscal del Ministerio de Economia y Finanzas, mediante oficio
Nro. MEF-SPF-2023-0065-0 de 05 de octubre de 2023, respecto de la Consulta sobre aplicabilidad de los
articulos 74, numeral 15 del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas y el articulo innumerado
gue se encuentra a continuacion del articulo 63 del Reglamento al Cddigo Organico de Planificacién y
Finanzas Publicas en ARCOTEL, en su parte pertinente sefial6: “(...) para el caso de los titulos habilitantes
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gue se instrumenten a través de un acto administrativo debidamente motivado emitido por la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL, que no constituya un acto contractual que se suscriba entre la ARCOTEL y un
gestor privado, no requiere la obtencion del Dictamen de Sostenibilidad y Riesgos Fiscales, de conformidad
con los argumentos antes expuestos. La presente respuesta se emite conforme a lo facultado en el
Acuerdo Ministerial No 031 de 26 de junio de 2023.”.

Quinto.- La Coordinacién Técnica de Regulacion, en atencién a sus atribuciones y responsabilidades
dispuestas en el Estatuto Organico de Gestidon Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion
y Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, emiti6 el Informe IT-CDRM-2024-0035 de 27 de marzo
de 2024, denominado "INFORME DE ANALISIS DE EFECTOS EN EL MERCADO POR EL
OTORGAMIENTO DE UN TITULO HABILITANTE CUANDO EXISTE DECLARACION JURAMENTADA
SOBRE VINCULACION",” enviado a la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro
Radioeléctrico con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2024-0253-M de 03 de abril de 2024, el cual
contiene el andlisis del Servicio Comunal de Explotacion.

Sexto.- La Coordinacién Técnica de Regulacion con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2024-0601-M de
26 de agosto de 2024 aprobé y remitié el Informe de Andlisis de Mercado y Competencia (IAMCES) del
Servicio Comunal de Explotacion, contenido en el informe técnico Nro. IT-CRDM-2024-0064 de 15 de
agosto de 2024, con datos fuente correspondientes al primer semestre del afio 2024, elaborado por la
Direccion Técnica de Estudios, Andlisis Estadistico y de Mercado, en atencion a sus atribuciones y
responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos, el cual
contiene el analisis institucional sobre el mercado de servicios de telecomunicaciones del Servicio
Comunal y el analisis de excepcionalidad.

Séptimo.- La Coordinacion Técnica de Regulacion con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2024-0846-M
de 02 de diciembre de 2024, remiti6 al Director Ejecutivo el “NFORME PARA LA DETERMINACION DE
LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES QUE APLICA LA PRESENTACION DE UNA
PROPUESTA DE PLAN DE EXPANSION”, contenido en el Informe Técnico Nro. IT-CRDM-2023-0088 de
20 de noviembre de 2023, elaborado por la Direcciéon Técnica de Estudios, Andlisis Estadistico y de
Mercado, en atencion a sus atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos, el cual contiene el andlisis institucional sobre la presentacion del
plan de expansion, concluyendo que los servicios de telefonia fija, servicio troncalizado, servicio de
telecomunicaciones por satélite, audio y video suscripcién y servicio comunal estan siendo sustituidos por
el servicio movil avanzado SMA y por el servicio de acceso a internet SAI.

Octavo.- La Unidad de Gestion Documental y Archivo con memorando Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-
4642-M de 04 de diciembre de 2024, notifico la Resolucién No. ARCOTEL-2024-0283 de 02 de diciembre
de 2024, “INFORME PARA LA DETERMINACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
QUE APLICA LA PRESENTACION DE UNA PROPUESTA DE PLAN DE EXPANSION” que resuelve lo
siguiente: “Articulo 2.- Establecer como servicio de telecomunicaciones al que aplica el establecimiento de
plan de expansion es el Servicio Mévil Avanzado.”,

Noveno.- La Direccién Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico emitio los Dictamenes
favorables, Técnico Nro. DT-CTDE-2025-021 de 17 de enero de 2025; Econémico Nro. DE-CTDE-2025-
005 de 28 de enero de 2025; y Juridico Nro. DJ-CTDE-2025-0095 de 20 de marzo de 2025; relativos a la
solicitud presentada, por lo cual pone en conocimiento de la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL
recomendando que, por cumplir con los requisitos técnicos, econémicos y legales, es procedente otorgar
el titulo habilitante de Registro Servicio de Comunal, mediante acto administrativo motivado.

Décimo.- Una vez expedida la Resolucion a favor de la peticionaria, la misma debera dentro del término
de hasta veinte (20) dias de recibida la notificacion, previo el cumplimiento de los requisitos, términos y
condiciones previstos, suscribir el documento de sujecion (adhesion); si vencido este término la
peticionaria no cumple con sus obligaciones previas o no suscribe el documento de sujecion, la
resolucion quedara sin efecto de manera automatica, sin lugar a indemnizacién reclamo o devolucién
alguna, y se procedera con el archivo del tramite, conforme el Reglamento para Otorgar Titulos
Habilitantes para Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro
Radioeléctrico.
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FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- La Ley Organica de Telecomunicaciones LOT, crea la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, como entidad encargada de la administracion, regulacién y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos técnicos de la
gestion de los medios de comunicaciéon social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que
instalen y operen redes.

Segundo.- Los articulos 37 de la LOT, 13 del Reglamento General a la LOT; vy, el articulo 22 del
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, determinan los titulos habilitantes que la
ARCOTEL puede otorgar, dentro de los cuales se dispone que para la prestacion de Servicios
Comunales, se otorgara el titulo habilitante de registro de servicios; el articulo 56 establece que los titulos
habilitantes para el uso y explotacién del espectro radioeléctrico tendran la misma duracion del titulo
habilitante del servicio o los servicios a los cuales se encuentren asociados y se encontraran integrados
en un solo instrumento acorde con el objetivo Nro. 16, previsto en el articulo 3 de la LOT: “Simplificar
procedimientos para el otorgamiento de titulos habilitantes y actividades relacionadas con su
administracion y gestion.”.

Tercero.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, el
titulo habilitante de registro de servicios se otorgara a través de acto administrativo motivado en el que se
hara constar adicionalmente una declaracion de sujecion del prestador al ordenamiento juridico vigente y
a la normativa correspondiente.

Cuarto.- En el numeral 11, del articulo 144 de la LOT se determina que es competencia de la ARCOTEL:
“Establecer los requisitos, contenidos, condiciones, términos y plazos de los titulos habilitantes.”, y en el
articulo 148, dentro de las atribuciones de la Direccion Ejecutiva, sefala: “3. Dirigir el procedimiento de
sustanciacién y resolver sobre el otorgamiento y extincién de los titulos habilitantes contemplados en esta
Ley, tanto en otorgamiento directo como mediante concurso publico, asi como suscribir los
correspondientes titulos habilitantes, de conformidad con esta Ley, su Reglamento General y los
reglamentos expedidos por el Directorio.”; “4. Aprobar la normativa para la prestaciéon de cada uno de los
servicios de telecomunicaciones, en los que se incluiran los aspectos técnicos, econémicos, de acceso y
legales, asi como los requisitos, contenido, términos, condiciones y plazos de los titulos habilitantes y
cualquier otro aspecto necesario para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley”; “16. Ejercer las
demas competencias establecidas en esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio.”.
El Reglamento General a la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, dispone: “Art. 16.- Contenido de los
titulos habilitantes por delegacién.- El contenido minimo para los titulos habilitantes por delegacién, como
Concesion, Permiso o Registro de Servicios, segun corresponda, sera establecido por la ARCOTEL a
través del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes.- El Director de la ARCOTEL aprobara los
formatos, modelos o instrumentos que considere pertinentes para la suscripcion de los titulos habilitantes,
en los que definira sus términos, condiciones y plazos.”.

Quinto.- El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, en el Libro | de Otorgamiento de Titulos
Habilitantes, Capitulo VI, se regula respecto del otorgamiento de titulos habilitantes de registro de
servicios para la prestacion de servicios de telecomunicaciones: en el articulo 37 se hace mencion al
otorgamiento de un titulo habilitante de registro de servicios; en el articulo 38 se establecen los requisitos;
en los articulos 39 al 44 consta el procedimiento para el otorgamiento del titulo habilitante de registro de
servicios; en el articulo 45 se sefiala el plazo de duracién del titulo habilitante; y, en el articulo 46
determina los derechos por el otorgamiento de titulo habilitante y tarifas por uso de frecuencias a las
regulaciones y disposiciones de la ARCOTEL; asi también en el Reglamento ibidem se sefiala en el
articulo 47 que se entregara la garantia de fiel cumplimiento, que se determine en los titulos habilitantes,
en dicho Reglamento y en las regulaciones que para el efecto emita la ARCOTEL.
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Sexto.- El Reglamento para la Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de
Radiodifusion por Suscripcion, emitido con Resolucion Nro. 05-03-ARCOTEL-2016 de 28 de marzo de
2016, regula entre otros la prestacién del servicio comunal.

Séptimo.- El articulo 37 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, establece que el titulo
habilitante de registro de servicios se instrumenta a través de un acto administrativo debidamente
motivado, emitido por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona natural o juridica
beneficiaria del mismo, suscribir la declaracion con sujecién a los términos, condiciones y plazos del titulo
habilitante, al ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante
del que se trate.

Octavo.- El Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, establece como mision de la Coordinacion Técnica de
Titulos Habilitantes gestionar los titulos habilitantes para el uso y explotacion del espectro radioeléctrico
mediante el cumplimiento del ordenamiento juridico vigente.

Noveno.- La Direccidon Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
mediante Resolucién No. ARCOTEL-2020-0322 de 22 de julio de 2020, aprob6 los modelos de titulos
habilitantes de otorgamiento y renovacion, aplicables al servicio del Régimen General de
Telecomunicaciones entre ellos: “(...) 6) Registro de Servicios Comunales y la Concesiéon de uso y
explotacién de Frecuencias Esenciales del espectro radioeléctrico. (...)".

Décimo.- El Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para la
Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video por Suscripcién y Operacion de Redes
Privadas; de Derechos por Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para el Uso y Explotacién
del Espectro Radioeléctrico, y de Tarifas por su Uso y Explotacion, sefiala: “Articulo 1. Objeto. Este
Reglamento tiene por objeto fijar el valor de los derechos por el otorgamiento y renovacion de titulos
habilitantes para la prestacién de servicios de telecomunicaciones, audio y video por suscripcién, enlaces
auxiliares del servicio de radiodifusién de sefial abierta y operacion de redes privadas; asi como, el valor
de los derechos por el otorgamiento y renovacion de titulos habilitantes para el uso y explotacion del
espectro radioeléctrico; vy, el valor de las tarifas por su uso y explotacidn.- Se exceptla del objeto de este
reglamento la determinacién del valor de los derechos por el otorgamiento y renovacion de titulos
habilitantes del Servicio Movil Avanzado, Servicio Movil Avanzado a través de Operador Movil Virtual y
frecuencias principales del Servicio de Radiodifusién de sefial abierta; y, la determinacién del valor de los
derechos por el otorgamiento y renovacion de titulos habilitantes para el uso y explotacion del espectro
radioeléctrico cuando correspondan al otorgamiento de espectro de alta valoracion.- Articulo 2. Ambito de
Aplicacion. El presente reglamento aplica a toda persona natural o juridica que opere servicios en el
Ecuador, a las que se les otorgue y renueve los correspondientes titulos habilitantes para la prestaciéon de
servicios de telecomunicaciones y audio y video por suscripcion, enlaces auxiliares del servicio de
radiodifusion de sefial abierta, operacion de redes privadas; y, a las que se les otorgue y renueve los
titulos habilitantes para uso y explotacion del espectro radioeléctrico para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y de audio y video por suscripcion y operacion de redes privadas; excepto en
aquellos casos que correspondan al otorgamiento de espectro de alta valoracion.- Los prestadores de
servicios de telecomunicaciones, audio y video por suscripcién y operacion de redes privadas a los que se
les otorgue o renueve titulos habilitantes para uso y explotacién del espectro radioeléctrico deberan pagar
las tarifas correspondientes por uso y explotacion de éste recurso limitado, definidas en el presente
reglamento.”.

Décimo Primero.- El Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes
para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video por Suscripciéon y Operacién de
Redes Privadas, establece:

M(...)
De los Derechos por Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, audio y video por suscripcion y operacion de redes privadas.
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Articulo 5. Los poseedores de titulos habilitantes considerados en este articulo, deberan pagar los
siguientes derechos por el otorgamiento y renovacion de dichos titulos:

d) Los poseedores de titulos habilitantes para operacién de redes privadas, asi como los poseedores de
titulos habilitantes para la prestacion de servicios no sefialados en los literales a), b) y c), deberan pagar
por una sola vez, junto con el otorgamiento o renovacion de cada titulo y por el tiempo de duracién de éste,
los valores establecidos en funcién de la Tabla 3, del presente reglamento.

Tabla 3. Valor del Derecho por Otorgamiento y Renovacién del Titulo Habilitante a de Servicios de
Telecomunicaciones para casos particulares

(...
Servicio Valor [en SBU]
Comunales 1,00 veces del SBU

De los Derechos por el Otorgamiento y Renovacién de Titulos Habilitantes para el Uso y
Explotaciéon del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 8. El valor de los derechos por otorgamiento o renovacion de titulos habilitantes para el uso y
explotacion de frecuencias esenciales de alta valoracion, otorgados mediante adjudicacion directa, entre
ellas, aquellas que se han identificado para su utilizacion por parte de las Telecomunicaciones Méviles
Internacionales (IMT) o de estandar superior, sera aquel que resulte de aplicar las normas contenidas en el
respectivo procedimiento de valoracién, sustanciaciéon y resolucion que se haya establecido para el
otorgamiento.

En los casos no contemplados en el parrafo precedente de este articulo, los poseedores de titulos
habilitantes a quienes se otorgue o0 renueve titulos habilitantes para uso y explotacién del espectro
radioeléctrico en forma directa de frecuencias esenciales, deberan pagar semestralmente los respectivos
derechos por el tiempo de duracion del titulo habilitante, salvo que el espectro haya sido devuelto y
aceptado por la ARCOTEL, o cuando éste haya sido revertido por las causales establecidas en el
ordenamiento juridico.

Los derechos por el otorgamiento del espectro radioeléctrico resultaran de aplicar la siguiente férmula, por
cada servicio:
Dingre = x% * fu * Iy

(..)

“Articulo 28. De la declaracion para el pago de Derechos por el Otorgamiento de Titulos Habilitantes
por la prestacion de servicios de telecomunicaciones y Uso y Explotacion del Espectro
Radioeléctrico. Los poseedores de titulos habilitantes deberan elaborar y presentar una declaracion para
el pago de los Derechos por el Otorgamiento de Titulos Habilitantes por la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y Uso y Explotacién del Espectro Radioeléctrico, a través de los mecanismos y los
formatos que apruebe la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, mediante resolucion.”,

Articulo 29. Del Periodo impositivo. Para el célculo de los derechos de otorgamiento de titulos
habilitantes por la prestacién de servicios de telecomunicaciones y uso y explotacién del espectro
radioeléctrico, los periodos impositivos son semestrales que van del 1 de enero al 30 de junio y del 1 de
julio al 31 de diciembre de cada afio.

“Articulo 30. Plazo para la presentacion de la declaracion y pago de derechos por el otorgamiento
de titulos habilitantes por la prestacién de servicios de telecomunicaciones y uso y explotacion del
espectro radioeléctrico. La declaracion y el pago del valor correspondiente a los derechos de
otorgamiento de titulos habilitantes por la prestacion de servicios de telecomunicaciones y uso y
explotacion del espectro radioeléctrico, se har4, en el caso del primer semestre, hasta el 15 de julio; y, para
el segundo semestre, hasta el 15 de enero
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Décimo Segundo.- La Disposicion General Segunda del Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y
Renovacion de Titulos Habilitantes para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video
por Suscripcién y Operacién de Redes Privadas; de Derechos por Otorgamiento y Renovacion de Titulos
Habilitantes para el Uso y Explotacién del Espectro Radioeléctrico, y de Tarifas por su Uso y Explotacion,
determina: “La terminacion de un titulo habilitante, por cualquier causa regulada en la LOT y LOC, para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones, audio y video por suscripcion, operacién de red privada o
uso de frecuencias del espectro radioeléctrico, no genera devolucion, o pago alguno por parte del Estado,
respecto de los derechos de otorgamiento y tarifas pagados.- En el caso de terminacién anticipada del
titulo habilitante, los poseedores de éste, deberan efectuar la declaracién anticipada de los valores que
por derechos correspondan liquidar hasta el momento de la terminacion.- El pago de estos valores se
deberéa efectuar dentro de los diez dias habiles posteriores a la notificacién de la terminacién anticipada
del titulo habilitante.”. (Enfasis afiadido).

Décimo Tercero.- La Disposicion Transitoria Segunda del Reglamento ibidem establece: “El presente
reglamento sera de cumplimiento obligatorio para todos los prestadores de los servicios de
telecomunicaciones y de audio y video por suscripcidn, a los que se les otorgue o renueve un titulo
habilitante, a partir de la entrada en vigencia del presente Reglamento, con respecto al pago de los
derechos de otorgamiento o renovacién del titulo para la prestacion de servicios de telecomunicaciones,
audio y video por suscripcién y operacion de redes privadas y de los derechos por otorgamiento o
renovacion del titulo habilitante para uso y explotacion del espectro radioeléctrico desde el otorgamiento,
renovacion del respectivo titulo habilitante; y, nueva asignacién de frecuencia, a excepcion de lo
establecido en la disposicion transitoria cuarta. Todas las ampliaciones de cobertura de los poseedores
de titulos habilitantes pagaran de en funcién de lo establecido en el presente reglamento.”.

Con fundamento en los citados antecedentes de hecho y de derecho, el delegado de la Direccion
Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,

RESUELVE:

Articulo 1.- Avocar conocimiento del contenido de los tramites Nros. ARCOTEL-DEDA-2023-008371-E
de 01 de junio de 2023; ARCOTEL-DEDA-2023-012620-E de 07 de agosto de 2023; y, ARCOTEL-DEDA-
2024-002473-E de 14 de febrero de 2024; y, acoger el contenido de los informes remitidos y aprobados
por la Coordinacion Técnica de Regulacién esto es, el Informe IT-CDRM-2024-0035 de 27 de marzo de
2024, denominado "INFORME DE ANALISIS DE EFECTOS EN EL MERCADO POR EL
OTORGAMIENTO DE UN TIiTULO HABILITANTE CUANDO EXISTE DECLARACION JURAMENTADA
SOBRE VINCULACION", remitido con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2024-0253-M de 03 de abril
de 2024; Informe de Andlisis de Mercado y Competencia (IAMCES) del Servicio Comunal de Explotacion,
contenido en el Informe Técnico Nro. IT-CRDM-2024-0064 de 15 de agosto de 2024, con datos fuente
correspondientes al primer semestre del afio 2024, remitido con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-
2024-0601-M de 26 de agosto de 2024; Resolucion No. ARCOTEL-2024-0283 de 02 de diciembre de
2024 “INFORME PARA LA DETERMINACION DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES QUE
APLICA LA PRESENTACION DE UNA PROPUESTA DE PLAN DE EXPANSION” adjunto al memorando
Nro. ARCOTEL-DEDA- 2024-4642-M de 04 de diciembre de 2024; y, los Dictdmenes Técnico Nro. DT-
CTDE-2025-021 de 17 de enero de 2025; Econdémico Nro. DE-CTDE-2025-005 de 28 de enero de 2025;
y Juridico Nro. DJ-CTDE-2025-0095 de 20 de marzo de 2025, emitidos por la Direccién Técnica de
Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 2.- Otorgar a favor de la persona juridica denominada AGUILAR AGUILAR ASOCIADOS Y
COMPANIA, por el plazo de diez (10) afios, el titulo habilitante de Registro para la prestacién de
Servicios Comunales y la Concesién de Uso y Explotacién de Frecuencias Esenciales, de conformidad
con las condiciones generales y técnicas que constan en el Anexo 2; de los datos del servicio; y, de las
condiciones particulares de la presente Resolucion.

Articulo 3.- La prestacion del servicio debera realizarse de conformidad con la presente Resolucion, la
Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, su Reglamento General, el Reglamento para la prestaciéon de
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servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusién por suscripcion, reglamentos, normas
técnicas, resoluciones y disposiciones que emita para el efecto la ARCOTEL; y, demas normativa
aplicable

Articulo 4.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de registro de Servicios Comunales, el
prestador pagara el valor de USD 470.00 (Cuatrocientos setenta 00/100 délares de los Estados
Unidos de América), de conformidad al articulo 5 del Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y
Renovacion de Titulos Habilitantes para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video
por Suscripcién y Operacion de Redes Privadas; de Derechos por Otorgamiento y Renovacién de Titulos
Habilitantes para el Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico, y de Tarifas por su Uso y Explotacion.

Articulo 5.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de Concesion de uso y explotacion de
frecuencias esenciales, el prestador pagard de acuerdo con la aplicaciéon automatica del articulo 8 del
Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para la Prestacion de
Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video por Suscripcion y Operacién de Redes Privadas; de
Derechos por Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para el Uso y Explotacion del Espectro
Radioeléctrico, y de Tarifas por su Uso y Explotacion, que dice: “(...) En los casos no contemplados en el
parrafo precedente de este articulo, los poseedores de titulos habilitantes a quienes se otorgue o renueve
titulos habilitantes para uso y explotacion del espectro radioeléctrico en forma directa de frecuencias
esenciales, deberan pagar semestralmente los respectivos derechos por el tiempo de duracién del titulo
habilitante, salvo que el espectro haya sido devuelto y aceptado por la ARCOTEL, o cuando éste haya sido
revertido por las causales establecidas en el ordenamiento juridico. (...)".

Articulo 6.- El pago de tarifas por uso de frecuencias, se sujetard a la Resolucion 06-08-ARCOTEL-2022
de 09 de diciembre de 2022. En caso de modificacion o sustitucion de dicho reglamento, se aplicara
autométicamente la normativa correspondiente o la nueva normativa, sin necesidad de tramite alguno o la
suscripcion de una adenda modificatoria del titulo habilitante; y, en cumplimiento al articulo 92 de la Ley
Organica de Telecomunicaciones, debera cumplir con la contribucion del 1% de los ingresos totales
facturados y percibidos. Dicho aporte debera ser realizado trimestralmente, dentro de los quince dias
siguientes a la terminacién de cada trimestre de cada afio calendario y la recaudacion la realizara la
Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.

Articulo 7. Disponer a la Direccion Financiera de la ARCOTEL realice las gestiones necesarias de cobro
para recaudar los pagos semestrales por derechos de otorgamiento del titulo habilitante de Registro para la
prestacion de Servicios Comunales y la Concesién de Uso y Explotacion de Frecuencias Esenciales de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 5, 28, 29 y 30 de la Resolucién 06-08-ARCOTEL-2022 de 09
de diciembre de 2022 que expidio el “Reglamento de Derechos por el Otorgamiento y Renovacion de
Titulos Habilitantes para la Prestacion de Servicios de Telecomunicaciones, Audio y Video por Suscripcion
y Operacion de Redes Privadas; de Derechos por Otorgamiento y Renovacién de Titulos Habilitantes para
el Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico, y de Tarifas por su Uso y Explotacién”.

Articulo 8.- Disponer a la Direccion Técnica de Gestiébn Econdmica de Titulos Habilitantes que realice las
gestiones necesarias, para recaudar la contribucion del 1% de los ingresos totales facturados y percibidos,
en cumplimiento al articulo 92 de la LOT; y, de ser necesario realizar liquidaciones y/o reliquidaciones de
los valores recaudados por concepto de los derechos de otorgamiento de este titulo habilitante, en
resguardo de los intereses de la ARCOTEL.

Articulo 9.- El prestador del servicio, de conformidad con lo que determine la Direccién Ejecutiva de la
ARCOTEL con base a lo establecido en el Libro V, Capitulo I, del Reglamento para otorgar titulos
habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a nombre de la ARCOTEL con
caracteristicas de incondicional, irrevocable y de cobro inmediato.

La garantia permanecera vigente mientras dure este titulo habilitante, mas noventa (90) dias término
adicionales a la fecha de su vencimiento. Para las frecuencias esenciales la garantia de fiel cumplimiento
se considerara integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida en correspondencia al titulo
habilitante de prestacién de servicios.
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El valor de garantia de fiel cumplimiento inicial es de USD 470.00 (Cuatrocientos setenta 00/100
doélares de los Estados Unidos de Norteamérica); dicha garantia con base en el articulo 207 del
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, debera ser presentada en el término
de veinte (20) dias, previo a que formalice el Titulo Habilitante de Registro de Servicios de
Telecomunicaciones por medio de aceptacién o sujecion al mismo segun corresponda.

En caso de no presentarse la garantia en el término establecido por la ARCOTEL, no se procedera a
formalizar el titulo habilitante y la resolucién quedara sin efecto de manera automética sin necesidad de
tramite administrativo alguno, sin lugar a indemnizacién, reclamo o devolucion alguna, que no sea la
notificacion al interesado.

La renovacion de la garantia de fiel cumplimiento se realizar& como minimo, anualmente, debiendo
entregarse con al menos quince (15) dias término anteriores a su fecha de vencimiento. El valor de la
garantia de fiel cumplimiento sera revisado cada cinco (5) afios por la ARCOTEL, previo a la renovacion
correspondiente, conforme a lo establecido en el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.

Articulo 10.- El titulo habilitante de Registro de Servicios Comunales, asi como la Concesion de uso y
explotacion de frecuencias esenciales, se extinguiran por las causales previstas en la LOT, lo dispuesto en
el Reglamento General a la LOT, al Reglamento para otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico y demas normativa
vinculada y el procedimiento para la terminacion, serd el previsto en el mencionado Reglamento. Las
consecuencias de la terminacion o extincion del titulo habilitante, seran las que correspondan, segun la
normativa aplicable.

Articulo 11.- La persona juridica denominada AGUILAR AGUILAR ASOCIADOS Y COMPANIA, a través
de la suscripcion de la declaracion de sujecion constante al final del Anexo 2, se somete en forma estricta
al cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Resolucion, sus Anexos y Apéndices, asi
como a lo dispuesto en la LOT, su Reglamento General, la Reforma y codificacion al reglamento para
otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del
espectro radioeléctrico, Reglamento para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y servicios
de radiodifusion por suscripcion, y demas reglamentos, resoluciones y disposiciones que emita la
ARCOTEL.

Articulo 12.- Forman parte integrante del presente acto administrativo, los siguientes documentos:

a) Nombramientos del Director(a) Ejecutivo(a) de la ARCOTEL y del representante legal de la empresa
(para persona juridica) (Cédula y certificado de votacion en caso de persona natural) segun corresponda.
b) Copia de la solicitud.

c) Anexo 1, Datos del Servicio.

d) Anexo 2, Condiciones Generales.

Apéndice 1: Informacién Técnica de la red inalambrica.

Apéndice 2: Informacién Técnica del servicio.

Apéndice 3: Plan de expansion.

Apéndice 4: Vinculacion.

Apéndice 5: Calidad.

e) Declaracion de Sujecion.

f) Copia de pago de derechos de otorgamiento del titulo habilitante (Nota: Este documento se presentara
en el momento de la firma de declaracion de sujecion).

Articulo 13.- Disponer a la Unidad de la Gestion Documental y Archivo, notifique el contenido de la
presente Resolucion y los dictdmenes sefialados en el articulo 1, a la persona juridica denominada
AGUILAR AGUILAR ASOCIADOS Y COMPANIA; a la Unidad Técnica de Registro Publico; Coordinacion
Técnica de Control; Coordinacion General Administrativa Financiera; Direccion Técnica de Titulos
Habilitantes del Espectro Radioeléctrico; Direccidon Técnica de Gestién Econdmica de Titulos Habilitantes;
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Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones; Unidad Técnica
de Registro Publico; y, Unidad de Comunicacion Social.

Articulo 14.- Disponer a la Direccion Técnica de Gestibn Economica de Titulos Habilitantes, que el
ambito de sus competencias previo a la formalizacién del titulo habilitante realice las acciones
correspondientes para la recepcion, verificacion y validacion de la Garantia de Fiel Cumplimiento, v,
coordine las acciones que corresponda con la Coordinacién General Administrativa Financiera.

Articulo 15.- Disponer a la Unidad Técnica del Registro Publico de la ARCOTEL, proceda con la
suscripciéon de la Declaracion de Sujecién por parte de la peticionaria e inscripcion del presente titulo
habilitante y sus anexos en el Registro Publico de Telecomunicaciones, y efectlde la notificacion a la
concesionaria con la razén de inscripcién correspondiente.

Articulo 16.- Disponer a la Coordinacion Técnica de Control; Coordinacion General Administrativa
Financiera; y, Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico, procedan conforme a
sus atribuciones y responsabilidades contempladas en el Estatuto Organico de Gestion Organizacional
por Procesos vigente.

Articulo 17.- Disponer a la Unidad de Comunicacién Social la publicacién de la presente Resolucion de
manera inmediata en la pagina web institucional.

Suscribo en virtud de las atribuciones y responsabilidades otorgadas en el Estatuto Organico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL; y, por delegaciéon de la Direccion Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones conferida mediante Resolucion ARCOTEL-2022-0115
de 05 de abril de 2022, modificada con Resolucion ARCOTEL-2024-0103 de 20 de mayo de 2024

Dado en Quito, Distrito Metropolitano a, 25 de marzo de 2025.

= DENNYS ALETANBRO
DAVI LA VELASTEGUI

Mgs. Dennys Alejandro Davila Velastegui
COORDINADOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES
DELEGADO DE LA DIRECCION EJECUTIVA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Agencia de Regulacion y Control
/) DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

T ANA“BEL RG] 0
ANCS MONTERO

Ing. Richart Bermeo Bonilla
oy DIRECTOR TECNICO DE TiTULOS
N BT Vo N Y HABILITANTES DEL ESPECTRO
MG AS AGUAYO RADIOELECTRICO
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ANEXO1

DATOS DEL SERVICIO

DATOS DEL PRESTADOR DEL TITULO HABILITANTE DE
REGISTRO DE SERVICIOS COMUNALES Y CONCESION DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS

ESENCIALES

RAZON
NATURAL

SOCIAL/ PERSONA

AGUILAR AGUILAR ASOCIADOS Y COMPANIA.

RUC/C.C./Pasaporte

079180263

6001 NACIONALIDAD:

Ecuatoriana

DOMICILIO Y NOTIFICACIONES
(incluye correo electrénico)

Direccion: Provincia de El Oro, Cantén Pifias, Av. La Independencia y calle
Quito, (Frente a Artefacta)
Correos Electrénicos:
megatv_@hotmail.com
Teléfono: Fijo: 07 2975922 Celular: 0992449449

dagor1980@hotmail.com / mario_loza@yahoo.com /

REPRESENTANTE LEGAL Y
PERSONA RESPONSABLE A
EFECTOS DE NOTIFICACIONES

Nombres/Apellidos: ALCIDES ROLANDO GORDILLO ARMIJOS
C/C. o Pasaporte: 0702064809
Cargo: Gerente General

VINCULACION No tiene vinculacion (Informe IT-CDRM-2024-0035 de 27 de marzo de 2024 y
Declaracién Juramentada de la peticionaria)
PLAZO DE INSTALACION Y 1 afio
OPERACION
DESCRIPCION

DE LA RED Y DEL SERVICIO;
FRECUENCIAS ASIGNADAS

Ver apéndices.

DURACION

10 afios para el registro del servicio como para la Concesion/Registro de
frecuencias esenciales

AREA DE COBERTURA ASIGNADA

Ver apéndices.

PLAN DE EXPANSION

Ver apéndices.

RESPONSABLE DEL REGISTRO Y
CUSTODIA DE TITULO

Unidad Técnica de Registro Publico y Unidad de la Gestion Documental y
Archivo, respectivamente.

ngﬁﬁg?éﬁé%i DEEE TITUII:(A) D?recc?c:m Técn?ca de Titulos ’Habili_tar_neg d_eJ Espectro Radioeléctrico
HABILITANTE Direccion Técnica Zonal segun su jurisdiccion

PAGA DERECHOS DE REGISTRO Si

DEL SERVICIO !

PAGA DERECHOS DE CONCESION Si

DE USO DE FRECUENCIAS !

PAGA TARIFAS POR USO DE

FRECUENCIAS Si

PAGA LA CONTRIBUCION

PREVISTA EN EL ARTICULO 92 DE | Si

LALOT

ESTA SUJETO AL ARTICULO 34 DE

LA LOT, SI SU NUMERO DE si

ABONADQOS, CLIENTES/USUARIOS !

LO DETERMINA

SUJETO A LA PRESENTACION DE

GARANTIAS DE FIEL| o

CUMPLIMIENTO DEL TiITULO !

HABILITANTE

TIENE DERECHO A No esta permitido realizar ningun tipo de conexion entre estaciones repetidoras,

INTERCONEXION Y CONEXION

sean estas contiguas, vecinas o remotas del mismo u otro poseedor de titulo
habilitante, ni la interconexion a las redes publicas de telecomunicaciones
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ANEXO 2

CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS COMUNALES Y CONCESION
DE USO Y EXPLOTACION DE FRECUENCIAS ESENCIALES DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO

ARTICULO 1.- OBJETO Y SERVICIO QUE LE CORRESPONDE OPERAR.-

11 El objeto del presente instrumento es habilitar al operador la prestacion de Servicios Comunales,
con sistemas de radio de dos vias y brindar el servicio de voz y/o datos de baja capacidad de
conformidad con el ordenamiento juridico vigente.

1.2 El prestador, ofrecera Servicios Comunales, con la tecnologia que considere apropiada. El detalle
técnico inicial consta en los apéndices 1 y 2 de este anexo. Para el efecto se sujetard al
ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 2.- ASIGNACION DE FRECUENCIAS.-

2.1 Al prestador del servicio se le autoriza usar las frecuencias esenciales del espectro radioeléctrico
conforme con las especificaciones técnicas que son de cumplimiento obligatorio constante en el
Apéndice 1 - Informacién Técnica de la red inaldmbrica, el cual forma parte integrante de este
instrumento.

2.2 Las asignaciones de frecuencias esenciales que no hayan sido concedidas a la fecha de
otorgamiento del presente titulo habilitante, o modificaciones técnicas posteriores respecto del uso
de frecuencias asignadas seran incorporadas al presente Anexo, mediante oficio emitido por la
ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos técnicos, econdmicos y legales que
correspondan.

2.3 La ARCOTEL realizara el tramite respectivo a las solicitudes de incremento de frecuencias o
modificaciones técnicas, pudiendo aceptar o negar el pedido, decision que debera ser notificada
mediante oficio al peticionario; en caso favorable se instrumentara mediante marginacién en el
titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones y consecuentemente sera
parte integrante del titulo habilitante.

2.4 Las frecuencias asignadas se ajustaran, en todos los casos, al Plan Nacional de Frecuencias
aprobado y a lo previsto en el ordenamiento juridico vigente, asi como a lo establecido en el
presente titulo habilitante.

ARTICULO 3.- OBLIGACIONES GENERALES.-
3.1 Para con el abonado

Las relaciones entre el prestador y el abonado se regiran por los términos y condiciones de un
Contrato de Adhesion, el que se sujetara al ordenamiento juridico vigente, de manera especial a la
Ley Organica de Defensa del Consumidor y su Reglamento; la Ley Organica de
Telecomunicaciones y su Reglamento; y el Reglamento para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y servicios de radiodifusién por suscripcion, y serdn aprobados por la
ARCOTEL.

3.2 Operacion e Inspecciones
3.2.1 La operacién de Servicios Comunales y el uso y explotaciéon de frecuencias del espectro

radioeléctrico se sujetara a lo previsto en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su Reglamento
General, el Reglamento para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y servicios de
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radiodifusion por suscripcion, las resoluciones que emita la ARCOTEL vy el ordenamiento juridico
vigente; asi como este titulo habilitante y sus anexos y apéndices.

El prestador debera permitir el ingreso a sus instalaciones, a funcionarios de la ARCOTEL, para la
realizacion de inspecciones, previa coordinacién de la ARCOTEL, y presentar a éstos los datos
técnicos y de mas documentos que tengan relacién con este Anexo, cuando asi lo requieran,
incluyendo las facilidades a la ARCOTEL para que inspeccione y realice las pruebas necesarias
para evaluar la calidad del servicio, sin afectar el funcionamiento del sistema. Se dejara
constancia, por escrito de la informacién obtenida y entregada.

Para los fines de las auditorias técnicas, bajo ningln concepto se impedira el acceso a
informacion, bases de datos, contenidas en soporte fisico o electrénico, programas informaticos,
equipos, etc., sean éstos propios o de terceros, recurriendo a su calificaciéon de confidencial.

Es obligacion del prestador acatar las recomendaciones emitidas por la ARCOTEL, como
resultado de las auditorias practicadas.

Registrar todas las solicitudes de servicio realizadas por documento fisico o electrénico, hayan
sido o no atendidas favorablemente, en un archivo electrénico que se mantendra en orden
cronoldgico de presentacion. Para cualquier reclamo relacionado a esta obligacion, se estara a lo
prescrito en la Ley Orgéanica de Defensa del Consumidor y el ordenamiento juridico vigente.

El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicion de la ARCOTEL
cuando ésta lo requiera, para lo cual el prestador mantendra por dos (2) afios la informacion.

El registro de las solicitudes de servicio antes referidas, estaran a disposicion de la ARCOTEL
cuando ésta lo requiera.

Plazo parala Instalacion y Operacion

El plazo para la instalacion y operacién de Servicios Comunales es de un (1) afio calendario
contado a partir de la fecha de suscripcion que es la misma de la inscripcidon de este titulo
habilitante en el Registro Publico de Telecomunicaciones. El prestador una vez que inicie
operaciones notificara a la ARCOTEL conforme lo establecido en este titulo habilitante dentro del
plazo indicado.

El prestador podra solicitar prérroga para la instalacion y operaciéon de conformidad con la
Disposicion General Décima Quinta del Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios
del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

Si luego del plazo otorgado no se ha instalado e iniciado las operaciones, se extinguira el titulo
habilitante (Registro del servicio y Concesion de Uso y Explotacién de Frecuencias), para lo cual la
ARCOTEL deberé natificar la Resolucion motivada, observando el debido proceso de conformidad
con el Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen general de
telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

En caso de que se haya instalado y no iniciado operaciones en el plazo establecido, se procedera
con las sanciones correspondientes conforme la LOT.

Adecuaciones Técnicas

El prestador del servicio, se compromete a efectuar las adecuaciones técnicas pertinentes en caso
de que se produzcan interferencias o cambios en la regulacion previa disposiciéon de la ARCOTEL.

Contabilidad regulatoria - administrativa
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El presente Registro de Servicios es independiente de cualquier otro titulo habilitante que haya
obtenido el Prestador, encontrandose prohibidos los subsidios cruzados, para lo cual debera llevar
contabilidad de costos o regulatoria de conformidad con el ordenamiento juridico vigente y las
disposiciones o formulario que la ARCOTEL defina para el efecto.

3.6 Interferencias

El prestador del servicio sera responsable por las interferencias radioeléctricas o por dafios que
puedan causar sus instalaciones a otros sistemas o a terceros de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.7 Registro de infraestructura

Es obligacién del prestador registrar la infraestructura necesaria para la prestacion de Servicios
Comunales, sus modificaciones y ampliaciones, cumpliendo los requisitos establecidos para tal
efecto, acorde con los formatos y procedimientos que emita la ARCOTEL de conformidad con el
ordenamiento juridico vigente.

3.8 Suspension de uso de frecuencias

En caso de que se hayan asignado frecuencias, si el poseedor del titulo habilitante dejase de
utilizar las frecuencias asignadas durante seis (6) meses consecutivos, la ARCOTEL, previo
informe de control procedera a revertir dichas frecuencias al Estado.

En cualquier caso, la no utilizacién de frecuencias, no exime al poseedor del titulo su obligacion de
pago de las tarifas mensuales de uso de frecuencias.

3.9 Plan de expansion

Es obligacion del prestador cumplir con el plan de expansion, de conformidad con el ordenamiento
juridico vigente.

3.10 Interrupciones

El prestador podra interrumpir la prestacion del servicio, de conformidad con el ordenamiento
juridico vigente.

3.11 Planes de contingencia

El prestador debera contar y cumplir con planes de contingencia para ejecutarlos en caso de
desastres naturales o conmocién interna para garantizar la continuidad del servicio de conformidad
con la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, el ordenamiento juridico vigente y el presente titulo
habilitante, los cuales deberan ser presentados para conocimiento y revision ante la ARCOTEL,
segun lo establece el Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones y de
conformidad con la Norma que regula la presentacion de los planes de contingencia para la
operacion de las redes publicas de telecomunicaciones por parte de los prestadores de servicios
del régimen general de telecomunicaciones.

3.12  Otras obligaciones

3.12.1 Cumplir con sus obligaciones de caracter técnico, juridico, econémico o cualquier otra que se derive
del ordenamiento juridico vigente, independientemente de que se encuentre incurso en la
aplicacién de procesos de terminacion del titulo habilitante, o de intervencién, determinacion de
infracciones o sanciones, ejecucién de medidas preventivas, u otros aspectos que se deriven de la
aplicacién de la normativa vigente.
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3.12.2 La asignacion de frecuencias esenciales solicitada y concedida con fecha posterior al otorgamiento
del presente titulo habilitante, o el incremento de frecuencias asignadas, se sujetara al pago de los
derechos de concesion por uso de frecuencias no esenciales correspondientes, de conformidad
con el ordenamiento juridico vigente.

3.12.3 Las que se deriven del Reglamento para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y de
servicios de radiodifusion por suscripcion y del ordenamiento juridico vigente.

3.13  Otros Permisos distintos a los de Telecomunicaciones.- El poseedor del titulo habilitante
debera obtener de las Instituciones del Estado, las autorizaciones, licencias, derechos de uso y
ocupacion de derechos de via estatales o del régimen seccional o permisos necesarios,
incluyendo licencias o permisos de construccion y otros distintos de los de Telecomunicaciones,
para construir, implementar, modificar y remover instalaciones y construcciones que requiera para
la prestacion del servicio, de acuerdo al Ordenamiento Juridico Vigente.

ARTICULO 4.- DERECHOS DEL PRESTADOR.-

4.1. Las que se deriven del Reglamento para la prestacién de servicios de telecomunicaciones y de
servicios de radiodifusion por suscripcion y del ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 5.-DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LA ARCOTEL.-

5.1. La ARCOTEL ejercera los derechos y cumplir4 con las obligaciones previstas en el ordenamiento
juridico vigente.

ARTICULO 6.- REPORTES.-

6.1. El prestador del servicio esta obligado a entregar a la ARCOTEL, durante la vigencia de su titulo
habilitante, la siguiente informacion con la periodicidad que se indica a continuacion:

6.1.1  Trimestral.- Reporte del nimero de abonados, clientes o suscriptores, y de trafico con desglose
mensual a presentarse dentro de los primeros quince (15) dias del mes subsiguiente al trimestre
(15 de enero, 15 de abril, 15 de julio, 15 de octubre) de acuerdo al siguiente detalle:

- Reporte del nimero de abonados por provincia (nimero total de abonados a fin de mes, nimero
de abonados incrementados por mes, numero de abonados Retirados por mes, nUmero de
Terminales Totales activos a fin de mes.

- Reporte de tarifas.

6.1.2 Informes de calidad.- Los Informes de calidad del servicio con la periodicidad que se determine
en la regulacion aplicable.

6.1.3 Anual.- Debera presentarse hasta el 30 de junio de cada afio lo siguiente:

a) Copia de los Estados Financieros auditados presentados a la Superintendencia de Compaiiias,
en el caso de personas juridicas.

b) Declaracion del impuesto a la renta (original y sustitutiva) efectuada ante el Servicios de Rentas
Internas (SRI)

c) Presentacion del formulario de Declaracion del Impuesto al Valor Agregado, IVA (original y
sustitutivas)

d) Formularios de desagregacion de Ingresos, costos y gastos definidos por la ARCOTEL.

6.1.4 Semestral.- El poseedor de titulo habilitante debera elaborar y presentar una declaracién para el
pago de los Derechos por el Otorgamiento de Titulos Habilitantes por la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico, el periodo impositivo para el calculo
son semestrales que van del 1 de enero al 30 de junio y del 1 de julio al 31 de diciembre de cada afio y la
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declaracion se hara en el caso del primer semestre, hasta el 15 de julio; y, para el segundo semestre,
hasta el 15 de enero.

6.2 La informacion prevista en este articulo, deberd ser entregada a la ARCOTEL, a través de un
sistema informatico o los mecanismos determinados por dicha Agencia en los formatos que
establezca para tal efecto, de conformidad con lo previsto en el Reglamento para las prestacion de
los servicios de telecomunicaciones y servicios de radiodifusion por suscripcion, lo cual sera
comunicado al prestador.

El prestador debera entregar informacion referente al numeral 6.1 desde la suscripcion del titulo
habilitante, para lo cual entregara inicialmente en cero (0) los reportes que correspondan.

ARTICULO 7.- MODIFICACIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS.-

7.1 La Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL autorizar4 las modificaciones relacionadas con la
prestacion de Servicios Comunales, conforme el Reglamento para otorgar titulos habilitantes para
servicios del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico.

ARTICULO 8.- TRATAMIENTO A LA INFORMACION.-

8.1 La ARCOTEL podra declarar como confidencial cualquier otra informacién o documentos que
estime pertinentes, con sujecion a lo dispuesto en el ordenamiento juridico vigente, inclusive la
presentada con tal calidad por los prestadores de servicios de telecomunicaciones y de
radiodifusion; por tanto, las y los servidores de la ARCOTEL, que tengan acceso a ella, deberan
custodiarla y tratarla como tal.

ARTICULO 9.- CONTROL.-

9.1 El prestador, se sujeta a la supervision y control de la ARCOTEL, de conformidad con lo dispuesto
en el ordenamiento juridico vigente.

ARTICULO 10.- REGIMEN TARIFARIO.-

10.1 El régimen tarifario para la prestacion de Servicios Comunales se sujetara al ordenamiento juridico
vigente, en lo que fuere aplicable.

ARTICULO 11.- CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.-
111 La calidad en la prestacion de Servicios Comunales, se sujetara al ordenamiento juridico vigente.
ARTICULO 12.- TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.-

12.1 Los Abonados/Clientes-Usuarios, en cualquier modalidad de prestacién de los servicios, tienen
derecho a conocer la composicion y condiciones del Plan Tarifario que la Sociedad Concesionaria
fije por la prestacién de sus servicios. El prestador deberé informar por cualquier medio efectivo al
abonado/cliente-usuario la composicién y condiciones de los Planes Tarifarios, previa la
contratacion de los servicios.

12.2 El prestador brindara servicios de informacion y asistencia para la solucién de reclamos de
acuerdo con el ordenamiento juridico vigente.

12.3 El prestador, en la ejecucion del presente instrumento respetara los derechos de las personas con
capacidades diferentes, conforme se establece en el ordenamiento juridico vigente.

124 El prestador, en la ejecucion del presente instrumento respetara los derechos de las personas
adultas mayores, conforme se establece en el ordenamiento juridico vigente.
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125 El prestador publicara en su pagina electrénica todos los planes, promociones, paquetes o tarifas
disponibles de conformidad con lo establecido en normativa vigente.

ARTICULO 13.- RENOVACION DEL TITULO HABILITANTE.-

La ARCOTEL para la renovacion del presente Titulo Habilitante de registro de Servicios Comunales y la
concesion del uso y explotacién de frecuencias, el prestador debera haber solicitado la renovacién a la
ARCOTEL con por lo menos seis (6) meses de anticipacion a la fecha de vencimiento del titulo habilitante
gue esta por concluir, cumpliendo con los requisitos y procedimientos que disponga la normativa vigente a
la fecha de realizacion de dicha solicitud. En caso de no solicitar la renovacion del titulo habilitante, éste
terminara de conformidad con lo establecido en el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico.
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APENDICE 1

INFORMACION TECNICA DE LA RED INALAMBRICA

Informacién técnica de frecuencias contenidas en el Dictamen Técnico Nro. DT-CTDE-2025-021 de 17 de
enero de 2025.

Para la administracion del uso de frecuencias esenciales del Espectro Radioeléctrico, se establece por tipo
de sistemas de radiocomunicaciones conforme el Apéndice 1-J Nro. IT-CTDE-2025-021 de 17 de enero
de 2025, para Radio de dos vias HF/VHF/UHF.

Para modificar las caracteristicas técnicas indicadas en el Apéndice o incrementar otras frecuencias
esenciales del Sistemas de Radiocomunicaciones debera seguir lo indicado en los Articulos 156 y 157, de
conformidad con el REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA SERVICIOS DEL
REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO, requieran autorizacion de la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, seran incorporadas
al presente Anexo (Apéndice), mediante oficio emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos
los requisitos que correspondan conforme la normativa aplicable.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decision que debera ser
notificada mediante oficio al prestador; en caso favorable, se instrumentard mediante marginacioén en el
titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte
integrante del titulo habilitante.
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APENDICE 2

INFORMACION TECNICA DEL SERVICIO

Informacién técnica del Servicio Comunal contenida en el informe Nro. IS-CTDE-2025-06 de 17 de enero
de 2025.

Las modificaciones y ampliaciones técnicas posteriores al otorgamiento de este titulo habilitante, respecto
de la red, de conformidad con el Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen
general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, requieran autorizacion de la
Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, seran incorporadas al presente Anexo (Apéndice), mediante oficio
emitido por la ARCOTEL, previo el cumplimiento de todos los requisitos que correspondan conforme la
normativa aplicable.

La ARCOTEL realizara el tramite respectivo pudiendo aceptar o negar el pedido, decision que debera ser
notificada mediante oficio al prestador; en caso favorable, se instrumentar4 mediante marginacioén en el
titulo habilitante inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones y consecuentemente sera parte
integrante del titulo habilitante.
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APENDICE 3

PLAN DE EXPANSION

De conformidad con la Resolucibn Nro. ARCOTEL-2024-0283 de 02 de diciembre de 2024,
correspondiente  al “INFORME PARA LA DETERMINACION DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES QUE APLICA LA PRESENTACION DE UNA PROPUESTA DE PLAN DE
EXPANSION’, resuelve lo siguiente:

“..)

Articulo 1.- Avocar conocimiento y acoger en todas sus partes, los informes anexos al memorando No.
ARCOTEL-CREG-2024-0624-M de 04 de septiembre de 2024, informe técnico Nro. IT-CRDM-2023-0088
de 20 de noviembre de 2023, denominado “INFORME PARA LA DETERMINACION DE LOS SERVICIOS
DE TELECOMUNICACIONES QUE APLICA LA PRESENTACION DE UNA PROPUESTA DE PLAN DE
EXPANSION; y, el Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDA-2023-0083 de 04 de diciembre de 2023, emitido
por la Direccidon de Asesoria Juridica y aprobado por la Coordinacion General Juridica.

Articulo 2.- Establecer como servicio de telecomunicaciones al que aplica el establecimiento de plan de
expansion es el Servicio Movil Avanzado.”.

A la fecha de otorgamiento del presente titulo habilitante, se establece que el Servicio Comunal no esta
sujeto a contar con un Plan de Expansién, conforme a lo resuelto en la resolucion.
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APENDICE 4

VINCULACION

La Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico, respecto de la Declaracién Juramentada sobre
la vinculacién y efectos de Mercado; y, previo al otorgamiento del titulo habilitante del Registro de Servicios para la
Prestacién de Servicios de Telecomunicaciones conforme lo establecido en el Procedimiento de Gestion de
Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para el Uso y Explotacion del Espectro Radioeléctrico, Cdadigo.
PRD-CTDE-06, Versiéon 1.0, aprobado en agosto de 2023, “10. DOCUMENTOS ANEXOS”, ha realizado la consulta
para recolectar informacioén general respecto de la solicitante AGUILAR AGUILAR ASOCIADOS Y COMPANIA

En lo que respecta al requisito nimero 3 del articulo 38 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios
del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico reformado, la declaracion
juramentada presentada por la solicitante o del representante legal y de los socios, para verificar sobre vinculacion de la
persona natural o juridica que solicita el registro con alguna empresa o grupo de empresas, a efectos de determinar si
presta el mismo servicio 0 servicios semejamos y los efectos que pudiera tener en el mercado el otorgamiento del
nuevo titulo habilitante requerido, el respectivo andlisis de vinculacion, ha sido realizado por la Coordinacién Técnica
de Regulacién en el informe de andlisis de efectos en el mercado No. IT-CDRM-2024-0035, denominado "INFORME
DE ANALISIS DE EFECTOS EN EL MERCADO POR EL OTORGAMIENTO DE UN TiTULO HABILITANTE CUANDO
EXISTE DECLARACION JURAMENTADA SOBRE VINCULACION", anexo al memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2024-
0253-M de 03 de abril de 2024, en el cual en lo principal, manifiesta lo siguiente:

“(...) En respuesta a su memorando Nro. ARCOTEL-CTHB-2024-0487-M de 20 de febrero de 2024, a través del cual ha
solicitado a esta Coordinacion Técnica de Regulacion, la generacién del informe de vinculacion para el otorgamiento del
Titulo Habilitante de Registro del Servicio Comunal a favor de la compafiia AGUILAR

AGUILAR ASOCIADOS Y COMPANIA.

Al respecto, adjunto remito el informe IT-CDRM-2024-0035, denominado "INFORME DE ANALISIS DE EFECTOS EN
EL MERCADO POR EL OTORGAMIENTO DE UN TITULO HABILITANTE CUANDO EXISTE DECLARACION
JURAMENTADA SOBRE VINCULACION", en donde se concluye:

La compafiia AGUILAR AGUILAR ASOCIADOS Y COMPANIA con RUC 07911802636001 no registra abonados en la
base de prestadores de servicio comunal, en razén de que no tiene titulo habilitante para la prestaciéon de este servicio;

Los sefiores, FRANKLIN ANTONIO MOTOCHE GONZALEZ, ELIO DANUVIO AGUILAR AGUILAR, DANNY PATRICIO
AGUILAR ORDONEZ Y, ALCIDES ROLANDO GORDILLO ARMIJOS, no tienen participacién accionaria, ni
vinculaciones en otras compafiias que prestan el mismo servicio de telecomunicaciones (servicio comunal),

El otorgamiento del T|'tu~I9 Habilitante del Registro del Servicio Comunal a la compafila AGUILAR AGUILAR
ASOCIADOS Y’COMPANIA, inicialmente no produciria_cambios _en el nivel de concentracién en el mercado del
Servicio. (...)". (Enfasis afiadido).

Es importante indicar que el andlisis de vinculacién para el otorgamiento de titulos habilitantes se efectia entre el
peticionario y sus socios con otras empresas que cuenten con titulos habilitantes del mismo servicio servicios
semejantes en el régimen general de telecomunicaciones.

Asimismo, se debe sefialar que la Administracion no ha expedido el Reglamento de Mercados, y en su defecto, la
Direccion Técnica de Estudios, Analisis Estadistico y de Mercado, a través de la Coordinacion Técnica de Regulacion
en atencion a sus atribuciones y responsabilidades dispuestas en el Estatuto Organico de Gestién Organizacional por
Procesos vigente, ha emitido Informe de Andlisis de Mercado y Competencia (IAMCES) del Servicio Comunal de
Explotacion, contenido en el Informe Técnico Nro. IT-CRDM-2024-0064 de 15 de agosto de 2024, con datos
correspondientes al primer semestre del afio 2024, en el cual recomienda: “Utilizar el presente informe como insumo
para la toma de decisiones en aspectos relacionados al otorgamiento de titulos habilitantes y para promocionar la
competencia del Servicio Comunal de Explotacién.

Promover el ingreso de nuevos competidores privados, con la finalidad de mantener un mercado poco concentrado.
(...)" (Enfasis afiadido).
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APENDICE 5
PARAMETROS MINIMOS DE CALIDAD

Para la provision de Servicios Comunales, en caso que el Directorio de la ARCOTEL establezca
pardmetros de calidad, es obligacién del prestador cumplir los mismos. (No aplica).
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, ALCIDES ROLANDO GORDILLO ARMIJOS, en calidad de Representante Legal de AGUILAR
AGUILAR ASOCIADOS Y COMPANIA, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 41 de la Ley Orgénica
de Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la prestacion del servicio, me sujeto a lo
dispuesto en el Titulo Habilitante de Registro de Servicios Comunales y la Concesion de uso y explotacion
de frecuencias esenciales del espectro radioeléctrico, la Ley Organica de Telecomunicaciones, su
Reglamento General de aplicacién, el Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, el Reglamento para
la Prestacion de los Servicios de Telecomunicaciones y Servicios de Radiodifusion por Suscripcion, asi
como al ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y las resoluciones que emita la Agencia
de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL.

El prestador del servicio comunal, cumplira con el pago obligatorio por derechos de otorgamiento del titulo
habilitante, conforme a la normativa que emita para el efecto, y en el plazo que determine la ARCOTEL,
caso contrario se procedera con la extincion del titulo habilitante en aplicacién al ordenamiento juridico
vigente; si el prestador devolviere el titulo habilitante, la ARCOTEL en cualquier momento notificara el
cobro de los derechos de otorgamiento respectivos.

Adicionalmente declaro que soy responsable por los documentos e informacion que he presentado para la
obtencién del titulo habilitante, por el cumplimiento de todos los requisitos; y, que el titulo habilitante se
ejecutara durante todo el plazo del Registro, a mi cuenta y riesgo.

Quito, Distrito Metropolitano a,

ALCIDES ROLANDO GORDILLO ARMIJOS
C.C.: 0702064809
Representante Legal
AGUILAR AGUILAR ASOCIADOS Y COMPANIA

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES
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