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RESOLUCION No. ARCOTEL-2025-0201
COORDINACION GENERAL JURIDICA

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

MGS. SANTIAGO JAVIER SOSA CEVALLOS
COORDINADORA GENERAL JURIDICA
DELEGADO DE LA DIRECCION EJECUTIVA — ARCOTEL

CONSIDERANDO:

el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad estatal
ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constituciéon y la ley (...).”;

el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, consagra que: “La
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacién, coordinacién, participacion, planificaciéon, transparencia y
evaluacion.”;

el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, garantiza el derecho
a la seguridad juridica fundamentada en el respeto a la Constituciéon y en la
existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las
autoridades competentes;

el articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, respecto de las
garantias basicas del debido proceso determina que: “En todo proceso en el que
se determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara el
derecho al debido proceso que incluira entre otras las siguientes garantias
bésicas: 1. Corresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el
cumplimiento de las normas y los derechos de las partes (...)”;

el articulo 173 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “Los
actos administrativos de cualquier autoridad del Estado podran ser impugnados
tanto en la via administrativa como ante los correspondientes 6rganos de la
Funcién Judicial.”;

la sentencia No. 32-21-IN/21, de 11 de agosto de 2021, expedida por el Pleno de
la Corte Constitucional del Ecuador sefiala: “(...) todo érgano del poder publico
tiene, no solo el deber de cefiir sus actos a las competencias y procedimientos
juridicamente establecidos (legitimidad formal), sino también el deber de motivar
dichos actos, es decir, de fundamentarlos racionalmente (legitimidad material)”;

la sentencia No. 1158-17-EP/21, de 20 de octubre de 2021, expedida por el Pleno
de la Corte Constitucional del Ecuador establece varias pautas para examinar
cargos de vulneracién de la garantia de la motivacion. Esas pautas incluyen un
criterio rector, segun el cual, toda argumentacién juridica debe tener una
estructura minimamente completa (de conformidad con el Art. 76, nimero 7, letra
| de la Constitucién). Las pautas también incorporan una tipologia de deficiencias
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motivacionales; es decir, de incumplimientos de dicho criterio rector: la
inexistencia, la insuficiencia y la apariencia; esta Ultima surge cuando la
argumentacion juridica incurre en algun tipo de vicio motivacional, como son: la
incoherencia, la inatinencia, la incongruencia y la incomprensibilidad;

el articulo 5 del Cédigo Organico Administrativo, dispone: “Las administraciones
publicas deben satisfacer oportuna y adecuadamente las necesidades vy
expectativas de las personas, con criterios de objetividad y eficiencia, en el uso
de los recursos publicos.”;

el articulo 33 del Cddigo Organico Administrativo, respecto del debido
procedimiento administrativo, establece: “Las personas tienen derecho a un
procedimiento administrativo ajustado a las previsiones del ordenamiento
juridico”;

el articulo 132 de la misma norma, acerca de la revision de oficio establece: “Con
independencia de los recursos previstos en este CAadigo, el acto administrativo
nulo puede ser anulado por la maxima autoridad administrativa, en cualquier
momento, a iniciativa propia o por insinuacion de persona interesada. (...)";

el articulo 142 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, respecto de la
creacion y naturaleza de la ARCOTEL menciona: “Créase la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como persona
juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica, econémica,
financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las
Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién. La Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es la entidad encargada de la
administracioén, regulacién y control de las telecomunicaciones y del espectro
radioeléctrico y su gestién, asi como de los aspectos técnicos de la gestion de
medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico
0 que instalen y operen redes.”;

el articulo 147 de la norma ibidem sobre las competencias del Director Ejecutivo
de la ARCOTEL, indica: “La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones sera dirigida y administrada por la o el Director Ejecutivo, de
libre nombramiento y remocién del Directorio. Con excepcién de las competencias
expresamente reservadas al Directorio, la o el Director Ejecutivo tiene plena
competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los objetivos
de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi
como para regular y controlar los aspectos técnicos de la gestiéon de medios de
comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que
instalen y operen redes, tales como los de audio y video por suscripcion (...)”;

el articulo 148, nimeros 1, 12 y 16 de la norma ibidem, respecto de las
atribuciones del Director Ejecutivo de la ARCOTEL indican: “Corresponde a la
Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones: 1. Ejercer la direccion, administracion y representacion
legal, judicial y extrajudicial de la Agencia. (...) 12. Delegar una o mas de sus
competencias a los funcionarios de la Agencia de Regulacién y Control de las

Direccidn: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana.
Cadigo postal: 170518 / Quito - Ecuador.
Teléfono: +593-02 2946400 / 02 2947800 Ext.: 2001/ 2002 / 73 / 2004 / 2048

www.arcotel.gob.ec

£l NUEVD

FCUADOR

il



REPUBLICA
)| DEL ECUADOR

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

Telecomunicaciones. (...)16. Ejercer las demas competencias establecidas en
esta Ley o en el ordenamiento juridico no atribuidas al Directorio. (...)”;

la Direccibn Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones ARCOTEL, en ejercicio de la atribucion establecida en el
articulo 148, nimero 12 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, mediante
Resolucion No. ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022, y su reforma
Resolucion No. ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre de 2023, delegd
competencias, facultades, funciones, atribuciones y responsabilidades legales a
las distintas unidades de la ARCOTEL, dentro de las cuales en su articulo 32 se
establece para el Coordinador General Juridico la siguiente: “(...) b) Conocer y
resolver los recursos y reclamos administrativos asi como las solicitudes de
revocatoria y de revisiobn de oficio planteados en contra de los actos
administrativos emitidos por las unidades administrativas de la ARCOTEL, con
excepcion de los recursos administrativos sefialados en el literal b), del articulo
17 del presente instrumento.

mediante Resolucion Nro. 03-02SE-ARCOTEL-2024, de 19 de junio de 2024, el
Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
resolvié designar al Mgs. Jorge Roberto Hoyos Zavala, Director Ejecutivo de
ARCOTEL;

mediante Accidn de Personal No. CADT-2024-0369, de 20 de junio de 2024, se
designé al Mgs. Jorge Roberto Hoyos Zavala, Director Ejecutivo de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones;

mediante Accion de Personal No. CADT-2024-0422, de 2 de julio de 2024, se
nombré al Mgs. Santiago Javier Sosa Cevallos como Coordinador General
Juridico de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones;

mediante Accion de Personal No. CADT-2025-0502, de 12 de agosto de 2025, se
nombr6 a la Abg. Giovanni Adrian Reyes Mufioz como Directora de
Impugnaciones de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones;

mediante memorando No. ARCOTEL-CTHB-2025-0593-M de fecha 22 de abril
de 2025, la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones solicité la Revisién de Oficio, de
los actos administrativos No. ARCOTEL-CTHB-2025-0026-OF, de 09 de enero
de 2025; y, No. ARCOTEL-CTHB-2025-0136-OF, de 22 de enero de 2025, a fin
de que ser el caso se declare la nulidad de los mismos emitidos por el
Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, fundamentandose
en lo dispuesto en el numeral 1 y 8 del articulo 105 del Cédigo Organico
Administrativo; y,

en atencion a lo solicitado por la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes, se
ha procedido a dar inicio a la Revision de Oficio de los actos administrativos No.
ARCOTEL-CTHB-2025-0026-OF, de 9 de enero de 2025; y, No. ARCOTEL-
CTHB-2025-0136-0OF, de 22 de enero de 2025, bajo el siguiente procedimiento y
andlisis:
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l. COMPETENCIA
El articulo 65 del Cadigo Organico Administrativo dispone:

“Art. 65.- Competencia. La competencia es la medida en la que la Constitucion
y la ley habilitan a un érgano para obrar y cumplir sus fines, en razon de la
materia, el territorio, el tiempo y el grado.”

El articulo 142 de la Ley Organica de Telecomunicaciones dispone crea a la
ARCOTEL y dispone que es la entidad encargada de la administracién, regulacion y
control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion.

La Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, en ejercicio de la atribucion establecida en el articulo 148,
numeral 12 de la Ley Organica de Telecomunicaciones, mediante Resolucion No.
ARCOTEL-2022-0115, de 5 de abril de 2022, y su reforma Resolucién No.
ARCOTEL-2023-0197, de 19 de septiembre de 2023, delegé competencias,
facultades, funciones, atribuciones y responsabilidades legales a las distintas
unidades de la ARCOTEL, dentro de las cuales en su articulo 32 se delega a la
Coordinacién General Juridica, lo siguiente:

“(...) b) Conocer y resolver los recursos y reclamos administrativos asi como las
solicitudes de revocatoria y de revision de oficio planteados en contra de los
actos administrativos emitidos por las unidades administrativas de la ARCOTEL,
con excepcion de los recursos administrativos sefialados en el literal b), del
articulo 17 del presente instrumento. (...)”

En virtud de lo mencionado, le corresponde a la Coordinacion General Juridica,
delegada de la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones, la competencia para resolver el presente recurso de apelacion.

Il. ANTECEDENTES

2.1 A fojas 01 a 61 del Expediente Administrativo de la presente Revision de Oficio,
la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes de la Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones, mediante Memorando No. ARCOTEL-CTHB-2025-0593-
M, de 22 de abril de 2025; y, su alcance con Memorando No. ARCOTEL-CTHB-2025-
0599-M, de 23 de abril de 2025, solicité se proceda con la Revisién de Oficio, a fin de
ser el caso se declare la nulidad de los oficios No. ARCOTEL-CTHB-2025-0026-OF,
de 9 de enero de 2025; y, No. ARCOTEL-CTHB-2025-0136-OF, de 22 de enero de
2025, en lo relacionado a la formalizacién de la extincion del Titulo Habilitante y
archivo del tramite No. ARCOTEL-CTHB-CTDE-2024-0451, de 24 de septiembre de
2024, donde se emiti6 el Titulo Habilitante de Renovaciéon del Registro de
Operaciones de Red Privada y Concesion/Registro de Uso de Frecuencias del
espectro radioeléctrico, a la compafiia SEGURIDAD PARA ACAMARONERAS
SEGUCAM CIA. LTDA., observando lo dispuesto en los numerales 1y 8 del articulo
105 del Cédigo Organico Administrativo.

2.2 A fojas 62 a 66 del Expediente Administrativo, la Direcciéon de Impugnaciones
mediante providencia No. ARCOTEL-CJDI-2025-0114, de 14 de Julio de 2025,
notificada con oficio No. ARCOTEL-DEDA-2025-0793-OF, de 15 de Julio de 2025, da
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inicio a la Revision de Oficio, de conformidad con los articulos 104, 105, nUmero 1y
8, 106, 132 y el Libro Il del Cadigo Organico Administrativo; apertura el periodo de
prueba por el término de quince (15) dias, contados a partir del dia habil siguiente a
la fecha de natificacién de la providencia; solicita a la Coordinacién Técnica de Titulos
Habilitantes de la ARCOTEL, remita todo el expediente que concluy6 con la emision
de los oficios No. ARCOTEL-CTHB-2025-0026-OF, de 9 de enero de 2025; y, No.
ARCOTEL-CTHB-2025-0136-OF, de 22 de enero de 2025; y, corre traslado a la
compafia SEGURIDAD PARA ACAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA., del Oficio
No. ARCOTEL-CTHB-2025-0593-M, de 22 de abril de 2025, junto con sus anexos.

[l VALIDEZ PROCEDIMENTAL

La Revision de Oficio fue sustanciada de conformidad con las disposiciones de la
Constitucion de la Republica del Ecuador y el Cadigo Organico Administrativo, por lo
tanto, no se han omitido solemnidades sustanciales que incidan en su decisién, se
ha garantizado el derecho al debido proceso del administrado desde la dimension
constitucional y legal; asi como, el derecho a la defensa en todas las etapas del
procedimiento, se ha observado el deber que posee la Administracion Puablica de
motivar sus decisiones, por lo que expresamente se declara su validez procedimental.

V. ACTOS IMPUGNADOS

El oficio No. ARCOTEL-CTHB-2025-0026-OF, de 9 de enero de 2025, el cual dispone el
ARCHIVO del tramite No. ARCOTEL-CTHB-CTDE-2024-0451, de 24 de septiembre de
2024, donde se emiti6 el Titulo Habilitante de Renovacion del Registro de Operaciones
de Red Privada y Concesién/Registro de Uso de Frecuencias del espectro radioeléctrico,
a la compafiia SEGURIDAD PARA ACAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA.:

“(...)
5. DECISION Y RESOLUCION DE LA ARCOTEL:

En orden de los antecedentes, fundamentos juridicos, disposiciones legales citadas
y analisis expuestos, sobre la base del memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2024-
4841-M de 10 de diciembre de 2024; y, en aplicacién de los articulos 145 y 206 del
Reglamento para Otorgar Titulos habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, esta Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes, RESUELVE proceder con el ARCHIVO de la
solicitud de renovacion del titulo habilitante de Registro de Operacién de Red Privada
y Concesion/Registro de uso de frecuencias del espectro radioeléctrico (Tomo 139 -
Fojas 13976), ingresada con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-013545-E de 03 de
septiembre de 2024; y, por consiguiente formalizar el dejar sin efecto la Resolucién
No. ARCOTEL-CTHB-CTDE-2024-0451 de 24 de septiembre de 2024, emitida a
favor de la compafiia SEGURIDAD PARA CAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA.,
de manera automética, sin lugar a indemnizacion, reclamo o devolucion alguna, en
virtud de que su representada no cumplié con la presentacion de los documentos
solicitados, incumpliendo las obligaciones notificadas por la Unidad de Gestién
Documental y Archivo a través del oficio Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-1172-OF de 26
de septiembre de 2024, es decir dentro del término establecido en la normativa legal
vigente. (...)”
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De igual manera, el oficio No. ARCOTEL-CTHB-2025-0136-0OF, de 22 de enero de 2025,
donde se dispone:

“(...) 5. DECISION

En virtud de los preceptos invocados la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes,
formaliza la extincion del titulo habilitante otorgado a favor de la compaiiia
SEGURIDAD PARA CAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA., inscrito en el Tomo
139 Fojas 13976 del Registro de Telecomunicaciones, por cumplimiento del plazo de
pleno derecho, sin ser necesario el inicio de un procedimiento administrativo, al
amparo de lo dispuesto en el numeral 4 del articulo 103 y articulo 202 del Cddigo
Organico Administrativo; el numeral 1 del articulo 46 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones; 21 del Reglamento General a la Ley Organica de
Telecomunicaciones; y los numerales 1 de los articulos 186 y 187, respectivamente
del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, al
haberse finalizado su vigencia el 28 de octubre de 2024. (...)”

V. ANALISIS JURIDICO

En virtud de lo solicitado, y de conformidad con el ordenamiento juridico, mediante
providencia No. ARCOTEL-CJDI-2025-0114, de 14 de julio de 2025, se dio inicio a la
revisiéon de oficio, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 104, 105,
numerales 1y 8, 106 y 132 del Libro Il del Cédigo Organico Administrativo. En tal
virtud, siendo el momento procedimental oportuno, se proceden a realizar el analisis
de los hechos y el derecho a fin de motivar la decisién en los siguientes términos:

MEMORANDO NO. ARCOTEL-CTHB-2025-0593-M, DE 22 DE ABRIL DE 2025; Y, SU
ALCANCE No. ARCOTEL-CTHB-2025-0599-M, DE 23 DE ABRIL DE 2025, REVISION
DE OFICIO A LOS OFICIOS NO. ARCOTEL-CTHB-2025-0026-OF, DE 9 DE ENERO
DE 2025; Y, NO. ARCOTEL-CTHB-2025-0136-OF, DE 22 DE ENERO DE 2025,
EMITIDOS POR LA COORDINACION TECNICA DE TITULOS HABILITANTES

La Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes de la ARCOTEL, mediante memorando
No. ARCOTEL-CTHB-2025-0593-M, de 22 de abril de 2025; y, su alcance No. ARCOTEL-
CTHB-2025-0599-M, de 23 de abril de 2025, solicité que se proceda con la revisién de
oficio a fin de ser el caso se declare la nulidad de los oficios No. ARCOTEL-CTHB-2025-
0026-0OF, de 9 de enero de 2025; y, No. ARCOTEL-CTHB-2025-0136-OF, de 22 de enero
de 2025, en lo relacionado a la formalizacion de la extincién del Titulo Habilitante y
archivo del tramite No. ARCOTEL-CTHB-CTDE-2024-0451, de 24 de septiembre de
2024, donde se emiti6 el Titulo Habilitante de Renovacion del Registro de Operaciones
de Red Privada y Concesién/Registro de Uso de Frecuencias del espectro radioeléctrico
a la compafiia SEGURIDAD PARA ACAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA., sustenta
su pedido sefalando:

“(...) SOLICITUD

En orden a los antecedentes, consideraciones juridicas, analisis expuestos; se
considera que la compaiiia SEGURIDAD PARA CAMARONERAS SEGUCAM
CIA. LTDA., el 22 de octubre de 2024 con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-

016263-E, presentd una solicitud de prérroga, antes del vencimiento del término
-_________________________________________________\
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otorgado para la presentacion de la documentacién previo a la formalizacion del
titulo habilitante, misma que no fue detectada por la Unidad de Documentacién y
Archivo conforme consta en el memorando Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-4636-M
de 04 de diciembre de 2024, lo cual condujo a que la Direccién Técnica de Gestion
Econdmica de Titulos Habilitantes emitiera el memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-
2024-4841-M de NOTIFICACION DE INCUMPLIMIENTO DE TERMINO EN
ENTREGA DE DOCUMENTOS PREVIOS A FORMALIZACION DE TITULO
HABILITANTE DE SEGURIDAD PARA CAMARONERAS SEGUCAM CIA.
LTDA., y sobre la base de este ultimo la Coordinacion Técnica de Titulos
Habilitantes delegada de la Direccion Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones — ARCOTEL, emitiera los actos
administrativos contenidos en los oficios Nros. ARCOTEL-CTHB-2025-0026-OF
de 09 de enero de 2025 y ARCOTEL-CTHB-2025-0136-OF de 22 de enero de
2025...”

LOS OFICIOS NO. ARCOTEL-CTHB-2025-0026-OF, DE 9 DE ENERO DE 2025; Y, NO.
ARCOTEL-CTHB-2025-0136-OF, DE 22 DE ENERO DE 2025, EMITIDOS POR LA
COORDINACION TECNICA DE TITULOS HABILITANTES

“(...) 5. DECISION Y RESOLUCION DE LA ARCOTEL:

En orden de los antecedentes, fundamentos juridicos, disposiciones legales citadas
y andlisis expuestos, sobre la base del memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2024-
4841-M de 10 de diciembre de 2024; y, en aplicacion de los articulos 145 y 206 del
Reglamento para Otorgar Titulos habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, esta Coordinacion
Técnica de Titulos Habilitantes, RESUELVE proceder con el ARCHIVO de la
solicitud de renovacion del titulo habilitante de Registro de Operacion de Red Privada
y Concesion/Registro de uso de frecuencias del espectro radioeléctrico (Tomo 139 -
Fojas 13976), ingresada con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-013545-E de 03 de
septiembre de 2024; y, por consiguiente formalizar el dejar sin efecto la Resolucion
No. ARCOTEL-CTHB-CTDE-2024-0451 de 24 de septiembre de 2024, emitida a
favor de la compafiia SEGURIDAD PARA CAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA,,
de manera automatica, sin lugar a indemnizacion, reclamo o devolucién alguna, en
virtud de que su representada no cumplié con la presentacion de los documentos
solicitados, incumpliendo las obligaciones notificadas por la Unidad de Gestién
Documental y Archivo a través del oficio Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-1172-OF de 26
de septiembre de 2024, es decir dentro del término establecido en la normativa legal
vigente. (...)”

“(...) 5. DECISION

En virtud de los preceptos invocados la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes,
formaliza la extincion del titulo habilitante otorgado a favor de la compafia
SEGURIDAD PARA CAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA., inscrito en el Tomo
139 Fojas 13976 del Registro de Telecomunicaciones, por cumplimiento del plazo de
pleno derecho, sin ser necesario el inicio de un procedimiento administrativo, al
amparo de lo dispuesto en el numeral 4 del articulo 103 y articulo 202 del Codigo
Organico Administrativo; el numeral 1 del articulo 46 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones; 21 del Reglamento General a la Ley Organica de
Telecomunicaciones; y los numerales 1 de los articulos 186 y 187, respectivamente
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del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, al
haberse finalizado su vigencia el 28 de octubre de 2024.”

El articulo 425 de la Carta Magna, establece el orden jerarquico de aplicacion de las
normas, encontrandose en primer lugar la Constitucion, posteriormente los tratados y
convenios internacionales, las leyes organicas, las leyes ordinarias, las normas
regionales y las ordenanzas distritales, los decretos y reglamentos, las ordenanzas, los
acuerdos y las resoluciones, y los demas actos y decisiones de los poderes publicos.

El articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala que las
instituciones publicas se encuentran sometidas a la Norma Suprema y a la Ley, los
servidores y servidoras e incluso las personas deben actuar en virtud de la potestad
estatal, todas y cada una de sus acciones o decisiones deben producirse en el marco de
lo prescrito en el ordenamiento juridico.

El Cédigo Organico Administrativo en sus articulos pertinentes sefialan:
“Art. 104.- Nulidad. Es vélido el acto administrativo mientras no se declare su
nulidad. El acto administrativo puede ser anulado total o parcialmente. La
declaracién de nulidad puede referirse a uno, varios o a todos los actos
administrativos contenidos en un mismo instrumento.

Art. 105.- Causales de nulidad del acto administrativo. Es nulo el acto
administrativo que:

1. Sea contrario ala Constitucién y alaley.

2. Viole los fines para los que el ordenamiento juridico ha otorgado la competencia
al 6érgano o entidad que lo expide.

3. Se dictd sin competencia por razén de la materia, territorio o tiempo.

4. Se dicto fuera del tiempo para ejercer la competencia, siempre que el acto sea
gravoso para el interesado.

5. Determine actuaciones imposibles.

6. Resulte contrario al acto administrativo presunto cuando se haya producido el
silencio administrativo positivo, de conformidad con este Cadigo.

7. Se origine en hechos que constituyan infraccién penal declarada en sentencia
judicial ejecutoriada.

8. Se origine de modo principal en un acto de simple administracion.

El acto administrativo nulo no es convalidable. Cualquier otra infraccion al
ordenamiento juridico en que se incurra en un acto administrativo es subsanable.

El acto administrativo expreso o presunto por el que se declare o constituyan
derechos en violaciéon del ordenamiento juridico o en contravencion de los
requisitos materiales para su adquisicion, es nulo.

Articulo 106. - Declaraciéon de nulidad.- Las administraciones publicas
anularan de oficio el acto administrativo, mediante el ejercicio de la potestad
de revision. La persona interesada puede solicitar la declaracion de nulidad del
acto administrativo a través de la interposiciéon de una reclamacion o un recurso
administrativo. (...)” (lo subrayado y en negrillas me pertenece)
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De forma concomitante, el articulo 132 del Cédigo ibidem, dispone:

“...Revision de oficio.- Con independencia de los recursos previstos en este
Cadigo, el acto administrativo nulo puede ser anulado por la maxima autoridad
administrativa, en cualgquier momento, a iniciativa propia o por insinuaciéon de
persona interesada. El tramite aplicable es el procedimiento administrativo. (...)”
(Lo subrayado y en negrillas me pertenece)

La Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, dispone:

“Art. 4.- Principios. La administracion, regulacion, control y gestion de los
sectores estratégicos de telecomunicaciones y espectro radioeléctrico se
realizara de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucién, prevencion y eficiencia. La provision de los servicios publicos de
telecomunicaciones respondera a los principios constitucionales de
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad asi como a los
principios de solidaridad, no discriminacion, privacidad, acceso universal,
transparencia, objetividad, proporcionalidad, uso prioritario para impulsar y
fomentar la sociedad de la informacién y el conocimiento, innovacion, precios y
tarifas equitativos orientados a costos, uso eficiente de la infraestructura y
recursos escasos, neutralidad tecnoldgica, neutralidad de red y convergencia.”

“Art. 37.- Titulos Habilitantes. La Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones podra otorgar los siguientes titulos habilitantes: (...)

3. Registro de servicios: Los servicios para cuya prestacién se requiere el
Registro, son entre otros los siguientes: servicios portadores, operadores de cable
submarino, radioaficionados, valor agregado, de radiocomunicacion, redes y
actividades de uso privado y reventa. La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, determinara los valores por el pago de derechos de
concesioén y registro asi como los valores por el pago de autorizaciones, cuando
se trate de titulos habilitantes emitidos a favor de empresas publicas o
instituciones del Estado, no relacionados con la prestaciéon de servicios de
telecomunicaciones. De ser necesario determinard ademas, el tipo de habilitacion
para otros servicios, no definidos en esta Ley. (...)”

“Art. 41.- Registro de Servicios. El registro se otorgard mediante acto
administrativo debidamente motivado, emitido por el Director Ejecutivo de
conformidad con el procedimiento y los requisitos que se establezcan en la
normativa que apruebe la Agencia de Requlacion y Control de las
Telecomunicaciones para el otorgamiento de titulos habilitantes. En dicho registro
se hara constar adicionalmente una declaracién del prestador de sujecién al
ordenamiento juridico vigente y a la normativa correspondiente. En todo caso, la
tramitacion de los procedimientos de registro debera realizarse dentro de un
término de veinte dias habiles, contados a partir de la presentacion de la solicitud,
con todos los requisitos que al efecto correspondan.” (Lo subrayado y en negrillas
me pertenece)

La Ley Organica para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos, sefala:
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“Art. 3.- Principios. - Ademas de los principios establecidos en los articulos 227
y 314 de la Constitucion de la Republica, los tramites administrativos estaran
sujetos a los siguientes:

(--)
3. Control posterior. - (...)

En caso de verificarse que la informacién presentada por el administrado no se
sujeta a la realidad o que ha incumplido con los requisitos o el procedimiento
establecido en la normativa para la obtencién de la autorizacién, permiso,
certificado, titulo habilitante o actuacion requerida en virtud de un tramite
administrativo, la autoridad emisora de dichos titulos o actuacién podra dejarlos
sin _efecto hasta que el administrado cumpla con la normativa respectiva, sin
perjuicio del inicio de los procesos o la aplicacion de las sanciones que
correspondan de conformidad con el ordenamiento juridico vigente. Este principio
en ningun caso afecta la facultad de las entidades reguladas por esta Ley para
implementar mecanismos de control previo con el fin de precautelar la vida,
seguridad y salud de las personas. (...)” (Enfasis afiadido).

El Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, dispone:

“Art. 22.- Titulos habilitantes por delegacion.- Los tipos de titulos habilitantes
gue se otorgan por delegacion, son:

1. Concesién.- Para servicios tales como telefonia fija, servicio mévil avanzado y
servicio mévil avanzado a través de operador movil virtual.

2. Registro de servicios.- Para la prestacion de servicios portador,
telecomunicaciones moviles por satélite, cable submarino, segmento espacial,
valor agregado, acceso a Internet, troncalizado, comunales.

3. Permiso.- Para la prestacion del servicio de audio y video por suscripcion.
Y, los demas que determine el Directorio de la ARCOTEL.

De modo general, corresponde a la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL,
establecer los requisitos contenidos, términos, condiciones y plazos de los titulos
habilitantes, con sujecién al ordenamiento juridico vigente, sea que se otorguen
o renueven en forma directa o a través de proceso publico competitivo.”

“Art. 37.- Titulo habilitante de registro de servicios. - Este tipo de titulo
habilitante se otorgara a las personas naturales o juridicas establecidas en el
articulo 21 del presente reglamento que cumplan los términos y condiciones
previstos en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su reglamento general de
aplicacion; y, los requisitos técnicos, econémicos y legales establecidos en el
presente reglamento.

El cumplimiento de los requisitos técnicos, econdmicos y legales, determinan la
idoneidad del solicitante.
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El titulo habilitante se instrumenta a través de un acto administrativo debidamente
motivado, emitido por la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL, debiendo la persona
natural o juridica beneficiaria del mismo suscribir la declaraciéon con sujecion a
los términos, condiciones y plazos del titulo habilitante, al ordenamiento juridico
vigente y a la normativa correspondiente al servicio o titulo habilitante de que se
trate.

Sin perjuicio de servicios que sean determinados por el Directorio de la
ARCOTEL, en funcion de los avances tecnolégicos, asi como de la determinacion
del tipo de habilitaciéon para otros servicios no definidos en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, se requiere el titulo habilitante de Registro, para los
siguientes servicios.”

“Articulo 204.- Garantias de fiel cumplimiento del titulo habilitante.- Las
personas naturales y juridicas poseedoras de titulos habilitantes para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion, asi como los
poseedores de titulos habilitantes de operacion de redes privadas estan obligados
a obtener a su costo las garantias de fiel cumplimiento, respecto de las
obligaciones o responsabilidades ante la ARCOTEL, a las que estan sujetas con
base en la Ley Organica de Telecomunicaciones, su reglamento general, y en
general al ordenamiento juridico vigente aplicable al titulo habilitante emitido
conforme el marco establecido por la Ley Organica de Telecomunicaciones, asi
como respecto de las obligaciones y responsabilidades establecidas o derivadas
de los titulos habilitantes a nombre de dichos titulares, incluyendo sus
responsabilidades u obligaciones que se deriven del uso y/o explotacion de
frecuencias del espectro radioeléctrico, en caso de que posean los titulos
habilitantes correspondientes de uso de frecuencias.

El valor de la garantia sera establecido al inicio de la vigencia del titulo habilitante
y se revisara cada cinco (5) afios en funcion de los criterios establecidos en el
presente reglamento.

La renovacion de la garantia se realizara como minimo anualmente, debiendo
entregarse con al menos quince (15) dias término anteriores a su fecha de
vencimiento, y debera ser presentada a favor de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, ARCOTEL.

Si la renovacién de la garantia no es presentada en el plazo previsto en el parrafo
anterior, la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL ejecutara la garantia vigente,
siendo obligacién del poseedor del titulo habilitante, entregar a dicha Direccién
Ejecutiva una nueva garantia en un término de hasta cinco (5) dias, con los
valores correspondientes de renovacion. Una vez que, se ha verificado dicho
cumplimiento la ARCOTEL devolvera los montos correspondientes en el término
de treinta (30) dias; respecto de dicha devolucién, no se aplicara ningun tipo de
interés o cargo en beneficio del poseedor del titulo habilitante. (...)”

La compafiia SEGURIDAD PARA CAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA., mediante
comunicacion ingresada con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-013545-E, de 3 de
septiembre de 2024, solicitdé la renovacion del Titulo Habilitante de Registro de

Operacion de Red Privada y Concesién/Registro de Uso de Frecuencias del Espectro
-_________________________________________________\
11
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Radioeléctrico, correspondiente al Tomo 139, Fojas 13976, cuya vigencia expiraba el 28
de octubre de 2024.

En atencion a dicha solicitud, la Coordinacién Técnica de Titulos Habilitantes,
delegada por la Direccion Ejecutiva de ARCOTEL, expidié la Resolucion ARCOTEL-
CTHB-CTDE-2024-0451, de 24 de septiembre de 2024, otorgando el Titulo Habilitante
de Renovacion. Esta resolucion fue notificada mediante oficio Nro. ARCOTEL-DEDA-
2024-1172-0OF, de 26 de septiembre de 2024, cuya notificacion se perfecciond el 30 de
septiembre de 2024, conforme consta en la prueba de notificacion obrante en el
memorando Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-3887-M, de 1 de octubre de 2024

“Mediante memorando No. ARCOTEL-DEDA-2024-3828-M de 27 de septiembre
del 2024, se remitié la prueba de notificacion de la resolucion No. ARCOTEL-
CTHB-CTDE-2024-0451. Cabe mencionar que por un lapsus calami, en la
notificacion electronica no se emitié al usuario ningan archivo. Razén por la cual,
el 30 de septiembre del afio en curso, se procedié a notificar la resolucion en
mencién con sus anexos

Adjunto al presente, sirvase encontrar la prueba de notificacion correspondiente,
bajo los siguientes datos:

DATOS DEL DOCUMENTO
Oficio No. |ARCOTEL-DEDA-2024-1172-OF
[Fecha: 26 de septiembre del 2024
|Sefior
\Para:

lAntonio Casimiro Flores Soriano
INOTIFICACION DE LA RESOLUCION No.
lARCOTEL-CTHB-CTDE-2024-0451
IServicio: IRADIOCOMUNICACIONES

ID.ATOS DE NOTIFICACION{Verificar anexos)

antonioflegal@hommail.com;

IMail: coporacionlegal@gmail.com;

Isecucam0] @gmail.com

Asunto:

IF ec'.fm. de envie por correo electronico al| 30 de septiembre del 2024
lusuario:

Posteriormente, el representante legal de la compaiiia presentd, estando dentro del
tiempo establecido con los tramites Nros. ARCOTEL-DEDA-2024-017029-E vy
ARCOTEL-DEDA-2024-017152-E, ingresados el 12 y 14 de noviembre de 2024, la
documentacion solicitada en el articulo 8 de la Resolucién No. ARCOTEL-CTHB-CTDE-
2024-0451, de 24 de septiembre de 2024, para la formalizacién del titulo habilitante:

“(...) Articulo 8.- El poseedor del titulo habilitante, de conformidad con lo que
determine la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, con base a lo establecido en el
Libro V, Capitulo | del Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios
del régimen general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro
radioeléctrico, entregara a la ARCOTEL una garantia de fiel cumplimiento, a
nombre de la ARCOTEL con caracteristicas de incondicional, irrevocable y de
cobro inmediato. La garantia permanecerd vigente mientras dure este titulo
habilitante, mas noventa (90) dias término adicionales a la fecha de su
vencimiento. Para las frecuencias no esenciales la garantia de fiel cumplimiento
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se considerara integrada en la garantia de fiel cumplimiento establecida para el
titulo habilitante de Operacion de Red Privada.

El valor de garantia de fiel cumplimiento, es de USD 460.00 (CUATROCIENTOS
SESENTA CON 00/100) ddélares de los Estados Unidos de América, dicha
garantia debera ser presentada dentro del término de hasta veinte (20) dias
contados a partir de la notificacion de la presente Resolucién, en
cumplimiento a lo establecido en los articulos 206 y 208 del Reglamento ibidem,
previo a que formalice el titulo habilitante de prestacion de servicios de
telecomunicaciones o radiodifusion o el titulo habilitante de operacién de red
privada, por medio de aceptacién o sujecion al mismo segun corresponda. En
caso de no presentarse la garantia en el término establecido en el parrafo
anterior, no se procedera a formalizar el titulo habilitante y la resolucién quedara
sin efecto de manera automatica sin necesidad de tramite administrativo alguno,
sin lugar aindemnizacién, reclamo o devolucién alguna, debiendo procederse con
el archivo del trdmite y la notificacion que sera emitida en el término de hasta
quince (15) dias.

Se entenderd como no presentada la garantia, en el caso de que el supuesto
emisor de la garantia informe a la ARCOTEL que no ha emitido la misma o ésta
se encuentre alterada y que por tal razon el emisor exprese que no asume las
obligaciones econdmicas para con la ARCOTEL derivadas de dicho documento.

La renovacion de la garantia de fiel cumplimiento se realizar& como minimo,
anualmente...”

No obstante, y conforme al procedimiento PRD-CTHB-11, version 1.0, (“Administrar
Garantias y Pdlizas de Titulos Habilitantes”), la Direcciéon Técnica de Gestion Econémica
de Titulos Habilitantes solicité a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, certificar si
la compafiia habia solicitado prérroga para presentar la documentacion requerida. Esta
solicitud se formaliz6 mediante memorando Nro. ARCOTEL-CTDG-2024-4724-M, de 3
de diciembre de 2024:

“(...)

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 10, numero 1.3.2.2 “Gestion Documental
Archivo”, del Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la
Agenci de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, le agradeceré emitir:

e Certificar si SEGURIDAD PARA CAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA.
ingresé algun tramite con el cual solicit6 prdérroga para presentar los
documentos requeridos para la formalizacion del titulo habilitante otorgado
con resolucion ARCOTEL-CTHB-CTDE-2024-0451 de 24 de septiembre de
2024.

La certificacion requerida, es el habilitante para elaborar el informe de notificacion
d incumplimiento de presentacion de garantia inicial...”
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En respuesta, la Unidad de Gestion Documental y Archivo, mediante memorando
ARCOTEL-DEDA-2024-4636-M, de 4 de diciembre de 2024, indicé lo siguiente:

“(...) Me permito indicar de manera referencial que realizada la revision del gesto
documental institucional del 24 de septiembre del 2024 hasta la emision del
presente documento, bajo las palabras claves: SEGURIDAD PARA
CAMARONERA SEGUCAM CIA. LTDA. no_se ha detectado ningln ingreso
con estos parametros...” (Enfasis afiadido)

Con base en esta certificacién, y al no constar solicitud de prérroga, la Direccién Técnica
de Gestion Econdémica de Titulos Habilitantes, notificé el incumplimiento del término
para entrega de documentos previos a la formalizacion del titulo habilitante,
mediante memorando No. ARCOTEL-CTDG-2024-4841-M, de 10 de diciembre de
2024, dirigido a la Direccion Técnica de Titulos Habilitantes del Espectro Radioeléctrico.

Como consecuencia de dicho memorando, la Coordinacion Técnica de Titulos
Habilitantes, con fundamento en los articulos 145 y 206 del Reglamento para Otorgar
Titulos Habilitantes, resolvié el archivo de la solicitud de renovacion, y con ello dejé
sin efecto la Resolucién de otorgamiento, mediante Oficio Nro. ARCOTEL-CTHB-2025-
0026-0OF, de 9 de enero de 2025, estableciendo que la falta de documentacién impedia
la formalizacion del titulo habilitante. Posteriormente, mediante oficio Nro. ARCOTEL-
CTHB-2025-0136-0OF, de 22 de enero de 2025, se procedid a formalizar la extincién del
titulo habilitante por cumplimiento del plazo, con base en lo previsto en el articulo 103
numeral 4y articulo 202 del C6digo Organico Administrativo (COA), y demas normas
reglamentarias aplicables.

Sin embargo, con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2025-001160-E, de 22 de enero de
2025, el representante legal de la compafiia alegé haber solicitado prérroga para la
presentacién de documentacién mediante tramite ARCOTEL-DEDA-2024-016263-E, de
22 de octubre de 2024, esto es antes del vencimiento del plazo otorgado, como lo
permite el articulo 161 del COA, que dispone un término de diez (10) dias adicionales
desde el vencimiento del plazo inicial, dentro del cual puede solicitarse prérroga de forma
justificada.
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Guayaquil, 22 de octubre del 2024

Asunto: SOLICITUD DE PRORROGA PARA LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION /
NOTIFICACION DE LA RESOLUCION No. ARCOTEL-CTHB-CTDE-2024-0451 / VALOR DE
GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE LA COMPANIA SEGURIDAD PARA CAMARONERA
SEGUCAM CIA. LTDA. (PRP-RADIOCOMUNICACIONES)

Ingeniero

Richart Oswaldo Bermeo

Bonilla

DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DEL ESPECTRO
RADIOELECTRICO ARCOTEL

De mis consideraciones

En atencidn al Oficio Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-1172-0OF de fecha 26 de septiembre
de 2024, mediante el cual solicita la presentacién de los documentos para la
suscripcién del Titulo Habilitante de Registro de Red Privada y Concesion de
Frecuencia a favor de mi representada, SEGURIDAD PARA CAMARONERA SEGUCAM
CIA. LTDA., me permito solicitar a Usted, se sirva otorgarnos una prorroga para la
presentacién de la documentacién solicitada, esto enrazonde que, el banco emisor
esta retardado en la emisién, lo que ha generado nuestro incumplimiento y
demandara unos dias adicionales.

Agradeciendo su atencién, me suscribo

Atentamente

Antonio Casimiro Flores Soriano
GERENTE GENERAL

La documentacion presentada por la compafiia SEGURIDAD PARA CAMARONERAS
SEGUCAM CIA. LTDA,, el 12 y 14 de noviembre de 2024, con tramites No. ARCOTEL-
DEDA-2024-017029-E; y, No. ARCOTEL-DEDA-2024-017152-E, en el que incluyo
original de la garantia de fiel cumplimiento, comprobantes de pago de derechos de
otorgamiento y Declaracion de Sujecion, lo cual ratifica su voluntad de cumplir y
perfeccionar el titulo habilitante:
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De: WeTransfer <noreply@wetransfer.com=

Para: gestion <gestion.documental@arcotel. gob_ec>

Fecha: martes, 12 de noviembre de 2024 17:10 -05

Asunto: LUZMILA te ha enviado ENTREGA DE DOCUMENTOS FARA LA
SUSCRIPCION DEL TITULO HABILITANTE DEL COOPERATIVA DE LA
COMPANIA SEGURIDAD PARA CAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA. (PRP-
RADIOCOMUNICACIONES) con WeTransfer

ASUNTO
Re: LUZMILA te ha enviado ENTREGA DE DOCUMENTOS PARA LA SUSCRIPCION DEL TITULO HABILITANTE DEL COOPERATIVA
DE LA COMPARI[A SEGURIDAD PARA CAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA. (PRP-RADIOCOMUNICACIONES) con WeTransfer

De ERMESTO EDUARDO MARQUEZ CARPIO <ernesto.marquez@arcotel.gob.ec>
Para luzmilaruilova <luzmilaruilova@hotmail.coms=

cc JANHELLA LILIBETH INSUASTI INGA <janhella.insuasti@arcotel.gob.ec>
Fecha viernes, 15 de noviembre de 2024 9:41:42

Estimado usuario
Su ftrdmite fue registrado con el Documento No.: ARCOTEL-DEDA-2024-017152-E
Se adjunta comprobante.

ASUNTO: NOTIFICACION DE LA RESOLUCION No. ARCOTEL-CTHB-CTDE-2024-0451 / VALOR
DE GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE LA COMPARNIA SEGURIDAD PARA CAMARONERA
SEGUCAM CIA. LTDA. (PRP-RADIOCOMUNICACIONES)

Ingeniero

Richart Oswaldo Bermeo Bonilla

DIRECTOR TECNICO DE TITULOS HABILITANTES DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO
ARCOTEL

En su despacho. -

De mis consideraciones:

En contestacidn a su Oficio Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-1172-0F de fecha 26 de septiembre
de 2024, mediante el cual se comunica la NOTIFICACION DE LA RESOLUCION No. ARCOTEL-
CTHB-CTDE-2024-0451 / VALOR DE GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE LA COMPARNIA
SEGURIDAD PARA CAMARONERA SEGUCAM CIA. LTDA. (PRP-RADIOCOMUNICACIONES), me
permito informar y adjuntar lo siguiente:

1. Nombre del usuario: SEGURIDAD PARA CAMARONERA SEGUCAM CIA. LTDA.

2. Nombre del titulo habilitante (servicio otorgado): Titulo Habilitante de Registro de
Operacidn de Red Privada y Concesidn/Registro de Uso de Frecuencias del espectro
radioeléctrico.

. Copias de Comprobantes de pago derechos de otorgamiento.

. Garantia de fiel cumplimiento original con firma electrénica.

. Declaracion de sujecién con firma electronica.

. Direccidn para notificaciones: Edifico EMPORIUM Piso 6 Of.603, Puerto Santa Ana,
2do Callejon 11 NE.

7. Correo electrénico: antonioflegal@hotmail.com coporacionlegal@gmail.com

segucam0l@gmail.com

8. Numeros de teléfonos de contacto: 04-2420897 — 0993998351 Atentamente,

Antonio Casimiro Flores Soriano
GERENTE GENERAL

Lo anterior pone en evidencia que el tramite de prérroga si fue presentado, aunque
no detectado oportunamente por la Unidad de Gestién Documental y Archivo, lo
gue indujo a error a la Direccion Técnica de Gestion Econdémica de Titulos
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Habilitantes al emitir el memorando No. ARCOTEL-CTDG-2024-4841-M, de 10 de
diciembre de 2024; y, posteriormente, a la Coordinacion Técnica de Titulos
Habilitantes al emitir los actos administrativos contenidos en los oficios ARCOTEL-
CTHB-2025-0026-OF, de 9 de enero de 2025; y, No. ARCOTEL-CTHB-2025-0136-OF,
de 22 de enero de 2025.

De conformidad con lo previsto en los numerales 1 y 8 del articulo 105 del Cédigo
Organico Administrativo, se configura una causal de nulidad de los actos
administrativos expedidos por la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes, en virtud
de que se emitieron con omisidn de requisitos formales esenciales, dado que no se
verifico correctamente la existencia de la solicitud de prérroga presentada oportunamente
por el administrado, incumpliéndose el deber de verdad procesal previsto en el articulo 6
del COA.

Igualmente, se afectaron los derechos del administrado sin la debida sustanciacion,
con infraccién al principio de buena fe, seguridad juridica y legalidad, previstos en los
articulos 82 de la Constitucién de la Republica del Ecuador y articulos 10, 11 y 16 del
COA.

Ademas, debe considerarse que la solicitud de prérroga fue presentada dentro del
término legal y que la entrega de los documentos previos a la formalizacion fue realizada
antes de que se emitan los actos administrativos de archivo y extincion, lo que
demuestra la intencién del administrado de dar cumplimiento a sus obligaciones.

En consecuencia, con base en el articulo 161 del COA, y en observancia de los principios
de eficacia, responsabilidad, buena fe y debido procedimiento, se considera procedente
declarar la nulidad de los oficios No. ARCOTEL-CTHB-2025-0026-OF, de 9 de enero
de 2025; y, No. ARCOTEL-CTHB-2025-0136-OF, de 22 de enero de 2025, y en su
lugar, disponer la rehabilitacion del procedimiento de formalizacion del titulo
habilitante otorgado mediante Resolucion ARCOTEL-CTHB-CTDE-2024-0451, de 24
de septiembre de 2024, debiendo la autoridad competente verificar el cumplimiento de
los requisitos entregados por la compafia y continuar el trdmite conforme al
procedimiento de “Administrar Garantias y Polizas de Titulos Habilitantes”.

El informe juridico elaborado por la Direccién de Impugnaciones de ARCOTEL, signado
con el numero ARCOTEL-CJDI-2025-0043, de 11 de septiembre de 2025, en su parte
final establece las conclusiones y recomendaciones, cuyo tenor literal se transcribe:

“IV. CONCLUSIONES

De conformidad a los antecedentes, fundamentos juridicos; y, analisis precedente
se concluye que:

1.- Los oficios No. ARCOTEL-CTHB-2025-0026-OF, de 9 de enero de 2025; vy,
No. ARCOTEL-CTHB-2025-0136-OF, de 22 de enero de 2025, no han
evidenciado que la compaiiia SEGURIDAD PARA CAMARONERAS SEGUCAM
CIA. LTDA., presentd oportunamente, el 22 de octubre de 2024, mediante tramite
Nro. ARCOTEL-DEDA-2024-016263-E, una solicitud de prérroga para la entrega
de los documentos requeridos para la formalizacion del titulo habilitante, la cual
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no fue detectada al momento de emitir el memorando ARCOTEL-DEDA-2024-
4636-M, induciendo a un error de hecho a la administracion.

2.- En aplicacién de lo dispuesto en los numerales 1 y 8 del articulo 105 del
Caodigo Orgéanico Administrativo, se configura causal de nulidad de los referidos
actos administrativos, por haberse emitido con base en una omision de
verificacion documental y sin que se sustancien adecuadamente los hechos que
dieron lugar a su expedicion, afectando los derechos e intereses legitimos del
administrado y vulnerando los principios de legalidad, buena fe, seguridad juridica
y debido procedimiento.

3.- Al haberse constatado la existencia de un vicio relevante en la formacién del
acto administrativo, y en cumplimiento del principio de juridicidad consagrado en
el articulo 226 de la Constitucion de la Republica, asi como los principios de
verdad procesal, eficacia y debido procedimiento previstos en el Cédigo Organico
Administrativo, resulta procedente dejar sin efecto los actos administrativos
cuestionados y disponer la rehabilitacién del tramite de formalizacion del titulo
habilitante otorgado mediante Resolucion ARCOTEL-CTHB-CTDE-2024-0451,
de 24 de septiembre de 2024.

V. RECOMENDACION

Por lo expuesto, la Direccién de Impugnaciones de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones, recomienda al Coordinador General Juridico
gue declare la NULIDAD de los oficios Nro. ARCOTEL-CTHB-2025-0026-OF, de
9 de enero de 2025; y, No. ARCOTEL-CTHB-2025-0136-OF, de 22 de enero de
2025, donde se formaliz6 la extincion del Titulo Habilitante y archivo del tramite
No. ARCOTEL-CTHB-CTDE-2024-0451, de 24 de septiembre de 2024, en el cual
se le formalizo el titulo habilitante de la compafiia SEGURIDAD PARA
CAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA.

Por las consideraciones expuestas, al amparo de lo previsto en el articulo 10, numeral
1.3.1.2, acéapites Il y Ill, numerales 2 y 11 del Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones; y, articulo 32 literales b) y d) de la Resolucién No. ARCOTEL-2022-
0115, de 5 de abril de 2022, y su reforma Resolucién No. ARCOTEL-2023-0197, de 19
de septiembre de 2023, el suscrito Coordinador General Juridico, en calidad de delegado
del Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,

RESUELVE:

Articulo 1.- AVOCAR conocimiento de la peticién de Revision de Oficio, presentada por
medio del Memorando Nro. ARCOTEL-CTHB-2025-0593-M, de 22 de abril de 2025; v,
su alcance con Memorando No. ARCOTEL-CTHB-2025-0599-M, de 23 de abril de 2025,
por parte de la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitantes de la Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones.

Articulo 2.- ACOGER las recomendaciones del Informe Juridico No. ARCOTEL-CJDI-
2025-0043, de 11 de septiembre de 2025, emitido por la Direccién de Impugnaciones de
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones.
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Articulo 3.- DECLARAR la nulidad de los Oficios No. ARCOTEL-CTHB-2025-0026-OF,
de 9 de enero de 2025; y, No. ARCOTEL-CTHB-2025-0136-OF, de 22 de enero de 2025,
donde se formalizé la extincion del Titulo Habilitante y archivo del tramite No. ARCOTEL-
CTHB-CTDE-2024-0451 de 24 de septiembre de 2024 donde se emitid el Titulo
Habilitante de Renovacion del Registro de Operaciones de Red Privada y
Concesion/Registro de Uso de Frecuencias del espectro radioeléctrico a la compafiia
SEGURIDAD PARA CAMARONERAS SEGUCAM CIA. LTDA.

Articulo 4.- DISPONER a la Coordinacion Técnica de Titulos Habilitante que proceda
con los tramites respectivos en base a la nulidad declarada en el articulo precedente.

Articulo 5.- INFORMAR al sefior Antonio Casimiro Flores Soriano, Representante Legal
de la compafiia SEGURIDAD PARA CAMORENERAS SEGUCAM CIA. LTDA., que en
caso de no estar de acuerdo con la presente Resolucion tiene derecho a impugnar la
misma en sede administrativa o judicial en el término y plazo establecido en la ley
competente.

Articulo 6.- NOTIFICAR el contenido de la presente Resolucion al Antonio Casimiro
Flores Soriano, Representante Legal de la compafia SEGURIDAD PARA
CAMORENERAS SEGUCAM CIA. LTDA.,, a los correos electronicos
antonioflegal@hotmail.com, corporacionlegal@gmail.com, segucam0l@gmail.com; y, a
la direccion, Edificio EMPORIUM, Piso 6, Oficina 603, Puerto Santa Ana, 2do Callejon,
11 NE, direcciones sefialadas para recibir notificaciones.

Articulo 7.- DISPONER que, a través de la Unidad de Gestién Documental y Archivo de
la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, proceda a informar de la
presente Resolucion, para su cabal cumplimiento, a la Coordinacién General Juridica;
Coordinacion General Administrativa Financiera; Coordinacion Técnica de Titulos
Habilitantes; Coordinacion Técnica de Control; Direcciéon de Impugnaciones; vy, a la
Unidad de Registro Publico de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.

Notifiquese y Cumplase. - Dada y firmada en el Distrito Metropolitano de Quito, de 11
de septiembre de 2025.

Mgs. Santiago Javier Sosa Cevallos
COORDINADOR GENERAL JURIDICO
DELEGADO DE LA DIRECCION EJECUTIVA
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ELABORADO POR: REVISADO POR:

AR
Abg. Melanye Rios Abg. Giovanni Reyes Mufioz
SERVIDORA PUBLICA DIRECTOR DE IMPUGNACIONES
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