Agencia de Regulacion y Control
de las Telecomunicaciones

Expediente: 1795437
RESOLUCION ARCOTEL-CTHB-CTDS-2025-0215

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ARCOTEL

Que, la Constituciéon de la Republica del Ecuador publicada en el Registro Oficial No. 449
de 20 de octubre de 2008, manda:

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actlden en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley.
Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y gjercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

“Art. 261.- El Estado central tendra competencias exclusivas sobre; (...) El espectro
radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y telecomunicaciones; puertos y
aeropuertos”.

“Art. 313.- El Estado se reserva el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los
sectores estratégicos, de conformidad con los principios de sostenibilidad ambiental,
precaucion, prevencion y eficiencia.

Los sectores estratégicos, de decision y control exclusivo del Estado, son aquellos que por su
trascendencia y magnitud tienen decisiva influencia econémica, social, politica o ambiental, y
deberén orientarse al pleno desarrollo de los derechos y al interés social...”

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, publicado en el Tercer Suplemento,
Registro Oficial N. 439, de 18 de febrero de 2015, dispone:

“Art. 2.- Ambito. La presente Ley se aplicara a todas las actividades de establecimiento,
instalacién y explotacion de redes, uso y explotacion del espectro radioeléctrico, servicios de
telecomunicaciones y a todas aquellas personas naturales o juridicas que realicen tales
actividades a fin de garantizar el cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores
de servicios y usuarios.

Las redes e infraestructura usadas para la prestacién de servicios de radiodifusién sonora y
televisiva y las redes e infraestructura de los sistemas de audio y video por suscripcion, estan
sometidas a lo establecido en la presente Ley’.

“Art. 144.- Competencias de la Agencia.

(...) “7. Normar, sustanciar y resolver los procedimientos de otorgamiento, administracion y
extincion de los titulos habilitantes previstos en esta Ley”

“Art. 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y administrada
por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocién del Directorio.

Con excepcioén de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director

Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de los
objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracién, gestion, regulacién
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y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para regular y
controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen
frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como los de audio
y video por suscripcion”,

“Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde al Director o Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones: (...) 12. Delegar una 0 més de sus competencias a los funcionarios de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones.”.

Que, el Directorio de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones
mediante Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 de 10 de mayo de 2017, expidio el
Estatuto Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de
Regulaciény Control de las Telecomunicaciones, publicado en la Edicién Especial
del Registro Oficial No. 13 de 14 de junio de 2017 establece:

“1.2.1.2. Gestion de Titulos Habilitantes. - Coordinador/a Técnico/a de Titulos
Habilitantes.
lll. Atribuciones y responsabilidades:

“(...) c. Coordinar, monitorear y supervisar los procedimientos para otorgamiento, renovacion,
modificacion, transferencia, cesion, extincién y administracion de titulos habilitante. (...)

n. Cumplir con las demés disposiciones y delegaciones emitidas por la Direccién Ejecutiva.”.

“1.2.1.2.2. Gestion de Titulos Habilitantes de Servicio y Redes de Telecomunicaciones.
I. Misidn:

Otorgar y administrar los titulos habilitantes para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, servicios de radiodifusion, actividades relacionadas con el comercio
electrénico y firma electrénica,; y, el uso de redes de telecomunicaciones, mediante la aplicacion
del ordenamiento juridico vigentes, a fin de que prevalezca el interés publico y general.

Il. Responsable: Director/a Técnico/a de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones.

lll. Atribuciones y responsabilidades:

“(...) c. Ejecutar y gestionar los procedimientos para el otorgamiento, renovacion, cesion,
transferencia, enajenacion, modificacion, extincion y administracion de los titulos habilitantes para
los servicios, redes de telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusion por suscripcién
y actividades relacionadas con el comercio electrénico y firma electronica. j. Cumplir las demas
atribuciones y responsabilidades que le sean asignadas por la Coordinacién Técnica de Titulos
Habilitantes.

(-..)
V. Productos y servicios:
(-..)
ii. Gestibn de Administracion de Titulos Habilitantes para Servicios y Redes de
Telecomunicaciones (...)

3. Informes o propuesta de resolucidon para la cesién, transferencia, enajenacion, extincion,
modificacion y administracion de los titulos habilitantes para los servicios, redes de
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telecomunicaciones incluidos los servicios de radiodifusion y actividades relacionadas con el
comercio electrénico y firma electronica; y, proyecto de notificacion, para suscripcion de la

autoridad competente.

Que, mediante Resolucion ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022, modificada con
Resolucion ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre de 2023, la Direccion
Ejecutiva de la ARCOTEL resolvié delegar atribuciones a las distintas unidades
administrativas:

“Articulo 6.- Delegar al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes las siguientes
atribuciones: -

a) Autorizar y emitir los actos administrativos relacionados con el otorgamiento,
modificacion y extincion de titulos habilitantes contemplados en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, Ley de Comercio Electrénico, Firmas y Mensajes de Datos y
normativa vigente aplicable. (...)

“Art. 7.- Disponer.- Al Coordinador Técnico de Titulos Habilitantes lo siguiente: (...)

f) Suscribir todo tipo de documento necesario para la gestion de la Coordinacién Técnica de
Titulos Habilitantes, en el ambito de su competencia. (...)".

Que, la Reforma y Codificacion al Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para
Servicios del Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencia del Espectro
Radioeléctrico, publicado en el Registro Oficial Edicion Especial No. 144 de 29 de
noviembre de 2019, expedido con Resolucion 15-16-ARCOTEL-2019 de 19 de
noviembre de 2019, establece:

“Art. 158.- Modificaciones que impliquen cambio en el objeto del titulo habilitante.- En el
evento de que las modificaciones solicitadas impliquen cambio en el objeto de la concesién,
autorizacion o registro, la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL debera otorgar autorizacion
expresa, para cuyo efecto, contando con los dictamenes técnicos y juridicos favorables, de ser
procedente, dentro del término de hasta treinta (30) dias, se dispondra la modificacion del titulo
habilitante y su marginacién en el Registro Publico.

Para el caso de modificaciones técnicas que afecten el objeto del titulo habilitante, su
implementacion debera realizarse en un plazo de hasta seis (6) meses, contados a partir de la
marginacion en el Registro Publico.”

Que, con base en la Resolucion ARCOTEL-2020-0219 de 05 de junio de 2020, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones otorga a favor de la empresa
GEDATECU S.A. el Titulo Habilitante de Registro del Servicio Portador y
Concesion/Registro de Uso y Explotacion de Frecuencias no esenciales del espectro
radioeléctrico, Inicialmente con cobertura en resto del Azuay, resto del Guayas e
Imbabura.

Que, el Titulo Habilitante de Registro del Servicio Portador y Concesién/Registro de Uso y
Explotacién de Frecuencias no esenciales del espectro radioeléctrico fue inscrito en el
Registro Publico de Telecomunicaciones en el Tomo 142 a Fojas 14285 el 10 de julio de
2020.

Que, con memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2021-0024-M de 19 de enero de 2021 la
Coordinaciéon Técnica de Regulacion establece; “(...) la normativa que se encuentra
vigente es el Reglamento para otorgar titulos habilitantes para servicios del régimen
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general de telecomunicaciones y frecuencias del espectro radioeléctrico, en referencia
a las Modificaciones de los titulos habilitantes de los servicios de telecomunicaciones,
que establece: “Art. 158.- Modificaciones que impliquen cambio en el objeta del titulo
habilitante.- En el evento de que las modificaciones solicitadas impliquen cambio en el
objeto de la concesién autorizacion o registro, la Direccion Ejecutiva de la ARCOTEL
debera otorgar autorizacion expresa, para cuyo efecto, contando con los dictdmenes
técnicos vy juridicos favorables, de ser procedente, dentro del término de hasta treinta
(30) dias se dispondra la modificacion del titulo habilitante y su marginacion en el
Registro Publico.”

Que, con Resolucibn ARCOTEL-2021-0465 de 23 de marzo de 2021, la Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones otorga a favor de la empresa GEDATECU S.A. la
Ampliacion del Area de Cobertura en la Provincia de Cotopaxi, inscrito en el Registro
Puablico de Telecomunicaciones en el Tomo 142 a Fojas 14285A el 08 de abril de 2021.

Que, con Resolucion ARCOTEL-2021-0821 de 14 de julio de 2021, la Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones otorga a favor de la empresa GEDATECU S.A. la
Ampliacion del Area de Cobertura en el cantén Cuenca, inscrito en el Registro Publico
de Telecomunicaciones en el Tomo 142 a Fojas 14285B el 04 de agosto de 2021.

Que, con Resolucion ARCOTEL-2021-1320 de 23 de diciembre de 2021, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones otorga a favor de la empresa
GEDATECU S.A. la Ampliacién del Area de Cobertura en la provincia de Manabi, inscrito
en el Registro Publico de Telecomunicaciones en el Tomo 142 a Fojas 14285C el 27 de
enero de 2022.

Que, con Resolucion ARCOTEL-2021-1321 de 23 de diciembre de 2021, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones otorga a favor de la empresa
GEDATECU S.A. la Ampliacién del Area de Cobertura en la provincia de Carchi, inscrito
en el Registro Publico de Telecomunicaciones en el Tomo 142 a Fojas 14285D el 27 de
enero de 2022.

Que, con Resolucibn ARCOTEL-CTHB-CTDS-2023-0304 de 10 de noviembre de 2023, la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones otorga a favor de la
empresa GEDATECU S.A. la Ampliacién del Area de Cobertura en la provincia de Los
Rios, inscrito en el Registro Publico de Telecomunicaciones en el Tomo 142 a Fojas
14285E el 29 de febrero de 2024.

Que, con tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2025-006191-E de 05 de mayo de 2025, ingresado en
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL, GEDATECU
S.A,, solicité: “(...) la ampliacién de la infraestructura para la prestacién del servicio de
portador hacia las provincias de Santa Elena, El Oro, y los cantones Quito y Guayaquil

(..).

Que, con Oficio Nro. ARCOTEL-CTDS-2025-0428-OF de 22 de mayo de 2025, la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones remiti6 observaciones para la
ampliacion de infraestructura para la prestacion del servicio portador.

Que, mediante tramite Nro. ARCOTEL-DEDA-2025-007737-E de 03 de junio de 2025,
ingresada en la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones ARCOTEL,
GEDATECU S.A. solvent6 las observaciones solicitadas con oficio Nro. ARCOTEL-
CTDS-2025-0428-OF.
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Que, la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones
emitié el siguiente informe: Dictamen Técnico No. CTDS-ATH-DT-SPT-2025-0179, de
03 de julio de 2025 en el cual concluyé: “En consideracion a lo establecido en el Articulo
158 del Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen
General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, se concluye
que técnicamente es factible autorizar la modificacion y/o ampliacion del area de
cobertura en Santa Elena, El Oro, Quito y Guayaquil, de acuerdo a lo descrito en el
presente documento.”

Que, la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de Telecomunicaciones
emitio el siguiente informe: Dictamen Juridico No. CTDS-ATH-DJ-SPT-2025-0273 de 07
de octubre de 2025, en el cual concluyo:

6. CONCLUSION:

Considerando que la compafila GEDATECU S.A., ha dado cumplimiento con la presentacion
de lo sefialado de la ARCOTEL en concordancia con lo dispuesto en el articulo 158 de la
Reforma y Codificacién al Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, se
determina la vialidad para la atencién de la peticion de la modificacion y/o ampliacion de la
infraestructura para la prestacion del servicio de portador, establecidas en el Dictamen Técnico
CTDS-ATH-DT-SPT-2025-0179, de 03 de julio de 2025.

7. RECOMENDACION:

Con base en el antecedente, fundamentos juridicos y contando con los DictAmenes
Técnico y Juridico favorables, esta Direccidén recomienda al sefior Coordinador Técnico de
Titulos Habilitantes, en su calidad de delegado de la Direccién Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, de ser procedente autorice la
modificacion y/o ampliacion de la infraestructura del area de cobertura para la prestacion
del servicio de portador hacia Santa Elena, El Oro, Quito y Guayaquil y la marginacién de
la Resolucién, a favor de la compafila GEDATECU S.A.

Segun lo establecido el inciso segundo del articulo 158 de la Reforma y Codificacion al
Reglamento para Otorgar Titulos Habilitantes para Servicios del Régimen General de
Telecomunicaciones y Frecuencias del Espectro Radioeléctrico, la prestadora debera realizar
la implementacion de ampliacién del area de cobertura en un plazo de hasta un (6) meses,
contados a partir de la suscripcién de la Declaracion de Sujecion”.

En uso de sus atribuciones legales determinadas en la Ley Organica de Telecomunicaciones y
su Reglamento General de aplicacién, la Coordinadora Técnica de Titulos Habilitantes, en
calidad de delegada del Director Ejecutivo de la ARCOTEL, segun las atribuciones y
responsabilidades otorgadas en la Resolucion ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022,
modificada con Resolucién ARCOTEL-2023-0197 de 19 de septiembre de 2023.

RESUELVE:

Articulo 1.- Acoger el contenido del dictamen Técnico No. CTDS-ATH-DT-SPT-2025-0179 de
03 de julio de 2025, y dictamen Juridico No. CTDS-ATH-DJ-SPT-2025-0273 de 07 de octubre
de 2025, emitidos por la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes de
Telecomunicaciones.
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Articulo 2.- Autorizar a favor de la compafiia GEDATECU S.A., la modificacién y/o ampliacion
de cobertura para la prestacion del servicio de portador hacia las provincias de Santa Elena, El
Oro, y los cantones Quito y Guayaquil, de acuerdo a lo establecido en el Dictamen Técnico No.
CTDS-ATH-DT-SPT-2025-0179 de 03 de julio de 2025.

ARTICULO TRES.- Por derechos de otorgamiento del titulo habilitante para la prestacion del
servicio por la ampliacion de cobertura del servicio Portador de la compafiia GEDATECU S.A.,
pagara semestralmente a la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones el
valor que corresponda de la aplicacién del articulo 5 del “Reglamento de Derechos por el
Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para la Prestacion de Servicios de
Telecomunicaciones, Audio y Video por Suscripcion y Operacion de Redes Privadas; de
Derechos por Otorgamiento y Renovacion de Titulos Habilitantes para el Uso y Explotacién del
Espectro Radioeléctrico, y de Tarifas por su Uso y Explotacién”, expedido mediante Resolucion
06-08-ARCOTEL-2022 de 09 de diciembre de 2022, publicado en el Registro Oficial Nro. 209,
Cuarto Suplemento, el 14 de diciembre de 2022, en cumplimiento de la Disposicion Transitoria
Segunda de la citada Resolucion 06-08-ARCOTEL-2022 y del memorando Nro. ARCOTEL-
CREG-2023-0095-M de 30 de enero de 2023.

ARTICULO CUATRO.- Los pagos semestrales de derechos de otorgamiento del titulo
habilitante para la prestacion del servicio por la ampliacién de cobertura para el Servicio
Portador”, se sujetara a la Resolucion 06-08-ARCOTEL-2022 de 09 de diciembre de 2022, en
cumplimiento de la Disposicioén Transitoria Segunda de la citada Resolucién 06-08-ARCOTEL-
2022 y del memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2023-0095-M de 30 de enero de 2023, asi como
de la normativa vigente. En caso de modificacion o sustitucién de dicho reglamento, se aplicara
automéaticamente la normativa correspondiente o la nueva normativa, sin necesidad de tramite
alguno o la suscripcién de una adenda modificatoria del titulo habilitante.

ARTICULO CINCO.- Disponer a la Direccion Financiera de la ARCOTEL realice las gestiones
necesarias de cobro para recaudar los pagos semestrales por derechos de otorgamiento del
titulo habilitante para la prestacion del servicio por la ampliacién de cobertura para el Servicio
Portador de conformidad con lo establecido en los articulos 5, tabla 2, y 28, 29, 30 y la
Disposicion Transitoria Segunda de la Resolucién 06-08-ARCOTEL-2022 de 09 de diciembre
de 2022, asi como del memorando Nro. ARCOTEL-CREG-2023-0095-M de 30 de enero de
2023.

ARTICULO SEIS.- Disponer a la Direccion Técnica de Gestién Econdmica de Titulos
Habilitantes que realice las liquidaciones y/o reliquidaciones necesarias de los valores
recaudados por concepto de los derechos de otorgamiento del titulo habilitante para la
prestacion del servicio por la ampliacion de cobertura del servicio Portador a favor de la
compafiia GEDATECU S.A, en resguardo de los intereses de la ARCOTEL

ARTICULO SIETE.- Disponer a la compafiia GEDATECU S.A. realice la ampliacién del area
de cobertura en un plazo de hasta un (6) meses, contado a partir de la notificacién, por parte
de la Direccién Ejecutiva de la ARCOTEL, de la marginacion de dicha modificacién en el
Registro Publico.

ARTICULO OCHO.- Disponer a la Coordinacion Técnica de Control de la ARCOTEL, verifique
el cumplimiento de lo dispuesto en la presente Resolucién.

ARTICULO NUEVE.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, proceda a

notificar el contenido de la presente Resoluciéon a la compafiia GEDATECU S.A., a la Unidad
Técnica de Registro Publico, a la Direccién Técnica de Titulos Habilitantes de Servicios y Redes
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de Telecomunicaciones, a la Coordinacion Técnica de Control, a la Direccién Financiera, a la
Direccion Técnica de Gestibn Econdmica de Titulos Habilitantes, a la Direcciéon de
Planificacion, Inversion, Seguimiento y Evaluacion y la Unidad de Comunicacién Social, para
los fines consiguientes y marginacion respectiva.

Firmo de acuerdo a las atribuciones y responsabilidades otorgadas en el Estatuto Orgénico de
Gestion Organizacional por Procesos de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones, ARCOTEL,; y, por delegacion de la Direccion Ejecutiva de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, conferida mediante Resolucion ARCOTEL-
2022-0115 de 05 de abril de 2022, modificada con Resolucién ARCOTEL-2023-0197 de 19 de
septiembre de 2023.

La presente Resolucién es de ejecucion inmediata.

Dado en Quito, Distrito Metropolitano el, 07 de octubre de 2025.

Ing. Giovanni Aguilar Sanchez
COORDINADOR TECNICO DE TiTULOS HABILITANTES
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

DATOS TECNICOS:

Ing. Ibeth Martinez Torres
SERVIDORA PUBLICA
DATOS JURIDICOS:

i cad el sctront cagente por Mgs. Xavier Pdez Vasquez

Abg. Nerly Ibarra

SERVIDORA PUBLICA Toacano 0 Rz DIRECTOR TECNICO DE
i mcam con e TITULOS HABILITANTES DE

R SERVICIOS Y REDES DE
Mgs. Jose Cruz TELECOMUNICACIONES ( E)

SERVIDOR PUBLICO
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DECLARACION DE SUJECION:

Yo, ELIANA VANESSA MOROCHO ONA, representante legal la compafiia GEDATECU
S.A..,, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley Organica de
Telecomunicaciones, declaro en forma expresa que en la prestacion del servicio, me sujeto a
lo dispuesto en el REGLAMENTO PARA OTORGAR TITULOS HABILITANTES PARA
SERVICIOS DEL REGIMEN GENERAL DE TELECOMUNICACIONES Y FRECUENCIAS DEL
ESPECTRO RADIOELECTRICO, expedido con Resolucion 15-16-ARCOTEL-2019 de 19 de
noviembre de 2019, asi como al ordenamiento juridico vigente; normativa correspondiente y
resoluciones que emita la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones -
ARCOTEL.

Quito,

)ttt
Sra., ELIANA VANESSA MOROCHO ORA
C.C.: 1720536844

Representante legal de la compafiia GEDATECU S.A
Ruc: 1792409365001

INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES

Direccian: Av. Diego de Almagro N31-95 entre Whymper y Alpallana. H VIV
Cadigo postal: 170518 / Quito - Ecuador.
Teléfono: +593-02 2946400 / 02 2947800 Ext.: 2001/ 2002 / 1173 / 2004 / 2048

www.arcotel.gob.ec
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