%REPUB”CA Agencia de Regulacion y Control
/) DEL ECUADOR de las Telecomunicaciones

RESOLUCION No. ARCOTEL-2026-0246

EL DIRECTOR ADMINISTRATIVO
DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES -
ARCOTEL

CONSIDERANDO
Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 288, manda:

“Las compras publicas cumplirdn con criterios de eficiencia, transparencia, calidad,
responsabilidad ambiental y social. Se priorizaran los productos y servicios nacionales, en
particular los provenientes de la economia popular y solidaria, y de las micro, pequefias y
medianas unidades productivas™;

Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones, dispone:
“Art. 142.- Creacién y naturaleza.

Créase la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como
persona juridica de derecho publico, con autonomia administrativa, técnica, econdémica,
financiera y patrimonio propio, adscrita al Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de
la Sociedad de la Informaciébn. La Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones es la entidad encargada de la administracion, regulacion y control de
las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestion, asi como de los aspectos
técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes.”

“Art. 147.- Director Ejecutivo.

La Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones sera dirigida y
administrada por la o el Director Ejecutivo, de libre nombramiento y remocion del Directorio.

Con excepcién de las competencias expresamente reservadas al Directorio, la o el Director
Ejecutivo tiene plena competencia para expedir todos los actos necesarios para el logro de
los objetivos de esta Ley y el cumplimiento de las funciones de administracion, gestion,
regulacion y control de las telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico, asi como para
regular y controlar los aspectos técnicos de la gestion de medios de comunicacién social
que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen redes, tales como
los de audio y video por suscripcion.

Ejercerd sus competencias de acuerdo con lo establecido en esta Ley, su Reglamento
General y las normas técnicas, planes generales y reglamentos que emita el Directorio y,
en general, de acuerdo con lo establecido en el ordenamiento juridico vigente.”

“Art. 148.- Atribuciones del Director Ejecutivo.

Corresponde a la Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones:
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1. Ejercer la direccién, administracion y representacion legal, judicial y extrajudicial de la
Agencia.

(..

11. Aprobar la normativa interna, suscribir los contratos y emitir los actos administrativos
necesarios para el funcionamiento de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones.

(..

12. Delegar una o mas de sus competencias a los funcionarios de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones. (...)"

Que, en el Cuarto Suplemento del Registro Oficial 140, del 07 de octubre de 2025, se publico la
Ley Reformatoria a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Puablica, para
gue articule, armonice a todas las instancias y organismos e instituciones en los ambitos de
la planificacion, control, administracion, y ejecucién de las adquisiciones de bienes y
servicios, asi como en la ejecucion de obras publicas que se realicen con recursos
publicos;

Que, la Ley Organica Reformatoria a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Pablica LOSNCP, dispone:

“Art. 1.- Objeto y &mbito material.- El objeto de la presente Ley es establecer el marco
normativo para que las entidades contratantes puedan adquirir bienes, obras, servicios y
consultorias, para la satisfaccién de necesidades de la ciudadania y del interés general,
siempre buscando la mejor relacion entre calidad y precio, en una compra publica por
resultados. (...)”

“Art. 43.- Catalogo electrénico.- EL SERCOP efectuara periédicamente procedimientos
de seleccién de proveedores que cumplan con los requisitos técnicos, econémicos y demas
condiciones para ser registrados dentro del Catalogo Electrénico, para la provisién de
bienes y servicios, con quienes suscribirA convenios marco. El procedimiento de
contratacién en general se denominara Catalogo Electrénico, donde se incluirdn las
distintas modalidades.

Como resultado del Procedimiento de seleccion de proveedores, el SERCOP suscribira
convenios marco con los proveedores adjudicados para que oferten bienes y servicios en la
tienda virtual electronica creada para el efecto, desde la cual las entidades contratantes
podran realizar sus adquisiciones en forma directa, mediante la generaciéon de una orden
de compra.”

“Art.- 44.- Catdlogo Electronico del SERCOP.- Como producto del Convenio Marco, el
Servicio Nacional de Contratacién Publica creara un catélogo electrénico disponible en el
Portal de Contratacion Publica, desde el cual las Entidades Contratantes podran realizar
sus adquisiciones en forma directa.”

“Art. 46.- Obligaciones de las Entidades Contratantes.- Las entidades contratantes
deberdn consultar el Catalogo Electronico y sus distintas modalidades, previamente a

establecer procedimientos de adquisicién de bienes y servicios. Solo en caso de que el
bien o servicio requerido no se encuentre catalogado se podrd realizar otros
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procedimientos precontractuales para la adquisicion de bienes o servicios, de conformidad
con la presente Ley y su Reglamento (...)"

Que, el Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica,
publicado en el Noveno Suplemento del Registro Oficial No. 153 del 28 de octubre de 2025,
y reformado mediante el Tercer Suplemento del Registro Oficial No. 337 del 30 de julio de
2026, establece:

“Articulo 173.- Compra por Catdlogo.- Las entidades contratantes podran contratar
bienes y servicios a través del procedimiento de Compras por Catalogo o simplemente
“Catalogo Electrénico’, el cual estara compuesto por las modalidades de Catalogo General
y Catalogo Dinamico Inclusivo. En este procedimiento no sera necesario la elaboracion de
estudios de mercado, ni pliegos por parte de la entidad contratante (...)”

“Articulo 206.- Generacion de las Ordenes de Compra.- Para la adquisicion de los
productos a través del catdlogo electronico, las entidades contratantes deberan seleccionar
el bien o servicio que cubra su necesidad, considerando para ello la respectiva ficha
técnica, presentacion comercial y demas condiciones establecidas en los pliegos
correspondientes (...)"

Que, mediante Resolucion No. 04-03-ARCOTEL-2017 del 10 de mayo de 2017, el Directorio de
la ARCOTEL, expidio el “ESTATUTO ORGANICO DE GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS DE LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS
TELECOMUNICACIONES”, misma que fue publicada en el Registro Oficial No. 13 de 14 de
junio de 2017,

Que, através del articulo 15 de la Resolucién No. ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022,
el Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones,
deleg6 al Director Administrativo la facultad para contratar bienes y servicios a través del
Catélogo Electronico, cuando el Presupuesto Referencial de los procesos sea inferior al
coeficiente 0.000002 del Presupuesto Inicial de Estado (PIE); y, en la letra e) del articulo 16
ibidem, se establece dentro de las atribuciones del Director Administrativo, la suscripcion
de todas las resoluciones en materia de contratacién publica;

Que, mediante Resolucién No. 03-02SE-ARCOTEL-2024, de 19 de junio de 2024, el Directorio
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, resolvié designar al
Mgs. Jorge Roberto Hoyos Zavala, como Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones, para que ejerza las competencias y atribuciones
previstas en la Ley Organica de Telecomunicaciones y demas normas pertinentes;

Que, con Memorando No. ARCOTEL-CZ04-2026-0918-M de 04 de agosto de 2026, la Asistente
Profesional 3, solicito al Director Técnico Zonal 4, el inicio de la contratacion del servicio de
limpieza de interiores y exteriores tipo Il para la Coordinacion Zonal 4 de la Agencia de
Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, considerando la proximidad de la
finalizacién de la orden de compra CE-20250002900593;

Que, mediante Memorando No. ARCOTEL-CZ04-2026-1028-M de 31 de agosto de 2026, el
Director Técnico Zonal 4, solicitd al Director de Planificacion, Inversidén, Seguimiento y
Evaluacion, la validacion de la constancia del requerimiento en el Plan Operativo Anual
POA 2026, para el proceso de contratacion por catalogo electronico del “Servicio de
limpieza de interiores y exteriores tipo Ill para la Coordinacién Zonal 4 de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones”™,
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Que, con Memorando No. ARCOTEL-CPDS-2026-0431-M de 31 de agosto de 2026, el Director
de Planificacion, Inversién, Seguimiento y Evaluacion, realizé la validacién de la linea 334
en el POA institucional 2026, para el proceso de contratacion por catalogo electrénico del
“Servicio de limpieza de interiores y exteriores tipo Il para la Coordinacién Zonal 4 de la
Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones”,

Que, mediante Accion de Personal No. CADT-2026-0505 de 01 de septiembre de 2026, se
nombré al economista Ismael Isaac Delgado Vélez, como Director Administrativo de la
ARCOTEL;

Que, con Memorando No. ARCOTEL-CZ04-2026-1042-M de 02 de septiembre de 2026, el
Director Técnico Zonal 4, solicité al Director Administrativo, la certificacién de constancia en
el Plan Anual de Contratacion y autorizacion de gasto para la contratacion del “Servicio de
limpieza de interiores y exteriores tipo Ill para la Coordinacién Zonal 4 de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones";

Que, mediante Memorando No. ARCOTEL-CADA-2026-1578-M de 02 de septiembre de 2026, el
Director Administrativo, procedié con la certificacion de constancia en el Plan Anual de
Contratacion de la ARCOTEL 2026, disponibilidad en el Catalogo Electrénico vy
Autorizacién de Gasto para el proceso de contratacion del “Servicio de limpieza de
interiores y exteriores tipo Il para la Coordinacion Zonal 4 de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones";

Que, con Memorando No. ARCOTEL-CZ04-2026-1044-M de 3 de septiembre de 2026, el
Director Técnico Zonal 4 solicitdé a la Directora Financiera, la certificacién de disponibilidad
de recursos en el item presupuestario 530209 - “Servicios de Aseo, Lavado de Vestimenta
de Trabajo, Fumigacion, Desinfeccion, Limpieza de Instalaciones, manejo de desechos
contaminados, recuperacion y clasificacion de materiales reciclables” para la contratacion
por catélogo electrénico del “Servicio de limpieza de interiores y exteriores tipo lll para la
Coordinacién Zonal 4 de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones™,

Que, mediante Memorando No. ARCOTEL-CADF-2026-1741-M de 03 de septiembre de 2026, la
Directora Financiera, certificé la disponibilidad de recursos en el item presupuestario
530209 - “Servicios de Aseo, Lavado de Vestimenta de Trabajo, Fumigacién, Desinfeccion,
Limpieza de Instalaciones, manejo de desechos contaminados, recuperacion y clasificacion
de materiales reciclables” por el monto total de USD 15.480,00; en el afio 2026, USD
2.580,00 y afio 2027 USD 12.900,00, para la contratacion del “Servicio de limpieza de
interiores y exteriores tipo lll para la Coordinacién Zonal 4 de la Agencia de Regulacién y
Control de las Telecomunicaciones”, emitiendo las Certificaciones Presupuestarias Nro.
283 anual y 327 plurianual;

Que, con Memorando No. ARCOTEL-CZ04-2026-1049-M de 04 de septiembre de 2026, el
Director Técnico Zonal 4, solicité a la Coordinadora General Administrativa Financiera, el
inicio del proceso para la contratacién del “Servicio de limpieza de interiores y exteriores
tipo Il para la Coordinacion Zonal 4 de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones”, a través del procedimiento de Catalogo Electronico; adjuntando para
tal efecto la respectiva documentacion habilitante;

Que, a través de comentario inserto en el Sistema de Gestion Documental QUIPUX, contenido
en el recorrido del Memorando No. ARCOTEL-CZ04-2026-1049-M de 04 de septiembre de
2026, la Coordinadora General Administrativa Financiera Encargada, dispuso al Director
Administrativo: “...por favor proceder con las acciones correspondientes, en funcién de la
Normativa legal vigente, procedimientos institucionales y atribuciones.”,
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Que, mediante comentario inserto en el Sistema de Gestién Documental QUIPUX, contenido en
el recorrido del Memorando No. ARCOTEL-CZ04-2026-1049-M de 04 de septiembre de
2026, el Director Administrativo, dispuso al Oficial Administrativo Jefe: “...favor revisar la
documentacion y conforme la normativa legal vigente efectuar el proceso
correspondiente...”,

Que, con Memorando No. ARCOTEL-CAFI-2026-1182-M de 16 de septiembre de 2026, la
Coordinadora General Administrativa Financiera, solicitd al Coordinador General Juridico,
la revision del proyecto de Resolucién para la contratacion del “Servicio de limpieza de
interiores y exteriores tipo Il para la Coordinacion Zonal 4 de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones™

Que, con Memorando No. ARCOTEL-CJDA-2026-0273-M de 23 de septiembre de 2026, el
Director de Asesoria Juridica, remitié a la Coordinadora General Administrativa Financiera,
la revisiéon del proyecto de Resolucion para la contratacion del “Servicio de limpieza de
interiores y exteriores tipo Il para la Coordinacion Zonal 4 de la Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones™ vy,

En uso de sus facultades legales, delegadas por la Maxima Autoridad, mediante Resolucion No.
ARCOTEL-2022-0115 de 05 de abril de 2022; y, con fundamento en los articulos 44 de la LOSNCP
y 93 del Reglamento General de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién Publica;

RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la contratacion a través del procedimiento de Catdlogo Electrénico del
proceso signado con cédigo No. CE-ARCOTEL-2026-15, para la prestacion del
“Servicio de limpieza de interiores y exteriores tipo Ill para la Coordinacién Zonal 4
de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones” con un
presupuesto referencial de 15.480,00 USD, (quince mil cuatrocientos ochenta con
00/100 dodlares de los Estados Unidos de América), sin incluir el IVA; el egreso
respectivo se aplicara a la partida No. 530209 - “Servicios de Aseo, Lavado de
Vestimenta de Trabajo, Fumigacion, Desinfeccion, Limpieza de Instalaciones,
manejo de desechos contaminados, recuperacion y clasificacibn de materiales
reciclables” recursos que se encuentran debidamente certificados, mediante
memorando No. ARCOTEL-CADF-2026-1741-M de 03 de septiembre de 2026.

Articulo 2.- Autorizar al Area de Contratacion Publica de la Direccion Administrativa, la
contrataciéon por medio del procedimiento dindmico de Catalogo Electronico del
portal www.compraspublicas.gob.ec, para la prestacion del “Servicio de limpieza de
interiores y exteriores tipo lll para la Coordinacion Zonal 4 de la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones”, conforme el siguiente detalle:

Descripcién del servicio Cantidad metros Precio Precio Nro. Precio total
cuadrados Unitario m2 | mensual | meses
Servicio de limpieza de interiores
y exteriores tipo Il para la
Coordinacién Zonal 4 de la 1.000 1,29 1.290,00 12 15.480,00

Agencia de Regulacién y Control
de las Telecomunicaciones

Articulo 3.- Designar a la economista Mariana Solérzano Ormaza, servidora de la Coordinacion
Zonal 4, en calidad de Administradora de la Orden de Compra, para que, a nombre
de la Agencia de Regulacion y Control de las Telecomunicaciones, verifique la
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prestacion de los servicios, acorde a lo estipulado en el Convenio Marco y de
conformidad con las condiciones establecidas; y, la suscripcion de las respectivas
actas de entrega - recepcion.

Articulo 4.- Disponer a la Unidad de Gestion Documental y Archivo, notifigue la presente
Resolucion a la Direccion Administrativa y Coordinacion Zonal 4.

Articulo 5.- Para efectos de esta Resolucion se cumplird con los términos y condiciones
establecidos en el Convenio Marco suscrito con el SERCOP.

Notifiquese, publiquese y cimplase.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, el 25 de septiembre de 2026
[=]

irmado electrénicamente por:

Econ. Ismael Isaac Delgado Vélez
DIRECTOR ADMINISTRATIVO
DELEGADO DEL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AGENCIA DE
REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES - ARCOTEL

Elaborado por:

mente por:
sYPEDRO LUIS TERCERO
MSALBARRACIN

[o] e Y, e
Pedro Luis Tercero Albarracin
OFICIAL ADMINISTRATIVO JEFE
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