RESOLUCION TEL-873-30-CONATEL-2012

CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
CONATEL

CONSIDERANDO:

Que en el Registro Oficial 545 de 1 de abril de 2002 se publicé el Reglamento para la Prestacion de
Servicios de Valor Agregado.

Que la Secretarla Nacional de Telecomunicaciones recomienda la autorizaciéon para otorgar el permiso
para la instalacién, operacién y explotacién de Servicio de Valor Agregado a través de la red INTERNET a
favor de GILAUCO S A.

En ejercicio de |a facultad que le confiere el articulo 10. innumerado 3ero., literat f) de la Ley Reformatoria
a la Ley Especial de Telecomunicaciones.

RESUELVE

ARTICULO UNICO. Aprobar que la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones suscriba el permiso para
la instalacién, operacion y explotacion de Servicios de Valor Agregado a través de la red INTERNET a
favor de GILAUCO S.A,, cuyas caracteristicas técnicas son:

MEMORIA TECNICA DE LA SOLICITUD DEL PERMISO PARA LA EXPLOTACION DE

1.

2,

SERVICIOS DE VALOR AGREGADO DE INTERNET

SOLICITANTE: GILAUCO S.A,

ANTECEDENTES

Solicitud presentada por la Persona Jurldica GILAUCO S.A,, ingrasada én |a Direccion Regional del
Litoral de la Secretarla Naclonal de Telecomunicaciones, mediante trdmite No. DTS - 856827, de
fecha 28 de agosto de 2012, en el cual solicita se le otorgue el permiao para la instalacién,
operacién y explotacidn de Servicios de Valor Agregado, accesa de Intemet.

Certificado de Ia Superintendencia de Telecomunicaciones Oficio No, ITC-2012-2614, de fecha 18
de agosto de 2012, el mismo que Indica que una vez revisado los archivos de este Organismo
Técnico de Control, se ha establecido que la compafila GILAUCO S.A, asl como sus accionistas el
seflor SERRANO TOS! SANTIAGO XAVIER y las empresas PIPER INTERNATIONAL INC y
STELCOMP CORP, a ta fecha no presantan indicios de haber estado implicados en la prestacién da
servicios llegales de telecomunicaciones, en especial con el sarvicio telefonico internacional
denominado “BY PASS”,

Informe juridico DRL-J-2012-034 con fecha 31.08.2012
Publicacién en la pAgina WEB: www.conatel.qob.e¢ , a partir del 06 - 11 - 2012,

Mediante oficio DRL-2012-859, de fecha 22 de octubre de 2012, se remitié al solicitante, el formato
de publicaclén en dos diarios de circulaclén nacional.

Mediante oficio GL-201 —10-GG-012, de fecha 25 de octubre de 2012, el solicitante remite las
publicaciones en los dlarlos “EL TELEGRAFO" de fecha 28 de octubre de 2012 y "EXPRESO" de
fecha 26 de octubre de 2012, como adicional al trémite DTS - 85627, de facha 26 de octubre de
2012.

DESCRIPCION TECNIGA DETALLADA DE CADA SERVICIO PROPUESTO Y COBERTURA

2. 1 DESCRIPCION DEL SERVICIO PROPUESTO

De conformidad con la nomatlva vigente, son servicios de valor agregado aquellos que utilizan
serviclos finales o porladores de telecomunicaciones e Incorporan aplicaciones que permiten
transformar el contenido de la informacién trasmitida. Esta transformacién puede incluir un cambio
neto entre los puntos extremos de (a transmision en el codigo, protocolo o formato de la Informacidn.

2.2 DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS

> Acceso & Intemnet. incluye Correo Electrdnico, Bisqueda y Transferencia de Archivos,
Alojamlento y Actuallzacién de Sitios y Paginas WEB, Acceso a Servid
D.N.S. , World Wide Web, News, Base de Datos, Servicios de Vide
Inranet y Extranet, Chat.

2.3 AREA DE COBERTURA INICIAL:

El 4rea de cobertura inicial solictada para la prestacién de Servicios de Valor Agregado,
comprende:
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3. DESCRIPCION DE NODOS

3.1 NOOOS PRINCIPALES

RESOLUCION TEL-873-30-CONATEL-2012

Provinclas de Guayas y Manabi.

El sollcitante indica que contara con tres nodos principalas para la prestacidon de Servicios de

Valor Agregado:

NODOS PRINCIPALES:

NODO PRINCIPAL 1

[ Nombre del Nodo: CENTRUM NOC
Cédigo Asignado al Nodo (¥): 001001
Ubicaclén Geografica
Provincia: Cantén: Parroquia: Cludad / Localidad:
GUAYAS | GUAYAQUIL TARQUI GUAYAQUIL
Direccion
—
Av./Calle Av./Calle Av.JCalle .
principal: No. interseccion | interseceion | SeCtOr Referencia
1 2
AV.FCODE | , (o0 | oA KENNEDY | EDIF CENTRUM
ORELLANA BORGES NORTE PISO 13 OF 1
Coordenada Geografica LATITUD
° (grados) " (minutos) | *’ (segundos) Observaciones
2 9 51.88 ]
Coordenada Geografica LONGITUD
° (grados) ' {minutos) | '’ (segundos) Observaciones
79 53 44.4 w
NODO PRINCIPAL 2
[ Nombre dal Nodo: CENTRUM TERRAZA
Caédigo Asignado al Nodo (#): 001002
Ubicacién Geogréflca
Provincla: Cantén: Parroquia: Cludad / Localidad:
GUAYAS GUAYAQUIL | TARQUI GUAYAQUIL
Direccién
R Av./Calle Av./Calle
Av./Calle principal: No. Interseccion | Intersaceion Sector Reaferencla
1: 2:
EDIFICIO
AV. FCO DE 122027 | ACBERTO KENNEDY | CENTRUM.
ORELLANA BORGES NORTE PISO 13,
OFICINA 1
Coordenada Geogréfica LATITUD
° (grados) ' (minutos) ' ' (segundos) Obsarvaciones
2 9 §1.88 8
Coordenada Geogréfica LONGITUD
° (grados) * (minutos) ' * (segundos) Observaciones
79 53 4.4 w
NODO PRINCIPAL 3
Nombre del Nodo: I PREVISORA PORTOVIEJO
Cbdlgo Asignado al Nodo (#): 001003
Ublcacién Geografica
Provinda: Cantén: Parroquia: Ciudad / Localidad:
MANABI PORTOVIEJO PORTOVIEJO |
Direccién j
i
. Av.iCalle Av./Calle
Av./Calle principal: No. interseccion | interseccion Sector | Refecencia
1: 2:
SECTOR | poicoR
OLMEDO CORDOVA SUCRE | PUENTE |
ROJO PISO 8 OF |
808 ‘
Coordenada Geogréfica LATITUD
° (grados) __'{minutos) | '’ (segundos) Observaciones
1 3 24.94 8 |
Coordenada Geografica LONGITUD
[ ° (grados) ' (minutos) | '’ (segundos) Observaciones
i 80 27 413 w
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RESOLUCION TEL-873-30-CONATEL-2012

3.2 NODOS SECUNDARIOS

El solicitante sefiala, que iniclalmente, contara con ocho Nodos Secundarios para su operacion.

NODO SECUNDARIO 1
Nombre del Nodo: Cludad Colon (Garlta)
Codigo Aslg:)a_do al Nodo 002001
Ubicacién Geografica
Provincia: Cantén: Parroquia: Ciudad / Localidad:
GUAYAS | GUAYAQUIL TARQU! GUAYAQUIL
Dlreccién
Av./Calle Av./Calle AvJCalle .
principal: No. interseccién | intersecclon Sector Referencia
1: 2
Sector
Urdesa
Norte
Av Rodrigo ' Cuarto de
S/N Ciudadela
Chavez Cludad Telecomunicaciones
Coton,
Garita
Coordenada Geogréafica LATITUD
° (grados) ' (minutos) | ’ '(segundos) Observaciones
2 a9 1112 8
Coordenada Geografica LONGITUD
° (grados) ' (minutos) | ' '(segundos) Observaciones
79 54 19.29 w
NODO SECUNDARIO 2
Nombre def Nodo: Ceorro Las Cabras
Codigo Asa?;\)?do al Nodo 002002
Ublcacién Geografica
Provincia: Cantén: Parroquia: Cludad / Localldad:
GUAYAS | GUAYAQUIL [ TARQUI GUAYAQUIL
Direccién
Av./Calle Av./Calle Av./Calle
princlpal: No. interseccion | imterseccién Sector Referencia
1 2:
Duran SN Sector CERRO AZUL
Antenas
Coordenada Geogréfica LATITUD
° (grados) * (minutos) | * '(segundos) Observaciones
2 10 19.65 8
Coordenada Geogréfica LONGITUD
° (grados) ’ (minutos) |’ ‘(segundos) Observaciones
79 50 58.68 w
NODO SECUNDARIO 3
Nombre del Nodo: Illingworth
' Cédigo Asl?:)a_do al Nodo 002003
Ubicacléon Geogréafica
Provincla: Cantén: Pamroquia: Ciudad / Localidad:
GUAYAS | GUAYAQUIL TARQUI GUAYAQUIL
Direccién
Av./Calle Av./Calle Av./Calle
principal: No. interseccion | interseccién Sector Referencia
1 2:
entre G. Edificlo lllingworth,
Calle Velez S/N Avilez Rumichaca | Centro Te
Coordenada Geografica LATITUD
° (grados) ’ (minutos) | ' '(segundos) Observaciones
2 11 28.73 8
Coordenada Geografica LONGITUD
° (grados} ' (minutos) | ' ‘(segundos) Observaciones
79 53 8.77 w
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RESOLUCION TEL-873-30-CONATEL-2012

NODO SECUNDARIO 4
Nombre del Nodo: Ciudad Colon (C2)
Cédigo ASI%:]a'dO al Nodo 002004
Ublcacién Geografica
Provincia: Canton: Parvoquia: Ciudad / Localidad:
GUAYAS | GUAYAQUIL TARQUI GUAYAQUIL
Direccién
Av.[Calle Av./Calle Av./Calle .
principal: No. intersecclédn | interseccién Sector Referenci
1: 2:
Sector
| Urdesa
i Norte,
Av Rodrigo Cludadela
Chaver SN Cludad Terraza
Colon,
Edificlo
Cc2
Coordenada Geogréafica LATITUD
° (grados) ' (minutos) | ' '(segundos) QObservaclones
2 9 11.29 8
Coordenada Geografica LONGITUD
° (grados) ' (minutos) | ' (segundos) Observaciones
79 54 24.82 w |
NODO SECUNDARIO §
Nombre del Nodo: Calbos Atto
Codigo Asl?:;do al Nodo 002008
Ubicaclén Geogréfica
Provincia: Cantén: Paroquia: Cludad / Localidad:
GUAYAS | GUAYAQUIL TARQUI GUAYAQUIL
Direccion
Av./Calle Av./Calle Av./Calle .
principal: No. interseccién | interseccidn Sector Referencia
1: 2:
Cdla Las Edif Celbos Celbos
Cumbres BN Alto Norte Terraza
Coordenada Geogréfica LATITUD
° (grados) ' (minutos) | ' '(segundos) Observaciones
2 9 18.15 8
Coordenada Geografica LONGITUD
° (grados) ‘ (minutos) | ’ ‘(segundos) Observaciones
79 56 25.07 w N
[ At DTN
NODO SECUNDARIO 8
Nombre del Nodo: Carro Azul
Cédigo Amg:)s':do al Nodo 002008
Ubicacion Geogréfica
Provincla: Cantén: Parroquia: Cludad / Localidad:
GUAYAS | GUAYAQUIL | TARQUI GUAYAQUIL
Direccién
Av./Calle Av./Calle Av./Calle .
principal: No. interseccién | interseccién Sector Referencia
1: 2:
Av. Sector
Perimetral SM Antenas CERROAZUL |
Coordenada Geografica LATITUD ]
° (grados) ' (minutos) _{ ’ '(segundos) Observaciones
02 09 57.40 S
Coordenada Geografica LONGITUD
° (grados) ' {minutos) | ' '(segundos) Observaciones
79 57 24.80 w
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RESOLUCION TEL-873-30-CONATEL-2012

NODO SECUNDARIO 7
Nombre de! Nodo: IESS Portoviejo
Cadigo Asignado al Nodo 002007
(W
Ubicacién Geogréfica
Provincia: Cantén: Parroquia: Cludad / Localidad:
MANABI |PORTOVIEJO PORTOVIEJO
Direccién
Av./Calle Av./Calle Av./Calle .
princlpal: No. interseccion | interseccién Sector Referencla
1: 2:
Ave. Rio Entrada de las
Av. Manabl SN Amazonas IESS oficinas del MIES
Coordenada Geografica LATITUD
° (grados) * {minutos) | ' ‘(segundos) Observaciones
1 2 45.20 8
Coordenada Geografica LONGITUD
° (gracos) ' (minutos) | ' '(segundos) Observaciones, = 5, » =X
80 28 11.72 W o RN
NODO SECUNDARIO 8
Nombre del Nodo: TENIS Portoviejo
Cédigo Asignado al Nodo 002008
(#):
Ublcacién Geografica
Provincia: Cantén: Parroquia: Ciudad / Localidad:
MANABI | PORTOVIEJO PORTOVIEJO
Direccién
Av./Calle Av./Calle Av./Calle
principal: No. interseccidn | intersecclén Sector Referencla
1: 2
Carlos A una cusdra de la
.‘I.\:"'.:T‘:,I:: 8/N Emlllo Tgm's lavanderia Presto
m Solorzano Cl |
Coordenada Geogréfica LATITUD
° (grados) ' (minutos) |’ '(segundos) Observaclones
01 02 54,92 8
Coordenada Geografica LONGITUD
° (grados) ' (minutos) |’ Y(segundos) Observaciones
80 27 30.23 W

4. DESCRIPCION DE EQUIPAMIENTO Y SISTEMAS.

El solicitants indica que requerird de los equipos y sistemas para la prestacién de Servicios de Valor Agregado que se descriden a continuadién:

Switch

CISCO 800

$5.600,00

Ruteador 001001, 001002

Ruteador principal de
sallda internacional a
Intarnet a través del
enlace local de Portador
Autorizado

Switch

CISCO ASA

5500

$7.400,00

Rutsador NAT

SERVER y Firewall | 001001, 001002

Ruteador principal para
conexién con Tune) de
Datos que proviene de
provinclas y de la
conexién local con
Portador Autorizado,
ademés Realiza e} nat de
las diferentss redes con
dirscciones privada y les
da la aalida a eatas y &
lam direcciones piiblicas.
Sa conecta con ef Router
del eedor da acceso

Servidor

HP DX2000 MT

$1.300,00

4

Mall 8erver 001001, 601

<
<
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RESOLUCION TEL-873-30-CONATEL-2012

Equipo para monitoreo
4 Servidor 2 HP de5800 $1.200,00 Monltoreo 001001, 001002 | de enlaces y servicios a
| cliontes
- Realiza el nat de las
diferentes redes con
direcciones privada y les
da la sslidanestas ya
5 Servidor 2 CISCO 800 $2.800,00 Ruteador 001001, 001002 | las direcciones pGblicas.
Se conecta con sl Router
del Proveedor de acceso
! & usuarios y el servicio
Intsmacional a internet
Equipo para monlitoreo
8 Sarvidor 2 HP de5800 $1.200,00 Monitoreo 001001, 001002 | de enlaces y sarviclos s
Reallza el nat de las
diferentes redes con
direcclones privada y les
da la salidaaestas y a
7 Sarvidor 2 CISCO 800 $10.600,00 Ruteador 001001, 001002 | las direcclones pOblicas.
Se conecta con ol Router
del Proveedor de acceso
a usuarios y el serviclo
L - _ _ Intermacional a intamet
Equipo para monitoreo
8 8ervidor 2 HP dc5800 $1.200,00 Monltoreo 001001, 001002 | de enlaces Yy servicios a
N clientes
Software para monitoreo
9 Software DUDE 2 8in costo Monitoreo 001001, 001002 | de enlaces y serviclos a
So ra mos
10 Software Red Hat 2 Licenclado Monitoreo 001001, 001002 | de y norvlclort' "
e v e \
Software Software para monltoreo
11 ¥ Up 2 8in costo Monitorec 001001, 001002 | de enlaces y servicios a
clientes
Conexion con fibra
1 s“:‘,‘::"':".‘:“ 1 CISCO 800 $5.600,00 Eniace FO 001003 Optica 1 sniace con
Portador Autorizado
Ruteador principal para
2 Switch 1 CISCO 881 $3.760,00 Ruteador 001003 conexion con psra
- control interno
Equipo para monltoreo
3 Servidor 1 HP dc8800 $1.200,00 Monitoreo 001003 de enlaces y servicios a
e [ — clientes
Provee el servicio de
cuentas de correo y uso
4 Servidor 1 HP DX2000 MT $1.300,00 Mall Server 001003 del puerto para clientes
| gue lo necesiten
Software para monltoreo
5 m“ 1 Sin coato Monitoreo 001003 de enlaces y servicios a
p
clentes
Fuents de poder
<48 VDC,
Baterlaa de Como equipos 001001, 001002,
6 respaldo, Malc 4 béalcos $680,00 Respsldo Eléctrico 001003,002001 —
319, Regletas de
110 .

5. DESCRIPCION DE ENLAGES ENTRE NODOS (CONEXION NACIONAL)

El solicltante requerira Inicialmente de fa siguients conexidn entre Nodos para fa prestacién de
Servicios de Valor Agregada.

"NODO A : NODOB . CuoAD mﬁgo N mm‘iu b+~
| 2 Direccién Direceidn
001001 Centrum NOC 001002 Contrum Terns | Guaysquil | Ethernet AZ«?& 100100 Mbpa
001001 Centrum NOC 002001 C Colon Garita | Guayaqull |  Fibea Optica A’:‘;‘;:::; o | 100/100 Mbpa
001002 ﬁ.‘.’:f.‘:‘ 002002 c;'.':";:‘ Guayaquil | x':m A:&"‘“j’“"n 26726 Mhps
001002 Gentrum 002003 B iingworth | Guayaquil | Radlo o, | 1212 Mbps
001002 Centrum 002004 CColonC2 | Guaysquil Fn’:‘:‘:m aortador | 220 Mbpa
001002 oo 002008 Coibos Alto | Guayaquit | Radie oy | 2020 M
001002 Qo 002006 CorroAwt | Quayaqun [ Radlo | ponador | 2828 Mvps
002001 ¢ Colon Garlta 002004 CColonC2 | Guayaqull| Fibrs Optica o, | 1001100 Mbpe
001009 mg 002007 1E88 Portoviefo | Portoviejo | Radle A’;‘:om 12112 Mbps
[— 001003 P 002008 b ;E:Jf.’o Portovielo | n':‘;;. . portador | 1212mpn
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6. DESCRIPCION DE CONEXION INTERNACIONAL:

El solicttante requerird de la sigulente conexién inlernacional para (a prestacién de Servicios de
Valor Agregado, que se describe en el siguiente cuadro:

TRAMO 1 TRAMO 2
PROVEEDO | VELOCIDA comlo
R D [TX/RX)
NEDIO DE oo | _MEDIODE N (120
NODO A NODORB | TRANSMISIO [ NODOB | v, | TRANSMISIO
N N
NODO NODO
NODO | PORTADOR FIBRA PORTADOR FIBRA PORTADOR
CENTRUM | AUTORIZAD | g7 | AUTORIZAD [ o= | S8 | AUTORIZAD | 60 Mbps 111
NOC 0 CANTON 0 CANTON [¢)
GYE QYE - USA
NODO NODO
NODO | PORTADOR PORTADOR PORTADOR
CENTRUM | AUTORIZAD | NALAMBRIC | 4 570Riza0 [ <~e | FIBRA | AUTORIZAD | 5 Mbps 11
TERRAZA | O CANTON O CANTON o
GYE GYE.-USA
NODO NODO
NODO | PORTADOR PORTADOR PORTADOR
PREVISORA | AUTORIZAD FIBRA | AUTORZAD | s | FIBRA | (W PO | e .
PORTOVIE] | OCANTON | OPTICA | OCANTON OPTICA o Ps :
o PORTOVIEJ PORTOVIE
() O-USA

7. DESCRIPCION DE ENLACES DE RED DE ACCESO

El acceso a abonadas se realizara a través de enlaces dedicados fisicos e inalAmbricos provistos
por empresas portadoras legalmente autorizadas.

NO SE AUTORIZA LA CONSTRUCCION DE REDES DE ACCESO.

8. INFORMACION INCLUIDA EN SOLICITUD
El solicitante adjunta en su golicitud fo siguiente;

1. Diagramas y descripcién de equipos y software de los nodos.

2. Diagrama esquemético total de la infraestructura emplesda para {a prestacién del servicio,
detallando caracter(sticas técnicas tales como: medio de tranamision, puntos de conaxxén

3 Diagrama esquemaAtico de cada nodo detallando caracteristicas técnicas tal
transmisién, puntos de conexién.

4. Plan Tarifario y de inversiones propussto,

(Ver Anexo)

9. DURACION DEL PERMISO
Conforme la regulaclon vigente la duracién del permiso sera de 10 (diez) afos.
10. DERECHOS DE PERMISO

Conforme la regulacién vigente los derechos del permiso asclende a: USD 500 (Quinientos Délares
de los Estados Unidos de América)

12. DOCUMENTOS PRESENTADOS

Formulario SP-001 Solicitud de Permiso

Formuiario [L-001 Detalle de Informacién Legal Solictada

Formutario SVA-DS-01 Descripcidn de Servicios

Formulario Estudio de Mercado y Sector

Formularios SVA Técnkco

Formularios SVA-DR-001 a SVA-DR-002 DIMENSIONAMIENTO RRHH
Formularios SVA-AF-01 a SVA-AF-08 ANALISIS VIABILIDAD FINANCIERA
Anexo con dlagrama de nodo

NOTA 1:

En consideracién a lo establecido en el Reglamento para la prestacién de Servicios de Valor
Agregado y de acuerdo al andlisls técnico realizado por ésta Direccion, el prayecto presentado por
la Persona Juridica GILAUCO 8.A., relne las condiclones técnicas necesanas para que el
CONATEL pueda autorizar el permiso para la prestacion del Servicie de Valor Agregado de intemet. %
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RESOLUCION TEL-873-30-CONATEL-2012

ANEXOS

DIAGRAMA ESQUEMATICO TOTAL DE LA INFRAESTRUCTURA EMPLEADA Y DIAGRAMA
ESQUEMATICO DE CADA NODO

- NODOS CENTRUM NOC Y GENTRUM TERRAZA

Saliga
Internaclona)

Pars  claridad del
Oisgrama se dibujo
de esta forma. ta
bajada y sublda por
1a misma FO

Enlace inalimbrico a

Empresa portadora
autorizada

- NODO: PREVISORA PORTOVIEJO

Portoviejo

Proxy -~ Futcwal - DNS
HTTP Seiver

Enlace de 20 Mbps
por FO 3 Empresa
portadora sutorzada
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NOTA 2:

La presente Resoluciéon la suscribe la Secretarfa del CONATEL, de conformidad con la
Disposiciéon 26-11-CONATEL-2009 de 25 de agosto de 2009, que dice: “Todas aquellas
resoluciones que adopte el CONATEL, autorizando o concesionando el uso de frecuencias y
los servicios de valor agregado, tanto para servicios de telecomunicaciones como para
radiodifusién y televisién podrén ser suscritas y notificadas por el Secretario/a del Consejo
Nacional de Telecomunicaciones”.

Dado en Quito, 18 de Diciembre de 2012

Lcdo. Vicente Freire Ramirez
SECRETARIO DEL CONATEL
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