Fecha de publicacion:

Secretaria Nacional de Telecomunicaciones
6) Parametros Aplicables a la informacion de Planificacion Institucional

M. Indicadores de desempefio, informes de gestién, cumplimiento de metas

No. Nombre del proyecto, plan o programa Servidora o servidor publico responsable Cumplimiento de planificacion Indicadores de Resultados

1 '\N/I::izi;?ei F;r?:ti?:]rzggggeie Pasajes Aereos Garofalo, Nimia 83,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
Definicién e Implantacion del sistema financiero de

2 |seguimiento y evaluacion mensual del presupuesto |Angel, Berrones 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
institucional (POA-PAC) para el rubro de ingresos.

3 :Efsi:;l:g\;oaﬁzga el procedimientos de Contratacion de Gardfalo, Nimia 48,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
Instalacion del Sistema de Presurizacion y puertas . - . _ :

4 - 9
corta fuegos en el Edificio de la SENATEL Calderdn Zapata, Mauricio 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

5 Ee;olzrm:_ﬁlztﬂsrg?:lgEIAP_lfgied|m|ento de Bienes de Granja, Angel Mauricio 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

6 Eiif;:an;iizls hg:?;igﬁ;irgfefgggﬁzg;L Cuenca Santana, Verdnica 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
Elaboracion de los manuales de procedimientos de

7 planificacion de! :(alento humano, cIaS|f|ga}C|on de Norofia, Luis 13,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
puestos, seleccidon de personal, evaluacion del
desempeiio y capacitacion.

8 E:Zgocgzﬁlr?:egﬁvl:)z ':stgﬁ:]vgrﬁiiiel desarrolo del Falcones Sabando, Victor Emilio 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
Fortalecimiento de la gestién de cobro a través de o : . o .

9 . . ) ifA rla Paulin % Ponrcen mplimien hi
notificaciones IN SITU (Visitas Personalizadas). Juina , Carla Paulina 0,00% onrcentaje de cumplimiento de hitos

10 :erIp ;r;:/?cr;;ajlgg :t?alnpcri?’)zes;gz d%is:on de calidad Cazar Ayala, Olga Inés 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

11 Zeggr)tﬁmauon del Sistema de Gestion de la Calidad Jacome Altamirano, Marco Leopoldo 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

12 |Actualizacion de flujogramas y mejora de procesos |Jacome Altamirano, Marco Leopoldo 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

13 ?grt]lézlzsr?;irggzgrll_\!I;sSo)I/eT;z/rogramacmn y datos de Jacome Altamirano, Marco Leopoldo 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
Capacitacion e implantacion de recomendaciones de

14 |los informes de la auditoria de la Contraloria General [Jacome Altamirano, Marco Leopoldo 35,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
del estado (CGE) y Auditoria Interna (Al)
Capacitacion en planificacion, el seguimiento a la

15 [ejecucion de objetivos, indicadores, proyectos y Guerrero Loor, Henry Patricio 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
actividades.

16 Eaer\::;osn d)(/e ?gssgrz]i?:;n dgiggmilva vigente para Méndez Gruezo, Giovana Josefina 20,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
Implementacion de formularios en linea e ingreso

17 |automatizado de informacion técnica para la Andrade Tito, Ramiro Francisco 55,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
optimizacion de procesos
Modificacion del Plan Nacional de Frecuencias por . . . o .

18 Zhunio Cifuentes, Jenny Paulina 42,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

reordenamiento del espectro




19

Realizar el levantamiento de la informacién para
actualizar la linea base de la banda ancha en
Ecuador al 2012

Aguilar Sdnchez, Giovanni Danilo

30,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

20

Optimizacion del proceso estadistico del sector de
telecomunicaciones

Aguilar Sdnchez, Giovanni Danilo

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

21

Difusion del Reglamento para abonados/clientes-
usuarios de los servicios de telecomunicaciones y
SVA

Perugachi, Maria Luisa

5,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

22

Implementacién de un proceso para el analisis de las
estadisticas que genera la Direccion General de
Planificacion de las Telecomunicaciones.

Estrella Pérez, Daniela Alejandra

83,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

23

Implementacion del proceso para la elaboracion de
un reporte para el seguimiento y coordinacion de los
trAmites que ingresan a la institucién a través del
Centro de Atencién al Usuario (CAU), relacionados
con la DGPT.

Roman, Rocio

47,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

24

Sistematizacién de la Memoria Institucional de la
DGPT (Parte 2)

Moreano, Roberto

55,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

25

Mejoramiento de los procesos institucionales
automatizados

Ramirez Recalde, Victor Julio

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

26

Implementacion de nuevas tecnologias en el sistema
de videoconferencia

Garcés Viteri, Carlos

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

27

Renovacién de los equipos de la red inalambrica de
la Institucion

Llerena Delgado, Diego Mauricio

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

28

Automatizacién de procesos institucionales

Ramirez Recalde, Victor Julio

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

29

Implantacion de un sistema de Business Intelligence
para la Gestion Institucional

Ibarra Reyes, Luis Eduardo

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

30

Actualizacion tecnolégica de los equipos de
procesamiento del Centro de Datos Alterno

Ledén Nieto, Gino Wladimir

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

31

Implementacién de un sistema centralizado de
respaldo de datos

Ledn Nieto, Gino Wladimir

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

32

Implementacién de una base de conocimientos
institucional centralizada

Mejia Salazar, Alexandra del Rocio

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

33

Adecuacion de la normativa a la nueva Ley de
Telecomunicaciones

Quijano Pefiafiel, Gustavo Alejandro

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

34

Optimizaciéon del proceso de gestion regulatoria de
Telecomunicaciones

Quijano Penafiel, Gustavo Alejandro

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

35

Optimizacién del proceso de gestion de tramites de
Radiodifusion y Television.

Pozo Rueda, Edison Ulpiano

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

36

Implementacion de una metodologia de manejo
documental y archivo de expedientes

Paliz Davila, Hernan

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

37

Implementacion de una base de datos digital de
expedientes.

Paliz Davila, Hernan

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

38

estanderizacion de los contratos segun el
procedimiento de contratacion publica con modelos
predefinidos

Donoso Tobar, David

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

39

Implementacion de la desconcentracion de la
gestion de Titulos Habilitantes cumpliendo los
procedimientos establecidos en el SGC.

Quishpe Gonzélez, Judith Salome

0,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

40

Implementacién de una Herramienta para la Gestion
de las Frecuencias en la Region del Austro.

Piedra Carpio, Ana Cecilia

41,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

41

Levantar y optimizar el Proceso de Recaudaciones
de la Direccién Regional del Austro

Rios Coello, Nancy Yolanda

100,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

42

Implementar una herramienta para el control,
seguimiento y registro de los recursos materiales de
la Direccién Regional del Austro

Segarra, Katerine

75,00%

Ponrcentaje de cumplimiento de hitos




Implementacion de un sistema grafico de
informacidn para el seguimiento,procesamiento y

43 |verificacién técnica de concesiones, permisos, Solérzano Aguilar, Gema Stefania 100,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
registros y autorizaciones ingresadas en la Regional
del Litoral e Insular.

44 Eg;gﬁ;ﬁ%ﬂﬁﬁ;ﬁs Oficinas de la Direccion Logrofio Barrionuevo, Jaime 14,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

45 Gtt_:_ﬂa'\‘:aasc'on de procesos tecnicos del programa Barros Vega, Mariana de Jesus 64,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
Implementacion de una Base de Datos para el

46 control y procgsam_lento de N.O qlos y Redes Fisicas Sol6rzano Aguilar, Gema Stefania 47,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
de los concesionarios y permisionarios de la
Direccion Regional del Litoral.

47 Evaluacion y rpejora de los proce.sos, del despacho Leon Valle, Diana Cristina 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
de la Secretaria General (reingenieria)

48 |Implementacion de las Normas Archivisticas Franco Chilan, Sebastian Ramoén 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos

49 |Implementacion de la Digitalizacon Franco Chilan, Sebastian Ramén 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
Implementacion de la transferencia de la

50 |documentacién pasiva a la Direccion del Sistema Franco Chilan, Sebastian Ramon 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos
Nacional de Archivos

51 |Implementacién de un CONTACT CENTER Garcia Freire, Patricia Magdalena 0,00% Ponrcentaje de cumplimiento de hitos




