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RESOLUCION TEL-124-07-CONATEL-2013
CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
CONSIDERANDO

Chue, en la Constitucion de fa Repiblica del Ecuador, se eslablece |0 siguiente: “Art. 52.- Lag personas Benn
Mamﬂm:rmmdndpﬁmﬁﬂwrummmmmam
informacidn precisa y no engafiosa sobre su comnlenido y caracteristicas...”

Chie, 8t numeral 10 del ariculo 261 de la Constitucidn de ia Repiblica del Ecuador establece “El espedio
radineléciron ¥ éf ndgimen ganaeral de comunicaciones i felecomunicaciones; pueitos i aeroplenos”

Que, las Telecomunicaciones se encuentran deniro de los sectores estratégicos del Estado, el qua se ha
resarvado el derecho de administrar, regular, controlar y gestionar los seclores estratégicos de conformidad
mhupﬁmaaﬂummmm_mm.wmym.MH:mmaﬁdu
Ia Constitucién de la Repdblica,

Que.ﬁEMuﬂmsmﬂnﬂhmﬂmhmm,Hmmulmmhdﬁmh
obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad, universalidad, pocesibilidad, regularidad,
wﬂhﬁaﬂyﬂlﬂ&d,mhﬂhﬁw ol articula 314 de 1a Constitucion.

Que, el articulo 316 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador dispona: “El Estado podrd delegar fa
mrﬁcﬂuMmmmmmyﬂmpMamsm&mMmaﬂmw FIAYONTE
accionaria. La delegacidn se sujelard al inlerds nactonal y respelarh los plazos y fimites fados en e ley para
cada sector esfralégico "

Oue. el aricule 408 da la Constitucién, determina: “Son de propiedad inalienable, imprescriptibie &
inembargable del Estado los recursos naturales no renovables y, en general, los producios del subsueio,
wmmrﬂammmrmmnumhmmemmmwm.mm
que se encusniren en las dreas cublertas por las aguas del mar terrilonal y 183 zonas maritimas, asi come la
Mﬂywmmmyﬁ-mmmﬂm.mmmmnwmm
mummhmmmmmmmwmmasmmmm
on los baneficios del aprovechamiento de estos recursos, en un monto que no serd inferior a fos de s
mmnqwhumpm.E!Emmmmmﬂmmm.mmmrmd&m
mﬂmhyhmhmrmm;HMmm”mmmmmﬂn

Que., &l articulo 7 da fa Ley Especial de Telecomunicaciones Reformada prescribe: "Es almbucian del Estada
dirigir, regrilar y controlar lodas las actividades de lelecomunicaciones”

Que, el Af 13 de la Ley Especial de Telecomunicaciones Reformada establece: “Es faculled priveliva ol
EﬂuﬂﬂmWMﬁNmﬂanlWﬂhmmmwr
le corresponds adminisiar reguiar y conlrolar la ullizacion del especiro radioeléctnico en sigtemas Oe
telocomunicaciones en fodo el lerritorio ecuslonano, de acuerdo con los infereses nacionates,”

Que, en el Contrato de Concesién de la Compafila ECUADORTELECOM S.A. dispone: “CLAUSULA
QUINTA: OBJETO ¥ SERVICIOS CONCEDIDOS. 5.1. Por medio de osfe Confralo se olorga @ favor de fa
Socipdad Concesionana el derech para ongamizar & inslalar, en sus casos
rmpmmammymnmwmymmmmwmma
confinuacion, los cuales serdn operados y explolados por is Sociedad Concesionara, de acuerdo con el
presente Gonlrafo:...”

Que. CLAUSULA DECIMA del Contrato de Concesitn, establece: 10,7, Obligacion Genersl de Serviclo. La
Sociedad Concesionaria estaré obligada & prestar fos servicios concedidos, de manera regular, eficients, y af
mmmrmmmummmmmmmmmm.
mymnm.mmmmmswmmd&mmymmmnm
npﬁcuﬂn&p&mh:m!hﬁmhdﬂﬁmmﬂmaﬂan%:mﬂmhawmﬂmmr f,
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Que; la CLAUSULA CUATRIGESIMA SEXTA INFRACCIONES ¥ SANCIONES del Contralo da Concesidn
dispona: “46.1.1 La cesidn o transferancia fofal o parcial de fa Concesion en violacidn de la Cléusula 58 o de
fos bienes afeclados a los Servicios Concedidos en violacidn de fa Cliusula 18, sin previa aufonzacion del
CONATEL, constituye infraccion de cuarte clase.”

Cve, Ja CLAUSULA CUARENTA Y SEIS PUNTO CUATRO PUNTO CUATRO del Contrata de Concesibn
establece: “46.4 4 - Infraccidn de Cuara Clase: imenvencidn da la Concesidn de acuerdo con la Cldusula 47 0
cancelacitn anticipada de la Concasidn de acuerde con b Cldvsa 50

Que, la CLAUSULA QUINTAGESIMA OCTAVA: CESION DEL CONTRATO DE CONCESION., establece:
“58 1 La Sociedad Concesionaria no podrd ceder nf fransfernr de ninguna forma, nl tolal ni parcialmente los
darechos u obligaciones oforgados por el presente Confralo. Sin pequicio de effo, la Sociedad Concasionaria
podrd subcontralar lofal o parciaimente las actividades que fe comesponde cumplir de conformidad con este
Contrato, que ias considere susceplibles de subconfralacidn en aras dal mejor manejo de Ia Concesion, ¥
siempre que la subconfralacidn no implique cesién de derechos u obligaciones. bajo el enfendido que la
subgoniratacion de aguelios aspectos de los Senicios de Telecomunicaciones que requieran confacto con &f
piblico o que requisran inferconexidn necesitardn la previa aprobacidn por estrto del CONATEL En todo
caso, siempre ol dnico obligado frente al CONATEL ser la Sociedad Concesionans, reputindose sus
subconiratistas como obligados solo ante Ia Sociedad Goncesionaria, Sin perjuicio de lo- anlerior, la Sociedad
Concesionara podrd efecutar una ¢ més de la sclividedes concesionadas, a lravés de compafias
subsiciarias, slempre y coando participe y manfenga por fo menos el 51% del capifal accionario de dichas
empresas y previa autorizacion del CONATEL. La Sociedad Concesionaria requerird de [a aulorzacion previa
y favorable dal CONATEL para transferir a lerceros derechos y obligaciones, emanados de asfe Coniralo.”

m,mmﬂaﬂuﬂmﬂ-iml-ﬁiﬁ!.mﬂdﬂﬂthih!ﬂﬂ!ﬂﬂ,ﬂﬂﬂfa:lﬂidlﬁd&uﬂuheﬂzﬂﬂ.m
Superintendencia de Telecomunicaciones resolvid: “Articulo 1.- Declarar que al haberse verfficado que en los
cenlros de slencidn al usuario o@ la empresa CONECEL 54 s esld comerciaizando fos senigios
concasionados 8 ECUADORTELECOM S5A., bajo fos Mminos y condiciones convenidos en la “Alianza
Estratégica™ con CONECEL 5.A., con los gue subconfrala aspecfos de los servicios de felecomunicacionss
que requieren contacto con el pdblico, sin coniar con la- debida autorizacién del CONATEL, la empress
ECUADORTELECOM S.A ha inobservado lo dispuesto en la Cldusula Cincuenta y ocho punto uno (38.1) del
Confrato de Concesidn vigente o Incume en la infraccidn de CUARTA CLASE prevista en la Cldusula
Cuarenta y seis purio uno punto uno (46.1.1) del Contrato de ConcesiGn vigente.” "Articulo 2.- Disponer a la
compafiia ECUADORTELECOM 5.A., conforme lo prevista en el articulo dos de fa Resolucidn TEL-054-02-
CONATEL-2012. subsane fa infraccidn declerada en ef arficulo que antecede, pars lo cual esta
Superintendencia concede el plazo de sesenta dias calendanio, confados a partir del dia hébi siguiente &l de
la fechs de notficosdn de fa presonfe Resolucdn.® “Articulo 3~ Disponer & 8 compafia
ECUADORTELECOM S5.A. gue preste las facifidades y enfrague la informacion a ser solicitada por esta
Supannfendencia, mmmwwrmmmmmmmﬂwﬂn,umwm
verificaciones comespondientes, que pemitan deferminar que la empresa obtuvo la auforizacidn del
CONATEL respecio de los Idminos y condiciones convenidos en la “Alianza Estratégica” con CONECEL S.A.
o que dicho documenio se defd s efecio,”

Que. 8l 31 de octubre de 2012, ECUADORTELECOM S.A. fundamentado en lo establecido en la Codificacion
e Instructive de Aplicacion del Proceso de Juzgamiento Administrativo de las Infracciones Tipicas en la Ley
Especial de Telecomunicacionss presentd ante la SUPERTEL, la solicitud de reconsideracidn de la
Resalucién 5T-2012-0453

e, mediante oficia STL-2012-00591 de 8 de noviembre de 2012, notificade a ECUADORTELECOM el 13 de
noviembre de 2012, el sefior Superimtendenis de Telecomunicaciones manifestd que la solicitud de
reconsideracion de la Resolucitn ST-2012-0453, presentada por ECUADORTELECOM S.A.  habla sido
ealificada en razén de haber cumplido con 08 requisitos formaies requeridos, sin embargo, en el mismao
documento coma conchusian se sefiala qua po se la admite & irdmite pof considerar que o se BNCONiraron
argumentos que revelen [a inobservancia de los derechos constitucionales que le asisten. Por otra parte &l
_seflor Superintendente de Telecomunicaciones establecid que la Resolucion 5T-2012-0453 de 11 de octubre
ﬂn?ﬂi:.mmﬂnwunhdmmpm.mumumlmﬂdﬁn.shpmﬂﬁodqu
ECUADORTELEGOM, ejerza su derecho de apelacion para anle el CONATEL

Oue, ECUADORTELECOM S.A, mediante escrito s/n ingresado el 04 de diclembre de 2012, Iramite Signado
con el No, 94811, inlerpuso recurso de apelacién ante el Consejo Nacional de Telecomunicaciones,

X
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COMATEL, en contre de fa Resclucon No. ST-20012-0453, de 11 de oclubre de 2012, emilida por 18
Superintendencia de Telecomunicaciones

(e, COMECEL 8 A. inferpone el Recurso con sustento en lo previsto en ef arficulo 78, numeral 7, literal m)
de la Constituclén que garantiza el derecho dal administrado para recurrir de toda resolucitn que vialente sus
derachos, por lo gue ECUADORTELECOM 5.A. prelende: "Sa declare la nulidad de ta Resoluciin ST-2012-
453 por violar expresos derechos consbtucionales. Subsidisriamente, s& deje sin efecto Ia Resolucitn ST-
2012-0453; y el Oficie STL-2012-00591 y se disponga & archivo del proceso de sancionamiento iniciado
mediante Boleta  Unica Mo. DJT-2012-0180, en el suptesin de que el CONATEL considers que la
gubcontratacin de os servicos da comercializacion, distibucion y venta por ECUADORTELECOM 5.4, &
COMECEL S.A,, requisre de sutorizacion del COMATEL, se sirva olorgara en virtud del beneficio que ello
significa para el mercado®

Que, segin la CLAUSULA CINCO PUNTO UNO DEL CONTRATO DE CONCESION, la Sodedad
Concesionaria se oblig a operar y explolar los senvicios que se enumeran eén la referida cldusula, ° .de
acuerdo con & presanie coniralo”;, asi como conforme a la USULA DECIMA: OBLIGACION DE PRESTAR
LOS SERVICIOS CONCEDIDOS - *10.1. Obligacidn General da Servicio”, a prestar los servicios concedidos,
de manara regular, eficiante, ¥ en condiciones de nommalidad y saguridad, conforme a los términos del
presente Coniraio, y @ raalizar las inversiones necesarias, esto &5, con ohservancia de las obligaciones v
prohibeciones contractuales, coma la establecida en la cldusula 58 numeral 58,1 del Contrato.

Que, la subcontratacidn de la gestibn de disinbucion, comercializacin y venla de los servicioa de
telecomunicaciones de ECUADORTELECOM S.A. por pane de CONECEL S A, son aspectos de los senicos
de telecomunicaciones gue requieren contacio con el piblico, que necesariaments deben contar con i3
aprobacidn por escrito por parte del CONATEL.

Que, la Sociedad Concesionaria es la obligada a prestar el servicio por su cuenta y resgo, enconlrdndose
prohibida la cesién de los derechos y obligaciones amanadas del Contrato de Concesidn, salvo los casos en
los cuales exista la aprobacion pravia y expresa del CONATEL, como lo sefala la Clausula 58, en &l numeral
581

Madianie acio de tramite de 28 de enoro de 2013, se dispone que se agregue e expediente adminisirative
relacionado con la Resolucidn ST-2012-0453 de 11 de octubre de 2012 y, que las Direcciones Generates de
Gestidn de |os Servicios de Telecomunicacionas y Juridica, en forma conjunta, emitan un nforme técnico-
juridico en el léming de siele dias, mnmhdﬂﬂﬁmmd&ﬁmhuﬁnmmlﬂnw
ECUADORTELECOM 5.4

Quea, af Secretanio Macional de Telecomunicaciones, mediante aclo da trdmite de 28 de enaro de 2013, entre
ofros aspecios, avocd conocimiento del Recurso de Apelacidn inlerpuesto por ECUADORTELECOM S.A
ante el Consejo Nacional de Telecomunicaciones, a la Resolucidn ST-2012-0453, dufudmﬂdnudu‘bmd&
2012, emiida por la Superniendencia de Tolscomunicacionos;, agregd al opadients el infoime de
mmwmammwmwmwmnmmmmammmm}
3280, de 28 de diciembre de 2012, y admitid a trdmite el recurso planteado.

Que, la Direccidn General Juridica de la Secretaria Nacional de- Telecomunicaciones respeclo de la
Resolucidn ST-2012-0453, de 11 de octubre de 2012 concluye: ~...J8 Resolucidn ST-2012-0453 de 17 de
eclubve de 2012, s encuenima debidamente mobiveda, ha sido emilide por la swlordsd competante, aslo o8
Ia Superinfendencia de Telecomunicacionas, fa que se ha cadfido of procedimiento confraciual acordado enine
las partes, asi como 8 85 noymas perfinentes, de manem especial 8 aguelas que garantizan el delido
proceso ¥ en igual senfids, mspectp del oficio STL-2012-00581° y recomlenda: “desestimar y por fanio,
mehazar ol Recurso de Apelacidn inferpuesio por fa compafita ECUADORTELECOM 5.A. y rafificar en ladas
sus partes, la Resolucidn ST-2012-0453 de 11 de oclubre de 2012 y oficio STL-2012-00581. En cuanlo al
pedida de aulonzacidn por of CONATEL. respecio de la subcorifraltacidn que se ha formilado en senbids
subsicianio, eshe no proceds y como fal debe ser negadp, pues es 8jend 8 esle procediniento de aulohutels
admiriatrativa,”

En usg de sus atibuctones:
RESUELVE:

ARTICULO UNO.- Avocar conocimiento y acoger el Informe Técnico- Juridico, presentado por la Secretaria
Macional de Telescomunicaciones. consiante en memoranda DGJ-2013-308 ﬁ*
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ARTICULO DOS.- Mo esfimar y en consecuencia rechazar el Recurso de Apelacidn inferpuesto por
ECUADORTELECOM S A a la Resolucion ST-2012-453.

ARTICULO TRES.- Megar por improcedente y ajeno a este tramite, el pedido de ECUADORTELECOM S.A
respecto de la autorizacion de la subcontratacion  de los servicios de comerdializacion, distriibucidn y venta
realizada por ECUADORTELECOM S.A. a CONECEL S.A,

ARTICULO CUATRO.- Disponer que el plazo para la subsanaciin, dispuesta en la Resolucion apelada,
discurra & partir de |a notificacion con la presente Resolucién,

ARTICULO CINCO.- Encargar s la Secrefaria del CONATEL, notifique con la presente Resolucién a la
empresa EDCUADORTELECOM SA., a la Superintendencia de Telecomunicaciones; y a la Secretaria
W&Tﬂmmnhﬂmmmﬁmm

Dado en Guayaquil, & 07 de marzo de 2013,

LCDO. VICENTE FREIRE RAMIREZ
SECRETARIO DEL CONATEL



