’ Agencia de
\ | Regulacion y Control
| de las Telecomunicaciones

RESOLUCION ARCOTEL-20180 U (' 45

LA AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LAS TELECOMUNICACIONES
! ARCOTEL

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador manda:

"Art. 76.- En todo proceso en el que se determinen derechos y obligaciones de cualqujer orden,
se aseguraréa el derecho al debido proceso que incluira las siguientes garantias basicas:

1.- Comresponde a toda autoridad administrativa o judicial, garantizar el cumplimiento de las
normas y los derechos de las partes.

(.-)

7. El derecho de las personas a la defensa incluira las siguientes garantias:

a) Nadie podré ser privado del derecho a la defensa en ninguna etapa o grado del procedimiento.
(...)

h) Presentar de forma verbal o escrita las razones o argumentos de los que se crea asistida y
replicar los argumentos de las otras partes; presentar pruebas y contradecir las que se presenten
en su contra.

()

1) Las resoluciones de los poderes ptiblicos deberan ser motivadas. No habra motivacién si en la
resolucién no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la
pertinencia de su aplicacibn a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las
servidoras o servidores responsables seran sancionados.”.

“Art. 82.- £l derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en
la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por fas autoridades
competentes.

Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y Jos ecuatorianos, sin perjuicio
de otros previstos en la Constitucién y la ley: 1. Acatar y cumplir la Constitucion, la ley y las
decisiones legftimas de autoridad competente.”

“Art. 213.- Las superintendencias son organismos técnicos de vigilancia, auditoria, intervencion
y control de las actividades econdmicas, sociales y ambientales, y de los servicios que prestan
{as entidades publicas y privadas, con el propésito de que estas actividades y servicios se Sujeten
al ordenamiento juridico y atiendan al interés general. Las superintendencias actuaran de oficio
0 por requerimiento ciudadano. Las facultades especificas de las superintendencias y las areas
que requieran del control, auditoria y vigilancia de cada una de ellas se determinaran de acuerdo
con la ley.”.

“Art. 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran
Solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley.
Tendrén el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el
goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

Disposicién Transitoria “TERCERA.- ... Las superintendencias existentes continuarén en
funcionamiento hasta que el 6rgano legislativo expida las leyes correspondientes.”.
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Que, la Ley Organica de Telecomunicaciones pﬂe§cribe:
“Art. 2.- Ambito.

La presente Ley se aplicara a todas las adtividades de establecimiento, instalacién y explotacion
de redes, uso y explotacién del espectro radioeléctrico, servicios de telecomunicaciones y a todas
aquellas personas naturales o juridicas 'que realicen tales actividades a fin de garantizar ef
cumplimiento de los derechos y deberes de los prestadores de servicios y usuarios.

Las redes e infraestructura usadas para la prestacion de servicios de radiodifusion sonora y
televisiva y las redes e infraestructura de los sistemas de audio y video por suscripcion, estan
sometidas a lo establecido en la presente Ley.

No corresponde al objeto y ambito de esta Ley, la requlacién de contenidos.”.
“Articulo 142.- Creacién y naturaleza.

Créase la Agencia de Regulacion y Cantrol de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como
persona juridica de derecho publico, ton autonomia administrativa, técnica, econoémica,
financiera y patrimonio propio, adscrita aj :Ministerio rector de las Telecomunicaciones y de la
Sociedad de la Informacién. La Agencia del Regulacién y Control de las Telecomunicaciones es
la entidad encargada de la administracion, \regulacién y control de las telecomunicaciones y del
espectro radioeléctrico y su gestion, asi cpr‘no de los aspectos técnicos de la gestion de medios
de comunicacion social que usen frecuencias del espectro radioeléctrico o que instalen y operen
redes.”. é

“Articulo 148.- Atribuciones del Director 1Ejecutivo.

Corresponde a fa Directora o Director Ejecutivo de la Agencia de Regulacién y Control de las
Telecomunicaciones: ... 8. Conocer y resolver sobre los recursos de apelacion presentados en
contra de Jos actos emitidos por el Organismo Desconcentrado de la Agencia, dentro del
procedimiento sancionador.”

DISPOSICION TRANSITORIA:

“Tercera.- Los juzgamientos administrativos iniciados con anterioridad al momento de la
promulgacion de esta Ley se tramitaran por parte de la Agencia de Regulacion y Control de las
Telecomunicaciones siguiendo los procedimientos previstos en la legislacion anterior y se
aplicaran las sanciones vigentes a la fecha de la comision de la infraccion.”.

Que, la derogada Ley de Radiodifusion y Television determinaba:

“Art. 4.- Para los efectos de esta Ley, las infracciones en que pueden incurrir los concesionarios
y/0 las estaciones de radiodifusion y television, se clasifican en faltas técnicas o administrativas.
Esta ultimas seran determinadas en el Reglamento.”.

“Art. 27.- Toda radiodifusora o televisora debe cefiirse a las cldusulas del contrato y a las normas
técnicas, legales y reglamentarias correspondientes.”.

“Art. 71.- La Superintendencia de Telecomunicaciones podré imponer a las estaciones, por
infracciones de caracter técnico o administrativo previstas en esta Ley o en el Reglamento, las
siguientes sanciones:

{3

b) Multa de hasta diez salarios minimos vitales;

(...)

Para la imposicién de las sanciones previstas en los literales b) y ¢} de este articulo, la
Superintendencia notificaré previamente al concesionario haciéndole conocer la falta o faltas en
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que hubiere incurrido, para que, en el término de ocho dlas, presente las pruebas de descargo

que la Ley le faculta, Con este antecedente, le impondréa la sancién correspondiente, de haber

fugar. El concesionario podra apelar de esta resolucién en el término de ocho dias de

notificada, ante el Consejo Nacional de Radiodifusién y Televisién, el que podra confirmaria,

' revocarla o modificarla en la siguiente sesion de este organismo, en este caso no procederé el
voto del Superintendente de Telecomunicaciones.”.

Que, el derogado Reglamento General a la Ley de Radiodifusién y Televisién establecia:

“Art. 1.- Los medios, sistemas o servicios de radiodifusion y televisién se regiran por las
disposiciones de la Ley de Radiodifusién y Television, el Convenio Internacional de
Telecomunicaciones vigente, el presente Reglamento, los demas Reglamentos y las Normas
Técnicas y Administrativas que expida el Consefo Nacional de Radiodifusion y Televisién sobre
la materia, los que tendrdn el carécter de obligatorios.”.

“Art. 2.- El controf técnico ... de las estaciones de radiodifusion y television estan a cargo de la
Superintendencia de Telecomunicaciones y tiene por objeto determinar el correcto
funcionamiento de dichas estaciones y cumplimiento de las caracteristicas autorizadas en la
concesion.”.

“Art. 80.- Las infracciones en las que incuiran los concesionarios de las estaciones cuya
denominacién se encuentra especificada en el capitulo 1l articulo 5 del presente Reglamenfo, se
clasifican en infracciones de carécter técnico y administrativo.

Clase 1!
Son infracciones administrativas las siguientes:

J) El no cumplimiento de cualesquiera de las obligaciones legales 0 reglamentarias, constantes
en la Ley de Radiodifusién y Television y el presente Reglamento.”.

“Art. 81.- Las sanciones se aplicardn de acuerdo a la clase de accién cometida, conforme se
indica a continuacion;

()

Para las infracciones Clase Il, se aplicara la sancién econémica de hasta el 50% del maximo de
fa multa contemplada en la Ley de Radiodifusién y Televisién.”.

“Art. 84.- La persona natural o juridica concesionaria que incurra en las infracciones sefialadas
enlas clases |, If, Il y IV serdn sancionadas por el Superintendente de Telecomunicaciones, para
el juzgamiento de infracciones de la clase Il, Ill y IV, se procedera conforme al procedimiento
contemplado en el articulo 71 segundo inciso de la Ley de Radiodifusién y Television de la
siguiente manera:

NOTIFICACION: La notificacién se hara por boleta en el domicilio mercantil o civil del infractor
haciéndole conocer la falta o faltas en que hubiera incurrido. Cuando no se conociere el domicifio
o se trale de notificar a los herederos del infractor, la notificacién se hard mediante una
publicacién en un periédico de la capital de provincia de su domicilio, cuando hubiera, y ademas
en uno de los periédicos de mayor circulacién en el pals. Las notificaciones por la prensa podran
hacerse individual o colectivamente, cuando fueren varios los presuntos infractores.

CONTESTACION: El presunto infractor tendra el término de ocho dias contados a partir de la
fecha de notificacion respectiva para contestarla y presentar las pruebas de descargo que la Ley
le faculta y ejercer plenamente su derecho de defensa.

RESOLUCION: E! Superintendente de Telecomunicacior;es dictaré su resolucién en ef término
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de quince dias contados desde el vencimiento del término para contestar, haya o no recibido la
contestacion.

Las resoluciones contendran la referencia expresa a las disposiciones legales y reglamentarias
aplicadas y a la documentacién y actuaciones que las fundamenten.

Que, el Reglamento de Audio y Video por Suscripcién determinaba:

"Art. 1.- Los sistemas de audio y video por suscripcién, son competencia del CONATEL y se
regulan por el presente reglamento y demés normas que expida el Consejo Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL) sobre la materia.”,

"Art. 19.- La instalacién y la operacién deberdn sujetarse a las disposiciones de la Ley de
Radiodifusion y Televisién, su reforma y reglamentos, asi como a las condiciones establecidas
en el contrato”.

"Art. 22.- E/ control técnico de estos sistemas, estard a cargo de la SUPERTEL, institucion que
deberd presentar los reportes respectivos al CONATEL, cuando este organismo lo requiera.”.

‘Art. 28.- El concesionario estd en la obligacion de aplicar y cumplir las normas técnicas,
operativas y los pardmetros especificos de los sistemas de audio y video por suscripcién
vigentes, dictados por el CONATEL. En el contrato de concesion se incluird la obligatoriedad,
entre otras, del/ cumplimiento de las normas técnicas, operativas y los pardmetros especificos
para la instalacién, operacion y explotacion adecuada de los sistemas de audio y video por
suscripcién: cable fisico, codificada terrestre y codificada satelital aprobadas por e/ CONATEL.”

“Art. 33.- Los sistemas de audio y video por suscripcion, podrén difundir Gnicamente
programacion legalmente contratada y debidamente autorizada por quien origina la senal; de ser
el caso, el concesionario responderé judicial y extra judicialmente por toda reclamacion.

Hasta el 31 de enero de cada ario, los concesionarios / prestadores de sistemas de audio
y video por suscripcién deberan presentar a la Superintendencia de Telecomunicaciones
el convenio, certificacién, contrato u otro documento otorgados por los proveedores de
programacioén internacional o sus Representantes que le autoricen a transmitir o
retransmitir la senal en sus sistemas, de acuerdo al nimero de canales declarados como
codificados en el respectivo contrato de concesion o autorizacion.

Los concesionarios / prestadores de los sistemas de audio y video por suscripcién que deseen
incorporar o modificar equipos decodificadores en sus sistemas, deberan comunicar del
particular a la SUPERTEL, Organismo que de ser el caso, sobre la base de la factibilidad técnica
y que dichas modificaciones no alteren el contrato de concesion, autorizara el cambio en ef plazo
de 60 dias, contados a partir de la fecha de la solicitud.

Los concesionarios / prestadores de los sistemas de audio y video por suscripcion, no podran
utilizar equipos decodificadores para redistribuir sefiales de otros concesionarios / prestadores.”,

“Art. 39.- ... las infracciones serén sancionadas observando lo prescrito en el Art. 71 también
reformado de la misma Ley, concordantemente con lo dispuesto en los articulos 80 y 81 del
Reglamento General ala Ley.”.

Que, la Intendencia Regional Norte de la Ex Superintendencia de Telecomunicaciones con Resolucién
ST-IRN-2014-000219 de 17 de noviembre de 2014, resolvié considerar que la concesionaria del
sistema de audio y video por suscripcién denominado “UNIVISA”, que sirve al Distrito Metropolitano de
Quito, provincia de Pichincha, es responsable de no haber entregado a la Ex Superintendencia de
Telecomunicaciones la informacion que debia realizarlo hasta el 31 de enero, consistente en Grilla de
Programacién y Registro de Canales Codificados, asi como los contratos o certificacién de quien provee
la programacién internacional, lo que estaria al margen de lo determinado en el articulo 33 del
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Reglamento de Audio y Video por Suscripcion; es decir, su conducta se encasilla en una infraccién

administrativa, Clase |l litera! j) determinada en el articulo 80 del Reglamento General a la Ley de

Radiodifusién y Television, esto es, “El no cumplimiento de cualesquiera de las obligaciones legales o
} reglamentarias, constantes en la ley de Radiodifusién y Television y el presente Reglamento’.

Que, se impuso a la concesionaria del referido sistema, la sancién econémica prevista en el literal b)
del articulo 71 reformado de la Ley de Radiodifusion y Television en el 50%, esto es VEINTE DOLARES
(US $ 20,00), en aplicacion del tercer inciso del articulo 81 del Reglamento General de |la Ley de
Radiodifusién y Television.

Que, dicha Resoluciéon ST-IRN-2014-000219, fue notificada por el Ex Organismo Técnico de Control, a
la concesionaria, el 05 de diciembre de 2014.

Que, mediante escrito ingresado el 17 de diciembre de 2014, en la Ex Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones con niimero de tramite SENATEL-2014-013258, el sefior Javier Santelli, Gerente
General de la compaiia UNIVISA S.A. presentd ante el Ex Consejo Nacional de Telecomunicaciones, el
recurso de apelacién en confra de la Resolucién ST-IRN-2014-000219 de 17 de noviembre de 2014, por la
Intendencia Regional Norte de la Ex Superintendencia de Telecomunicaciones.

Que, con oficio SENATEL-DGJ-2015-0017-OF de 06 de enero de 2015, la Direccién General Juridica
de la Ex Secretaria Nacional de Telecomunicaciones requiri6 a la Ex Superintendencia de
Telecomunicaciones la remisién del expediente administrativo de juzgamiento que concluyé con la
emision de la Resolucion ST-IRN-2014-000219 de 17 de noviembre de 2014.

Que, a través del oficio ITC-2015-0168 de 02 de febrero de 2015, ingresado en la Ex Secretaria
Nacional de Telecomunicaciones con nimero de tramite SENATEL-2015-001443, el 03 del mismo mes
y ano, la Ex Superintendencia de Telecomunicaciones remitié el expediente administrativo de
juzgamiento, en copia certificada.

Que, la Direccién General Juridica de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
en el informe constante en el Memorando ARCOTEL-DGJ-2015-0131-M de 10 de abrif de 2015, realiza
el siguiente analisis:

“En el Tercer Suplemento del Registro Oficial N® 439 de 18 de febrero de 2015, se publicé la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, que derogd la Ley de Radiodifusiéon y Televisién y su
Reglamento General, asi como las disposiciones contenidas en reglamentos, ordenanzas y
demas normas que se opongan a la presente Ley. También suprimié la Superintendencia de
Telecomunicaciones, el Consejo Nacional de Telecomunicaciones y la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones; y, creé la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones
(ARCOTEL), como entidad encargada de la administracién, regulacién y control de las
telecomunicaciones y del espectro radioeléctrico y su gestiéon, asi como los aspectos
técnicos de la gestion de medios de comunicacion social que usen frecuencias del espectro
radioeléctrico o que instalen y operen redes.

En el Art. 148, numeral 8 de la Ley Organica de Telecomunjcaciones consta como atribucién de
la Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones, conocer
y resolver sobre los recursos de apelacion presentados en contra de los actos emitidos por el
Organismo Desconcentrado de la Agencia, dentro del procedimiento sancionador.

La Tercera Disposicién Transitoria ibldem sefala que, “Los juzgamientos administrativos
iniciados con anterioridad al momento de la promulgacién de esta Ley se tramitaran por parte de
la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones siguiendo los procedimientos
previstos en la legisiacién anterior y se aplicaran las sanciones vigentes a la fecha de la comision
de la infraccion.”.

En este sentido, del expediente administrativo venido en grado se determina que se ha dado
cumplimiento con el procedimiento establecido en el articulo 71 de la Ley de Radiodifusién y
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Television y articulo 84 del Reglamento General a la Ley de Radiodifusion y Television, en
concordancia con lo determinado en el “INSTRUCTIVO PARA EL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR DE LA SUPERINTENDENCIA DE
TELECOMUNICACIONES-SUPERTEL”, con lo cual se establece que no hay violacién de
procedimiento u otro vicio que lo nulite.

La apelacion interpuesta por la comparila concesionaria, ha sido efectuada dentro del término
establecido por las normas antes sefialadas, esto es, dentro de los ocho dias que tenia para el
efecto, toda vez que la Resolucién materia de este analisis, ha sido notificada el 05 de diciembre
de 2014 y el Recurso de Apelacién fue presentado el 17 de diciembre de 2014, ante el
Presidente y Miembros del Ex Consejo Nacional de Telecomunicaciones; razén por la cual, es
admisible a tramite.

La compadia concesionaria, fundamenta su recurso de apelacion, en resumen por los siguientes
argumentos, los cuales se procede a analizar:

Argumentos: ‘Como motivacién la Superintendencia de Telecomunicaciones explica Jo
siguiente: Se ampara en lo determinado en el articulo 132 numeral 6 de la Constitucion de la
Republica y en el articulo innumerado quinto letra b} de la Ley de Radiodifusion y Televisién y
seriala que. “por estas consideraciones y por ser el artfculo 33 del Reglamento de Audio y Video
una norma que requla el sector pasa a ser de caracter general es que se encuentra vigente,
tomando en cuenta incluso el dinamismo con que crece y se desarrolla el sector.” En este
contexto debemos advertir al Consejo Nacional de Telecomunicaciones, que en ningin momento
se puso en duda la facultad regulatoria del Organismo, mas nuestro anélisis fue fundamentado
en la deplorable tipificacién que realizé la Superintendencia de Telecomunicaciones en la Boleta
Unica No. ST-IRN-2014-0171 de 25 de septiembre de 2014, respecto a que la sancién por la
Supuesta inobservancia habria sido (Reglamento a la Ley de Radiodifusién y Televisién): “El no
cumplimiento de cualquiera de las obligaciones legales o reglamentarias, constantes en la Ley
de Radiodifusion y Television y el presente Reglamento”. Es por esta misma razon que no existe
coherencia en la Resolucion que se impugna frente a los hechos argumentados por UNIVISA, ya
que por una parte la supuesta infraccién cometida se encuentra tipificada en el Reglamento de
Audio y Video por Suscripcion, el articulo 80 del Reglamento General a la Ley de Radiodifusion
y Television, se retrotrae estrictamente a sancionar con la letra j} los incumplimientos en la Ley
de Radiodifusién y el citado Reglamento a la LEY DE RADIODIFUSION.” ... “La alegacion que
hizo UNIVISA respecto a la aplicacién del articulo 27 de la Ley de Modernizacioén, no ha sido
desvirtuada por la Superintendencia de Telecomunicaciones, ya que carece de toda
razonabilidad fo estimado por el Organismo Técnico de Control, pretendiendo forzar una
regulacion secundaria expedida por el Consejo Nacional de Telecomunicaciones$ a posicionarse
por encima de una Ley expedida por el Organo Legislativo.”.

Anaélisis: Ante estos argumentos, cabe indicar que la Constitucién de la Republica en su articulo
132 manda que, “L.a Asambiea Nacional aprobard como leyes las normas generales de interés
comun.”; y en el numeral 6 se otorga a los organismos publicos de control y regulacion la facuitad
de expedir normas de caracter general en las materias propias de su competencia, sin que
puedan alterar o innovar las disposiciones legales.

Concordantemente el articulo 83 numeral 1 de la Norma Suprema, ordena que son deberes y
responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin perjuicio de oltros previstos en la
Constitucion y la ley. Acatar y cumplir Ja Constitucién, la ley y las decisiones legitimas de
autoridad competente.

En este sentido, la Ley de Radiodifusion y Televisién en el quinto articulo innumerado agregado
a continuacion del Art. 5 establecia entre las atribuciones del Ex Consejo Nacional de
Radiodifusién y Television, posterior Ex Consejo Nacional de Telecomunicaciones: “b) Expedir
los reglamentos administrativos o técnicos complementarios de dicho organismo y las demés
regulaciones de esta naturaleza que se requieran”.

Av. Diego de Almagro N31-95 y Alpallana. Tel. {593) 294 7800
1800 567 567 Casilla 17-07-977 . 6/9
www.arcotel.gob.ec



} Agencia de
\  Regulacion y Control
' de las Teleoomunicaqipp

%5

Como se puede apreciar, la Constitucion delega a una Ley y la Ley le atribuye al Ex CONARTEL,
posteriormente CONATEL, en virtud def Decreto Ejecutivo N° 8 publicado en el Registro Oficial
N° 10 del 24 de agosto del 2009, expedir los reglamentos y regulaciones que se requieran en Ja
materia.

Por su parte, el Reglamento General a la Ley de Radiodifusién y Televisién disponia en el Art. 1
que, "Los medjos, sistemas o servicios de radiodifusién y televisién se regiran por las
disposiciones de la Ley de Radiodifusion y Televisién, el Convenio Internacional de
Telecomunicaciones vigente, el presente Reglamento, los demas Reglamentos y las Normas
Técnicas y Administrativas que expida el Consejo Nacional de Radiodifusion y Televisién
sobre Ia materia, los que tendran el caracter de obligatorios.”. Lo cual aplica a los sistemas
de audio y video por suscripcion.

El Reglamento de Audio y Video por Suscripcién, en el articulo 1 precisé que los sistemas de
audio y video por suscripcién, eran competencia del entonces Consejo Nacional de
Telecomunicaciones, regulados por el citado Reglamento y demds normas que expida dicho
Organismo sobre la materia.

El concesionario esté en la obligacién de aplicar y cumplir con la Constitucién de la Republica, la
Ley, los Reglamentos, el contrato de concesidn y las decisiones legitimas de autoridad
competente, entre ellas, la establecida en el articulo 33 de! Reglamento de Audio y Video por
Suscripcién que seAala:

“Los sistemas de audio y video por suscripcién, podrén difundir unicamente programacion
legalmente contratada y debidamente autorizada por quien origina la sefal; de ser el caso, el
concesionario respondera judicial y extra judicialmente por toda reclamacion.

Hasta el 31 de enero de cada afio, fos concesionarios / prestadores de sistemas de audio y video
por suscripcién deberdn presentar a la Superintendencia de Telecomunicaciones el convenio,
certificacién, contrato u otro documento otorgados por l0s proveedores de programacion
internacional o sus Representantes que le autoricen a transmitir o retransmitir la sefial en sus
sistemas, de acuerdo al numero de canales declarados como codificados en el respectivo
contrato de concesién o autorizacion.”.

Su incumplimiento constituye una infraccion que de conformidad con el Art. 39 ibidem debe ser
sancionada observando 1o prescrito en el Art. 71 de la Ley de Radiodifusion y Television,
concordantemente con lo dispuesto en los articulos 80 y 81 de su Reglamento General.

Tal cual, como ha suscitado en el presente caso.

Es necesario sefialar que de conformidad a o que disponfa el articulo 27 de la Ley de
Radiodifusion y Televisién, “Toda radiodifusora o televisora debe cefiirse a Jas clausulas del
contrato y a las normas técnicas, legales y reglamentarias correspondientes.” Norma
aplicable también a los sistemas de audio y video por suscripcion.

La compardfa UNIVISA S.A., al suscribir con ef Estado, el contrato de concesién del sistema de
audio y video por suscripcién denominado “UNIVISA” que sirve a la ciudad de Quito, provincia
de Pichincha se comprometié a cumplir con las obligaciones ahi estipuladas, entre ellas las
dispuestas en el Reglamento de Audio y Video por Suscripcion.

Argumento: “Aun mas existe un error de fondo, un error de derecho cuando la Resolucién No.
ST-IRN-2014-0219 de 21 de noviembre de 2014, fue basada y fundamentada en lo prescrito en
el Memorando NPS-2014-01151, que a decir del ultimo pérrafo de la pagina 10 correspondiente
al punto 2.4 MOTIVACION de la propia Resolucién No. ST-IRN-2014-0219, determina: “Por eso
considera que desde el punto de vista técnico no se ha desvirtuado lo imputado en la Boleta
dnica ST-IRN-2014-000169". (E/ énfasis me corresponde) Existe una falsa motivacion por parte
del Organismo Técnico de Control, ya que el acto administrativo que dio inicio al presente
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procedimiento sancionatorio admirativo y al que contesté UNIVISA fue la Boleta Unica No. ST-
IRN-2014-0171 de 25 de septiembre de 2014 y no la Boleta Unica ST-IRN-2014-000169, este
despropésito  juridico deberia ser auto tutelado por la misma Superintendencia de
Telecomunicaciones y de oficio archivar el presente trdmite administrativo sancionatorio.”.

Analisis: Sobre este argumento hay que sefialar que la Resolucién materia de esta apelacion,
contiene un error mecanogréfico al decir “Boleta tinica ST-IRN-2014-000169" y no ST-IRN-2014-
0171 que es la correcta.

Sin embargo, no constituye un error de fondo, ya que toda la Resolucién se refiere a los
antecedentes, fundamentos de hecho y de derecho del caso que se analiza sobre el sistema de
audio y video por suscripcion denominado “UNIVISA”.

Por otra parte, se debe considerar que el escrito de apelacién también tiene errores cuando se
refiere a la fecha de la Resolucién que apela ya que menciona que es de “21 de noviembre de
2014” cuando realmente corresponde a 17 de noviembre de 2014; y, no por ello se ha inadmitido
el recurso de apelacién interpuesto por el Gerente General de la compariia UNIVISA S.A., sino
que al contrario se ha dado tramite.

Argumento: “Finalmente lo que mas sorprende y llama la atencién es Jo previsto en el
considerando final de la Resolucién No. ST-IRN-2014-0219 de 21 de noviembre de 2014 (pagina
11) que establece: “Sin més analisis que realizar...”, es importante preguntarse, en dénde dejé
la Superintendencia de Telecomunicaciones el derecho a la defensa que es una garantia
constitucional y procedié a considerar la excepcion planteada por UNIVISA en relacion a:
“CUARTO: Falta de tipificacién de la supuesta infraccién por parte de la Superintendencia
de Telecomunicaciones’™

Analisis: Ante este argumento, se observa que la Resolucién ST-IRN-2014-000219 de 17 de
noviembre de 2014, en el numeral 2.2 contiene los “ARGUMENTOS DEL ADMINISTRADO” en
donde se lee “QUINTO: Falta de tipificacion de la supuesta infraccion por parte de la
Superintendencia de Telecomunicaciones”, en el numeral 2.3 “PRUEBAS" consta la
“Contestacion dada por el permisionario o concesionario”, todo Jo cual ha sido analizado por la
Superintendencia de Telecomunicaciones para resolver Io pertinente.

En consecuencia, no se desvirtia el hecho constitutivo de la infraccién que motivé su sancién,
por lo que es improcedente aceptar el Recurso de Apelacién, objeto de este anélisis.

Finalmente, se puede observar que, se ha asegurado el derecho al debido proceso y garantizado
el derecho a la defensa, siguiendo los procedimientos legales y reglamentarios, por tanto no son
vélidos los argumentos planteados por parte del recurrente.”.

Que, la Direccién General Juridica de la Agencia de Regulacién y Control de las Telecomunicaciones,
“considera que la compafifa concesionaria no desvirtia los argumentos expuestos en el escrito que
contiene el Recurso de Apelacién; en consecuencia, la Direcfora Ejecutiva de la Agencia de Regulacién
y Control de las Telecomunicaciones en uso-de sus afribuciones, deberia proceder a rechazar el
Recurso de Apelacién interpuesto por el seror Javier Santelli Gerente General de la comparifa
UNIVISA S.A., concesionaria del sistema de audio y video por suscripcion denominado “UNIVISA”, que
sirve al Distrito Metropolitano de Quito, provincia de Pichincha; y, ratificar la Resolucion ST-IRN-2014-
000219 de 17 de noviembre de 2014, venida en grado.”.

En ejercicio de sus atribuciones legales,
RESUELVE:
ARTICULO UNO.- Avocar conocimiento de la Resolucién ST-IRN-2014-000219 de 17 de noviembre de

2014, de la Ex Superintendencia de Telecomunicaciones; del Recurso de Apelacién interpuesto por
parte del sefior Javier Santelli, Gerente General de la compafiia UNIVISA S.A. y del Informe Juridico
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constante en el Memorando ARCOTEL-DGJ-2015-0131-M de 10 de abril de 2015, de la Direccién
General Juridica de la Agencia de Regulaciéon de las Telecomunicaciones.

ARTICULO DOS.- Desechar el recurso de apelacion interpuesto por el sefor Javier Santelli, Gerente
General de la compafiia UNIVISA S A., concesionaria del sistema de audio y video por suscripcion
denominado “UNIVISA’, que sirve al Distrito Metropolitano de Quito, provincia de Pichincha; y, en
consecuencia, ratificar la Resolucién ST-IRN-2014-000219 de 17 de noviembre de 2014, venida en

grado.

ARTICULO TRES.- Disponer que la Direccion de Gestion Documental y Archivo proceda a notificar el
contenido de la presente Resolucién al representante legal de la comparia UNIVISA S.A.

La presente Resolucion es de ejecucién inmediata.

\
\
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