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RESOLUCION TEL-258-10-CONATEL-2012

CONSEJO NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
CONATEL

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 76 de la Constitucién de la Repiblica dispone: “En todo proceso en el gue se
determinen derechos y obligaciones de cualquier orden, se asegurara el derecho al debido
proceso que incluira las siguientes garantias bésicas; (...) 7. El derecho de las parsonas a la
defensa incluird las siguientes garantias:... a) Nadie podra ser privado del derecho a la defensa
€n ninguna etapa o grado del procedimiento; h) Presentar de forma verbal o escrita |as razones
o argumentos de los que se crea asistida y replicar los argumentos de las ofras partes;
presentar pruebas y confradecir las que se presenten en su conira; |) Las resoluciones de los
poderes piblicos deberdn ser motivadas. No habrd motivacién si en la resolucion no se
enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su
aplicacién a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resolucionss o falios que ng
se encueniren debidamente motivados se considerardn nulos Las servidoras o servidores
responsables serdn sancionados”

Que, el Art. 314 de la Norma Constitucional: *...El Estado serd responsable de la provision de
los servicios pdblicos de agua polable y de riego, saneamiento, energla efécirica,
telecomunicaciones, vialidad, infraestructuras portuarias y aeroportuarias, y los demas que
defermine Iz Ley

El Estado garantizara que los servicios pablicos y su provision respondan a los principios de
obligaloriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,  universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad y calidad, EI Estado dispondrd que los precios y tarifas
de los servicios pablicos sean equitativos, y establecerd su control ¥ regulacion...”

Que, el Art. 313 de la Carta Magna, establece gue:*...El Estado se ressrva el derecho da
administrar, regular, controlar y gestionar los sectores esiralégicos, de conformidad con los
principios de sostenibilidad ambiental, precaucién, prevencién y eficiencia...”

“...5e consideran sectores estralégicos la energla en fodas sus formas. las
lelfecomunicaciones, los recursos nalurales no renovables, el transporte y la refinacion de
hidrocarburos, la biodiversidad y el patrimonio genético, el espectro radioeléctrico, el agua, y
los demds que determine fa Ley..."

Que, el Art 261 de la Constitucién, establece: "..El Estado ceniral tendrd competencias
exclusivas sobre: 10.- El espectro radioeléctrico y el régimen general de comunicaciones y
felecomunicaciones, puertos y aeropuerto...”

Que, el Art. 226 de la Carta Magna sefiala que: *.. .las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores pablicos y las personas que actien en
virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean
alribuidas en la Constifucidn y la Ley...”

Que, la Ley Especial de Telecomunicaciones Reformada, manda:

"...Art. 2- ESPECTRO RADIOELECTRICO.- El especiro radiogléctrico es un recurso natural de
propiedad exclusiva del Estado y como tal constituye un bien de dominio piblico, inalienable &
imprescriptible, cuya gestién, administracion y control corresponde gl Estado.

"...Art 6- Las telecomunicaciones constituyen un servicio de necesidad, utiiidad y seguridad
publicas y son de atribucidn privativa y de responsabilidad del Estado...” ?
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LA 7.- Es alnibucidn del Estado dirigir, regular y confrolar todas las actividades de
telecomumicaciones...”

~..Aft. 13.- Es facultad privativa del Estado el aprovechamiento pleno de los recursos naturales
como el espectro de frecuencias radioeléctricas y fe corresponde administrar regular y
controfar la ulilizacion del espectro radiosléctrico en sistemas de telecomunicaciones en todo sl
territorio ecuatoriano, de acuerdo con los intereses nacionales., "

AL .- Compete al Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL):
a) Dictar las poiiticas del Estado con relacion a las Telecomunicaciones.. ;*

“...Art 35- (...) c) El conlrol de los operadores que expioten servicios de lelecomunicaciones; d)
Supervisar el cumplimiento de los contratos de concesién para la explotacion de los servicios
de telecomunicaciones; e, i) Las demas que le asigne la Ley y el Reglamente; y."

Que, el articulo 10, Innumerado primero de la Ley Reformatoria a la Ley Especial de
Telecomunicaciones cre6 al Consejo Nacional de Telecomunicaciones, CONATEL, como el
organismo encargado de la administracion y regulacion de las telecomunicaciones en el pals.

Que, el Reglamento a la Ley Especial de Telecomunicaciones, establece:

“...Articulo 110.- La Superintendencia de Telacomunicaciones es el organismo lécnico
responsable de ejercer la funcién de supervisién y control de las personas naturales o juridicas,
publicas o privadas del sector de las telecomunicaciones a fin de que sus actividades se
sujeten a las obligaciones legales, reglamentarias y las contenidas en los titulos habilitantes..."

At 124- Los actos administralivos de las autoridades y organismos encargados de la
administracion y regulacion de las telecomunicaciones estdn sometidos a las normas, recursos
¥ reclamaciones del Estatulo del Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva...”

Que, el Codigo Civil, manda en su Art. 1561 *.., Todo contrato legalmente celebrado es una ley
para los contratantes, y no puede ser invalidado sino por su consentimiento mutuo o por
causas legales...”, "...Ant. 1562- Los conlralos deben ejecutarse de buena fe, y por
consiguiente obligan, no sdlo a lo que en ellos se expresa, sino a lodas las cosas que emanan
precisamente de la naluraleza de |a obligacion, o que, por Ia ley o la costumbre, pertenecen a
ella...”

Que, la Clausula 13 del Contrato de Concesidn del Servicio Final de Telefonia Fija Local,
Servicios de Telefonia Plblica a través de su propia Infraestructura, Servicio Portador y
Servicio de Telefonia de Larga Distancia Nacional, asi como la Concesién del Bloque B-B' de
frecuencias de Acceso Fijo Inalambrico (WLL) suscrito entre SETEL S.A vy la Secretaria
Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL) el 26 de agosto de 2002, se establecen los
mecanismos de presentacion, revisidn y aprobacion del Plan de Expansién de los servicios
concedidos.

Que, la clausula 46.1.7 del Contrato de Concesién de SETEL S.A. establece las infracciones y
sanciones al incumplimiento de las metas globales del Plan de Expansion.

Que, mediante comunicacion 5.11.0.2 de fecha 28 de octubre de 2011, SETEL 5.A remite a fa
SENATEL la propuesta de Plan de Expansidn para el periodo del 01 de enero de 2012 al 31 de
diciembre de 2012, en la cual propone la instalacion de 4000 lineas, entre las que se ncluiran
lineas nuevas, reutilizadas y reinstaladas.

Que, con oficio DGP-2011-808B de 16 de diciembre de 2011, la Secretarfa Nacional de
Telecomunicaciones convoca a delegados de SETEL S.A. a una reunidn de trabajo para el
migrcoles 21 de diciembre de 2011, en la que se discutieron las propuestas presentadas por la
operadora y la SENATEL ;f"
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Que, mediante oficio S.11.w de fecha 03 de enero de 2012, en funcién de la reunion mantenida
€l 21 de diciembre de 2011, SETEL S.A. remite un alcance a la propuesta enviada mediante
5.11.0.2 del 28 de octubre de 2011 y propone para ef afto 2012 instalar 5500 lineas, entre las
que se incluirian lineas nuevas, reutilizadas y reinstaladas.

Que, mediante oficio SNT-2012-0099 de 20 de enero de 2012, la Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones remite al Consejo Nacional de Telecomunicaciones el Informe Técnico
Juridico del Plan Minimo de Expansion aplicable a SETEL S.A en el afio 2012

Que, mediante Resolucion TEL-036-02-CONATEL-2012 de 25 de enero de 2012, el Consejo
Macional de Telecomunicaciones aprueba el Plan Minime de Expansidn aplicable a SETEL S.A
para el afio 2012,

Que, el Sefior Jorge Schwartz Rebinovich, en calidad de Gerente General y Representante
Legal de la Compafiia Servicios de Telecomunicaciones SETEL S.A., presenta el 05 de marzo
de 2012 ante el CONATEL, Recurso Administrativo de Reposicidn, en contra de la Resolucian
TEL-036-02-CONATEL-2012 de fecha 25 de enero de 2012, debidamente notificada a la
recurrente el 10 de febrero de 2012

Que, mediante memorando DGJ-P-2012-020 de fecha 09 de marzo de 2012, el Director
General Juridico, eleva a conocimiento del Seflor Secretarnio Nacional de Telecomunicaciones,
el informe de admisibilidad, respecto del Recurso de Reposicion, presentado por la recurrente
Servicios de Telecomunicaciones SETEL S.A. a la Resolucitén TEL-036-02-CONATEL-2012 de
fecha 25 de enero de 2012, por cuanto éste se ha presentado en el término previsto y cumple
con los requisitos formales establecidos en el ERJAFE.

Que, mediante providencia de fecha 12 de marzo de 2012, el Sefior Secretario Nacignal de
Telecomunicaciones, dispone agregar el Iinforme de admisibilidad contenido en el Memorando
DGJ-P-2012-020 de fecha 09 de marzo de 2012, asi como conceder el término de 72 horas a la
Secretaria del CONATEL, para que remita ¢l expediente administrative relacionado con la
Resolucidn TEL-036-02-CONATEL-2012 de fecha 25 de enero de 2012.

Que, mediante oficio 0322-5-CONATEL-2012, de fecha 19 de marzo de 2012, el Secretario del
CONATEL, remite a la Direccibn General Juridica de la Secretaria MNacional de
Telecomunicaciones, el expediente integro certificado que sirvid de antecedente para la
emisiin de la Resolucidn TEL-036-02-CONATEL-2012;

Que, mediante providencia de fecha 22 de marzo de 2012, la Sefiora Secretaria Nacional de
Telecomunicaciones, Subrogante, dispone que se agregue al expediente administrativo, fa
documentacidn solicitada a la Secretaria del CONATEL, asi como, conceder el término de siete
dias a la Direccion General de Planificacién y Direccién General Juridica , para que emitan su
informe técnico juridico, sobre los fundamentos del Recurso de Reposicién planteado por
SETEL S.A. a la Resolucién TEL-036-02-CONATEL-2012 de fecha 25 de enero de 2012

Que, mediante memorando DGJ-P-2012-036 de fecha 02 de abril de 2012, la Diraccidn
General de Planificacion de las Telecomunicaciones, la Direccién General de Gestidén de los
Servicios de las Telecomunicaciones y la Direccién General Juridica, emiten su informe técnica
juridico, respecto del recurso de reposicion interpuesto por la compafia Servicios de
Telecomunicaciones SETEL 5.A, a la Resolucién TEL-036-02-CONATEL-2012 de fecha 25 de
enaro de 2012,

Que, mediante providencia de fecha 25 de abril de 2012, el Sefior Secretario Macional de
Telecomunicaciones, dispone se agregue al expediente de sustanciacion del recurso, el
memaorande DGJ-P-2012-036 de fecha 02 de abril de 2012, que contiene el Informe técnico
jurldico respecto al recurso de reposicidn, el mismo que serd puesto en conocimiento del
recurrente, previo a resolver lo pertinente por el CONATEL, asl como disponer a la Direccian
General de Planificacidn de las Telecomunicaciones, Direccidn General de Gestion de los
Servicios de las Telecomunicaciones y Direccion General Jurldica, para que amplien su informe
técnico juridico, respecto de los argumento de SETEL S A, %
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Que, mediante Memorando DGJ-P-2012-047 de fecha 02 de mayo de 2012, la Direccidn
General de Planificacién de las Telecomunicaciones, la Direccitn General de Gestién de los
Servicios de las Telecomunicaciones y la Direccién General Juridica, emiten su informe técnico
juridico ampliatorio respecto de los argumentos de SETEL S.A., relacionado con el Plan de
Expansion para el 2012

Que, mediante providencia de fecha 03 de mayo de 2012, el Sefior Secretario Nacional de
Telecomunicaciones, dispone se agregue al expedients de sustanciacion del recursg, el
Memorando DGJ-P-2012-047 de fecha 02 de mayo de 2012, que contiene el informe técnico
Juridico ampliatorio, asi como dispone hacer conocer del mismo, al recurrente.

Que, los elementos técnicos y argumentos juridicos aportados por la Direccitn General de
Planificacion de las Telecomunicaciones, Direccidn General de Gestidn de los Servicios de las
Telecomunicaciones y la Direccién General Juridica, sustentan motivadamente que el acto
administrative contenido en la Resolucién TEL-036-02-CONATEL-2012 de fecha 25 de enero
de 2012, es legitimo, ejecutivo; y, de cumplimiento inmediato, en consecuencia es pertinente
que la Servicios de Telecomunicaciones SETEL S.A., cumpla con el Plan de Expansion para el
arfio 2012,

En ejercicio de sus facultades,
RESUELVE:

ARTICULO UNO.- Acoger el informe técnico juridico contenido en ef memorando DGJ-P-2012-
038, asl como el informe técnico ampliatorio contenido en el memorando DGJ-P-2012-047
elaborado por la Direccidn General de Planificacion de las Telecomunicaciones, la Direccidn
General de Gestion de los Servicios de las Telecomunicaciones y la Direccion General Juridica,
respecto del Recurso de Reposicion interpuesto por la compafiia Servicios de
Telecomunicaciones SETEL S.A., a la Resolucién TEL-036-02-CONATEL-2012

ARTICULO DOS.- Desestimar el Recurso de Reposicién planteado por Servicios de
Telecomunicaciones SETEL S.A, a la Resolucién TEL-036-02-CONATEL-2012, por cuanto
ésta se encuentra debidamente motivada en aspectos técnicos y de derecho.

ARTICULO TRES.- Notificar a través de la Secretaria del Consejo Nacional de
Telecomunicaciones con la presente Resolucion al representante legal de la compadia
Servicios de Telecomunicaciones SETEL S.A., a la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones
y a la Superintendencia de Telecomunicaciones, para los fines legales pertinentes.

La presente Resolucion es de ejecucidn inmediata, una vez que haya sido notificada.

Dado en Santo Dominge de los Colorados. el 08 de mayo de 2012

S
ING. JAIME GUERRERO RUIZ
SIDENTE DEL CONATEL
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LCDO. VICENTE FREIRE RAMIREZ
SECRETARIO DEL CONATEL



